BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG DAl HOC THUONG MAI

NGUYEN THI MINH HANG

QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAl
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN POl

LUAN VAN THAC SY KINH TE

Ha N¢i — Niam 2016



(i)

BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG DAl HOC THUONG MAI

NGUYEN THI MINH HANG

QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN PO

CHUYEN NGANH: :TAI CHINH NGAN HANG
MA SO : 60340201

LUAN VAN THAC SY KINH TE

Ngwoi huwong dian khoa hoc:
PGS.TS Nguyén Thi Mui

Ha Noi — Niim 2016




(iii)
LOI CAM POAN
Tbi xin cam doan day la cong trinh nghién ctu cua riéng toi va duoc sy hudng dan
khoa hoc cua PGS.TS. Nguyén Thi Mui. Cac noi dung nghién ctu, két qua trong dé tai nay
1a trung thuc va chua cong bd dudi bat ky hinh thirc nao trude day. Nhitng sb liéu trong cac
bang biéu phuc vu cho viéc phén tich, nhin xét, danh gia dwoc chinh tac gia thu thap tir cac
nguon khac nhau co ghi 16 trong phan tai liéu tham khao.
Ngoai ra, trong luan vin con stt dung mot sé nhan xét, danh gia ciing nhu sé liéu cua
cac tac gia khac déu co trich dan ngudn géc.

Téi xin chju trach nhiém vé tinh xac thuc cua luan van.


http://baocaothuctap.net/

(iv)
LOI CAM ON
Trong qua trinh thuc hién dé tai, du da cd gang hét sirc nhung do nhitng han ché vé
trinh d6 va thoi gian thuc hién, nén luan vin van con nhiéu thiéu sét, can dugc phat trién va
trao d6i thém. Em xin chan thanh cam on sy giup d&, chi bao caa PGS.TS Nguyén Thi Mui
d3 tan tinh hudng dan dé em co thé hoan thanh luin vin nay. Em ciing rit mong su gop ¥ tur
phia thay co, cac anh chi va cac ban vé dé tai nay dé bai 1am thém phan hoan thién hon.

Em xin chan thanh cam on!



LOIMODAU..c.cueeneeeineeenannnnns

CHUONG 1.ccceviuinininnrnnnennnnnnn.

LY LUAN CO BAN VE QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN HANG

v)

MUC LUC

THUONG MAL...cooiiiiiinreieieeeiiieiieeeeeeeeesssssseeeeeesssssssssesessssssssseisssssens

1.1. TONG QUAN VE LAI SUAT..
1.1.1. Khai niém vé 13i suat.............

1.1.2. Phan loai 13i sult..................

1.1.3. Vaitrocualaisuat doi voinen Kinh t€........oooomniieeie e,

1.2.  RUIRO LAI SUAT TAI NGAN HANG THUONG MAL...........coceeeene..

1.2.1. Khai niém rui ro 1ai suat.........

1.2.2. Phéan loai rui ro 13i suét...........

1.3.  QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN HANG THUONG MAL.........

1.3.1. Khai niém Quan tri i ro 141 sudt tai NHTM...........ooeiiuniiiinaiieieeenn,

1.3.2. Su can thiét phai quan tri rai 1o 181 SUAL........ooeeeeii e

1.3.3. Noi dung Quan tri riii ro 1ai suat tai NHTM...........c.ooooiiiiiiiiiieeiieien.

1.3.4. Kinh nghiém quan tri rai ro 13i sudt cia mot sé Ngan hang thuong mai tai

Viét Nam va bai hoc rut ra cho Ngan hang TMCP Quan d6i ......................o...

KET LUAN CHUONG Lu.cvuuiiiiiiiiiieiieeriieeeeieersieeesneesseesseseesseessnnn.

CHUONG 2...euieiinnininnrnnreninnnen.

THUC TRANG QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN HANG

THUONG MAI CO PHAN QUAN DOL.....ccuuiiiiiniiiiieniieriieerneerneneennnnnn.

2.1 GIOI THIEU CHUNG VE NGAN HANG TMCP QUAN BOL.................

2.1.1. Lich str hinh thanh va phat trién

13

15
15

16

29
34

35

35

35

35



(vi)
2.1.2. Hoat dong kinh doanh ctiia Ngan hang TMCP Quan Doi nhitng nim gan day

2.2.  TINH HINH HOAT BPONG CUA NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN

2.2.1. Dién bién 1ai sudt thi trudng NN nay.............cooeiueeiie i,

2.2.2. Hoat dong kinh doanh cua Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Quan Déi truéc
nhitng tac dONg Ctia 181 SUAL thi trEONG. ... .oeeee e,

2.3. THUC TRANG QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN HANG
TMCP QUAN DOL. ..o,

2.3.1. Thuyc trang to chac quan tri rai ro 13i suat tai Ngan hang TMCP Quan Doi. ..
2.3.2. Du bao va phan tich bién dong 13i suat tai Ngan hang TMCP Quén Ddi.......

2.3.3. Do ludng rui ro 14i suat va tinh hinh tuan tha cac han mic rai ro 13i suat cua
Ngan hang TMCP Quan DOi........oiiiiiii e,

2.3.4. Sir dung cac cong cu phong ngira rai ro 13i suét tai Ngan hang TMCP Quén

2.4. DPANH GIA CHUNG VE QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN
HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DOL......uiiiiieiie e,

241, KEQUA At QUOC. ...\ et
2.4.2. Han ché va NguyBn NhAN. .........oouneii e,
KET LUAN CHUGONG 2...ucvvuiiiieeerineereneeernneersneessseesssersnsessseessnsessen
(01§ 100 )\ (K TR

GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN
HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DPOQL.......ccvvunieeneernneereneenneeenenne

3.1. DPINH HUONG HOAT DONG CUA NGAN HANG TMCP QUAN POl
VA YEU CAU TRONG CONG TAC QUAN TRI RUI RO LAl SUAT TAI NGAN

3.1.1. Pinh hudéng hoat dong ctia Ngan hang TMCP Quan Poi.........................

3.1.2. Yéu cau dit ra d6i véi quan tri rui ro 13i suat tai Ngan hang TMCP Quan Doi

38

39
39

43

47
47

53

55

60

62

62

63

67

68

68

68

66

70



(vii)
3.2.  GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN
HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN BDOL...ccouiiieiieeee e

3.2.1. Tao dung khau vi va van héa quan trj rui ro 14i suat trong ngan hang, ning

cao trinh d§ nhan thirc cia nha quan tri, can b ngan hang va khach hang.............
3.2.2. Hoan thién chinh sach quan tri rai ro 18i sudt................coooiieeiiniii....
3.2.3. Nang cao chét luong thong tin va cic bdo cdo rii ro 131 sudt.....................

3.2.4. Pa dang hoa cac nghiép vu kinh doanh cua Ngan hang va dao tao ngudn

3.2.5. Hién dai hoa cong nghé Ngan hang...............cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiee,

3.2.6. Tu van cho khach hang vé k¥ thuat phong ngira rui ro 13i suat, tuyén truyén,

pho bién rong rai vé nhimg uu viét cta cac cong cu phai sinh...................o........
33, MOTSOKIENNGHI. ... oottt
3.3.1. DO VO NRANUGC. ...,
3.3.2. D6i vi Ngan hang Nha nUOC. ......oooveii i
KET LUAN CHUONG 3.
KET LUAN . e

DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO.....cccuuoiiiiiieeeerenieeeeeteeeeeeneeesnnnens

75

75
73

78

79

81

82
85
85
87
92
93

94



ALCO
CSTT
HDQT
MB
NHNN
NHTM
NHTW
TCKT
TCTD
TMCP
TSC
TSN
QTRR
QTRRLS

RRLS

(viii)

DANH MUC CAC TU VIET TAT
Uy ban quan 1y tai san Co — tai san Ng
Chinh séach tién té
Hoi dong quan tri
Ngén hang thuong mai c¢6 phan Quan Poi
Ngan hang nha nudc
Ngén hang thuong mai
Ngan hang trung uvong
T chte kinh té
T6 chtc tin dung
Thuong mai c6 phan
Tai san co
Tai san ng
Quan tri rui ro
Quan tri rui ro 13i suét

Rui ro 1ai suat



(ix)
DANH MUC CAC BANG

Tén bang Muc Noi dung

Mbi quan hé gitta GAP, su thay d6i 1i suat va su thay do6i thu nhap
Bang 1.1 |13.3.1 _

1ai rong

Quan tri khe ho nhay cam 1ii sut ning dong- Phan ¢ng cia nha
Bang 1.2 1.3.4.2 N

quan 1y trude cac dy bao ve 1ai suat

uan tri khe ho ky han nang dong - Phan (rng cia nha quan 1y truéc

Bang 1.3 | 1.3.4.2 Q L Y . & deng J 1 Y

cac du bao vé 1ai suat

Mot s6 chi tiéu co ban noi bat hoat dong kinh doanh cia MB nim
Bang 2.1 |222

2013, 2014, 2015
Bang 2.2 2.3.3.2 | Giatri Tai san va No nhay cam lai sut
Bang 2.3 |2.3.3.2 | Muc thay ddi 14i suat trung binh cua No

Mtc thay ddi 13i suat trung binh ctia Tai san va khe hé nhay cam 1ai
Bang24 |23.3.2 .

suit (GAP)
Bang 2.4 |2.3.3.2 | Bang biéu dién mic do rui ro 13i suat qua cac thoi ky
Bang 2.5 |2.3.3.2 | Bang biéu dién muc do ruai ro 13i suat qua cac thoi Ky




(x)

DANH MUC CAC BIEU O

Tén Hinh/ biéu _
. . Muc Noi dung
do/So do
Hinh 1.1 1.2.1.2 | Can bang cung cau quy cho vay trén thi trudng
Hinh 1.2 1.2.1.3 | Ky han tai san ¢6 16n hon ky han tai san ng
Hinh 1.3 1.2.1.3 | Ky han tai san ng I16n hon ky han tai san c6
2 Lai suat huy dong mot sé ngan hang Thuong mai nim
Biéu do 2.1 2211
2015
s L3i sudt huy dong binh quan cia MB qua cic nim
Bi¢u do 2.2 2.3.2
2013, 2014, 2015
N Mo hinh quan tri rii ro 13i suat theo 3 cip do tai Ngan
So do 2.1 2.3.1.2 )
hang TMCP Quan Dol
So d6 3.1 3.1.2 | Quy trinh quan trj rui ro 13i suat tai NHTM




1)
LOI MO PAU
1. TINH CAP THIET CUA DE TAI

Tinh hinh bién dong cua i suat tir truée dén nay van ludn 1a mot dé tai duge nhiéu
nguoi quan tdm, khong chi ¢6 nhitng ngudi lam trong linh vuc ngan hang ma ca nguoi dan.
Do moi hoat dong trong nén kinh té déu sé& bi anh huéng bai 1di suat. Sy bién dong cua 1ai
suit s& anh hudong dén quyét dinh dau tu ciia khach hang. Nguoi dan sé& so sanh loi ich trong
viéc dau tu vao linh vuc ma dam bao an toan dem lai kha ning sinh 1oi tot, viéc thu hoi von
dé dang cho ho.

Lai suat tac dong dén nhu cu dau tu va tinh hinh phat trién coa dat nudc. Khi 1ai sut
huy dong giam, khach hang s& han ché gui tiét kiém va tim kiém mot kénh dau tu khac co
thé dem lai lgi nhudn cao hon cho ho. Tuy nhién khi 13i suat huy dong giam co thé dan dén
141 suat cho vay giam, diéu d6 s& khién khach hang dang c6 nhu cau dau tu hay mua sam tiéu
ding dé vay ngan hang. Trong tinh hudng ndy, mot bai toan dit ra cho Ngan hang 1a ngudn
vén huy dong giam va nhu ciu cho vay ting, nhu vay s& dan dén rai ro trong hoat dong tin
dung khi nguon vén huy dong bj anh huong.

Bién dong 14i suat va cac yéu té anh hudng dén 1ai suat s tac dong dén chinh sach tin
dung cua Ngan hang néi chung va Ngan hang TMCP Quan ddi néi riéng. Lai suat 13 vu tién
hang dau cua khach hang khi xem xét dau tu hay st dung san pham cua Ngan hang. Bén
canh nhitng san pham da dang, hap dan, dich vu chuyén nghiép va chinh sach chim soc sau
ban hiéu qua thi 131 suit 1a mot trong nhitng yéu té canh tranh hang dau cua cac nha bang.

Thuc té hoat dong cua cac ngan hang thuong mai 13 hoat dong kinh doanh tién té va
dich vu ngan hang nén c6 d6 nhay cam rat cao va dé tén thuong trudc cac bién dong, ddng
thoi ludn chira dung nhitng riii ro tiém an trong qua trinh kinh doanh. Trong d6 rui ro 13i suat
1a mot trong cac loai hinh tiém an nhiéu rai ro. Ngoai ra, su thay dbi 13i suat anh hudng dén
gia tri thi trudng cua tai san va ng, lam thay d6i gia tri von chi s¢ hitu cua ngan hang. Vi
vay, 13i suat thay d6i tic dong dén toan bd Bang can dbi ké toan va bao cdo thu nhap cua
ngan hang. Mic du 13i suat 14 yéu t6 quan trong bac nhét dbi vai hoat dong ngan hang nhung
cac ngan hang khong thé kiém soat muc do va xu hudéng bién dong cua 13i suat thi truong.
Cac ngan hang chi c¢6 thé phan ung va diéu chinh hoat dong cia minh theo su bién dong 1ai
suat dé dat duoc muc tiéu mong mudn mot cach hiéu qua.

Ngan hang TMCP Quan Ddi 1a mét trong nhitng Ngan hang TMCP 16n, phat trién
manh m& va c6 uy tin trén thi truong trong sudt hon 20 nam hoat dong. Trong nhitng nam tré
lai ddy, Ngan hang TMCP Quan Doi di ¢ su quan tam dén hoat dong quan tri rai ro 13i suat
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nhu thanh 1ap cic phong quan trj rai ro hé thdng, quan trj rai ro tin dung va cac phong phat
trién san pham dé nghién ctru 13i suat tic dong dén hé thdng, dén hoat dong tin dung va san
pham ctia ngan hang.

Cung voi su phat trién manh mé& cua nén kinh té thi truong, trong qua trinh dit nudc
ta hoi nhap véi nén kinh té caa khu vuc va thé gidi, cic ngan hang thuong mai Viét Nam can
phai coi viéc quan tri 13i suat 13 van d& song con. Ngan hang TMCP Quén Péi 1a mét trong
nhitng Ngan hang thuwong mai ¢6 phan trong 20 nim qua ludn ¢ sy ting truéng o6n dinh va
bén vimng. Ngan hang TMCP Quén Péi van dung vimng trudc cac bién dong cua thi trudng
nhitng nim gan day va cudc tai ciu triic Ngan hang cia Nha nudc. Nhan thirc dugc tam quan
trong cua van dé, van dung cac kién thirc di duoc tiép thu trong qua trinh hoc tap tai truong
Pai hoc Thuong Mai, va v6i qua trinh 1am viéc thyuc té tai ngan hang thuong mai ¢6 phan
Quan Doi em chon dé tai nghién ciru “Quan tri rii ro 13i suat tai Ngan hang thwong mai
c6 phan Quéan P§i” cho luan van tét nghiép.

2. TONG QUAN MOQT SO CONG TRINH NGHIEN CUU CO LIEN QUAN

Bai luan van “Hoan thién cong tic quan tri rdi ro 13i suat tai Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién Nong Thon Viét Nam” — nam 2012 — tac gia Bui Thi Bich Van, luan van “Quan tri
rti ro 13i suat tai Ngan hang TMCP Bic A” — nam 2013 — Phan Thi Kim Hoang va luan vin
“Quan tri rdi ro 14i suat trong hoat dong kinh doanh tai Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét
Nam” — ndm 2014 — tac gid Ta Thi Thu Huong, cac bai ludn van nghién ctru da danh gia
duoc cong tac quan tri rui ro 13i suat tai mot sé ngan hang trong hé théng ngan hang & nudc
ta. Cac ngan hang ¢ nudce ta hién nay khong chi cac ngin hang 16n ma ca cac ngan hang nho
cling da nhan thac dugc vai tro ctia Quan tri rui ro 1ai suét trong hoat dong kinh doanh cta
Ngan hang. Cac cong trinh di danh gia dugc tir cong tac quan tri rai ro 13i sudt s& ¢ cac co
s& can ddi von, 1én ké hoach tai chinh va du béo bién dong cua 1ai suat tir 6 dua ra duoc cac
chinh sach 13i suét linh hoat ting thdi ky. Thém vao dé, bién phap cin ddi von sé cho ra
dugc cac quyét dinh vé thoi gian cho vay va huy dong phu hop dam bao an toan von tai
Ngan hang. Cac bdo cdo danh gia rai ro lai suat duoc thuc hién dinh ky hodc dot xuét da
dong gop vai tro dang ké trong cong tac quan tri, kip thoi dua ra nhiing dinh huéng, phan
tich rui ro dbi véi mét sb linh vuc hoat dong kinh doanh phuc vu cho sy chi dao diéu hanh
ctia Hoi dong Quan tri Ngan hang.

Tuy nhién, quan tri rii ro 14i suét tai cac Ngan hang chi dung lai & viéc han ché riii ro
phuc vu cong viéc diéu hanh hang ngay, chua dinh hudng chién luge cong viée ca nim va
chua dua ra cac van ban chinh sach cu thé. Bén canh do, viéc duy tri khe ho 1ai suét cong voi

nhirng bién dong 13i suét trén thi truong c6 xu hudng chung déu ting 1én, nén khe hd nhay
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cam lai sut gy ra nhitng t6n that nhit dinh cho Ngan hang. Hé thong cong nghé thong tin
quan 1y chua hd trg duoc viée 1ap béo cédo phuc vu quan 1y rui ro 13i suat. Hau hét cac Ngan
hang déu chwa c6 cac cong cu nham phan tich do nhay cua 13i sut dé xac dinh anh hudng
ctia viéc thay doi 13i suat ddi voi két qua hoat dong kinh doanh khi thi truong thay doi.
3. MUC PiCH NGHIEN CUU

Muc tiéu nghién ctru cia dé tai nhdm muc dich dua ra cac giai phap hoan thién cong
tac quan tri rui ro 14i sut tai ngan hang thuong mai ¢ phan Quan Doi.
4. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU

- Ddi tugng nghién ciru: Quan tri rii ro 14i suét tai Ngan hang thuong mai.

- Pham vi nghién ctru: Hoat dong nghién ctu dugc thuc hién trén pham vi thyc trang
quan tri rui ro 1ai suét tai Ngan hang TMCP Quan Ddi trong ba nam 2013; 2014; 2015 va dé
Xut cac giai phap hoan thién hoat dong rui ro 13i suat dén nam 2020.

5. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Luan vin nghién ctu sir dung chi yéu cac phuong phap thdng ké, phuong phap so
sanh, phuong phap phan tich sé liéu. Trong qua trinh nghién ctru ¢ su két hop giira 1y thuyét
va thyc tién, tir d6 danh gia ban chét cia hién tugng, qué trinh hoat dong kinh doanh tai ngan
hang trong pham vi dé tai nghién ctu.

Nghién ctru cling dugc thuc hién dua trén co s¢ st dung két hop cac nhom phuong
phap vé thu thap thong tin va xa 1y thong tin. Trong d6 nhém phuong phap thu thap thong
tin bao gdm cac phuong phap quan sat ddi twong va phuong phap nghién ctru tai liéu. Quan
sat hoat dong hoat dong kinh doanh ctia ngan hang, vi¢c phong ngtra rui ro 1ai Sut, quan tri
rui ro 14i sut cua toan hé théng. Cung véi d6 1a viée thu thap, phan tich cac ngudn tai liéu co
dugc nhu: tap chi, cac bao cao hoat dong, bao cdo tai chinh cua Ngan hang. Nhirng thong tin
thu thap duoc duoc xtr Iy bang cach st dung cac bang sb liéu, biéu d6, do thi giup dé dang so
sanh, d6i chiéu v6i nhau dé dua ra cac phan tich, ddnh gia va dé ra cac kién nghi va giai
phap.

6. KET CAU DE TAI

Ngoai phan mé dau va két luan, luan vian gém 3 chuong:

Chwong 1: Ly ludn co ban vé qudn tri rii ro ldi sudt tai ngdn hang thwong mai

Chuwong 2: Thuc trang qudn tri rii ro li sudt tai Ngdn hang TMCP Qudn Dgi

Churong 3: Gidi phdp hodn thién quan tri rii ro lai sudt tai ngan hang thwong mai
cé phan Qudn Dji
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CHUONG 1: LY LUAN CO BAN VE QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN
HANG THUONG MAI

1.1. TONG QUAN VE LAI SUAT

1.1.1. Khai niém vé lai suat

C6 4t nhiéu khai niém khéc nhau vé 1ai suat:

- Khi sir dung bét ki mot khoan tin dung nao thi nguoi di vay ciing phai tra thém
mot phan gia tri ngoai phan von gdc vay ban dau, vi tién té c6 gia tri vé mit thoi gian dong
thoi nham bu dép chi phi co hdi cho nguoi vay. Ty 18 % cuia phan ting thém nay so véi von
gbc vay ban dau duogc goi 1a 13i suit.

- Theo C.M4c, 1ai suit 1a mot phan gid trj thing du ma ngudi di vay tao ra va duoc
tra cho ngudi cho vay tir qué trinh chu chuyén vén tin dung theo cong thirc T-T” va duoc xéac
dinh bang ty 18 giita tong loi tirc thu duoc tir von cho vay trong thoi gian mot ndm so véi von
cho vay

- Noi cach khac: 13i suat 1a gid ca ciia quyén sir dung vbn vay, tinh bang ty 1é phan
tram trén s tién dugc vay ma ngudi di vay phai tra cho ngudi so hitu dé doi 1y quyén sir
dung tién vay trong mot thoi gian nhat dinh.

1.1.2. Phéan loai li suat
1.1.2.1. Phan theo logi hinh tin dung

- Lai suét tin dung thwong mai dugc 4p dung khi cic doanh nghiép cho nhau vay
dudi hinh thirc mua ban chiu hang hoa.

- L4i suat tin dung ngan hang 4p dung trong mdi quan hé tin dung giita ngan hang
v6i doanh nghiép, ho gia dinh, to chtic kinh té, c4 nhan. Lii suat nay bao gom lii suat tién
giri, 13i suat tién vay, 13i suat chiét khau.

- L4i suét chi dao 1a 13i sudt NHNN 4p dung ddi véi thi truong tién té gom: 13i suat
tai cép vOn, 13i suét co ban, 13i suét tai chiét khAu. NHTW cac nude thuong hinh thanh mat
cap lai suét tai cép vOn tao mét khung 1ai suat chi dao nham kiém soat va diéu tiét sy bién
dong 1ai suét trén thi truong ddc biét la cac muc 1ai suét ngén han.

- Lai suat lién ngan hang 13 13i sudt ma cac ngan hang 4p dung cho nhau vay trén
thi trudng tién té.
1.1.2.2. Phan logi theo gid tri thyc Cia ldi suat

- Lai suat danh nghia 14 13i suat dugc tinh theo gi4 tri danh nghia cua tién té vao thoi

diém nghién ctru (13 131 suat chua loai trir di ty 18 lam phat).



()

- Lai suit thyc té 13 13i sut duoc diéu chinh lai cho ding theo nhiing thay d6i vé
lam phat (141 suat da duoc loai trir di ty 1& lam phat).

Quan hé giira 14i suét thuc, 131 suat danh nghia, lam phét duoc biéu dién nhu sau:

ir =i—m i: 13i suét danh nghia.
I, : 14i sut thuc té.
o : ti I lam phat.
1.1.2.3. Phdn logi theo bdn chdt ciia hop dong tdi chinh

- Lai sudt ¢6 dinh: duogc giit ¢d dinh trong sudt thdi han vay. Uu diém cua 13i suat
nay 1a cac bén biét trude s tién 131 dugc tra va phai tra nhung lai c6 han ché 13 bi rang budc
vao mot muc 13i suat nhat dinh trong mét thdi gian nao dé du cho cac 13i suat khac co thay
d6i nhu thé nao. Puoc 4p dung trong trudng hop 1ai suét thi trudng twong ddi 6n dinh.

- Lai suat tha noi: 13 13i suat co thé thay doi theo 13i suat tham chiéu hoic theo chi s6
lam phéat. Ap dung trong cac trudng hop 1di sudt bién dong nhiéu, kho du doan chinh xac
duogc chiéu hudng ciing nhu mirc d6 bién dong 13i suat.
1.1.2.4. Phan logi theo cdch do lwong ldi sudt

- Lai suit don: 1a 13i suét tinh mot 1an trén sb vén géc cho subt ki han vay. Loai lai
suét nay ap dung cho cac khoan tin dung ngén han, tra ng mot 1an khi ddo han. Cong thuc
tinh 13i suat don:

I=CoXiXn | :s6 tién lai
i:Lai suat
Co: von gbc

n : s thoi ki giri von

- La&i suat kép: 1a muc 1ai suét ¢6 tinh dén gia tri dau tu lai cta loi tire thu duogc trong
thoi han st dung tién vay. Ap dung cho cac khoan dau tu c6 nhiéu ki han thanh toan trong d6
141 cua ki trude duge nhap vao vao vén gde dé tinh 13i cho ki sau. Ta cé:

C= Cox (1+i)" C : S6 tién thu duoc theo 13i gop sau n ki .
Co: 56 von gdc ban dau
i : 13i sut don.

n :sd ki gai von

- Lai suat hoan von: La Iai suat lam can bang gia tri hién tai ctia sO ti€n nhdp nhan

duogc trong tuong lai tir mot khoan dau tu voi gia tri hom nay ctia khoan dau tu do.
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- Lai suat hoan von dugc xay dung trén co s khai niém gia tri hién tai (gia tri quy

vé hién tai cia cac khoan thu nhap nhan dugc trong tuwong lai)

n cr e en )
PV : Gia tri hién tai
PV =2 FV x iy o |
i FV : Cac khoan thu nhap trong tuong lai
i : Lai suat hoan vdn

n : S6 ky han thanh toan

1.1.3. Vai tro cia lai suit d6i véi nén Kinh té
1.1.3.1. Ldi sudt la cong cu diéu tiét nén kinh té vi mé

Lai suét bién dong s& tic dong dén dau tu, tiéu dung, tiét kiém nén no sé tac dong gian
tiép toi cac muc tiéu cta nén kinh té vi mo. Khi 14i sut ting cao, ngudi tiéu ding c6 xu
hudng tiét kiém hon, han ché dau tu, han ché tiéu dung nén tong cau giam, san luong giam,
gia ca giam, that nghiép ting, ndi té c6 xu hudng ting gia so v4i ngoai té.
1.1.3.2. Ldi sudt la céng cu phén phéi va kich thich sir dung vén hiéu qua

DPdi voi cac du an c6 mire d6 rui ro nhu nhau, du 4n nao co 14i suit cao hon thuong
thu hat vén nhanh hon, nhiéu hon. Dy 4n nao ¢6 nhiéu rai ro hon thi phai tra 1ai cao hon mdi
c6 kha ning thu hat duoc von. Nhu vay bang cach dua ra cac muc 13i sut khac nhau c6 thé
phan ludng von theo myc dich mong muén.

Mot nguyén tic trong tin dung 1a vay thi phai tra ca gdc va 1ai khi dén han. Viéc budc
phai tra 13i vay di kich thich nguoi st dung von mét cach co hiéu qua. Ho phai thuc ddy san
suat kinh doanh tao thu nhap, khong chi dé bu dép chi phi, ma con phai ¢6 lgi nhuan lam co
s& cho viéc tra lai.
1.1.3.3. Ldi sudt la cong cu kich thich loi ich vat chat.

Lai suét trg thanh nhan t6 co ban diéu tiét tiéu dung va tiét kiém. Khi 13i suat cao s&
khuyén khich ngudi ta hi sinh tiéu dung hién tai, tiét kiém nhiéu hon dé c6 khoan tin dung
cao hon trong twong lai va nguoc lai.
1.1.3.4. Ldi sudt la cong cu do luong tinh trang sirc khoe cua nén kinh té

Trong giai doan phat trién cua nén kinh té, 13i suit c6 xu hudng ting do nhu ciu tin
dung ting. Trong d6, téc do ting cau tin dung 16n hon tdc d6 ting cung tin dung. Nguoc lai,
trong giai doan suy thodi, 13i suat nén kinh té cé xu hudng giam. Cac xu huéng bién dong
cta 13i suat duoc phan anh trén duong cong 13i suat. Do d6 nhin vao duong cong lai suit co
thé thay dugc xu hudng bién dong cua 1ai suat va tinh trang suc khoe cua nén Kinh té.

1.1.3.5. Lai sudt la céng cu thuc hién CSTT quoc gia.
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Kha niang diéu tiét kinh t& vi mo cua 1ii suat da lam cho né tré thanh cong cu quan
trong dé thyc hién CSTT qudc gia. Trong diéu kién nén kinh té thi truong cling nhu thi
truong tai chinh chua phét trién, 13i suat duoc sir dung lam cong cu truc tiép tac dong tsi
muc tiéu trung gian, qua dé téi muc tiéu cudi cung cua CSTT.

Trong diéu kién thi truong phat trién, NHNN sir dung 13i suat 1a cong cu gian tiép cua
CSTT nhu: 14i sut tai chiét khau, 13i suét tai cap von, 14i suat trén thi truong mo dé tac dong
gian tiép t6i 13i suat thi truong. Lai suat thi trudng thay doi s& tac dong dén cac bién sb kinh
té vi mé nham dat duoc cac muc tiéu cudi cung cua CSTT.

1.2. RUIRO LAI SUAT TAI NGAN HANG THUONG MAI
1.2.1. Khai niém rai ro 1ii suat
1.2.1.1. Khdi niém rii ro ldi sudt

C6 nhiéu cach hiéu rui ro khac nhau, c¢6 nhidu dinh nghia vé rui ro ctia cac nha kinh té
va cac nha kinh doanh nhung cach phd bién nhat 1a xem rui ro nhung cac khoan thiét hai vé
tai chinh va mo ta su bién dong ty suat sinh 1oi ctia mot tai san nao do.

Theo Timothy W.Koch (Bank Management 1995 - University of South Carolina):
“Rui ro 13i suat 1a su thay doi tiém tang vé thu nhap 14i rong va gia tri thi trudng cua vén
ngan hang xuat phat tir sy thay doi cua mirc 13i suat”.

Theo Thomas P.Fitch (Dictionary of Banking Term 1997 - Barron's Educational
Series Inc) thi “Rui ro 14i suét 14 rui ro khi thay d6i 13i suét thi truong s& dan dén tai san sinh
161 giam gia tri”.

Theo Uy Ban Basel vé giam sat Ngan hang, 2004: “Rui ro 14i suat 1a rui ro diéu kién
tai chinh cta ngan hang chiu nhirng bién dong bat loi vé 13i suat. Chap nhan rai ro nay 1a mot
phan trong hoat dong ngan hang va co thé 1a mot nguon sinh loi ciing nhur tao ra gia tri cho
c6 dong.” (theo Uy Ban Basel vé Giam Sat Ngan Hang, 2004).

Trén co sé xem xét cac quan diém Vé rui ro lai suat nhu trén c6 thé thay rang rai ro i
suit 1a loai rui ro xuét hién khi c6 su thay ddi cua 13i suat thi truong hodc nhitng yéu té co
lién quan dén 13i suat din dén nguy co bién dong thu nhap va gia tri rong ctia ngan hang.
1.2.1.2. Nguyén nhdn ciia rii ro ldi sudt
a) Sy khong pht hop vé ky han, tinh thanh khoan va quy mé cua tai san so véi ky han,

tinh thanh khoan va quy mo cua no.
() Suw khéng cdan xieng Vé Ky han ciia tai san va no

Su khong can xang vé ky han 1a tinh trang tai san c6 ciia ngan hang c6 ky han dai hon

hoac ngan hon ky han tai san ng. Nguyén nhén:
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+ Sy da dang nhu ciu cta khach hang giri tién va vay tién. Ngudi gui tién luén mudn
guri voi Ky han ngan dé phong ngira cac truong hop chi tiéu ngoai du tinh hay khi 13i suét
dang c6 xu hudng ting, nguoc lai, nguoi vay tién can mot thoi gian dai dé sir dung von vay
dau tu vao san xuat va sinh 1i.

+ Ngan hang thuong khoéng quy dinh khach hang bt budc phai ton trong thoi han
trong hop dong dé 1am vira 10ng cac khach hang ctia minh, tao diéu kién cho khach hang vay
vén co thé tra ng ngan hang bat cir khi nao co tién va cac khach hang gui tién co thé rat truéc
han néu c6 viéc dot xuat.

+ Cac ngéan hang thuong c6 khuynh hudng duy tri ky han cua Tai san ¢6 16n hon Tai
san no vi myc tiéu lgi nhuan. Chung ta biét rang cac ngan hang huy dong ngan han voéi 1ai
Suit va cho vay dai han véi 13i sudt cao s& thu duoc loi nhuan cao.

(ii).  Swbién dong cua ldi sudt thi trwong

Lai suat hay gia ca ciia cac khoan tin dung dugc xac dinh tai muac can bang gitra luong
cung va cau quy cho vay (thé hién trong hinh 1.1)

Lai ]
suat
buong cung quy cho vay

Puong cau quy cho vay

»
»

Quy mé von cho vay

Hinh 1.1. Cén bang cung cau quy cho vay trén thi truong
b) Ngén hang ap dung cac loai 13i sut khac nhau trong huy dong vén va cho vay
- Truong hop 1: Ngan hang huy dong von véi 1ai suat ¢ dinh dé cho vay, dau tu voi 13i suat
bién doi. Khi 1ai suat giam, riii ro 13i suat s& xuat hién vi chi phi 13i khong doi, trong khi thu
nhép 13i giam, dan dén loi nhuan ngan hang giam. (Williamson 2008, 14).
- Truong hop 2: Ngan hang huy dong vén voi 13i suat bién doi, dé cho vay voi 1ai suat cd
dinh. Khi 14i suat ting, rii ro l4i suat Xuat hién vi chi phi 1ai tang theo 13i suat thi truong,
trong khi thu nhap 1ai khong dbi dan dén loi nhuan ngan hang giam. (Williamson 2008, 14).

c) Khong pht hop vé khi lugng giita nguon von huy dong va sir dung ngudn vén do
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Ngan hang huy do6ng vén dau vao ma khong cin d6i dugc dau ra, 1lam cho viéc sir dung
ngudn vén chua hiéu qua. Néu lac nay 1ai suét thi truong bién dong gy anh huong theo
chiéu hudng xau, hiéu qua kinh doanh cua ngan hang giam manh. (Williamson 2008, 14).
d) Sy thay doi cua 14i sut thi truong nguoc chiéu vai du Kién ctua ngan hang
Lai suat tdn tai trén thi trudng trong mot thoi ky nao d6, duge hinh thanh trén nhitng nguyén
tic nhat dinh budc nhirmg ddi twong c6 tham gia vao quan hé tin dung phai tuan theo. Mit
khac, 13i suit luén bién dong theo thi trudng, nén trong nhiéu truong hop ngan hang khong
thé du bao chinh xac mirc do thay doi cua i suét thi truong. Chinh nhitng su thay ddi ngoai
dur kién cua 1ai sudt di gdy nén rui ro i sudt cho ngan hang. Viéc dy bao sy bién dong 1ai
Suit c6 anh huong dén chién lugc ciia ngan hang, cu thé nhu sau:
- Néu ngan hang duy tri gia tri Tai san nhay cam véi 14i suat Ion hon gia tri N nhay cam Vi
141 sut (khe hé 1ai suat duong). Khi 13i suat trén thi truong ting, thu nhap tir 13i ciia ngén
hang sé& ting nhanh hon chi 13i, chénh 1éch 1i suét ting, loi nhuan ngan hang sé& ting. Nguoc
lai khi 13i suat thi truong giam, thu tir 131 s& giam nhanh hon chi 13i, chénh 1&ch i suat s&
giam, lam giam thu nhap cua ngan hang. (Williamson 2008, 14).
- Néu ngan hang duy tri gia tri No nhay cam véi 13i suat Ion hon gid tri Tai san nhay cam Vi
1ai suat (khe ho 13i sudt am). Gia st ngan hang du kién trong twong lai mirc 13i suat s& giam
thi khi d6 chénh 1&ch 14i suat ciia ngan hang s& tang, vi thu tir 13i s& giam cham hon chi 13i.
Tuy nhién thyc té thi rai ro 13i suat lai ting 1én, lam cho thu nhap tir 13i cia ngan hang ting
cham hon chi tir 13i, ddn dén rai ro 13i suat xay ra dbi voi ngan hang (Williamson 2008, 14).

Cic nhan t6 anh hwéng dén quan tri rii ro 1ai suat tai NHTM
Q) Trinh d§ cong nghé, nang lyc can b chuyén mon

Buéc dau tién trong qua trinh kiém soat RRLS 13 tap hop dit liéu dé mé ta tinh hinh
tai chinh hién tai ciia ngan hang. Mdi hé théng do ludng, du 1a bio cdo GAP hay mot mo
hinh mé phong gia tri kinh té cling doi hoi thong tin trén Bang tong két tai san. Ngan hang
nén c6 hé thong quan 1y thong tin day du (MIS) dé cho phép truy xuat thong tin chinh xac,
Kip thoi.

DPé mb ta RRLS gan lién véi tinh hinh kinh doanh cua ngan hang, ngan hang can c6
thong tin cho mdi loai cong cu tai chinh hay danh muc dau tu vé:
- Sb du hién tai va cac khé uée 14i suét co lién quan dén danh muc dau tu.

- Cac diéu khoan khé uéc hay dy tinh cua céng cu hay danh muc dau tu lién quan dén cac
khoan tién géc, ngay diéu chinh 13i suit va ngay dao han.
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- Dbi v6i cac didu khoan 13i suét c6 thé diéu chinh, danh muc 14i suat dugc sir dung dé dinh
gia lai, ciing nhu cac cong cu c6 khé udc tran hay san. Pi kém véi trinh do cong nghé,
nanglyc nhan thirc vé RRLS ciing 1a mot nhan t6 anh huéng dén qua trinh quan Iy RRLS.
Ngan hang can c6 cac khoa dao tao chuyén sdu cho cac can bd quan tri rai ro dé nang cao
trinh d6 nghiép vu. Trinh d6 can bo vé QTRRLS ciing 1a mot yéu té quan trong anh hudng
toi QTRRLS cua Ngan hang.

(i)  Moi truong phap 1y va sy phét trién caa thi trudng tai chinh

Sy phat trién ctia mot thi truong tai chinh anh hudng dén viéc QTRRLS & chd khi thi trudng
tai chinh phat trién s& ra doi cac cong cu méi dé che chin RRLS. Hon nira khi thi trudng tai
chinh phat trién, 14i suat s& bién dong nhiéu hon va do d6 nhu cau cua viéc QTRRLS ciing
ngay cang da dang hon. Khi NHTW quan tdm nhiéu dén céc loai rai ro trong hé théng ngan
hang, viéc quan 1y giam sat rii ro ciing nhu moi trudng phap 1y ciing tac dong rat nhiéu dén
QTRRLS tai cac NHTM.

(iii)  Heé thong thong tin du bao vé tinh hinh thi truong, 13i sut :Nhu ¢ phan trén di trinh
bay c6 hé thdng thong tin va du bao chinh xac sy bién dong cua 13i suat, cac NHTM s& rat
chu dong trong viéc QTRRLS.

(iv) Du bao tinh hinh kinh té, chinh tri trong nuéc va qudc té: Tinh trang thuc thi cua
nén kinh té: Tinh trang thuc thi cta nén kinh té s& anh huong dén 1ai suat cia mot qudc gia.
Céc chi $6 phan anh sy thyc thi cac muc tiéu kinh té bao gom:

- Céc chi s6 thuong mai (Trade Figure).

- Mtic d6 that nghiép (Employment Levels).

- Tong san pham qudc noi (Gross National Product).

- Mtrc d6 dau tu (Investment Levels).

- Mt d6 san xuét (Productivity Levels).

Khi nén kinh té cua mot qubc gia dang dugc van hanh tét hoac néu cac thanh vién tham gia
thi truong cam thay rang nén kinh té s& van hanh t6t trong khoang thoi gian téi, moi truong
dau tu t6t s& xuat hién, nén kinh té s& can nhiéu von hon dé phat trién. Khi nhu cau vé vén
tang, 1di suat s& co xu hudng tang 1én. Trong trudng hop nguoc lai, khi thyc trang kinh té yéu
kém va cac thanh vién thi trudng cho rang su phuc hdi nén kinh té khé c6 kha ning xay ra,
cau vé von dé dau tu s& khong 1on. Khi d6, 13i suat s& co xu huéng giit nguyén hoac tham chi
giam dé thu hat cau. Céc chi s6 vé thuong mai 1a mot chi sb quan trong phan anh hién trang
ctia nén kinh té. Chi sé nay duoc dai dién boi con sb can can thuong mai (Trade Balance).
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Can can thuong mai c6 thé 13 thim hut hoic thing du (Deficit or Surplus). Khi can cin
thwong mai thang du ting 1én, c6 nghia 1a tai dat nudc dé xuat khau nhiéu hon nhap khau,
dong tién vao nhiéu hon tir xuat khau so véi lwong tién phai tra ra do nhap khau. Piéu nay
lam ting cung tién dan dén 13i suat giam. Nguoc lai, khi can can thuong mai tham hut s& 1am
tang 14i suat.

Lam phat:

Khi lam phat tang 1én s& dan dén 1ai suit ting 1én. Lam phat 14 mot qua trinh trong
d6 muc gia chung trong nén kinh té ting 1én, dan dén hau qua la stc mua cua dong tién véi
mét luong danh nghia nhat dinh giam xudng.Cac nha dau tu yéu cau mot 14i suit cao hon dé
dén bu dbi véi hau qua cua lam phat mong doi ddi véi thu nhap cua ho. Nhu vay vé mat ly
thuyét khi ty I& lam phat ting 1én, 13i Suat trén thi trudng sé tang 1én. Khi cung tién ting 1én,
cac diéu kién khac khong thay doi, s& 1am tang ty 1& lam phat, do vay s& lam ting murc 14
suat. Nhiéu nha kinh té d3 khuyén nghi rang cudc chién chéng lam phat nhat dinh s& that bai
néu chiing ta mudn ha thap 14i suat.

Sw thay d6i ciia ty gia trén thi trwdong ngoai hoi:

Pong noi té ting hay giam gia trén thi truong ngoai héi ciing c6 tic dong dén muc
131 suét trén thi truong noi dia.

Anh huéng cua ty gid giao ngay dén 1ai suat: Trong khi co rat nhiéu yéu té anh
hudéng dén ty gia giao ngay thi ty gia giao ngay ban than no ciing ¢ thé anh huong dén 1ai
suat ciia déng tién lién quan. Lai suat co thé ting boi NHTW dé thu hut vén vao nén kinh té
bu ddp cho lugng tién té di duoc dung dé lam cho dong tién té manh 1én. Tuong ty nhu vay,
mot trong nhiing su lya chon khac ctia NHTW, khi ho phai doi mat véi tinh trang ty gia thap
khong mong doi 1a viéc can thiép vao thi truong noi té, co nghia 1a NHTW tang 1ai suat dé
tang cau dong noi té tir d6 ting ty gia ddng noi té.

Thi trudng ky han: Khi c6 mét luwong rat Ién mua va ban trén thi truong ky han, két
qua co thé xay ra 1a lugng vén c6 thé di vao/ di ra khoi thi truong tién gui. Didu nay c6 anh
huong téi cung va cau tién va do d6 anh huong téi 131 suét.

Thi trudng tién té va thi truong ngoai hdi co6 mot méi lién hé rat chit ché véi nhau.
Khi ty gia thay doi c6 thé 1am anh huong téi sy thay d6i cua lai suat trén thi truong noi dia,
trong khi su khac biét vé 1ai suit gitra cac dong tién 1a yéu té quan trong dé xac dinh ty gia.
NHTW c6 thé kim ham sy giam manh cua ty gia bang cach nang 13i suat, nguoc lai NHTW
c6 thé giam 13i suat ddi véi su bién dong tang cua ty gia.

Xu hwéng cia 1ai suat trén thi treong ndi dia va quoc té:
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Lai suat cia mot thi truong bi anh huéng bai sy thay d6i vé 13i suat trén cac thi
truong tién té khac. Thong qua cac lai suat chiét khau, 13i sudt co ban NHTW c6 thé anh
hudng vao mirc 13i suat chung cua nén kinh té. Cac NHTM muén thanh cong phai thuong
xuyén nhan thirc duoc su thay dbi (va ké hoach thay doi) cta nhitng 14i sudt co ban ndy. Lién
quan t6i xu hudng thay doi 1ai sut trén thi truong qudc té, cac qudc gia khac khong thé
khong quan tim téi xu hudng bién dong cua 14i suat cua cac déng tién trén thé gigi bai dong
von sé co xu hudng dén noi nao co 1ai sut cao hon. Su khac biét vé 1ai suat c6 thé gay ra su
di chuyén dong vén ngin han xuyén qua bién gi6i cac qudc gia khi cac nha dau tu tim kiém
mtec 13i sudt cao hon. Diéu nay c6 thé anh hudng téi tinh thanh khoan cua thi trudng tién té
noi dia va do vay s& anh huong téi 13i suit. Tuy nhién c6 hai diém can lvu ¥ nhu sau:

- Dong von ngan han di chuyén s& chi xuat hién khi khong c6 su kiém soat vé mit ty gid va
chi xay ra khi cac nha dau tu cho rang khong cé su thay doi 16n vé ty gia dién ra, ma viéc
nay c6 thé vo hiéu hoa loi nhuan caa viéc dau tu ra nudc ngoai.

- Sy tu do hoa ngay cang ting cua thi truong qudc té va su gia ting phu thudc 1an nhau gitra
cac nén kinh té thé gioi khién 14i suat c6 xu huéng ngang bang nhau déi véi thi trudong co
mdi tuong d6ng voi nhau, dic biét 1 cac nén kinh té c6 do 16n gidng nhau va céac chi s6 kinh
té gan gidng nhau. Khi 13i suat trén thi trudng quoc té ting 1én nhung 13i suat trén thi truong
noi dia khong ting, tinh thanh khoan trén thi truong tién té noi dia c6 kha nang giam xuéng
do cac ngudn von bi rat bot khoi thi trudng noi dia boi nhitng nha dau tu s& tim kiém 13i suat
c6 thé cao hon ¢ nudc ngoai.

Sw phat trién chinh tri va niém tin vao thi truong:

Néu mot quéc gia co ché d6 chinh tri 6n dinh, 13i suét c¢6 xu hudng thép vi yéu t6 an
toan dong tién s& chay vao nhitng qudc gia nay, do vdy lam ting cung tién va lam giam muc
131 suat. O cac quoc gia co ché do chinh tri cang 6n dinh, 13i suat cang c6 xu hudng giam.
Cac nha dau tu gui tién & cac qudc gia d6 c6 rai ro rat it. Thong thudng cac moén dau tu
thuong an toan hon tai cac nudc c¢d ché do chinh tri 6n dinh hon 1a tai cac nudc co ché do
chinh trj thay d6i thuong xuyén va khé doan trudc.

Nguoc lai, cac nha dau tu quyét dinh dau tu & cac qudc gia khong 6n dinh s& yéu
cau mot phu phi rui ro ting thém (va do d6 13 mot 13i suat cao hon) dé bu lai nhing rai ro ho
c6 thé gap do tinh khong on dinh cia quéc gia d6. Thuy S¥ 1a mot vi du rat dién hinh, boi vi
tinh on dinh ¢6 hitu ctua dat nude nay cung vai luat git bi mat cia cac ngan hang, mot dong
tién rat 16n di chay vao Thuy Sy. Diéu nay da anh huong dén cung va cau cua tién khién cho

141 suat & day thap hon so v&i bt ky chd nao trén thé gidi.
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Niém tin caa cac thanh vién thi truong vao cic chinh sach vé tai chinh, ciu trac va
su lanh manh caa Chinh phu ciing 1a mot yéu t6 tac dong dén 1ai suat. Khi cac thanh vién co
niém tin vao mat thi truong nao do, dong von sé cé xu hudng chay vao thi truong nay lam
tang cung tién dan dén giam 1ai suat. Nguoc lai, khi khong c6 niém tin vao thi trudng, dong
vén s& co xu huéng roi khoi nén kinh té, do vay 1am giam di cung tién té va 1ai sudt s& co xu
hudng tang 1€n.

1.2.2.  Phén loai rii ro lii suit

Xét trén phuong dién nhitng thiét hai ma bién dong 13i suit gy ra cho cac ngan hang
thi rui ro 13i sudt bao gdm hai loai rai ro co ban: ri ro vé& thu nhap va rai ro giam gié trj tai
san.

- Rili ro vé thu nhap: 14 kha nang suy giam thu nhap 14i rong cta ngan hang khi 1ai
suét thi truong bién dong. Bao gom:

+ Rui ro dinh gia lai (rti ro tai tai trg tai sdn ng hodc tai dau tu tai san co)

Tai san c6: Thu nhap lai rong = Thu nhap 1ai — chi phi lai
e Rui ro tai tai trg tai san no khi ngan hang duy tri ky han tai san c¢6 16n hon ky han

tai san ng

Tai san co

v

2 nam
Tai san ng

1 nam

Hinh 1.2. Ky han tai sdn co lon hon ky han tai san ng

Gia sir ngan hang huy dong von véi 1ai suat 8%/nam, ky han 1 nim dé dau tu cho mot
du an ky han 2 nam vai 1ai suit 9%/nam.

Loi nhuan ctia ngan hang trong nam th& nhat & 13 1% (= 9% - 8%). Néu 14i suét thi
truong khong doi tir nam thtr nhat sang nam thir hai thi ngan hang s& duy tri duoc loi nhuan &
muic 1%. Tuy nhién néu i suét thi truong nam thtr hai ting 18n, gia sir ngan hang chi c6 thé
huy d6ng véi 14i sudt 1 11% thi loi nhuan caa ngin hang 13 -2% (= 9% - 11%). Nhu vay, c6
thé thdy ngan hang chiu rui ro 13i suat khi ngan hang duy tri ky han tai san c¢6 16n hon ky han

tai san no trong khi 13i suat thi trudng tang.
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e Rui ro tai ddu tu tai san c6 khi ngan hang duy tri ky han cia tai san no 16n hon ky

han cua tai san co

o , am
Tai san co In

2 nam
Tai san no

Hinh 1.3. Ky han tai san ng' lon hon ky han tai sdn co

Gia str ngan hang huy dong vén voéi 13i suat 8%/nim, ky han 2 nim dé du tu dy an
Ky han 1 nim c6 13i suit 9%/nam.

Loi nhuan cia ngan hang trong nam thir nhat s& 1a 1%. Néu sang nam thtr hai ngan
hang chi c6 thé cho vay véi 13i sudt 7%/nam thi loi nhuan cua ngan hang 1a -1% (= 7% -
8%). Nhu vay trong truong hop ngan hang duy tri ky han cua tai san ng 16n hon tai san co
ngan hang sé& chiu rai ro khi 13i suat thi truong giam.

+ Rui ro co ban: 13 rui ro phat sinh khi sy dinh gia lai khong hoan hao hoic gidng
nhau giira nhitng khoan muc khac nhau, nghia 13 xuét hién su khac nhau vé mac do thay doi
141 sudt thu duoc tir tai san c6 va lai suat phai tra cho tai san ng mic du nhitng khoan muc
nay c6 cung thoi han dinh gia lai.

+ Rui ro lya chon: 1 rai ro phat sinh khi khach hang khong ton trong cam két vé ky
han ban dau. Vi du: Khi 14i suat thi truong ting 1én, khach hang c6 xu huéng rat tredc han
cac khoan tién guri c6 ky han dé guri vao cac khoan tién giri méi voi 13i suit cao hon hay khi
141 suat thi trudong giam xudng, khach hang c6 xu hudng tra ng trudc han cac khoan vay dai
han dé vay lai khoan vay méi véi 13i suat thap hon.

- Rui ro giam gia tri tai san: 1a kha nang gia tri tai san rong ctiia ngan hang bi suy giam
khi 14i suét thi truong bién dong. Bao gom:

+ Rui ro ky han: 13 rui ro giam gia tri rong cua ngan hang khi ton tai su khong can
xang vé ky han cua tai san c6 va tai san no.

Gia sir ngan hang huy dong 100 ty dong véi ky han 3 nim dé cho vay véi ky han 1
nam. Néu 14i suét thj truong tang tir 9%/nam dén 10%/nam thi gi tri tai san c6 (A) va tai san
no (L) cua ngan hang sé& bién dong:

A=_100 100 —_3 087 (ty ddng)
(1+10%)s  (1+9%)s
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AL=_100 100 - _q83(ty ddng)
(1+10%):  (1+9%):

=> AE =-2,087 — (- 0,83) = - 1,253 (ty d6ng)

Nhu vdy, khi 131 suét thi truong ting ca tai san c6 va tai san no déu giam, tuy nhién
gia tri cac tai san c6 ky han khac nhau thi méc giam khac nhau. Cu thé tai san c6 c6 ky han
dai thi gia tri giam nhiéu hon tai san no dan dén gia tri rong ctia ngan hang giam.

+ Rui ro duong cong lai suat: 1a rai ro ciia ngan hang trude nhiing thay déi vé do déc
va hinh dang cia dudng cong lii suit. Rui ro nay phat sinh khi nhiing thay doi khong dy
doan trudc cua duong cong 13i sudt co tac dong 1am giam gia tri tai san cua ngan hang do 14
suit cua nhiing thoi han khac nhau thay ddi theo nhitng mirc do khac nhau.

1.3.  QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN HANG THUONG MAI
1.3.1. Khai niém quan tri rii ro 1ai suat

Quan tri rui ro 14i suat chinh 14 viéc cic ngan hang thiét 1ap hé thong quy trinh nham
nhan biét, dinh luong, giam sat, kiém soat nhiing ton that dang va sé gy ra d6i voi thu nhap
ctia ngan hang do bién dong cua 1ai suat dé tir 46 co thé dé ra nhiing chién luoc, chinh sach
hodc str dung nhitng céng cu nham phong ngira, han ché t6i mirc t6i da nhiing anh huong
x4u cua bién dong lai suat toi thu nhdp cua ngan hang mot cach déy du, toan dién va lién tuc.
Mot muyc tidu quan trong trong quan tri rui ro 13i sudt 1a han ché ti mirc tdi da cac anh
hudéng xdu cua bién dong 13i suat t&i thu nhap cua ngan hang. Du i suit thay d6i nhu thé
nao, ngan hang luén mong mudn dat duge mire thu nhap du kién & muc tuong ddi 6n dinh.
Pé dat dugc muc tiéu ndy, cac ngin hang cin phai tip trung vao nhitng bd phan nhay cam
nhat v6i 13i suat trong danh muc tai san c6 va tai san no. Thong thuong, d6 14 cac tai san sinh
101 nhu cac khoan cho vay va dau tu (thudc vé bén tai san c6) hay cac khoan tién huy dong,
khoan vay trén thi truong tién té (thudc vé bén tai san ng).

1.3.2. Sw cin thiét quan tri rai ro 1ai suat

Hé thdng ngan hang thudng dugc coi 1a huyét mach ciia nén kinh té timg quéc gia va
toan thé gioi. Hé théng ngan hang vira nim can can, vira quyét dinh sy thanh bai ctia mot nén
kinh té. Béi vi quan trong nhu thé nén hé thong ngan hang phai vitng manh thi nén kinh té
moi phat trién duoc. Tuy nhién, hoat dong kinh doanh ctia ngan hang chira dung rat nhiéu rui
ro: rui ro tin dyng, rai ro 1ai suét, ri ro thanh khoan.. . Trong do6, rai ro lai suit 1a rui ro rét
nguy hiém. Rui ro 13i suit gay ra bién dong gia tri tai san va bién dong thu nhap 13i rong cta
ngan hang dan dén sy mat an toan cho toan hé thdng ngan hang.

Quan trj rui ro 14i sudt giup 6n dinh thu nhap, han ché rai ro, dam bao gi tri vén ngan

hang. Nhu trén da dé cap, rai ro 13i suat giy ra su bién dong cia thu nhap 1ii rong va gia tri
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tai san cta ngin hang. Su bién déng mang tinh chat kho dy doan trén bang can ddi ké toan
ngan hang s€ gay kho khan cho cac nha quan tri trong viéc hoach dinh chinh sach, muc tiéu
kinh doanh cua ngan hang trong tirng thoi ky, lam giam hiéu qua kinh doanh. Quan tri rii ro
141 suat hiéu qua s& giam thiéu nhitng tic dong tiéu cuc cia bién dong 14i suat toi bang cin
d6i ctia ngan hang thuong mai.

Quan tri rui ro 13i suat gitip ting cudng tinh an toan, 6n dinh trong kinh doanh. Trong
hoat dong kinh doanh, tinh an toan, 6n dinh, phat trién bén vitng ludn 1a myc ti€éu hang dau.
Quan tri rui ro 13i suat hiéu qua gitp han ché nhiing thay d6i bat thuong trong hoat dong kinh
doanh, dem lai sy 6n dinh cho ngan hang.

Quan tri rui ro 13i suét gitip phat huy loi thé canh tranh. Do d6, yéu cau cip thiét dit ra
1a cac ngan hang thwong mai phai thyc hién quan tri rui ro 14i suat nham han ché t6i mirc
thap nhit nhiing ton thit cia ngan hang do su bién dong 14i suat gdy ra, hodc loi dung sy
thay d6i 13i suat dé dem lai thu nhap cho ngan hang.

Cac ngan hang thuong mai hién nay thyc hién quan 1y ngan hang duéi sy huéng dan
ctia iy ban quan 1y tai san va no (iy ban ALCO). Uy ban nay khong chi lya chon chién lugc
ddi phé véi rui ro 1ai sudt ma con tham gia hoach dinh cac ké hoach, du tru chién lugc cho
ngan hang, giai quyét van dé thanh khoan ciing nhu cac van dé quan 1y khac. Uy ban ALCO
hop theo dinh ky s€ dua ra chién lugc ngén han va dai han cho hoat dong cua ngan hang. HO
trg cho Uy ban ndy c¢6 cac phong ban 1am nhiém vu quan 1y va can d6i von, quéan 1y rii ro.
1.3.3. Noi dung quan tri rii ro li suat tai Ngan hang thwong mai
1.3.3.1. Nhdn biét rii ro 1di sudt va du bdo rii ro i sudt

Duya vao bang can ddi ké toan cua ngan hang & cac thoi ky két hop véi du bao vé 1ai
suét thi truong dé nhan biét rui ro 13i suat tai ngan hang thuong mai.

Su bién dong cua lai suét thi truong céd thé duoc du bao can cir vao dudng cong lai
sudt dd duoc cong bd. Thuc chit, duong cong 14i sudt chinh 14 tip hop cac murc 13i suat chiét
khau (YTM) cua céc cong cu ng co6 thoi han khac nhau, dugc xac dinh can ctr theo gia thi
truong cua cac cong cu no do tai mdi thoi diém.
1.3.3.2. Luwong héa riii ro ldi sudt
a. M6 hinh dinh gia lai:

Do ludng mic d6 bién dong cua thu nhdp 13i rong cia ngin hang trudc su thay doi
ctia 13i suat thi truong.

(1) Noi dung mo hinh
Phan tich c4c ludng tién dva trén nguyén tac gia tri ké toan nham xac dinh chénh léch

giita tién 13i thu dugc tir tai san c6 va 13i phai thanh todn cho vén huy dong sau mot khoang
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thoi gian nhét dinh.

- Céch thuc:

Phan loai tai sdn c6 va tai sdn ng cia ngan hang thanh hai nhom: nhom nhay cam véi
13i suit va nhom khong nhay cam véi 1ai suét dua trén tiéu chi mac do bién dong cua thu
nhap (chi phi) 13i khi 13i suét thi trudng thay doi.

Tai san nhay cam l4i suat (RSA) 12 nhitng tai san c6 thé dinh gia lai khi 13i suat thi
truong thay doi: cac khoan cho vay va ching khoan sip d4o han, chuan bi gia han hodc dén
ky diéu chinh 14i, cac khoan cho vay véi 13i sudt tha noi. ..

No nhay cam lii suat (RSL) 1a nhitng ngudn vbn dugc dinh gia lai khi 13i sudt thi
truong thay d6i: nhitng khoan tién giri sip dén han phai tra, dén ky diéu chinh 1di, nhitng
khoan tién giri voi 13i suat tha noi.. .

- Cong thuc:

Sy thay doi thu nhap rong tir 14i sut (A net interest income)
ANII = GAP X Ai (1.1)

Vé6i: Khe h nhay cam voi 13i suat

GAP = - |RSL

Trong do: (1.2)

ANII: Murc d6 thay doi thu nhép 13i rong tir 13i suét

GAP: khe hé nhay cam vdi 1ai suat

Ai: Mtrc d6 thay d6i 13i suat

RSA: Tai san nhay cam l3i suat

RSL: No nhay cam l3i suit

Trong mdi giai doan (ngdy, tudn, thang ...) khi gid tri tai san nhay cam 13i suét 16n
hon gia tri ng nhay cam lai suét tao nén chénh l1éch 1ai suét duong, nguoc lai khi gia tri tai
sadn nhay cam lai suét nho hon gia tri ng nhay cam lai suét tao nén khe ho 13i suat am.

Theo mé hinh trén c6 thé théy, khi tai san va ng cia ngan hang c6 sy chénh 1éch, ngan
hang s& gap rui ro 14i suat néu lai suat thi truong bién dong. Anh hudng cta su thay doi 1ai

suat ti thu nhap 14i rong ciia ngan hang dugc tom tat nhu sau:
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Bang 1.1. Mai quan hé giira GAP, si thay déi 1di sudt va sw thay déi thu nhdp 1di rong

GAP
>0 >0 >0
>0 <0 <0
<0 >0 <0
<0 <0 >0
=0 =0

Nhu vy co6 thé thdy khong phai trong trudng hop nao sy bién dong cua 13i sudt thi
truong ciing gay thiét hai cho ngan hang. Cu thé, trong truong hop ngan hang duy tri GAP
>0 khi 13i suat thi trudng ting va GAP<0 khi 14i sut thi truong giam, ngan hang s& duoc loi
vi thu nhép 13i rong ctia ngan hang ting. Rui ro 13i sudt dén tir hai trudong hop 1ai suat thi
truong giam két hop khe ho 13i sudt GAP >0 va i suat thi truong ting két hop GAP< 0.

(i1). Panh gia mo hinh

- Uudiém

Thir nhat, mo hinh dinh gia lai cung cip thong tin vé co cAu tai san va no s& duoc dinh
gia lai.

Thi hai, thong qua viéc tinh toan cac chi tiéu trén bang can ddi ké toan, ngan hang dé
dang xac dinh thay doi thu nhap 14i rong khi 13i suat thi trudng bién dong.

Thtr ba, m6 hinh dinh gia lai kha don gidn va tryc quan.

- Nhuoc diém

Thir nhit, van dé vé tiéu chi danh gia. Chung ta biét ring trén bang can ddi ké toan
ctia ngan hang c6 nhimg khoan muc nhay cam véi 1di suat va nhitng khoan muc khong nhay
cam v6i 14 suat, tuy nhién khong phai tit ca cac khoan muc duoc cho 13 nhay cam véi 1ai
suit lai bién dong voi cung gia tri khi 13i suat thi truong bién dong => mirc d6 nhay cam cua
khoan muc tai san va ng¢ la khac nhau.

Thir hai, hiéu ing gia cua thi truong. Su thay doi ciia 1ai suat thi truong khong chi anh
huéng dén thu nhap ma con tac dong dén gia tri tai san ctia ngan hang. M6 hinh dinh gia lai

chi dya trén gi4 tri ghi s6 clia tai san, khong tinh dén gia tri thi truong cia ching. Do d6, mo
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hinh nay chi phan 4nh mot phan rui ro 13i suat dbi voi ngén hang.

Thir ba, van dé ky dinh gia tich lily. Gia sir tai san va no trong ciing mdt nhom ky han
dén han c6 thé co gia tri bang nhau nhung tai san duoc dinh gia lai tai thoi diém dau coa ky
dinh gia lai trong khi ng dugc dinh gia lai tai thot diém cudi cua ky dinh gia lai. RO rang
trong trudng hop nay ky han dén han ciia tai san va no 1a khong can xtmg. Tuy nhién theo
md hinh dinh gi lai thi coi nhu khong c6 van dé gi véi thu nhap 1ai rong. Néu nhu ky dinh
gia lai cang mau thi han ché cua ky dinh gia tich liiy cang giam.

Tht tu, vin dé tai san dén han. Mot trong cac gia dinh cua mo6 hinh dinh gié lai 1a toan
bd cac khoan cho vay s& dugc hoan tra khi dén han. Trén thyc té, ngan hang thudng quy dinh
cac khoan cho vay dugc hoan tra theo dinh ky va khach hang c6 thé tra no trude han. Do do,
mo hinh nay khong thé phan anh chinh xac nhiing tic dong cua lai suat dén thu nhap 1ai rong
cua ngan hang.

Véi nhirng han ché trén ddy, c6 thé néi mo hinh dinh gid lai chi danh gid dugc mot
cach co ban nhat sy thay d6i thu nhap 13i rong ctia ngan hang thuong mai khi 13i sudt thi
truong thay doi.

b. M6 hinh thoi lwong
(1). Noi dung mé hinh

Mo hinh thoi lugng 14 phuong phap do luong su nhay cam cua gia (gia tri cta von)
ctia khoan dau tu c¢6 thu nhap cb dinh t6i sy thay doi cia 14i suét thi truong.

Thoi lugng ciia mét tai san 1a thude do ky han thuc té cua mot tai san sinh 101, duoc
xac dinh trén co s& cac gid tri hién tai cia nd. Thoi lugng tai san co thuc chét 1a thoi gian
trung binh can thiét dé thu hoi khoan von d3 dau tu. Thoi lugng tai san ng xac dinh thoi gian
trung binh cin thiét dé hoan tra khoan von da huy dong.

- Cong thuc

N
PVt
2 (1.3)
N

> PVt

D= t=

Trong do:

D: Thoi lugng cua tai san

PV Gi4 tri hién tai ctia ludng tién nhan duoc tai thoi diém cudi ky t
N: Tong s6 ludng tién phat sinh tir tai san

Xét sy anh huong cua 1ai suat tdi gia tri tai san, ta cd cong thuec:
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dP

d_Y:-Pl:-PD* (14)
1+y

Trong do:

dP

P: Gia cua tai san
Y: Lai suat dén han

D*: Thoi lugng dugc diéu chinh

ay : Su thay ddi gié tri tai san do anh hudng cta sy thay doi trong 13i suat

Theo cong thirc nay, khi 13i suét thay doi, gia trji cua tai san bién dong nguoc chiéu.

thay d6i gia tri cang 16n.

N6i cach khac, voi mot sy thay doi 131 suat nhat dinh, tai san c6 thoi luong cang dai thi sy

Vé y nghia kinh té, thoi luong 1 phép do truc tiép do nhay cam cua gia tri tai san doi

cua tai san giam di X%.

v6i a1 suat hay noi cach khac, néu D* cua tai san 1a X, khi 1ai suat tang 1% thi gia tr1 hién tai

Po luong thiét hai ciia ngan hang khi 13i suat thay ddi trén co so tinh toan thoi lugng

hai vé ctia bang can doi tai san:

XAi.DAI
Da= 2 (1.5)
Trong d6:  DAI: thoi lugng cia tai san co wu 1
XAli: ty trong cua tai san c6 thir i

XLi.DLi
DL = 2 (1.6)
Trong do:

DLi: thoi lugng cua tai san c6 thir i

X Li: ty trong cua tai san co thir i

Ap dung céc cong thuc (1.3), (1.4), (1.5), (1.6) ta co cong thirc do ludng thiét hai cia

ngan hang trudc sy bién dong cua 1ai suat nhu sau:

(Da—kDvL) (1.7)

Trong d6: k= % 1a ty 18 v6n huy dong trén tong tai san c6 cua ngan hang, goi 1a ty

1¢ don bay k

Céc tinh hudng xay ra:

(Da—kDy) >0 va i tang => E giam
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(Da—kDp) <0 va i giam => Egiam
(i1). Danh gia mé hinh

Thir nhét, han ché vé tinh 16i cia mé hinh. M6 hinh thoi luong 1a phép do chinh xéac
su thay d6i thi gia cta cac chimg khoan c6 thu nhap c6 dinh khi 13i suét thi truong thay doi ¢
mirc nho. Tuy nhién khi 13i suat thi trudng thay d6i & mirc 16n thi mé hinh thoi lwong cho két
qua kém chinh x4c béi vi mo hinh gia dinh rang mdi quan hé gitra 13i suat va gia tai san 1a
tuyén tinh (dang duong thang) nhung thuc chat méi quan hé nay 1a phi tuyén (dang duong
cong). Vi vy, néu 13i suit thi truong thay d6i & mirc 16n thi mé hinh tré nén kém tin cay.

Thir hai, van d& tuyén 13i suat nim ngang. Mot trong cac gia dinh ctia mo hinh 1a
tuyén 13i suit hay ciu tric ky han cia 13i sudt nim ngang, diéu ndy c6 nghia 1a mdi khi 14i
suat thay doi thi tuyén 14i suat tinh tién song song. Tuy nhién, trong thyc té, tuyén 14i suat c6
rat nhiéu hinh dang khac nhau, trong d6 chi c6 tuyén 1ai suat c6 dang gan nhu nim ngang
chtr khong nam ngang hoan toan. Do vay, khi sir dung mé hinh thoi lugng sé tiém an mot sai
s6 dang ké trong viéc do d6 nhay cam cia gid tri tai san d6i véi sy thay ddi cua 1ai suét.

Thir ba, van dé tri hodn thanh toan. M6 hinh thoi lugng gia dinh rang cac khach hang
ctia ngan hang thanh toan 14i va goc theo diing ky han da dugc quy dinh trong hop dong. Tuy
nhién, trén thyc té khach hang c6 thé vi nhiéu Iy do ma cham thanh toan, trong nhiéu trudng
hop ngan hang ciing phai co céu lai khoan ng hodc gia han ng cho khach hang. Va do do,
ludng tién ctia ngan hang sé thay doi va day chinh 13 Iy do khién ngan hang phai tinh toan va
diéu chinh lai thoi luong tai san c6 va tai san ng dé dam bao chinh xac trong viéc do luong
rui ro 13i suat.
1.3.3.3. Chién luoc quan tri rui ro ldi sudt

a. Chién luoc quan tri mang tinh bao vé

Nham muyc tiéu bao vé thu nhap va gia tri rong ctia ngan hang trudc bién dong ca 1ai
suat. Néu ngan hang ap dung chién luoc quan tri mang tinh bao vé, ngan hang s& giam thiéu
t6i da sy bat 6n trong thu nhap 13i va gia tri tai san ctia ngan hang do bién dong 1ai suat thi
truong gay ra.

Trong chién lugc quan tri khe hé nhay cam 14i suat mang tinh bao vé, ngan hang thiét
1ap khe ho nhay cam 13i sudt gan bang 0 toi mirc toi da c6 thé dé giam thiéu su bat on dinh
trong thu nhap l3i cta ngan hang, diéu nay c6 nghia la gid tri tai san nhay cam 13i suat dugc
duy tri twong duong véi gia tri ng nhay cam 13i suat.

Trong chién lugc quan tri khe ho ky han mang tinh bao vé, ngan hang thwong mai duy
tri khe ho ky han gan bang 0, gia tri rong ciia ngan hang dugc bao vé trude rai ro 13i suat. Sy

thay d6i trong gia tri thi trudng cua tai san va ngudn vén bu dip 1an nhau, 1am cho gié tri
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rong ctia ngin hang khong thay doi.
b. Chién lirgc qudn tri ndng dong

Véi chién luge nay ngan hang mong muén tang thu nhap khi dy bao dugc chinh xac
xu huéng bién dong cua 14i sudt thi truong.

Trong chién luoc quan 1y khe ho nhay cam 13i suat ning dong, néu ban quan 1y ngan
hang sy béo chinh x4c xu hudéng bién dong cia 13i suét trong tuong lai s& thiét 1ap khe ho
nhay cam lai suét duong hodc am nham thu duge thu nhap.

Bang 1.2 Quan tri khe hé nhay cdm 1di sudt ndang déng- Phan g Ciia nha quan 1y truéc

cac dw bao vé lai suat

Du bdo thay doi ldi Gia tri khe ho nhay Phan ung cua nha qudan ly
sudt ciia ngdn hang cam 1di suat toi wu
Lai sut thj truong Khe hd nhay cam 1ai - Tang tai san nhay cam 14i suat
tang suit duong - Giam no nhay cam li suat
Lai suat thi truong Khe hé nhay cam 1ai - Giam tai san nhay cam l3i suat
giam Suit am - Tiang no nhay cam lai suat

- Néu ban quan 1y ngan hang tin chic ring 13i suat s& giam trong thoi gian t6i, ho s&
diéu chinh tang gia tri ng nhay cam lai suit vuot qua gia tri tai san nhay cam lai suat. Lai
suét thi trudng giam nhu du doan, chi phi tra 1di giam nhiéu hon thu tir 13i, ngan hang c¢6 thu
nhap.

- Néu du bao 13i suat ting, cdc ngan hang thuong mai s& c¢b gang duy tri gid tri tai san
nhay cam lai suét 16n hon gia tri ng nhay cam lai suét. Khi 1ai suét thi truong tang, thu nhap
tur tai san s€ 16m hon chi phi trd 131, ngdn hang c6 thu nhép.

Trong chién luge quan tri khe hd ky han ning dong, cac nha quan Iy ngan hang sin

sang tan dung co hdi dé nang cao thu nhép cta cac c6 dong.
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Bang 1.3. Quan tri khe ho ky han nang dong - Phan vng cua nha quan ly trudc cac du

bao vé lai suat

Du bdo thay déi ldi Gia tri khe ho ky han Phan ung cua nha quan ly
sudt ciia ngdn hang

Lai suat thi trudng Khe ho ky han am - Giam thoi luong cua tai san
tang - Tang thoi lugng cia ng
Lai suét thi trudng Khe ho ky han duong | - Tang thoi lugng cua tai san
giam - Giam thoi luong cua ng

- Néu du doan 1i suét thi truong ting trong thoi gian toi, nha quan 1y thiét 1ap khe ho
ky han am, giam thoi luong cua tai sadn va tang thoi lugng ctia ng. Néu dy doan ding, gia tri
rong cua ngan hang tang.

- Néu du doan 13i suat giam, nha quan 1y thiét 1ap khe ho ky han duong bang cach
giam thoi luong tai san, ting thoi luong cia ng, Gia tri rong cua ngan hang tang 1én néu du
doan 13i suat 1a chinh xac.
1.3.3.4. Cdc bién phdp phong ngira rii ro ldi sudt
a. Bién phap noi bang

Nhu di phan tich ¢ trén, nguyén nhan gay ra rui ro 13i suat 13 13i suét thi truong bién
dong két hop véi su khong can xtng vé ky han gitra tai san va no, do dé, trude hét, ngin
hang can phai dy doan duoc chinh xac sy thay ddi cua 131 suat thi truong, trén co s¢ d6 maoi
diéu chinh co cdu bang can dbi cho phu hop. Cac nha quan tri phai st dung cac mé hinh vé
ly thuyét hodc thuc nghiém vé dién bién cua ldi suat dé dua ra nhitng du bao chinh xéc.
Mudn 1am duoc diéu nay doi hoi nha quan tri phai cé kinh nghiém, theo sat chinh sach cia
Nha nuéc, ty gia hdi doai, tinh hinh kinh té trong nudc va trén thé gidi, nghién ctru cac nhan
t6 anh hudng dén 13i suat. ..

Ngoai ra, bién phap quan trong dé phong ngira rui ro 13i sudt chinh 1a duy tri sy can
XUng gitta tai san va ng. Vé mit 1y thuyét, sy can xtng ky han tai san ¢ va tai san no 1a hoan
toan c6 thé dat dugc néu nhu ngan hang tuan thi nguyén tic huy dong vén véi ky han bao
lau thi ciing cho vay véi cuing ky han dy. Truong hop, ngan hang huy dong von véi ky han 5
nam thi phai cho vay v6i ky han 5 nim hay khi khach hang c6 nhu cau vay 5 nim ngan hang
ngay lap tirc tim ngudn huy dong ky han 5 nam dé tai tro cho khoan vay nay. Tuy nhién trén
thuc t& diéu nay khé xay ra boi vi thuc hién didu nay gdy kho khan va tén kém chi phi cho

ngan hang boi 1€ nhu cau cia nguoi gui tién va ngudi vay tién l1a khong can xtng. Do d6
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ngan hang thuong theo huéng han ché s khong cin xtng ky han bang cach thuong xuyén
diéu chinh co cu ky han ctia bang can d6i tai san. Chang han, khi ngan hang c6 khe ho ky
han duong (Da — kDL) > 0, ngan hang c6 thé ting ky han ctia no bang cach phat hanh céc
cong cu ng co ky han dai, hoac giam bot ky han céc tai san co béng cach han ché cho vay dai
han va dau tu vao cac ching khoan ngan han, cho vay ngan han, ap dung chinh sach 1ai suat
tha n6i trong cac hop dong tin dung.

Lai suat tha noi 1a 13i suat khong cd dinh trong subt thoi han vay ma c6 thé thay doi
theo 14i sudt tham chiéu hodc lam phat. Mirc diéu chinh va ky diéu chinh i suét s& theo thoa
thuan giita khach hang va ngin hang (khong trai phap luat) va duoc quy dinh trén hop dong
vay von. V6i chinh sach 13i sut tha ndi, cac khoan vay s& duoc diéu chinh 13i suat theo dinh
ky 3-6 thang mot 1an theo 14i suat thi truong tai thoi diém diéu chinh. NHTM sir dung chinh
sach 13i suat tha ndi trong truong hop thu nhap 13i rong NII<0 do su két hop giita khe ho 1ai
sudt GAP<0 (nghia 1a RSA<RSL) va li suét thi truong bién dong theo chiéu huéng ting
(A>0). Pbi vé6i chién luge quan tri rui ro 1ai suét mang tinh bao v¢, NHTM can can béng
giita gia tri cia RSA va RSL va 4p dung chinh sach 1i suét tha ndi trong hop dong tin dung
1a bién phap don gian thuong dugc stir dung.

Mot giai phap méi d6 1a ngan hang co thé sir dung cong nghé chimg khoan hoa dé
diéu chinh co cdu ky han cua bang can d6i tai san. Chirmg khoan héa 13 viéc ngan hang nhom
céc tai san co sinh 10i roi chuyén ra ngoai bang thong qua trung gian 1a nguoi duoc ty thac —
mot t6 chirc duge dam bao khong bi pha san va hoat dong chuyén nghiép vé phat hanh chimg
khoan. Budc tiép theo ngan hang thiét 1ap mot cam két véi cong ty ty thac nham phong ngira
rti ro tin dung do chinh ngan hang da cho vay. Nguon bao dam tin dung co6 thé lay tir cac
ngudn thu tryc tiép ctia ngan hang hoic bang thu bao lanh cia mot ngan hang khac, diéu nay
dam bao chic chan rang nhimg ngudi dau tu chirng khoan s& dugc thanh toan day du gbc va
1ai khi dén han. Ngan hang van phai quan Iy khoan tin dung nay va nhan dugc mot khoan phi
goi 1 phi dich vu tin dung. Pinh ky nguoi thé chip thanh toan gdc va 1ai tin dung cho ngin
hang, sau khi dé lai khoan phi dich vu tin dung, ngin hang s& chuyén cac khoan thanh toan
nay cho ngudi dau tu chimg khoan thong qua cong ty tin thac. C6 thé thdy rang nghiép vu
ching khoan hoa 1am rat ngin ky han tai san cua ngan hang, lam giam bét nhay cam cua
ngan hang trudc sy thay d6i cta 13i suit. Do vay, ching khoan hoa 14 cong cu hiru hiéu giup
ngan hang phong ngira rii ro 1ai suat.

b. Bién phdp ngoai bang
().  Hop dong ky han

- Khai niém
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Hop ddng ky han 1a mot théa thuan mua hodc ban mét tai san tai mot hoi diém nhat
dinh trong twong lai véi mot mie gia nhat dinh da thoa thuan tir hom nay.

=> Hop d6ng ky han 14 loai hop dong giao sau, ddi 1ap véi hop ddng giao ngay.

- Cdc bén tham gia hop dong ky han

Nguoi mua (long position): 1a bén dong ¥ mua tai san nhat dinh vao mot thoi diém
nhét dinh trong twong lai véi gia da thoa thuan hom nay.

Nguoi ban (short position): 1a bén dong ¥ ban tai san nhat dinh vao mot thoi diém
nhét dinh trong twong lai véi gia da thoa thuan hom nay.

- Ddc diém ciia hop dong ky han

Mot 13, 12 hop dong thoa thuan song phuong giita hai bén: loai hang hoa, khdi luong,
gia ca, thoi gian...

Hai 13, 12 hop dong chua dugc chuan hoa nén chi duoc giao dich trén thi truong phi
chinh thtrc (OTC)

Ba 13, bat ky chu thé nao ciing c6 thé tham gia vao thi truong.

Bén 13, hop dong ky han duoc cac bén tham gia ndm giit cho dén hét thoi gian dao
han.

Nim 13, két qua cua cac giao dich hop ddng ky han duoc xac dinh vao thoi diém déo
han hop dong.

- Cdc logi hop dong ky han

e Hop dong ky han trai phiéu: 1a mét hoa thuan mua hoic ban mot khéi luong trai
phiéu vao mét thoi diém cuy thé trong twong lai véi mot mire gia 4n dinh

Gia str ngan hang du béo 13i suat thi truong ting va rai ro 13i sudt c6 thé Xay ra, ngan
hang thuc hién ban ky han trai phiéu. Khi hop dong ky han dén han va 1ai suét thi treong
taing dung nhu dy bao, ngan hang ban trai phiéu cho nguoi mua theo gia da thoa thuan tir
truéc trong hop dong. Vi 13i suat thi trudng ting nén gia trai phiéu giam, chénh l1éch gitra gia
ban trai phiéu da thoéa thuan va gia ban trai phiéu tai thoi diém hién tai 1a thu nhap cia ngan
hang. Thu nhap nay c6 thé bu dap thiét hai ndi bang do 13i suat ting. Nguoc lai, khi 13i suat
thi truong giam, ngan hang thyc hién mua ky han trai phiéu dé phong ngira rii ro 13i suat.

e Hop dong ky han tién guri (FFD): 1a sy thoa thuan giita hai bén tai thoi diém hién
tai (to), theo d6 bén mua cam két nhan va bén ban cam két guri mot s6 tién nhat dinh va bang

mot loai tién nhat dinh trong khoang thoi gian tir ti dén t2 nam trong twong lai véi mot 1ai



(26)
suat 4n dinh.

Gia sir ngan hang du doan 14i sut s& ting trong thoi gian toi, ngan hang thuc hién
mua hop ddng ky han tién guri. Khi hop ddng ky han dén han va 1ai suat thi truong ting nhu
du bao ngan hang duoc loi vi huy dong dugc von véi 1ai suét thip hon i suat thi truong.
Tuy nhién tién gdc thuong duoc bu trir va khong co su giao nhan khoan tién nay trén thyc té,
gi4 tri khoan tién goc chi co y nghia khi tinh toan cac khoan 13i.

e Hop dong ky han 14i suat (FRA): La mot hop dong trong d6 thoa thuan rang mot
141 suat nhat dinh s& ap dung cho mét khoan vén trong mét khoan thai gian nhat dinh trong
tuong lai

Pay 14 thoa thuan giita hai bén tai thoi diém to trong d6 bén mua cam két nhan va bén
ban cam két gui mot s tién hu cau nhat dinh bang mot loai tién nhat dinh theo mat 14i suat
nhat dinh tai mot thoi gian trong tuong lai.

Nguyén tic phong ngira rii ro 13i suat cia hop dong ky han 13i suét cling gidong nhu
hop dong ky han.

Tuy vay viéc sir dung hop dong ky han dé phong ngtra rui ro 13i suat c6 nhirng han
ché:

Mot 1, tinh thanh khoan thap. Ngan hang gip kho khin trong viéc tim duoc d6i tac
giao dich c6 nhu cau trao d6i mot luong twrong dwong mot loai hang héa co cung tinh chat
vao cuing mot thoi gian giao nhan tai san trong twong lai. Thém vao do, d6i vai loai hop dong
nay ngan hang phai cho dén khi ddo han méi duoc thanh toan chénh léch.

Hai 13, hop dong Ky han c6 rui ro cao do khong cé to chirc giam sat dam bao viéc thuc
hién hop dong.
(ii). Hop dong twong lai

- Khai niém

Hop dong tuong lai 1a mot thoa thuan gitta hai bén dé mua hoic ban mot tai san tai

mot thoi diém nhat dinh trong twong lai véi mot mirc gia nhat dinh.

- Cdc bén tham gia hop dong twong lai

Bén mua — bén co trang thai truong: dong y mua tai san vao mot ngdy nhat dinh voi
muc gia da xac dinh trudc.

Bén bdn — bén c6 trang thai doan: ddng ¥ ban tai san vao mot ngdy nhit dinh véi muac
gia da xac dinh trudce.

- Bdc diém hop dong twong lai
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Mot 13, hop dong tuong lai dugc giao dich trén thi trudng chinh thire do dd duogc tidu
chuan hoéa.

Hai 13, gid tri hop ddng twong lai dugce diéu chinh hang ngay theo gia thi truong dé
phan anh nhitng thay ddi cua luc lwong cung cau trén thi trudng. Do d6, hang ngdy ngudi
mua va ngudi ban phai quyét toan voi nhau nhitng thay déi gia tri caa hop ddng.

Ba 13, hop dong tuong lai thudng tat toan trudce khi ddo han.

- Phong ngira riii ro 1di sudt bang hop dong twong lai

Nguyén tic sir dung hop dong tuong lai dé phong ngira rii ro: ngan hang sir dung hop
ddng twong lai dé tim kiém loi nhuan nham bu dip thiét hai do rui ro 13i suat gay ra.

Gol Pr: Gia mét hop dong
Nf: S6 luong cac hop dong
F: Gia tri hop dong tuong lai
Co: F=PrXNF
Pé 1ai thu duoc tir hop dong twong lai co thé bu 16 ndi bang thi ngan hang phai ban
mét s6 luong hop dong tuong lai sao cho AE = AF
Suy ra s6 hop dong tuwong lai can mua la:

_ (DA-KDD*A (1.8)
DF * PF

Nr

e Ngén hang thuc hién ban hop dong tuong lai trai phiéu dé phong ngua rai ro khi
131 suat tang va thuc hién mua hop dong tuong lai trai phiéu dé phong ngira rui ro khi 13i suat
giam.

e Ngan hang mua hop dong tuong lai tién gui, 13i suat dé phong ngira rui ro khi 1ai
suit tang va ban hop dong twong lai tién gui, 14i suat dé phong ngira rui ro 13i sudt giam.
(iii). Hop dong quyén chon

- Khdi niém: Quyén chon 1a mot cong cu phai sinh cho phép ngudi nam giit nd ¢o
quyén mua hodc ban mét khoi lugng nhét dinh hang héa vdi mot muce gid xac dinh, vao mot
thoi diém xé4c dinh trude.

Nguoi mua quyén chon dugc quyén lya chon khi mic gia trén thi truong cé loi cho
minh va phai tra khoan phi cho quyén lya chon d6

- Phan logi quyén chon

Cin cir vao tinh chat d6i véi quyén mua hay quyén béan:
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+ Quyén chon mua (call option): cho phép ngudi nim giir quyén mua mot tai san véi
mot gia cu thé trudc hodc dung ngay dao han.

+ Quyén chon ban (put option): cho phép ngudi nim giit quyén ban mot tai san Voi
mét gia cu thé trudc hodc dung ngay déo han.

Can ct vao tinh chat thoi gian:

+ Quyén chon kiéu chau Au: nguoi nam giit quyén chon chi c6 thé thuc hién duoc
quyén caa minh vao ngay déo han cua hop dong.

+ Quyén chon kiéu M¥: ngudi nam gitr quyén c6 thé thuc hién quyén tai bat ci thoi
diém nao trude ngay ddo han hop dong.

C6 4 chién luoc co ban trong giao dich quyén chon: mua quyén chon mua, ban quyén
chon mua, mua quyén chon ban, ban quyén chon ban.

Quyén chon trdi phiéu: Cac ngan hang chii yéu s dung cac hop dong quyén chon
chtng khoan c6 thu nhap cb dinh dé phong ngira rui ro 13i suat. Loai hop dong nay cho phép
ngan hang: (1) ban ching khoan cho nha dau tu khac tai mot muac gia ¢b dinh trude vao ngay
dao han hop d6ng; (2) mua ching khoan tir nha dau tu khac tai mtc gia c¢b dinh vao ngay
d4o han hop dong. V&i muc dich phong ngira rii ro cac ngan hang thuong sir dung chién
lwgc mua quyén chon mua hoic quyén chon ban vi vai loai quyén chon mua ngudi mua
quyén chon c6 16 gidi han 1a phi quyén chon va khong gidi han vé sb 14i.

Quyén chon ldi sudt

- Giao dich CAP

Giao dich CAP duoc sir dung dé phong ngtra rii ro 13i suat ting, khi gia tri tai san co
nhay cam 14i suat nho hon gia tri tai san no nhay cam 14i suat, hay khi thoi han tai san c6 16n
hon thoi han tai san ng ((Da — kDL)>0). Ngan hang mua CAP phai tra mot khoan phi goi la
phi mua CAP.

Khi 13i suat thi truong tang trén muc 13i suat giao dich theo quyén chon ngudoi ban
quyén chon s& thanh toan cho ngudi mua quyén chon khoan chénh 1éch 13i suat.

- Giao dich FLOOR

Nguoc lai véi giao dich CAP, giao dich FLOOR dwoc st dung dé phong ngira rai ro
141 suat giam, khi gia tri tai san c6 nhay cam l3i suat I6n hon gia trj tai san no nhay cam lai
suat hay khi thoi han tai san ¢6 nho hon thoi han tai san ng ((Da — kD)< 0).

Néu 1ai sut thi truong xubng dudi muc 13i suat giao dich theo quyén chon ngudi ban
quyén chon s& thanh toan cho ngudi mua quyén chon khoan chénh 1éch 13i suét.
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- Giao dich COLLAR: Xuét hién khi ngan hang thuc hi¢n déng thoi ca 2 giao dich
CAP va FLOOR. Ngan hang thuc hién nghi€p vu mua CAP va ban FLOOR khi du doan lai
sut ting va do vay lai suat khong thé nho hon 14i suét tbi thiéu ctia hgp dong FLOOR.

Muc dich cua viéc két hop 2 giao dich CAP va FLOOR 1a ngan hang 6n dinh duoc
muc 13i suat phai tra ddng thoi thu duoc phi tir hop dong FLOOR dé tai trg cho chi phi hop
ddng CAP.

(iv). Hop dong hodn déi (Swap)

Mot hop dong Swap 1a mot thoa thuan dé trao doi mot chudi cac dong tién tai mot
thoi diém nhét dinh trong twong lai theo mot nguyén tic nhat dinh nao dé. Giao dich hoan
d6i dugc tao ra dé chu thé kiém soat tét hon cac dong luu chuyén tién té ciia minh.

C6 hai loai hop dong hoan d6i: hop dong hoan dbi 14i suit va hop dong hoan doi tién
t¢. Hop dong hoan dbi 13i suat 13 loai hgp dong ma mot bén dong y tra mot ludng tién bang
mirc 141 suat cb dinh duogc dinh trude trén mot mic von danh nghia trong mat s6 nam. Dé doi
lai, bén dbi tac s& thanh tra murc 13i suat tha ndi trén cing mic von danh nghia cho cing thoi
Ky.

Tai ngay giao dich ngudi mua thanh toan 13i suat ¢ dinh cho nguoi ban va nguoi ban
thanh toan 1di suat tha noi cho ngudi mua. Nguoi thanh toan 13i suat ¢d dinh (ngudi mua)
nhin chung 13 ngan hang co lgi thé trong viéc thanh toan 13i suat ¢é dinh cho vén huy dong,
trong khi d6, ngudi thanh toan 13i suat tha noi 1a ngan hang co lgi thé trong viéc thanh toan
141 suat tha noi. Thong qua hop dong hoan doi 13i suat, ngan hang mua Swap nham muc dich
chuyén viéc thanh toan 13i suat huy dong tir hinh thirc tha ndi sang ¢ dinh dé phu hop Véi
tinh chat ¢4 dinh cua ngudn thu tir tai san c6. Ngan hang ban Swap nham muc dich chuyén
viéc thanh toan 13i suat huy dong tir hinh thic ¢é dinh sang tha ndi dé phu hop voi tinh chat
tha noi ciia nguoén thu tir tai san c6. Viéc xac dinh 1ai suat trong cac hgp ddng Swap phai dam
bao cac bén tham gia hop dong déu binh dang véi nhau tire 13 viée trao ddi giira 13i suat tha
ndi va 1ai suat ¢d dinh 1a ngang gia nghia 1a gia tri hién tai cua cac ludng lai suat ¢ dinh va
cac ludng 13i suat tha noi bang nhau.
1.3.4. Kinh nghiém quan tri rii ro ldi suat ciia mot s6 Ngian hang thwong mai tai Viét
Nam va bai hgc riut ra cho Ngan hang TMCP Quan doi
1.3.4.1. Kinh nghiém quan tri rui ro ldi sudt ciia mot sé Ngdn hang thuwong mai tai Viét Nam
a) Kinh nghiém quan trj rii ro 13i suat tai Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam
(Vietinbank)

Vietinbank di thanh 1ap Uy ban quan 1y tai san va no (ALCO) truc thuoc Hoi dong
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quan tri, nhom hop dinh ky nhim danh gia céc rui ro c6 thé Xay ra va dua ra cac khuyén nghi
kip thoi, phtt hop. Nhiém vu chinh cia Uy ban ALCO bao gém quan 1y rui ro thi trudng, rai
ro tin dung va rui ro hoat dong anh huéng toi can di giita tai san va no trén bang can ddi cua
ngan hang. Uy ban ALCO s& thyc hién cac dy 4n hién dai hoa nham muc dich nghién ctru va
trién khai cac hé théng quan 1y tai san no, tai san c6 (ALM); dinh gia diéu chuyén von ndi bo
(FTP); chuong trinh 1ap ké hoach va du toan ngan sach, quan ly hiéu qua ddi véi cac don vi
kinh doanh (module quan 1y tai chinh ngan hang - ké toan quan tri) 4p dung trong toan hé
thng. Uy ban ciing xdy dung chinh sach quan 1y rui ro 14i suat, rai ro thanh khoan; co ché
dinh gia diéu chuyén von néi bo..., tham muu cho Ban ldnh dao vé diéu hanh 14i suét huy
dong, 14i sudt cho vay; co ché 13i sudt mua ban vén ndi bo. ..

Thang 3/2006 phong ké hoach va hd trg ALCO duoc thanh 1ap véi nhiém vu hd trg
y ban ALCO trong viéc quan 1y Tai san-ng, trong d6 bao gdm ca viéc quan tri rai ro 13i suat
trén toan hé théng. Do tinh chat phtc tap va dic diém cua ting loai rai ro ma mdi loai rai ro
can duoc bo phan chuyén trach quan 1y. Trong dé, bo phan quan 1y rai ro thi trudng thuc
hién quan 1y rai ro 14i suét.

Vé chinh sach quan tri rai ro 1ai suat, Vietinbank thuc hién quan 1y rui ro 13i suat & ca
2 cap d6 giao dich va danh muc, trong d6 tap trung nhiéu hon vao quan 1y rui ro 13i suat cap
d6 giao dich.

- Quan 1y raii ro 14i sudt & cap do danh muc

+ Ngan hang dang trién khai hoan thién hé théng quy ché, quy dinh, quy trinh quan 1y
rai ro 13i sudt trén s6 Ngin hang theo thong 1& qudc té va quy dinh caa Basel II; thuc hién
quan 1y rai ro 13i sudt theo nguyén tic: “3 vong kiém soat” bao goém (i) cac don vi kinh
doanh tao vong 1 dong vai trd 1a don vi truc tiép chiu trach nhiém toan dién tir khau nhan
dién, danh gia, kiém soat va giam thiéu rai ro; (i) Vong 2 1a cac don vi Quan 1y rdi ro voi
trach nhiém thiét Iap cac chinh sach, nguyén tic, han mac Kiém soét va giam sat doc 1ap viéc
quan 1y rui ro; (iii) Vong 3 1a don vi Kiém toan noi bo véi trach nhiém dam bao tinh hop 1y
va hiéu qua cua viéc quan ly rui ro tai vong 1 va vong 2.

+ Ngan hang da hoan thanh viéc xay dung hé théng phan mém Quan 1y Tai san No -
C6 (ALM) chay dén cip do giao dich theo thong 1& qudc té, cung cap tu dong cac bao cdo
chénh 1¢éch ky han dinh gia lai theo ky han danh nghia va theo hanh vi rthg xtr, cac bao céo
phan tich kich ban tang/giam 1i suat... nham hd trg cong tac quan 1y rii ro 13i suat cia Ngan
hang.

+ Ngan hang thyc hién diéu chinh thoi han dinh gia lai cua khoan vay tuong tng voi
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ky han caa ngudn von. Kiém soat chénh 1éch ky han dinh gia lai trong pham vi cho phép.

- Quan ly rui ro 14i sudt & cap do giao dich:

+ T4t ca cac hop dong tin dung déu phai c6 cac diéu khoan phong ngira rii ro 13i suat
dé dam bao ngan hang ludn chi dong trudc nhitng bién dong bat thuong cua thi truong, 13
suit cho vay phai dugc xay dung dia trén co s& phan anh dung chi phi huy dong vén thuc té
Cua ngan hang.

+ Diéu hanh théng qua céng cu mua ban von ndi bo FTP. Tir ngay 02 thang 04 nam
2011, Vietinbank trién khai hé thdng dinh gia diéu chuyén vén néi bé FTP khép ky han theo
thong 16 quéc té, mua ban vén chi tiét dén tirng giao dich. Tuy theo dinh huéng hoat dong
ctiia Ngan hang va dién bién thi truong, Tru s& chinh c6 thé thay d6i gid mua ban von dbi Voi
timng d6i tuong khach hang/san pham...nhdm dua ra tin hiéu vé tai chinh dé don vi kinh
doanh xac dinh 1ai suat cho vay/huy dong ddi véi tirng giao dich.

Vé mo6 hinh dinh lugng rai ro 13i suét, hién tai Vietinbank dang str dung mé hinh dinh
gia lai dé duong luong rai ro 13i suét trong hé thong béi vi mé hinh dinh gia lai ¢6 thé thyc
hién twong doi don gian, khong doi hoi k¥ thuat phuc tap.

Vietinbank dang str dung cac bién phap ndi bang va bién phap ngoai bang dé phong
ngura rui ro 13i suat. Ngoai ra, Vietinbank ciing da thuc hién can d6i, phu hop vé thoi gian
giita cho vay va huy dong von: chi dong tim cac dy an phu hop vé thoi gian cho vay va huy
dong von; thuc hién da dang hoa cac ky han gui tién nhu: khong ky han, 1 thang, 2
thang...va cac ky han cho vay twong ung. Bén canh d6 1a cong cu diéu hanh 13i suat cua
Vietinbank: Trong hoat dong cho vay, do dic diém ngudn vén huy dong chi yéu 13 ky han tir
12 thang tré xudng, dé tranh rui ro 13i sudt, tat ca cac hop ddng cho vay trung va dai han
duoc Vietinbank quy dinh 13i sudt tha néi, diéu chinh dinh ky 1- 3 thang/ 1an; T4t ca cac hop
ddng tin dung déu phai co cac diéu khoan phong ngtra rai ro 13i suit dé dam bao Ngan hang
ludn cha dong trudc nhitng bién dong bat thuong cua thi truong, 13i suat cho vay phai duoc
xay dung trén co s& phan anh ding chi phi huy dong vén thuc té cua ngan hang; Diéu hanh
1ai suat thong qua cong cu gia mua ban von nodi bo FTP. Bién phap ngoai bang: Vietinbank
sir dung chu yéu cac cong cu phai sinh dé phong nglra rii ro 13i suét.

b) Kinh nghiém quan tri rui ro 13i suat tai Ngan hang Thuong mai ¢ phan Ngoai thuong
Viét Nam (Vietcombank)

Ngan hang di va dang xdy dung mét hé théng quan 1y rui ro theo cac chuan muc qubc
té nham giam thiéu rai ro xudng mirc thap nhat. Cac phong ban bao gom: Uy ban Quan 1y rui
ro 12 bo phian do HPQT Ngan hang ra quyét dinh thanh 1ap dé tham muu cho HPQT trong
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viéc phé duyét cac chinh sach va dinh huéng QLRR phu hop trong tirng thoi ky, bao gom ca
viéc xac dinh cac ty I¢, gidi han/han ché va mirc d6 Chép nhan rai ro cua Ngan hang, dinh ky
béo cao danh gia tinh hinh rdi ro trong cac miat hoat dong cia ngan hang va dé xuat cac bién
phap cai thién kip thoi. UBQLRR chi ¢6 nhiém vu tham muu cho HPQT, khong dwoc quyén
ra cac quyét dinh lién quan dén QLRR. Bén canh d6 c¢6 Uy ban Quan 1y Tai san Ng Co6
(ALCO) 1a bd phan do Téng Giam doc ra quyét dinh thanh 1ap. Cha tich ALCO 1a Tong
Giam ddc. Cac thanh vién ctia ALCO 1a cac can bo cha chét dang thuc hién nhiém vu QLRR
trong ngan hang. ALCO c¢6 nhiém vu giam sat va quan 1y tong thé cac hang muc tai san c6
va tai san no trong bang cin ddi ké toan hop nhat va riéng biét cua Ngan hang nham tdi da
hoa lgi nhuan va tdi thiéu hoa cac ton that phat sinh do nhitng bién dong bat loi tir thi truong;
Quan 1y rui ro thanh khoan; Diéu hanh 13i suat va ty gia phu hop. Trong pham vi phan cap,
ALCO duoc quyén ra cac quyét dinh lién quan dén QLRR. Duéi nira 1a cac phong ban
QLRR tai Hoi s¢ chinh: Tuy tinh hinh thyc té trong ting thoi ky, HPQT sé& ra quyét dinh
thanh 1ap mot s6 phong ban tai Hoi so chinh véi cac nhiém vu QLRR tin dung, QLRR thi
truong va QLRR hoat dong. T4t ca cac phong ban nay thuéc Khdi QLRR va chiu su diéu
hanh tryc tiép cia mot Pho Tong Giam ddc ngan hang. Cac phong ban c6 nhiém vu QLRR
tai HOI s& chinh chiu trach nhiém tham muu cho Téng Giam déc trong viéc diéu hanh céc
hoat dong lién quan dén QLRR, bao gom viéc soan thao cac vin ban huéng din, Quy trinh
nghiép vu va cac chinh sach chi dao cu thé phu hop véi tinh hudng thi truong, giam sat va
danh gia hoat dong QLRR noi chung trong toan ngan hang va noi riéng d6i vai tiing Chi
nhanh, don vi co so truc thudc, dé xuit cac bién phap thuc thi nhim cai thién tinh
hinh...Trong pham vi duoc Tong Giam ddc phan cap, Pho Tong Giam doc phy trach Khoi
QLRR va cac Trudong phong ban tai Hoi so chinh duoc quyén ra cac quyét dinh c6 lién quan.

Ngén hang di xay dung duoc khung quan 1y rdi ro 13i suat. Myc dich quéan 1y rui ro 13
suat 1a dam bao bién d6 1ai suat thich hop c6 thé bu dip chi phi vén cua tat ca cac b phan
hoat dong, d6ng thoi dam bao khoang giao dong nay nam trong han mic cho phép va phu
hop Vi chién lugc caa ngan hang. Khung quan 1y rui ro 13i suat dya trén 5 nguyén tic co
ban: Chién luoc ddi véi rai ro 1di sudt, Xac dinh rai ro 13i suat trong cic hoat dong
Vietcombank, Kha ning do ludng bién d6 14i suat cho cac khoang thoi gian ddo han khac
nhau, Hé théng han muc hoat dong rd rang va bat budc, Hé thong thong tin can thiét dé bao
c4o rui ro 13i suat kip thoi va chuén xéc.

Ngan hang d trién khai cac bién phap phong ngira RRLS linh hoat va hiéu qua, bao
gom cac bién phap ndi bang: quy dinh 14i suat tha ndi trong cac hop dong cho vay trung, dai

han. Bién phap nay c6 thé han ché duoc RRLS trong truong hop thi truong bién dong phic
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tap nhu nim 2008. Ngan hang ciing lién tuc theo ddi tinh hinh TSC, TSN hang ngay dé dé ra
ké hoach can d6i ngudn von. Ngoai ra, ngan hang cling da st dung mot s cong cu tai chinh
phai sinh, nhu hoan d6i 1ai suat, quyén chon, 13i suat ky han.

Tat ca cac phong ban trong Ngan hang thuc hién nhitng hoat dong c6 anh huong toi
thu nhap 14i thuan can nhan thirc day du vé chién lugc RRLS.

1.3.4.2. Bai hoc rut ra cho Ngan hang TMCP Quan doi

Qua nghién ctru cac kinh nghiém quan tri ri ro 13i suét tai cac ngan hang TMCP tai
Viét Nam, c6 thé rat ra quan tri rai ro 13i suat déi v6i Ngan hang TMCP Quén déi nhu sau:

- V& chinh sach quan tri rii ro 13i suat: Ngan hang phai c6 chinh sach quan trj rui ro
1ai suat rd rang, bao gdbm muc tiéu quan tri rui ro 13i suat nham han ché cac ton that vé thu
nhap tir 131 cho ngan hang, duy tri gid trj thi truong cta von chi so hitu, tan dung cac co hoi
bién dong 14i suét trén thi truong cing voi co cau BTKTS tao ra loi nhuan cho ngin hang.
Ngan hang ciing phai c¢6 quy ché to chic hoat dong trong linh vuec QTRRLS quy dinh rd
rang chtrc ning, nhiém vy cua timg bd phan trong ngan hang, tr HPQT dén cac phong ban
chuyén mon, ciing nhu quy dinh cac han mic cy thé: Han mtc VaR, han mtrc Duration Gap,
han muc Repricing Gap. Chinh sach ciia QTRRLS con dugc thé hién tai cac quy dinh vé von
chu s¢ hitu, ty 18 vén chi so hitu ddi vai toan bo TSC ctia ngan hang theo Basel I d¢é dam
bao c6 di von trong truong hop ton that xay ra.

- V& Quy trinh QTRRLS: Ngan hang ciing phai ¢6 quy trinh QTRRLS, quy dinh vé
chinh sach trinh tu quan tri RRLS, v&1 muc dich dam bao rd cac chirc nang cua b phan kinh
doanh, quan 1y rii ro va quan tri tic nghiép trong quan 1y RRLS theo hiép udc Basel 2 nham
kiém soat va giam thiéu RRLS trong qua trinh hoat dong kinh doanh, xac dinh va phan dinh
rd rang cong viéc, trach nhiém ciia cac ca nhan, Ban khéi trong qua trinh quan 1y RRLS.
Muc dich khac nita cua trinh tu quan Iy RRLS nham thong nhét cac budc thuc hién quéan 1y
RRLS, xay dung hé thdng phuong phap do luong, quan Iy RRLS huéng theo thong 1& qudc
té, giéi han muc ton that du kién gia tri tai san ngan hang trude cac bién dong 13i suat thi
truong thong qua do ludong va quan ly gia tri chiu RRLS.

- V& viée str dung cac cong cu phai sinh dé che chan RRLS: Ngan hang ciing co thé sir
dung cac cong cu phai sinh 13i suat (ky han 13i suat, hoan ddi 13i suat va quyén chon 13i suat)
va ¢ thé ca cong cu phai sinh tién t& dé che chan phong ngira rii ro 14i suat, tham chi c6 thé
dung cho viéc dau co kiém lgi nhuan.

- Dy doén phan tich bién dong cua lai suat: Cac nhan dinh nay s€ lam co so dé Ban

lanh dao ngan hang dwa ra cic quyét dinh c6 lién quan dén RRLS.
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KET LUAN CHUONG 1

Trong hoat dong kinh doanh, ngan hang thwong mai gap nhiéu loai rai ro, mét trong
c4c rui ro dic thu ciia ngan hang thwong mai 1a rai ro 13i suat. Rui ro 131 suit xay ra khi c6 sy
khong can xung vé ky han giira tai san va no. Rui ro 13i suat 1am bién dong thu nhap va gia
tri rong cta ngan hang khi 13i suét thi truong thay d6i. Ngan hang thuong mai khéng thé tu
xéac dinh muc 1ai suat hoac du doan chic chin vé xu huéng van dong cua 1di sudt ma chi co
thé ty diéu chinh hoat dong cia minh theo sy bién dong cua 14i suit dé dat dugc muc tiéu
mong muén. Do d6, cac ngan hang thuong mai khong thé lo 1a trong viéc quan tri rai ro 1ai
SuAt.

Quan tri rui ro 14i suat & ngan hang thwong mai can duoc té chic thanh quy trinh cu
thé tir khau t6 chirc quan 1y rui ro 13i suat; nhan biét rui ro 13i suat; do luong rui ro 13i sut va
phong ngtra rai ro 1i suat. P& quan 1y rai ro 13i suat hiéu qua, & mdi ngan hang thuong mai
can thanh 1ap bd phan chuyén trach quan tri rai ro 13i suat cia toan hé théng. Cac ngan hang
thwong mai c6 thé sir dung mé hinh dinh gia lai va mé hinh thdi lugng dé do luong rui ro 13
Suat. Va cac nha quan tri dua trén két qua do luong duge dé dua ra bién phap phong ngira rai
ro 13i suat hiéu qua nhat. Tty vao hoan canh va chién lugc quan tri ma ngan hang thuong
mai lya chon céc bién phap phong ngira rii ro 13i suat dé dat hiéu qua cao nhat: diéu chinh co
CAu tai san - ng hay cac bién phap ngoai bang nhu hop d6ng ky han, hop dong tuong lai, hop
dong quyén chon, hop dong hoan doi 14i sut. ..
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CHUONG 2: THUC TRANG QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN HANG
THUONG MAI CO PHAN QUAN POl
2.1. GIOI THIEU CHUNG VE NGAN HANG TMCP CO PHAN QUAN DOl
2.1.1. Lich sir hinh thanh va phat trién
2.1.1.1. Qud trinh hinh thanh va phdt trién

- Ngan hang TMCP Quén Poi (MB) duoc thanh 1ap véi muc tiéu ban dau 1a hd trg
cho cic doanh nghiép Quan do6i lam kinh té. S6 vén ngay dau thanh 1ap chua dén 20 ty dong
— rat thap so véi quy mo cac ngan hang khac tai thoi diém luc d6. Véi ¥ tuong xay dung mot
dinh ché tai chinh doanh nghiép va phat trién doanh nghiép quan doi, sau 18 thang tich cuc
chuan bi, ngay 04/11/1994: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN POI chinh
thire di vao hoat dong. Tru s¢ tai s6 28, Pién Bién phu, Ha Noi.

- Giai doan tir nam 1995 dén nam 2002, tir vi thé mot ngan hang nho, MB da dat nén
tang phat trién bén viing va 6n dinh, tré thanh ngan hang duy nhét co lgi nhuan trong cudc
khung hoang tai chinh chau A nim 1997. Trong giai doan nay, MB ciing danh dau su trudng
thanh, m& rong quy mo phat trién bang viéc tro thanh thanh vién cua thi trudng ngoai té lién
ngan hang (1997); Mua lai khach san Asean véi khuon vién gan 10.000m2 (1999); Thanh 1ap
phong ngudn vén va kinh doanh tién té (1999), dén nam 2000, nhan quyét dinh thanh 1ap
cong ty chimg khoan Thiang Long — Tién than cia MBS ngay nay va thanh lap cong ty quan
1y ng & khai thac tai san (nay 1a cong ty MB AMC) vao nam 2002. Khép lai giai doan nay,
su phét trién cia MB d vuot ra khoi nhiém vy ban dau dé tré thanh to chuc tai chinh c¢6 thé
dap (ng nhu cau cua hau hét cac phan khic khac hang tai Viét Nam.

- Giai doan tir naim 2003 dén nam 2010, MB bat dau ké hoach cai to dé phat trién toan
dién, mo rong thi truong va thuc day phét trién nhanh, manh va bén viing trong giai doan
2003 - 2008, v&i tim nhin dén ndm 2015. Mo rong linh vuc hoat dong theo 19 trinh phat trién
chudi san pham — dich vy tai chinh toan dién, hd trg tot nhat cho khach hang bang viéc thanh
lap cong ty quan 1y quy dau tu chimg khoan Ha No6i (HFM), nay 1a cong ty ¢d phan quan 1y
quy dau tu MB (MB capital) (2006). Bac biét, trén da phat trién manh mé, MB ting von diéu
16 thanh céng 1én cac muc 3.400 ty dong (2008) va 5.300 ty ddng (2009). Khép lai giai doan
2003 — 2010, MB ghi dau sy phat trién ra ngoai pham vi bién gi6i qudc gia bang viéc thanh
lap chi nhanh dau tién tai Lao, chinh thic khai truong vao ngay 30/12/2010.

- Giai doan tir nam 2011 dén nam 2015: Trén co sé nhitng thanh cong va kinh nghiém
da tich liy trong hon 15 nim trudc, MB bit dau vao giai doan thuc hién chién luoc phat trién
2011 — 2015 voi tam nhin dén ndm 2020 nham Kkién toan lai moi mat hoat dong, muc tiéu
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dua MB vao vi tri TOP3 ngan hang thuong mai ¢6 phan hang dau tai Viét nam. DAu 4n 13 rét
nhét ciia MB trong giai doan nay 1a viéc but pha 1én giir vi tri dau bang trong 04 nam lién tuc
2012, 2013, 2014 va 2015 vé loi nhuan kinh doanh, hiéu qua hoat dong so vdéi cac ngan hang
thuong mai ¢6 phan khong do nha nudc nam ¢b phan chi phdi; duoc dénh gia 1a ngan hang
I6n thir ndm tai Viét Nam hién nay. Trong nam 2015, nhiing sy Kién tiéu biéu nhat caa MB
khong thé khong nhic dén 03 sy kien néi bat 1a MB dugce don danh hi¢u Anh hing lao dong;
Sap nhap Cong ty Tai chinh Séng Da (SDFC) va ting vén diéu I¢ 1én 16.000 ty dong.

- Ttr mot Ngan hang thanh 1ap v6i muc tiéu ban dau 13 hd tro cho cac doanh nghiép
Quan d6i 1a kinh té va ¢6 hon 25 nhan vién sau 21 nim hoat dong MB d3 ting von diéu Ié
1én 16.000 ty dong, hon 6.800 nhan vién va trd thanh mét trong nhitng ngan hang c6 mang
ludi rong khap voi hon 230 diém giao dich trong va ngoai nuéc. Muyc tiéu cia Ngan hang 1a
xdy duyng mot ngan hang thuan tién véi hai tru cot 13 Quan tri rui ro hang dau va van hoa
cung cap dich vy, thuc thi nhanh huéng t6i khach hang. Trong d6, quan tri rui ro 14i suat
cling 1a mot trong nhitng nhiém vu hang dau cia Ngan hang.

- Binh huéng cia MB trong nhitng nam t6i la MB dang hudng tai hoat dong theo mo
hinh MBgroup vé&i cong ty me chinh 1a Ngan hang thuong mai ¢6 phan Quén doi va cac cong
ty con thudc cac linh vuc chimg khoan, quan 1y quy, bao hiém... Theo d6, cac cong ty con
tan dung tbi da loi thé tap doan, hoat dong hiéu qua trong linh vuc kinh doanh cua minh.
Nam 2015, MBgroup cung cap cac giai phap tai chinh, dau tu, bao hiém tron géi cho khach
hang trén co s tich hop t6i da san pham dich vu cia cac don vi thanh vién trong tap doan;
ddng thoi, mdi linh vuc hoat dong chinh cia cic cong ty con trong MBgroup s& 13 cac vé
tinh cung cap cac san pham hd tro cung vé6i cac dich vu cua ngan hang thuong mai. Thanh
lap va van hanh 6n dinh hai céng ty mai 1a MB Life va Cong ty Tai chinh tiéu dung.

Trén co sé d6, dinh huéng nam 2016 1a: Tang cudng dau tu ngudn lyc, ting ning luc
canh tranh toan dién cia Ngan hang va phat trién bén viing, 4p dung cac thong 18 quan trj va
quan tri rai ro tét nhat dé thic day kinh doanh.
2.1.1.2. Co cdu t6 chirc ciia Ngdn hang TMCP Qudn P4

Ngan hang TMCP Quan Doi dang tirng budc trién khai 4p dung mé hinh t6 chirc cling
nhu cac md thuc quan tri doanh nghiép theo cac chuan myc va thong 18 qudc té tét nhat hien
nay.

- T6 chirc cac mang kinh doanh theo ddi twong khach hang théng nhat trong toan hé
thong MB va theo loai hinh kinh doanh dic thu ctia ngan hang trén thi truong tai chinh, gom
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cac “Khdi”: Khéi (kinh doanh) Ngan hang ban budn; Khéi (kinh doanh) Ngan hang ban 1¢é;
va Khéi ngudn vén va kinh doanh tién té.

- Thiét lap va to chtc cac mang hd trg, bao gom cac Khéi: Quan Iy Rui ro; Khdi
Tham dinh; Khéi Kiém tra kiém soat noi bo; Khéi Tai chinh-Ké toan; Khdi Van hanh; Khéi
mang ludi va Phan phdi; Khdi Cong nghé Théng tin.

- Biém dic biét cia Ngan hang Qudc d6i khac véi cac Ngan hang khac hién nay 1a c6
Phong Chinh trj. Céng tac huan luyén quan chung, hoan thanh nhiém vu Chinh trj, xay dung
ban linh chinh tri va sy doan két vuot qua khé khan luon 1a nhiém vu trong tam.

- Tai MB mdi Khéi s& c6 cac Pho Tong Giam dbc phu trach chung va duge chuyén
quan boi cac Giam déc Khdi.

- Tiép tuc ting budc tng dung cac md thirc quan tri hién dai theo chuan muc quéc té.

Mo hinh t6 chtc bo may quan tri diéu hanh cta MB:
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Pai hdi dong co

dﬁﬁg
Co quan kiéem  Ban kiém Hoéidong — Vin phong Hdi ddng Quan tri
toan noi bg soat Quan tri X
Ban Dau tw
Ciac Uy ban cao cap ‘
- Uy ban nhén sy :
- Uy ban QTRR Tong Giam doc
- Uy ban ALCO
- Uy ban tin dung
Khoi Kiém tra kiém soat ndi bd ' Khéi T6 chirc Nhan su
Khoi Tai chinh ké toin ' Vin phong CEO
Khéi Quan tri Rai ro : ~ Vin phong trién khai Chién hroc
Khoi Tham Pinh - - Phong Pau tu kinh doanh
Phong Chinh tri ' ] Ban X4y dung co ban
| | | | | | n
Khoi Khoi Khoi Khdi Khoi Khéi Khoi
Khach Doanh Khich nguén mang Vvan Cong
hang Nghép hang vén va lwéi va hanh nghé
Lén vira va Ca nhan kinh Phan Thong
nhé doanh phoi tin
| | tién té | |
|
Chi nhanh

2.1.2. Hoat @ong kinh doanh ciia Ngan hang TMCP Quén Pgi nhirng nim gin diy

Muc tiéu xuyén sudt cia MB 1a giir i tri viing chéc trong nhém 5 ngan hang thuong
thuong mai Viét nam giai doan 2011 - 2015, véi tam nhin 14 tré thanh mot ngan hang thuan
tién, trén co s& md hinh hoat dong la mdt tap doan tai chinh da nang, du suac canh tranh
trong khu vuc va dan vuon ra thi truong qubc té. Nam 2014, MB tiép tuc ching minh chién
lwge phat trién dang din khi tiép tuc ndm trong nhém dan dau thi trudng tai chinh — ngin

hang nam thi ba lién tiép. Cac chi tiéu loi nhuan, hiéu qua kinh doanh déu hoan thanh & muc
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cao, no xau duoc quan 1y thap hon ké hoach: Loi nhuan trudc thué 1a hon 3.100 ty dong, toc
do tang truong tin dung dat & muc cao la 14,6 % trong khi huy dong tang 23,2%. Ty I¢ n¢
xau 1a 2,73%, nam trong giéi han cho phép theo nghi quyét dai hoi c6 dong 1a dudi 3,5%.
quy du phong rui ro tin dung dat 80% so véi no Xau nodi bang, tuan thu tot cac quy dinh cua
ngan hang nha nudc. Tong tai san va von cha s hitu khong ngiing ting so voi cac nim
truéc: Tong tai san cia MB nam 2014 1a 200.489 ty dong, ting 11% so v6i ndm 2013. Vén
chu s hitu 13 16.561ty dong, trong Gtng muc ting 9%. Két thuc nim 2015, MB da hoan
thanh muc tiéu “Tai co cdu va phat trién bén viing”. Hoan thanh muc tiéu chién luoc giai
doan 2011 — 2015 trén hai nén tang, ba tru cot. Duy tri ning luc bén viing trong TOP 3 cua
Ngéan han thuong mai ¢6 phan. Hoan thanh chi tiéu 2015, ting trudng tin dung khoang 8-
10%, kiém soat ng xau dudi 2,5%. Loi nhuan trugc thué dat ~ 3.150 ty tang 4,9% so voi
cung ky va dat 100% ké hoach nam 2015. Loi nhuan theo mién ciing c6 su dich chuyén tét,
khu vuc phia Nam tang truong lgi nhuan 60% va loi nhuan mién Trung ting gap 7 1an so voi
nim 2014, phat trién mang ludi dat 230 diém giao dich. Thu hoi dat 2.602 ty ng xau. Nhin
chung tinh hinh hoat dongkinh doanh ctia MB trong cac nim vira qua c6 su ting truéng 6n
dinh va bén viing.
2.2 TINHHINH HOAT BPONG CUA NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN POI
2.2.1. Dién bién lii suét thi trwong hién nay

Trong thoi gian gan ddy, mit bang 13i suat huy dong va 1ai suét tién vay ctia cac Ngan
hang thuong mai dang c6 xu huéng giam. Tuy nhién, ting truéng tin dung van dat mirc ting
khong nhu ky vong cia thi truong tai chinh Ngan hang, c6 rat nhiéu nguyén nhan dan dén
van dé nay, nhung yéu td cot 1561 khi di vao phén tich sau bén trong thi c6 thé thay yéu td 1ai
suat dong vai tro 12 nguyén nhan cot yéu dan dén tin dung ting trudng chua nhu ky vong.
2.2.1.1. Dién bién ldi sudt ciia thi truong trong nhitng nam gan ddy

* Lai suat huy dong
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Biéu d6 2.1: Lai sudt huy dong mét s6 ngan hang Thuong mai nim 2015

LAI SUAT HUY PONG CUA NGAN HANG

71.20%

6.50%
6.40% oo
5.40%
4.50%
1.00%
0.80%
Khéng ky han Trén 12 thang Tl 6thang Tir 6- 12thang

Sau khi Ngan hang Nha nudc diéu chinh ty gia, mot sé ngan hang di c6 du hiéu ting
nhe 13i suat huy dong.

Trong khi do, 1ai suit trung, dai han hau nhu chua bi tac dong tir dién bién trén cua ty
gia nén van duoc duy tri & mat bang nhu giai doan trude. Do vay dién bién ting nhe cua lai
suat huy dong & ky han ngan cua cac ngan hang khong phai yéu t6 dang lo ngai ddi véi thoi
diém hién tai.

V& van dé nay, luu ¥ rang lai sudt huy dong binh quan 6n dinh trong thang 8 & mtc
5,79%, khong thay doi so véi thang lién trudc. Lai suat huy dong binh quén tinh tir ddu nim
dén nay da giam 0,25%. Mot s6 ngan hang nho da giam 13i suat huy dong trung dai han trong
khi mot s6 NHTM c6 phan 16n lai tang. Vi du, PVCombank giam 1ai suat huy dong 0,1% dbi
voi ki han 6-12 thang; trong khi Maritime Bank giam 0,2% 1ai suét huy dong dai han. Mat
khéc, ca MB va Sacombank déu tang lai suit huy dong 0,1- 0,3%, hau nhu cho tat ca cac ki
han va ciing thdy rang SCB ting l4i suat huy dong dai han thém 0,1%; trong khi VIB ting 13i
suit ngan han thém 0,2-0,4%.

Két qua khao sat 14i suat huy dong va 1ai suat lién ngan hang cua cong ty ciing cho
thay 1ai suat huy dong USD ciing khong thay doi. Theo d6, 1ai suat huy dong USD binh quan
6n dinh & mac 0,75% mic du mot sd ngan hang co diéu chinh mét chut. DongABank da
giam 1ai suét huy dong USD tir 0,01-0,02% cho tat ca cc ki han Xuéng con 0,73-0,74%.

* Lai suét tién vay
T ndm 2013 dén thoi diém hién tai, 13i suat cho vay cua cac Ngan hang thuong mai

da c6 nhitng sy diéu chinh giam twong di manh, tir dinh diém 13i suét roi vao khoang 20 —
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22%/mam cua thoi ky nay di giam xudng ¢ muc 8% ddi véi mirc vay ngan han va khoang 11
-12% ddi v6i cac mon vay trung dai han. Tuy nhién, néu so sanh mirc giam 13i tién vay thi c6
thé thdy muc 14i suat vay giam khong twong xtng voi muc giam 13i suat huy dong. Chang
han, 13i suat huy dong vén ky han dudi 6 thang ¢ cac ngan hang 16n dao dong quanh murc 4-
4,5%/mam, hodc 4,5-5,3%/nam & ngan hang nho. Song, 1ai suat cho vay cling khoang 10-
13%/nam. Trir trudng hop ngdn hang wu dai cho doanh nghiép thi ¢ thé giam thém 0,5-1%
14i suét.

Pbi v6i timg san pham cho vay, Ngan hang thuong mai c6 muc ap dung 13i suat khac
nhau v61 nhiing diéu kién giai ngan khac nhau, & linh vuc cho vay dau tu bat dong san, mua
nha dé ¢, hién cac Ngan hang thuong mai dang ap dung hinh thuc lién két v6i cha dau tu cia
dur 4n dé hd tro 13i suat tién vay d6i voi khach hang mua nha. Mc 13i suét ré nhét thi trudong
hién tai 1 5,99%/nam duy tri ¢6 dinh trong 12 thang dau tién, sau d6 1ai suat sé& tinh theo 13i
suat huy dong von trén 12 thang cong vdi bién do 4-4,5%/mam, twong ung lén toi 10-

11%/nam.

Con nhin chung, cac ngan hang van siét chit cho vay mua nha du an, quy dinh murc
141 vay kha cao dé han ché rii ro no xu cta khach hang.

Xét vé hiéu qua cho vay, khi tin dung tang trudng cao, cac nhiéu ngan hang vin chim
cat giam 13i vay, ma duy tri chénh léch 14i suét cao, khoang 4-6%/nim so véi lai huy dong dé
t6i da loi nhuén, gitp trich du phong xir 1y no xau.

Mot sb chuyén gia cho rang, hién nay Ngan hang nha nudc chwa mudn ép 13 suét
giam ngay vi tao diéu kién cho ngan hang thuong mai c6 thém ngudn xtr 1y ng xu, bd sung
vbn, bu dip chi phi... Viéc giam 14i suét tién dong c6 thé anh hudng toi ty gia USD/VND
khi ma ty gia thyuc té da vuot xa ty gia danh nghia hién tai. Ty gia van dang c6 xu hudng ting
do mot s6 dong tién cia cac qudc gia c6 khuynh hudng pha gia du Ngan hang nha nudc da
phai 2 1an diéu chinh ting ty gia toi 2% tir ddu nam 2015 dén nay.

Trong nira cudi ndm 2015 tin dung thudng c6 xu hudng ting cao hon dé phuc vu san
xudt, kinh doanh va theo d6, 14i suat s& “nhich” 1én do thanh khoan cing thang hon. “Cac
ngan hang phai canh tranh gianh khach hang, canh tranh 14i suat ré. Ngan hang xét duyét
muc 1ai vay cho tirng khach hang trén co s¢ danh gid nang luc tai chinh, uy tin, rui ro...
nhung rd rang, ho s& chon chd nao cho vay ré hon.
2.2.1.2. Tac dong cua bién dong lai sudt dén thi truong tai chinh Viét Nam

Mic du tin dung ting trudng cao trong cac nim gan day, tuy nhién murc ting van chua

dap tmg duogc ky vong cua thi trudng. Di vao tim hiéu, c6 thé thay von tin dung van dang du
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thira & cac Ngan hang thuong mai nén phai tim kénh dé cho vay, hién tai cic kénh tin dung
ctia Ngan hang thwong mai van tap trung chu yéu & cac mang miéng truyén thong nhu bét
dong san, cho vay san xuét kinh doanh. ..

Hién tai cac Ngan hang thuong mai déu dua ra cac goi tin dung véi 1ai suét twong ddi
vu dii nhu cho vay c4 nhan chuyén nhuong bat dong san hoic cho vay doanh nghiép bb sung
vbn kinh doanh trong hau hét cac linh vuc tir néng nghiép nong thén cho dén xuat nhap
khau, v6i hau hét cac mdc 1ai suat déu suat phat & mirc 6% cho dén 8%/niam ap dung cho tat
c4 cac san phan vay ngan han, trung han va dai han tai cic Ngan hang thuong mai.

Bén canh d6, cac Ngan hang thuong mai con chu trong giam 13i sudt dén mot sb linh
vuc wu tién dong von dau tu ciia Chinh phu trong mot s6 nganh nghé dugc nha nudc khuyén
khich dau tu. Pong thoi chu trong lién két voi cac ddi tic nudc ngoai trong viée dau tu von
tin dung vao cac du 4n mang tinh chat bao vé moi truong, cai thién doi song nguoi dan. Cac
doanh nghiép nam trong cac linh vuc nay dugc hudng rat nhidu vu dai vi c¢6 co hoi tiép can
duoc voi ngudn hd tro tai chinh gid ré théng qua cac du an dau tu trong cac linh vuc nay.

S6 lidu ctia Ngan hang nha nuéc cho thdy, 6 thang dau nim 2015, mit bang 13i suit
giam khoang 0,5%/nam. Lii suit cho vay van duy tri kha 6n dinh: cho vay ddi véi cac linh
vuc uu tién phé bién & mirc 7-8%/nim; cho vay linh vuc san xuét, kinh doanh khéc khoang
9-10,5%/nam d6i voi ngan han va 11-12,5%/nam d6i véi trung va dai han. Vi cac doanh
nghiép c6 chi sé xép hang tin nhiém cao, bao céo tai chinh minh bach... thi 13i suat cho vay
c6 thé chi tir 6-7%/ndm.

Thé nhung cac Ngan hang dang phai chia sé ngudn vén huy dong boi ching khoan,
bat dong san khai sic; trong khi voi cau tin dung ting da khién mot s6 Ngan hang thuong
mai phai ting nhe 1i suat huy dong. Va day 1a mot trong nhitng yéu t6 khién Ngan hang kho
giam tiép 1i suat cho vay. Hién thuc hoa chu truong, dat dugc muc tiéu dé ra 1 thach thuc
d6i voi mdi Ngan hang. Nhung ciing ¢6 ¥ kién cho rang, véi quyét tim cao cung sy diéu
hanh linh hoat ctia Ngan hang nha nuéc thi viéc ha 13i suat cho vay nhu myc tiéu dé ra khong
phai la khong lam dugc.

Thoi gian gan day, 13i suat huy dong & mot s6 Ngan hang thuong mai c6 dau hiéu
tang nhe tré lai. Nhin chung, cac Ngan hang thuong mai phan 16n tang 13i suat huy dong tir
0,1- 0,5%/mam & céac ky han. Chua noéi dén tac dong toi nén kinh té, thuc té nay khién cho
d6i twong khach hang doanh nghiép, von c6 nhu cau vay san xuat, kinh doanh c6 khong it lo

lang.



(43)

Thuc té cho thay, ha 13i sut vay bao gid ciing tac dong t6t t6i doanh nghiép. Nhung
mAy thang qua, 13i sut huy dong ngay cang ting, thi 1ai suat vay kho long giam duoc. Lai
vay anh huong 16n nhat dén gia thanh, tac dong t6i dau ra ctia san pham.

Nhin chung, tir cac sb liéu Ngan hang nha nuéc méi diéu tiét, cong thém chi sb GDP,
xuét nhap khau... néu 13i sudt cho vay ha nhanh thi 1ai suit huy dong c6 thé gip khong it kho
khan. Boi thé ma moi can linh hoat, ctr phai lac néi lac that.

Khéng it doanh nghiép van phan nan néu Ngin hang khong ha 13i suit thi doanh
nghiép kho tiép can ngudn vdn vay. Tuy nhién trong thoi diém hién tai, mic du i suit trong
ngin han c6 xu hudng khong ting nhung viée tiép can duoc véi ngudn vén gia ré hay khong
con phai do quy trinh cho vay ddi v6i mdi Ngan hang thuong mai ciing nhu nang lyc tai
chinh cua chinh ban than doanh nghiép.

Tang, hay giam 13i suét, con phy thudc rat nhiéu yéu td, ca chii quan 1an khach quan.
Va Ngan hang nha nudc ludn hiéu dugc vai tro, trach nhiém, ciing 1a ganh ning ctia minh
trong viéc diéu tiét cac Ngan hang thuong mai trong van dé ndy. Mat bang 1ai suat khong
phai mudén giam 1a giam ngay dugc. Chinh béi vay, mdi doanh nghiép bat ké quy mé 16m,
nho ra sao thi déu phai ty nd luc, phat huy t6t nguon vén gitip doanh nghiép 6n dinh, méi
khong bi b6 budc va qua bi phu thudc vao viée ting hay giam l4i suét vay.

Nhiéu doanh nghiép thira nhan, khong chi yéu cau cic Ngan hang thuong mai giam
1ai suat, Ngan hang nha nudc ciing da c6 nhiéu chinh sach linh hoat hd trg doanh nghiép tiép
can ngudn von vay. Nhu viéc Ngan hang nha nude khuyén khich cac Ngan hang thwong mai
cho doanh nghiép vay tin chap hodc cho vay theo chudi lién két; doanh nghiép vay tng dung
cong nghé cao (dic bi¢t voi cac linh vuc uu tién cua Nha nudc nhu: nong nghiép, thuy
san...).

Mbt van dé 1on cling can dé cap toi: dé ¢6 co s& ha thém 13i suét cho vay, thi ng X4u
phai giam. Véan dé nay dang duoc toan nganh Ngan hang tap trung thuc hién quyét liét. No
x4u lién quan tryc tiép t61 doanh nghiép, tac dong truc di¢n vao buc tranh phat trién cta nén
kinh té. Vi vay, téi day khi ng xau dugc dua vé dudi 3%, nhiéu Ngan hang thuong mai c6
diéu kién dé giam lai suat cho vay. Nhung cac chuyén gia cho rang, mot méi trudng kinh
doanh canh tranh lanh manh, tich cuc, dong tién On dinh, thi viéc ha 1ai suét cho vay bot
ganh ning di nhiéu phan.

2.2.2. Hoat ddng kinh doanh ciia Ngan hang Thwong mai c6 phian Quan DPdi truéc
nhirng tac dong cia lai suit thi truwong
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Cian clr vao cac muc tiéu nhiém vuy chinh tri va dinh hudng phat trién kinh té cua
Chinh Phu, NHNN, MB da thyc hién nhiém vu kinh doanh theo ding phuong cham va cac
muc tiéu 16n x4c dinh trong nim, t6 chic hoat dong kinh doanh chu dong hiéu qua sat voi
dién bién thi trudng va tuan thu cac quy dinh cia Phép luat, hoan thanh va hoan thanh vuot
murc cc chi tidu tai chinh ndm 2015 cu thé nhu sau:

Bang 2.1: Mot s6 chi tiéu cor ban néi bt hoat dong kinh doanh cua MB nam 2013, 2014, 2015
Pon vi: ty dong

KQ KQ KH KQ SS 2013 | SS 2014 | SSKH
STT | Chi tiéu
2013 2014 2015 2015 (%) (%) (%)
Tong tai
1 i 179.403 | 198.411 | 214.000 | 219.303 111 111 102
san
Vén diéu
2 s 9.278 11.594 16.000 16.000 125 138 100
€
Huy dong
3 . 150.383 | 167.941 | 181.000 | 181.751 112 108 100
von
4 | Duno 98.027 | 100.571 | 115.500 | 120.308 103 120 104
Ty 1¢ ng
5 X 2.82 2.73 2.00 1.62 3.0 3.7 2.3
xau
Loi nhuan
6 ) . 2.986 3.003 3.150 3.151 101 105 100
trudc thue

Nguén: Bao cao tai chinh nam 2013, 2014, 2015 cua MB
2.2.2.1 Céng tac huy dong von:

Huy dong von tir dan cu va TCKT dat 219.303 ty, ting 102% so v&i nam 2014. Chinh
sach huy dong von linh hoat, phu hop véi dién bién thi truong, bam sat chinh sach dinh
huéng 13i suat cia NHNN, nhu cau khach hang. San phim huy dong da dang, phu hop dia
ban ving mién, phan khiic khach hang nhu: San pham tiét kiém nhan an, tiét kiém quan
nhan, tiét kiém thuc giri Campuchia, tiét kiém 12 thang linh hoat, tiét kiém Mobile. ..

Do tinh hinh thi truong tai chinh bién dong nén co cau huy dong vén cia MB giita cac
nim cling c6 sy thay doi, tuy nhién khong dang ké. Tién gui cua cac t6 chic kinh té van
chiém ty trong 16n trong tong huy dong vén, ludn duy tri & mtc 39,05% dén 54,67%.




(45)

Niam 2013: dé d6i pho véi tinh hinh kinh té c6 nhiéu didn bién phuc tap, NHNN da
ap dung chinh sach tién té linh hoat, kiém soét toc do ting tong phuong tién thanh toan. Mat
bang 13i suat chung ting duy tri & mac thap 1am cho hoat dong huy dong von cua cic ngin
hang gap nhiéu kho khan. Mic du vay, tong huy dong von cia MB niam 2013 van ting
truong & mic kha. Huy dong von tryc tiép tir nén Kinh té tang 10,5%, trong d6 toc do ting
tredng tién giri tir dan cu dat 15,44%.

V6i chinh sach 14i suat linh hoat, s da dang vé cac san pham huy dong vén, cong tac
huy dong vén cia MB d3 d¢am bao di ngudn von, san sang dap @ng moi nhu ciu thanh toan
ctia khach hang va dam bao thuc hién nghia vu du trir bat buc tai NHNN. Trong giai doan
cang thang vé thanh khoan 6 thang dau nam 2013, MB khong chi duy tri duoc trang thai
thanh khoan 6n dinh nhét trén thi trudng ma con giir vai tro cha luc hd trg von kip thoi cho
cac ngan hang khac, nho d6 dam bao 6n dinh hé thong ngan hang Viét Nam, dong thoi gia
tang loi nhuan kinh doanh vén cho chinh MB.

Nam 2014: truéc dién bién phuc tap cua thi truong von va su canh tranh gay gt gita
cac NHTM, ngay tir ddu nam Ban Lanh dao MB d3 quan triét trong toan hé théng coi cong
tac huy dong 1a mot trong nhiing nhitng nhiém vuy trong tam hang dau va xuyén sudt trong
nam. Két qua cu thé nhu sau: Téng huy dong von tir hai thi truong (I va II) cia MB nim
2014 ting 14,86%. Huy dong tir nén kinh té (thi truong 1) ting 7,64% so voi cudi nam 2013.
Huy dong VND tir khach hang ting 22,46% so véi nam trudc. Trong bdi canh bi canh tranh
gay gat, huy dong von tién giri ciia dan cu van c¢6 mic ting truong kha tot (+34,45%) 1a nho
vao cac chuong trinh huy déng vén trai déu trong nam, va sy ¢ giang, nd hrc caa hau hét cac
chi nhanh trong hé théng.

Trong giai doan cang thang vé thanh khoan nam 2014, MB van duy tri dugc trang thai
thanh khoan 6n dinh, déng thoi con hd tro von tich cuc va kip thoi cho cac ngan hang khac,
gitip binh 6n hé thdng ngan hang va dam bao gia tang loi nhuan kinh doanh vén cho MB.

Nam 2015: Kinh té thé gigi mic du dang phuc hdi sau khing hoang va co nhiing
chuyén bién tich cuc, song chua thuc su 6n dinh. Dy bao trude tinh hinh s& xay ra canh tranh
gay gat gitta cac TCTD trong hoat dong huy dong von, MB di xac dinh muc tiéu ting cudng
huy d6ng vén 1a nhiém vu trong tim hang dau caa nim. Cac chi nhanh cua MB d3 chu dong
trong viéc xam nhap thi truong, tiép can va chim soc khach hang chu dao. Két qua 13, ngudn
vbn cua MB tang truong rat tét. Huy dong tir nén kinh té dat hon 180.000 ty déng, ting
108% so v&i cudi ndm 2014 - day 1a mirc cao nhét trong vong 5 nam. Huy dong vén VND
lién tyc ting trudng cao va déu dan. Dic biét trong nim 2015, huy dong vén tir dan cu dat
két qua kha kha quan véi s6 du dat 100.000 ty dong.
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2.2.2.2 Hoat dong tin dung

Niam 2013: Du no tin dung dat 98,027 ty déng. V& chét luong tin dung khung hoang
kinh té da gy anh huéng truc tiép dén hoat dong san xuat kinh doanh va tinh hinh tai chinh
ctia cac doanh nghiép, khién nhiéu doanh nghiép gip kho khan trong viéc thuc hién cac cam
két tra ng v6i ngan hang. Ty 18 ng Xau cua cac ngan hang ting 1én 1a mot thuc té kho tranh
khoi. Tai thoi diém cudi nam 2013, ty Ié ng xau/ Tong du ng ciia MB 14 2,82%.

Niam 2014: Du ng tin dung 1a 100.571 ty d6ng. Tong du ng ting 103%, tuy nhién, néu
loai trir yéu td ty gia thi tbc do ting truéng du no tin dung cua MB trong nim 2013 con
123,6%. Ty 18 tang truéng tin dung cua MB dam bao dwoc su cin bang gitta an toan va hiéu
qua trong hoat dong tin dung. V& chat luong tin dung, MB di theo dudi chinh sach ting
truong tin dung bén viing, coi trong viéc niang cao chat lugng tin dung vai cac bién phap: co
cau lai danh muc dau tu, ciing ¢d quan hé khach hang, ap dung k§y thuat hién dai vao quan tri
danh muc dau tu, kiém soat chit ché chét luong tin dung, quan tri rai ro... Xay dung chinh
sach tin dung sat voi cha truong chinh sach cu chin pha, NHNN va dién bién thi truong.
Piéu chinh 14i suat linh hoat gitip tang truong du ng hop ly. Phat trién nhiéu san pham, goi
giai phap tin dung thiét thuc tai tirng dia ban, dap wng nhu cau khach hang nhu: géi tin dung
vu dai cho doanh nghiép vira va nho theo chuong trinh lién két ngan hang — Doanh nghiép
cia NHNN. Thu ho tién dién Mién trung, goéi dau khi danh cho cac khac hang kinh doanh
xang dau, sa pham hedging ca phé danh cho khach hang Mercafe... Két qua 1a chat luong tin
dung cua MB trong nam 2014 duoc cai thién dang ké. MB ludn chu trong kiém soat chat
lwong tin dung, no xau duoc kiém soat chat ché, ty 18 no xau 2,73%. Tich cuc thu héi no
Xau, no qua han, 13i treo; hoan thién co ché, chinh sach lién quan dén xir 1y no.

Nam 2015: Tong du no tin dung 1a 115.500 ty dong, du no c6 sy but pha manh mé vi
vay MB di kiém soat dugc tée do ting truong du no theo dang hudng nham dam bao thyc

N
A 66

hién ding quy dinh vé “ty 1& sir dung von ngan han dé cho vay trung dai han”. Vé chét luong
tin dung MB thuong xuyén cha trong quan Iy chat luong tin dung, thong qua viéc thuc hién
phan loai no theo Théng tu 02, cht lugng tin dung cua MB duoc cai thién. Ty 18 ng xau &
muc 1,62% thap hon so véi muc tiéu ké hoach do HPQT dé ra 1a 2%. Ty 1& no xau 2015
thip hon 2014 chu yéu 1a do thay d6i phuong phap phan loai no, thé hién quan diém than
trong va quan tri rui ro hang dau cua MB.

MB luén cht trong ning cao nhan thirc vé quan tri rai ro, tirng budce xay dung vin hoa
quan tri rai ro trong toan ngan hang, chuyén bién tich cuc theo huéng “Nhan dién, do luong,
danh gia, giam sat va quan 1y rai ro” cho cac cip quan 1y ngan hang. Quan tri rai ro chuyén

ddi tir phuong thire chét chin sang phuong thirc quan tri rai ro cha dong, xac 1ap chinh sach,
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co ché thich ¢ng véi sy bién dong cua thi trudng. Bén canh d6 MB ciing thuc hién phan b
chi phi, 4p dung co ché mua ban vén FTP theo thong 1& quéc té, IT hoa quy trinh.

2.3. THUC TRANG QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN HANG TMCP QUAN
POl

2.3.1. Thuyc trang té chirc quan tri rii ro 13i suit tai Ngan hang TMCP Quén Dji
2.3.1.1 Chinh sach Quan tri rii ro ldi sudt tai Ngdn hang TMCP Qudn D4

Nhiing nim trudc day, MB thuc hién co ché 13i diéu hoa dya trén 13i suat binh quan
vén huy dong thuc té tai chi nhanh cong mot ty 18 % khuyén khich ¢ dinh. Co ché nay nham
tinh dén tinh chat dia ban cua lai suat huy dong, nhung lai chua tao dong luc du manh dé
giam thap 13i suat huy dong dau vao vi chi nhanh giri von ludén dugc huong ty 1& khuyén
khich nhu nhau véi bat ky 13i suit huy dong nao. Gia ban vén dugce tinh toan dam bao bu dap
cac khoan chi phi tai Hoi s chinh nhu chi tra 13i tién vay ngoai hé théng va chi tra 13i cho
cac chi nhanh giri von.

Tir nhuoc diém trén, MB di chuyén sang co ché 14i diéu hoa mot gia nham khuyén
khich cac chi nhanh huy dong nguon vén gia ré, nham giam thap chi phi dau vao toan hé
thdng, tang hiéu qua kinh doanh. Theo d6, MB xé4c dinh mét gia mua duy nhét cho céc giao
dich huy dong vén va mot gia ban duy nhat cho cac giao dich sir dung von, khong quan tim
dén ky han. Cac chi nhanh chi chuyén/nhan von phan chénh léch giira tai san va ng. MB
nhan/chuyén vén ddi véi phan von du thira/thiéu hut caa chi nhanh - Lai suat diéu chuyén
vén ndi bo ciing chi ap dung cho phan chénh 1éch nay. Co ché nay phat huy tot trong diéu
kién thi truong von doéi dao. Tuy nhién, viéc ap dung co ché mot gia khong tinh dén yéu té
ky han d3 lam mét can bang vé ky han giita danh muc cho vay va huy déng cua timg don vi.
Tir d6 tao ra rai ro thanh khoan 16n cho toan hé thong. Mat khac, co ché mot gia chua giup
Hoi s& chinh c6 cong cu dé diéu tiét rai ro 13i suat cua hé théng do khong co kha niang tinh
gia mua/ban khac nhau cho cac giao dich c6 13i suat ¢ dinh va 1ai suat tha noi. Pay 1a mot
thuc trang phat sinh nhiéu kho khian trong diéu hanh vén kinh doanh cia MB.

Trén co so do, tinh toan, danh gid chinh xac thu nhap va chi phi cia tirng don vi kinh
doanh cta ngan hang (chi nhanh, phong giao dich, phong khach hang), tirng mang nghiép vu,
tirng khach hang,... Vi thuc té néu trén, MB nghién ctru va dwa vao thuc hién co ché quan 1y
vdn tap trung vé tru so chinh, theo do, cac chi nhanh tré thanh cac don vi kinh doanh, thuc
hién mua va ban vbn véi try so chinh thong qua phong dau méi 1a Treasury. Try S& chinh s&
“mua” toan bd ng cia chi nhanh va “ban” von dé chi nhanh s dung cho tai san theo co ché

tinh theo s6 du, ap gia riéng cho tirng loai tai san va ng. Tir d6, thu nhap va chi phi cua ting
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chi duoc xac dinh théng qua chénh 1éch mua ban vén véi tru sé chinh, tap trung rai ro thanh
khoan va rui ro 13i suat vé tru s¢ chinh. Hé théng dinh gia diéu chuyén vén noi bo (FTP-
fund transfer pricing) 13 cong cu dé MB thuc hién quan 1y vén tap trung.

Tir ndm 2010, MB dé phat trién cac chinh sach, quy dinh quan tri rai ro thi truong dé
hinh thanh mét nén tang quy dinh thdng nhat cho cac hoat dong quan 1y rui ro 13i suat véi
muc tiéu quan trj rai ro 13i suat nham han ché cac ton that vé thu nhap tir 13i cho ngan hang,
duy tri gia tri thi treong cta von chi sé hiru va nhanh chong tiép can cac co hoi khi co bién
dong 1ai suat trén thi truong.

Niam 2011, Chinh sach cta quan tri rai ro 13i con dwoc thé hién tai cac quy dinh vé
vén chu so hitu, ty 1& von chi ddi véi toan bo TSC theo Basel 2 dé dam bao co du von trong
truong hop ton that xay ra. MB ap dung co ché FTP theo thong 18 qudc té nham mot mat tao
dong luc thuc day cac chi nhanh tiang truong hoat dong kinh doanh mét cach an toan, hiéu
qua. FTP ban/mua von cua tru s¢ chinh do Toéng giam dbc cong bd trong ting thoi ky, bang
141 suat cong (+) thanh khoan (twong ung voi ky han va tan suat diéu chinh 14i suat). Tat ca
cac tai san va no cua chi nhanh déu duoc “mua” va “ban” cin cit vao ky han, loai tién véi
cac 1ai suat diéu chuyén (gia FTP) tai ngay phat sinh giao dich. Ddi véi cac giao dich 14i suat
cd dinh, tir ngay phat sinh giao dich cho dén ngay dinh gi4 lai cua tai san hay no, chi nhanh
ludn dugc dam bao mot mirc chénh 1éch 14i suat giira 14i suat 4p dung cho khach hang va i
suat chuyén von noi bo (gia FTP). Chi nhanh chi quyét dinh 13i suat cho vay/nhan guri sao
cho ¢6 chénh 1éch so véi 1ai suat diéu chuyén von noi bo va khong bi anh hudng nhiéu boi
rai ro 13i suat. Trong co ché méi, rii ro 13i suat s& dwoc quan 1y tap trung tai try s chinh.

FTP c6 méi lién hé mat thiét voi phuong phéap va thyc tién quan Iy Tai san/ng cua mot
ngan hang thuong mai. Viéc hiéu rd cac bo phan khac nhau trong bang can d6i ké toan lién
hé qua lai nhu thé nao 1a rat can thiét doi voi quan tri ngan hang thuong mai. Mot hé thng
FTP duoc xay dung tot s& gitip ngan hang xac dinh duoc, dinh gia duoc va quan 1y rui ro 14
suét, dua ra nhitng dong luc phu hop cho cac don vi kinh doanh, dé)ng thoi nhan dién duoc
tac dong cua chuyén giao rui ro 13i suat trong bd phan can déi nguén vén.

Bang viéc chuyén giao rui ro 13i suat sang bo phan cip von trong ngan hang, hé théng
FTP gitp trudng cac bo phan kinh doanh tap trung vao cac quyét dinh kinh doanh co ban
(bao gdm ca cac quyét dinh vé rui ro tin dung), chuyén giao viéc quan 1y dau co 14i suat cho
cac nha quan 1y rui ro 13i suit chuyén nghiép. Tach bach rui ro 13i sudt va rui ro tin dung 1a
mét trong nhitng muc tiéu chi yéu cia quy trinh FTP.

2.3.1.2. Thuc trang té chirc quan tri rii ro 1di sudt tai Ngdn hang thuong mai ¢é phan Qudn Do
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MB tiép tuc dinh huéng phat trién thanh mot tap doan tai chinh da ning, thuc hién
muc tiéu 13 mot trong nhitng NHTM tién tién trong khu vyc. Tuy nhién, trong diéu kién moi
truong kinh doanh ngay cang tré nén rai ro, viéc quan tri rai ro néi chung va quan tri rai ro
13i suét noi riéng 1a vo cung quan trong. Chinh vi vay, MB da va dang xay dung mot hé
théng quan tri rui ro 1ai suat theo cac chuan muc qubc té nham giam thiéu rai ro xudéng mirc
thap nhat, c6 thé chap nhan dugc. B may quan tri rai ro 13i suat caa MB bao gom:

e Hoi dé)ng Quan tri co quyén han va nhiém vu cao nhét trong viéc diéu hanh tat ca
cac hoat dong ctia Ngan hang lién quan dén quén trj rui ro 13i suat. Pé thuc hién chiic ning
va nhiém vu cua minh, HDPQT chiu trdch nhiém ban hanh cac chinh sach va chién lugc quan
1y rui ro phu hop trong tirng thoi ky; xac 1ap cac gidi han kinh doanh an toan.

e Uy ban Quan tri rai ro 12 bd phan do HPQT Ngan hang ra quyét dinh thanh 1ap va
chiu trach nhiém gitp viéc cho HDPQT trong viéc quan 1y moi loai rui ro phat sinh trong hoat
dong kinh doanh ctia Ngan hang. Uy ban Quan tri rai ro 13i suat tham muu cho HPQT trong
viéc phé duyét cac chinh sach va dinh huéng Quan tri rii ro 1di suat phi hop trong timg thoi
ky, bao gff)m ca viéc xac dinh céc ty 1€, gidi han/han ché va mirc do chép nhan rui ro cua
Ngéan hang, dinh ky bao c4do danh gié tinh hinh rui ro trong cadc mat hoat dong cuia ngan hang
va dé xuit cac bién phap cai thién kip thoi. Uy ban Quan tri rui ro chi ¢6 nhiém vu tham muu
cho HPQT, khong dugc quyén ra cac quyét dinh lién quan dén Quan tri rii ro 13i suat.

e Uy ban Quan 1y Tai san No C6 (ALCO): ALCO 12 bd phan do Tong Giam dbc ra
quyét dinh thanh 1ap. Chu tich ALCO 13 Téng Giam ddc. Cac thanh vién cia ALCO 1a cac
can bo chu chdt dang thyc hién nhiém vy Quan tri rui ro 1ai suét trong ngan hang. ALCO co6
nhiém vu gidm sat va quan 1y tong thé cac hang muc tai san c6 va tai san no trong bang cin
d6i ké toan hop nhit va riéng biét ciia Ngan hang nhiam ti da hoa lgi nhuan va téi thiéu hoa
cac ton that phat sinh do nhitng bién dong bét loi tir thi trudng; Quan 1y rai ro thanh khoan;
Diéu hanh 14i suit va ty gid phu hop. Trong pham vi phan cip, ALCO duoc quyén ra cac
quyét dinh lién quan dén Quan tri rui ro 13i suét.

e Cic phong ban Quan tri rui ro 14i sudt tai Hoi s& chinh: Tuy tinh hinh thyc té trong
ting thoi ky, HDQT sé& ra quyét dinh thanh 1ap mét s6 phong ban tai Hoi sé chinh véi cac
nhi¢m vu Quan tri rui ro tin dung, Qudn tri rui ro thi trudng va Quan tri rai ro hoat dong. Tat
ca cac phong ban nay thudc Khéi Quan trj rai ro va chiu sy diéu hanh truc tiép cua mot Pho
Tong Giam ddc ngan hang. Cac phong ban c6 nhiém vu Quan tri rii ro tai Hoi s chinh chiu
trach nhiém tham muu cho Tong Giam déc trong viée diéu hanh cac hoat dong lién quan dén
quan tri rii ro, bao gém viéc soan thao cic vin ban hudng dan, quy trinh nghiép vu va cac

chinh sach chi dao cu thé phu hop véi tinh hudng thi truong, gidm sat va danh gia hoat dong
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quan tri rui ro néi chung trong toan ngan hang va néi riéng ddi véi timg Chi nhanh, don vi co
s& truc thudc, dé xuit cac bién phap thuc thi nham cai thién tinh hinh. . .Trong pham vi dugc
Téng Giam ddc phan cip, Pho Toéng Giam ddc phu trach Khdi Quan tri rui ro va cac Trudng
phong ban tai Hoi s¢ chinh dugce quyén ra cac quyét dinh co lién quan.

Nhu vay, ngan hang méi chi c6 bé may quan tri cac loai rai ro ndéi chung ma chua co
mot bo phan chuyén trach viéc quan tri rai ro 1i suat.

Uy ban quan 1y tai san va no (ay ban ALCO) tryc thudc Hoi ddng quan tri, nhém hop
dinh ky nhim danh gia céc rui ro c6 thé xay ra va dua ra cac khuyén nghi kip thoi, phu hop.
Nhiém vu chinh cua Uy ban ALCO bao gém quan 1y rui ro thi treong, rui ro tin dung va rai
ro hoat dong anh huéng t6i can dbi giira tai san va no trén bang can ddi ciia ngan hang.

Nhan ra tim quan trong ciia viéc quan 1y rii ro néi chung va quan 1y tai san- ng noi riéng,
MB d giao cho Phong Treasury thudc Khéi Treasury, Phong ALM két hop voi Phong Quan tri
rti ro thi trudng, Phong Quan tri 1t ro tin dung hd trg ALCO véi nhiém vu quéan 1y rii ro thi
trudng va rui ro tin dung, rii ro tic nghiép. Cu thé :

* Cac du an hién dai hoa: Nghién ctru va trién khai cac hé théng quan ly tai san ng, tai
san c6 (ALM); dinh gia diéu chuyén vén noi bo (FTP); chuong trinh 1ap ké hoach va du toan
ngan sach, quan 1y hiéu qua d6i v6i cac don vi kinh doanh (module quan 1y tai chinh ngin
hang - ké toan quan tri) 4p dung trong toan hé thong MB.

« Xay dung co ché quy ché: Xay dung chinh sach quan Iy rui ro 13i suét, rii ro thanh
khoan; co ché dinh gia diéu chuyén von ndi bo (bao gom xay dung co ché quy ché, phan tich
dir li¢u, xay dung cdc mo hinh va kiém thtr tinh hiéu qua cua cac mo hinh...); co ché lap du
toan ngan sach va giao ké hoach kinh doanh...

« Piéu hanh 13i suat: Tham muu cho Ban lanh dao vé diéu hanh 13i suat huy dong, 14i
suit cho vay; co ché 13i suat mua ban von ndi bd trong hé théng MB.

» Cac cong viéc khac: Tinh toan va phan tich cac hé s6 an toan; thuc hién cac cong
viéc hd trg hoat dong ctia Uy ban ALCO va cac cong viée khéc theo yéu cau.

MB d4 quan tdm dén quan tri rai ro 13i suat tir kha 1au, tuy nhién, viéc to chic bo phan
thuc hién quan tri rai ro thi phai dén nam 2014 méi dugc thyc hién manh mé. Piéu nay cho
thdy MB da quan tdm dén quan tri rai ro, timg budc can bang lgi nhuan muc tiéu va rai ro,
thuc hién khéng ché, kiém soat, quan tri noi bo, quan tri rai ro moi hoat dong tot va hiéu qua,
dam bao rai ro & mic thap nhat 1a cau phan quan trong cho mot mé hinh hoat dong kinh
doanh thanh cong, theo chuan muc va thong 1¢ quéc té.

Viéc quan 1y cac loai rui ro thi truong, rai ro tin dung va rui ro tic nghiép déu dugc



(51)

thuc hién tai cac Phong Quan tri rai ro thuoc Khéi Quan tri rai ro. Do tinh chat phic tap va
dic diém cua ting loai rui ro ma mdi loai rui ro can dugc bo phan chuyén trach quan 1y.
Trong d6, Phong quan tri rai ro thi truong két hop véi Phong quan tri rai ro tin dung va
Phong Treasury dé thuc hién quan tri rai ro 13i suat:

- Quan 1y rui ro thanh khoan va 13i suit trén s6 banking: Quan 1y rui ro thi truong ddi
v61 danh myc ghi nhén trang thai cac cong cu khoan muc tai sdn va ng cia Ngan hang voi
muc dich giit ¢én ngay dao han va thu duoc thu nhap rong tir 13i.

- Quan 1y rui ro thi truong trén s6 E-Trading: quan 1y cac rai ro do bién dong vé gia
lién quan dén cac san pham tai chinh dugc giao dich v6i muc dich E-Trading trén cac thi
truong ngoai hoi, thi truong von, thi trudng tién té, thi trudng hang hoa...

V& chinh sach quan trj rti ro 13i suat, MB thuc hién quan 1y rai ro 13i sudt & ca 2 cip
do giao dich va danh muc, trong dé tap trung nhiéu hon vao quan tri rai ro 1ai suit cép do
giao dich.

- Quan tri rui ro 13i suat & céip do danh muc.

+ Ngan hang dang trién khai hoan thién hé thong quy ché, quy dinh, quy trinh quan 1y
rii ro 13i suét trén so6 Ngan hang theo thong 1& quéc té va quy dinh cta Basel II; thyc hién
quan trj rai ro 13i sudt theo nguyén tic: “3 vong kiém soat” bao gém (i) cac don vi kinh
doanh tao vong 1 dong vai tro 1a don vi truc tiép chiu trach nhi€ém toan dién tir khau nhan
dién, danh gia, kiém soat va giam thiéu rui ro; (11) Vong 2 la céac don vi Quan tri rui ro véi
trach nhiém thiét 13p cac chinh sach, nguyén tdc, han muc kiém soat va giam sat doc 1ap viéc
quan trj rui ro; (iii) Vong 3 1a don vi Kiém toan ndi bd véi trach nhiém dam bao tinh hop 1y

va hi¢u qua cia viéc quan ly rudi ro tai vong 1 va vong 2.
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So d6 2.1: M6 hinh quan tri rai ro 14i sut theo 3 cap do tai Ngan hang TMCP Quén Doi

Kiém
ngay
st dung cac cong
cu tuy danh gia

- Xac dinh, dua ra tra hang
giai phap khic phuc
va quan ly rui ro.

- Tuan thu véi cac
tiéu chudn va chinh
sach.

Cac by phan chirc nang
Kiém soat va tu danh gia

Tat ca cac nhan vién

- bam bao viéc
thuc hién yéu cau
vé tuan thu.

- Kiém tra chat
luong thuc hién
viéc kiém soat.

/ Quan ly theo chirc ning va \
Giam sat tuan thu
Xay dung va kiém soat cac tiéu
chuanTat ca cac nhan vién

- Thiét lap cac tiéu
chititu chudn va
chinh sach.

- bam bao viéc thuc
thi cac chinh sach
cling nhu chat luong

Céc bo phan chuyén trach quan
K tri tuan thi va phap ché /

cua cac tiéu chuan deé

ra.

B phan kiém toan ndi bd
Kiém tra/ thanh tra

Cac can bo kiém toan noi bo

Thanh tra, kiém tra
toan bo qua trinh
quan tri rai ro

Thanh tra, kiém tra
mang tinh doc lap.

(Ngudn: Ngan hang TMCP Quén Doi)

+ Trong ndm 2012, Ngan hang da hoan thanh viéc xay dung hé thong phan mém
Quan 1y Tai san Ng - C6 (ALM) chay dén cip do giao dich theo thong 1& qudc té, cung cip
tu dong cac bao cdo chénh léch ky han dinh gié lai theo ky han danh nghia va theo hanh vi
g x1r, cic bao cao phan tich kich ban ting/giam 13i sut... nhim hd trg cong tac quan Iy rai
ro 13i suat cia Ngan hang. Hé thong ALM chinh thuc trién khai trong nam 2013,

+ Ngan hang thuc hién diéu chinh thoi han dinh gia lai cua khoan vay tuong img véi
ky han ctia nguon vén. Kiém soat chénh léch ky han dinh gia lai trong pham vi cho phép.

- Quén tri rui ro 13i suat o cap do giao dich

+ Tt ca cac hop dong tin dung déu phai co cac diéu khoan phong ngira rii ro 13i suat
dé dam bao ngan hang ludn chi dong trudc nhitng bién dong bat thuong cua thi truong, 13
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suit cho vay phai dugc xay dung dia trén co s& phan anh dung chi phi huy dong vén thuc té
cua ngan hang.

+ Diéu hanh thong qua cong cu mua ban von nodi bd FTP. MB trién khai hé thong dinh
gia diéu chuyén vdn ndi bo FTP khap ky han theo thong 16 qudc té, mua ban von chi tiét dén
tirng giao dich. Tuy theo dinh huéng hoat dong cia Ngan hang va dién bién thi truong, tru so
chinh c6 thé thay doi gia mua ban vén d6i véi timg ddi twong khach hang/san pham...nham
dua ra tin hiéu vé tai chinh dé don vi kinh doanh xéc dinh 1i suat cho vay/huy dong di Véi
tung giao dich.

Véi kinh nghiém va kha ning nhay bén trong quan tri diéu hanh, MB di diéu hanh
than trong, linh hoat co ché 1ai suét tién gui, tién vay dam bao an toan, hiéu qua trong hoat
dong kinh doanh. Sé liéu bao cdo rui ro 13i suit cho thay tai san nhay cam véi 13i suét cua
Ngan hang chu yéu tap trung ¢ cac ky han tir 06 thang trd xudng, pht hop véi co cdu ngudn
vén huy dong tap trung 16n ciia Ngan hang, bao gdm cac khoan c6 thoi han dinh lai 14i suat
gan.

2.3.2. Du bo va phan tich bién dong l3i suat tai Ngan hang TMCP Quéan Dji

Viéc du bao va phan tich bién dong 1ai suat tai MB déu do Phong Treasury thuc hién.
Tuy nhién, chua c6 mdt cong doan chinh thirc nao 1a du bao 1ai sut, cong viéc du bao 1ai
suit va phan tich bién dong 14i suat duoc thyc hién tai MB chi 1a cac budc trong qué trinh
hoach dinh chinh sach 14i suat ctia Ngan hang.

Trén co sé xac dinh duge xu hudng bién dong 13i suat trong thoi gian téi, cac can bd
diéu hanh 13i suét tai MB sir dung cac bién phap nghiép vu dé xac dinh muc 13i suét kinh
doanh ap dung trén toan hé thong bao gom: 13i suit huy dong, 14i sudt cho vay va 1ai suét
diéu chuyén vén noi bd FTP. Cac can bo diéu hanh 13i suét dira trén cac co so sau day dé tinh
toan 14i sudt:

- L4i sudt tran va 13i sudt san ctia Ngan hang nha nudc (NHNN). Tai mdi thoi ky phat
trién cta nén kinh té, tuy thude vao tinh hinh kinh té trong nudc va muc ti€u cua chinh sach
tién t&¢ ma NHNN dua ra murc 13i sudt trdn hodc/va 13i suit sain mang tinh dinh huéng thi
truong. Lai sudt kinh doanh cua cic Ngan hang thuong mai khong duoc phéo cao hon lii
suit tran va khong duoc thip hon 14i suit san ma Ngan hang nha nuéc dua ra.

- Co cdu ngudn von/du ng dinh hudéng. Trong mdi thoi ky, trén co s xac dinh ky han
huy dong va cho vay mong muén, MB thuc hién dinh gia khac nhau v6i cac ky han khéc
nhau. Thoi ky nam 2014, 13i suat thi truong c6 xu hudng ting dan, dé han ché rii ro MB wu

tién huy dong cac ky han dai. Do dé, trén biéu l1ai suat huy dong niém yét c6 thoi diém lai
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suat huy dong 24 thang hay 36 thang cao hon ca lii suat huy dong 9 thang va 12 thang.
Badng 2.2: Ldi sudt huy déng binh qudn ciia MB qua cdc ndm 2013, 2014, 2015

9.0%

8.0%

7.0% -

6.0% -
5.0% - m 2013
4.0% - m 2014

3.0% - m 2015
2.0% -

1.0% -

0.0% -

9 thang (%/nam) 12 thing (%/nam) 24 thang (%/nam) 36 thang (%/nam)

Bén canh d9, cac can b diéu hanh 1i suat con phdi tinh dén cac loai rii ro: rui ro 1ai
suét, rui ro thanh khoan, rui ro tin dung... khi 4n dinh 13i suit kinh doanh. R3 rang nguén
vbn huy dong véi ky han ngin (1 thang hoic 2 thang...) c6 tinh thanh khoan va tinh 6n dinh
thip hon ngudn vdn c6 ky han dai, cac TCTD déu mong mudn huy dong ngudn vén dai han
nén thuong an dinh 13i suit huy dong ky han dai cao hon ky han ngén. Tuy nhién, trong thoi
ky 13i suat bién dong manh va khé ludng trude, MB da wu tién huy dong von & cac ky han
ngén sé& giap TCTD d& d6i phd hon voi nguy co giam gia tri tai san va giam thu nhap.

- Sy canh tranh cta cic ngan hang khac. Hién nay, c6 khoang gin 40 ngan hang
thwong mai, gan 15 ngan hang 100% von nude ngoai va chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai
Vi¢t Nam va hon 5 ngan hang lién doanh tai Viét Nam. Chua ké dén cac TCTD khac, véi
mot sb luong 16n cac ddi tha canh tranh nhu vay, MB can dua ra cac chién luogc kinh doanh
1d rang va linh hoat mé&i dem lai hidu qua cao. Cac can b diéu hanh 14i suat di va dang
thuong xuyén theo dbi, tham khao 13i sudt niém yét cta cac Ngan hang khac dé 1ai suit kinh
doanh ma MB dua ra vira dam bao tinh canh tranh nhung van dam bao co cau ngudn/du ng
dinh huong.

Khi du bao 13i suét thay d6i nhu NHNN ha tran, hodc 13i sudt thi truong thay doi lam
kha niang huy dong trong tuong lai khé hon va anh huéng dén co cau ngudn/tai san, hoic 1ai
sudt twong lai thay d6i thé hién trong 1ai suat cac ddi thu dang don trude, cac can bd dicu
hanh 13i suat tién hanh xay dung chinh sach gia d6i vdi cac san pham tién giri, tién vay mang
tinh canh tranh.

Chinh sach 1di sudt cia MB cu thé nhu sau:
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Déi véi hoat dong cho vay trén thi truong lién ngan hang (ngan han), 13i suit dau tu
duoc xac dinh tiy thudc vao dién bién thi trudng va chi phi von cua Ngan hang. Cac khoan
cho vay trén thi truong lién ngan hang thuong cé ky han ngan (duéi 3 thang).

Can ctr vao du bao vé dién bién 14i suit trén thi trudng va kha ning can ddi vén, Ngan
hang s& dua ra quyét dinh dau tu phu hop. Trong truong hop du bao 13i suit c6 xu huéng
giam, Ngan hang sé& ting cudng cac khoan dau tu dai han dé ting kha nang sinh 10i. Ngugc
lai, néu du bao 14i suat c6 xu hudng ting, Ngan hang s& ting cuong dau tu ngan han.

Déi véi hoat dong huy dong von, 1di suit duge xac dinh theo nguyén tic thi truong,
két hop véi dinh hudng kinh doanh cua Ban lanh dao, can d6i vdn cia Ngin hang va quy
dinh cua Ngan hang Nha nudc. Ngudn vén huy dong cia Ngan hang chi yéu c6 thoi han
dinh lai 13i suat ngan.

Déi vai hoat dong cho vay, Ngan hang quy dinh mic 14i suat cho vay trén nguyén tac
dam bao bu dap chi phi von, cac chi phi quan 1y, trén co s& xem xét cac yéu té rii ro, gia tri
tai san bao dam, 13i suét trén thi truong, dam bao kha ning canh tranh va hiéu qua kinh
doanh cua Ngan hang. Tong Giam déc quy dinh muc san 13i suat cho vay trong ting thoi ky;
cac don vi kinh doanh duoc chu dong xac dinh 1di suat cho vay ddi v6i khach hang trong
tirng ky dam bao khong thap hon san 13i sudt trén co s phan tich, danh gia rui ro tin dung va
phai ¢&am bao hoan thanh ké hoach loi nhuan duoc giao. Trén co s¢ do, cac Phong ban thudc
Khdi kinh doanh dua ra cac san pham trén co s& i suat nam trong muc quy dinh ciia Ngan
hang vé&i gia von FTP theo ting ngay dé cac chi nhanh ¢ thé can d6i ap dung céac chinh sach
131 suat v6i khach hang.

2.3.3. Po lwdng rii ro lii suat va tinh hinh tuan thi cic han mac rii ro 1di suat cia
Ngan hang thwong mai c6 phan Quén Doi
2.3.3.1. Lwa chon mé hinh do lwong riii ro ldi sudt

Trong ba m6 hinh do luong rui ro 1ai suit 14 mé hinh ki han, mé hinh dinh gia lai, mo
hinh thoi lugng, MB sir dung mé hinh dinh gia lai dé do luong rui ro 14i sudt trong hé thong
boi vi mé hinh dinh gia lai c6 thé thuc hién twong d6i don gian, khong doi hoi ki thuat phuc
tap. Rui ro 13i suat dan dén ton that 1a mot yéu té kho tranh khoi trong hoat dong kinh doanh
ctia ngan hang. Ké tir khi Ngan hang nha nuéc thay d6i co ché diéu hanh 14i suat theo huéng
tur do hoa 13i suat va qua trinh hoi nhap cang sau hon vao nén kinh té thé gisi caa Viét Nam,
su bién dong 1ai suat da tré nén thuong xuyén hon giy cho cac ngan hang nhiéu khé khin
trong kinh doanh do 14i suat 1a gia ca trong kinh doanh tién t&. MB lya chon mé hinh nay la
do mb hinh dinh gia lai c6 thé thyc hién twong dbi don gian ma khong can sir dung nhiing ki
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thuat phirc tap va hé thong ké toan cua Viét Nam theo nguyén tic ghi s, nén viéc ap dung
mo hinh thoi lugng va mé hinh ky han nham xac dinh mtc do giam gia tri cua tai san ngan
hang hién nay con gap nhiéu kho khan.

2.3.3.2. Sur dung mé hinh dinh gia lai dé danh gia thycC trang rui ro ldi sudt

* Phdn logi tdi san c¢6 va tai san g nhay cdam 1di sudt

Co s& phan loai: Dya vao muc do bién dong cua thu nhap tir 13i suat (d6i véi tai san
c6) va chi phi tra 13i (d6i véi tai san no) khi 13i suat thay doi.

Thoi han dinh lai 13i sut thyc té 13 thoi han con lai tinh tir thoi diém lap bao céo tai
chinh hop nhat cho t6i ky dinh lai 13i suat gan nhat cua cac khoan muc tai san va ngudn von.
Céc gia dinh va diéu kién sau duoc 4p dung trong phén tich thoi han dinh lai 13i suét thuc té
Cua cac tai sadn va cong cu ng cua Ngan hang:

- Tién mit, vang bac d4 quy; gop von dau tu dai han va cac tai san c6 khac (bao gdm
tai san cd dinh, bat dong san dau tu va tai san c6 khac) duoc xép loai 1a khoan muc khong
chiu lai;

- Tién giri tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam dugc xép loai 1 tién giri thanh toan, do
do ky han dinh lai 1ai suat thuc té dugc xép loai dén mot thang;

- Thoi han dinh 1ai suét thuc té cua chirng khoan dau tu va chirng khoan kinh doanh
duogc tinh dya trén thoi gian dao han thuc té tai thoi diém 1ap bao cao tai chinh hop nhét cua
tung loai chung khoan

- Thoi han dinh 13i sudt thuc té cia cac khoan tién gui va cho vay cac TCTD; cac
khoan cho vay khach hang; cadc khoan ng Chinh phu va Ngan hang Nha nudc Vit Nam; céac
khoan tién gui va vay cac TCTD va khoan muc tién gui cua khach hang dugc xac dinh nhu
sau.

+ Céc khoan muc c6 13i suit c¢6 dinh trong sudt thoi gian ctia hop dong: Thoi han dinh
gia lai lai suat thuc t& dua trén thoi gian d4do han thuc té tinh tir thoi diém 1ap bao céo tai
chinh hop nhit;

+ Cac khoan muc c6 13i suat tha noi: Thoi han dinh lai 13i suat thuc té dya trén dinh
ky dinh lai 14i suat gan nhat tinh tir thoi diém 1ap bao céo tai chinh hop nhat.

- Thoi han dinh lai 131 sudt thuc té cua khoan muc phét hanh giéy to co gia dua trén
thoi gian dao han thyc té ctia ting loai gidy to c6 gi;

- Thoi han dinh lai 13i suét thuc t& ciia khoan muc nguén von tai tro, uy théac dau tu,
cho vay TCTD chiu rii ro dya trén thoi gian déo han thuc té cta giao dich do céc giao dich

nay c¢0 lai suat ¢6 dinh.
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Khi 4p dung mé hinh nay, dé giai quyét su khac biét giira 1y thuyét va thuc tién, gia

dinh dugc dit ra 1a: khach hang cua ngan hang (ké ca khach hang gui tién va vay tién) déu

ton trong cam két vé ky han. Diéu niy c6 nghia 1a khach hang giri tién khong rit trude ky

han va khach hang vay tién khong tra truéc han. Ky han dinh gia lai duoc lya chon 12 1 nam.

Bang 2.2: Gid tri tdi san va no nhay cam ldi suat

(don vi: ty ddng)

Chi tiéu KQ 2013 KQ 2014 KQ 2015
RSA 311.862 429.821 362.836
- Tién giri tai NHNN 6.749 15.523 18.627
- Tién guri va cho vay cac TCTD khéc 51.952 77.928 85.721
- Ching khoan kinh doanh 230 557 358
- Cho vay KH 219.207 274.241 164.545
- Chiing khoéan dau tu 33,532 61.336 93.134
- Céac cong cuy tai chinh phai sinh va cac
192 236 451
tai san tai chinh khac
- Tai san c6 khac - - -
RSL 273.701 346.959 672.155
- Céac khoan ng CP va NHNN 20.678 10.125 38.475
- Tién giri va vay tr NHNN va céc
45,721 91.442 164.596
TCTD khéac
- Tién gui cia KH 150383 180.460 342.873
- Von tai tro, uy théac dau tu, cho vay ma
T 28.636 33.821 60.878
cac TCTD chiu rai ro
- Phat hanh GTCG 28.283 31.111 65.334
- Cac khoan n¢ khac - - -
GAP 38.161 82.862 309.320
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(Nguon:Bdo cdo thuong nién ciia MB cdc nam 2013,2014,2015)
* Cong thiec tinh
Pé xac dinh thiét hai ctia ngan hang khi 13i suat thi truong bién dong chung ta ap dung
mo hinh dinh gia lai.
ANII = (RSA — RSL) x Ai (2.1)

Ai 12 murc thay doi 13i suét trung binh d6i véi tai san va no. Tuy nhién trén thyc té diéu
nay 1a khong phu hop vi 13i suat huy dong von va lai suat cho vay 1a khac nhau nén ty I¢ thay
d6i 13i suat trung binh ctia Tai san khac véi ty 18 thay ddi 13i suat trung binh cta ng. Do vay
khi str dung mo hinh dinh gia lai dé lwong hoa rui ro 13i sudt cia ngan hang ta sir dung cong
thirc

ANII = RSA . ARA— RSL . ARL (2.2)

Trong do:

RSA, RSL 1a gi4 tri tai san, No nhay cam 14i sut

ANII: mire thay ddi thu nhap rong tir 14i khi 13i suét thay doi

ARA: Ty 18 thay dbi 14i suat trung binh dbi voi Tai san nhay cam 1ai suét

ARL: Ty 18 thay d6i 13i suat trung binh d6i véi No nhay cam 13i suat

ARA ARL dugc xéac dinh theo cong thic:

ARA = Rack — Raak = (D DAI.RAI )ek — (D DAI.RAI )ax (2.3)

ARL = Rick — Rrak = (D DLj.RLj )ek — (> DLj.RLj )ax (2.4)

Trong do:
Rack, Radk:13i sudt trung binh cua Tai san nhay cam & cac thoi diém cudi ky, dau ky
Rick, Reak: 131 suat trung binh caa No nhay cam & cac thoi diém cudi ky, dau ky
DAI: ty trong Tai san nhay cam 1ai suat loai i trén tong tai san c6 nhay cam 14i suat
DLj: ty trong No nhay cam 13i suat loai i trén tong tai san c6 nhay cam 1ai suat

* Xdc dinh mite ldi sudt trung binh thay doi qua cdc ndm

Tt biéu 13i sut huy dong cia MB qua cac nam 2013,2014,2015 ta c6 bang sau:



Bang 2.3: Mirc thay doi 1di sudt trung binh ciia Nor

(59)

Lai sudt (%/nim) | Rua (%/nim) Rick (%/nim) | ARL (%/nim)
Nim 2013 9.5 8.0 15
Nim 2014 75 7.0 -0.5
Nim 2015 7.0 7.2 0.2

(Nguon: biéu lai sudt huy dong ciia MB)

Vi Riak, Rick 12 131 sudt trung binh cta ng nhay cam 13i sudt & dau va cudi ky.

Bang 2.4: Mikc thay déi i sudt trung binh ciia Tai san va khe hé nhay cam 1di sudt (GAP)

Lii suat ARA ARA- ARL
5 Raak (Y%o/mam) | Rack (%0/nam) 5 §

(%/nam) (%/nam) (%/nam)
Nam 2013 12.6 11.5 -1.1 0.4
Nam 2014 11.5 11.3 -0.2 0.3
Nam 2015 11.2 11.5 0.3 0.1

(Nguon: biéu lai sudt huy dong ciia MB)

Vi Radk, Rack 12 13i sudt trung binh ctia Tai san nhay cam 13i suat ¢ dau Ky va cudi ky.

* Panh gia thuc trang rui ro ldi sudt ciia MB cdc nam 2013, 2014, 2015

Tir cong thire 2.2 ta ¢6 mirc d6 thay doi thu nhap 1i rong cta chi nhanh phai ganh chiu
khi 13i suét thay doi la:

ANII = RSA . ARA— RSL . ARL

Voi:

ANII : Mitc d¢ thay d6i thu nhap rong tir 13i cia nhom Tai san, No nhay cam véi 1ii suat

RSA: Gia tri caa Tai san nhay cam 13i suat

RSL : Gia trj ctia No nhay cam 13i suét

(2.5)

AR, ARL: Ty 18 thay d6i 13i suat trung binh dbi véi Tai san, No nhay cam véi 13i suét.

Thay s6 tir bang gia tri Tai san, No nhay cam véi 13i suat qua cac thoi ky (bang 2.6) va

bang mirc do thay doi 13i suat trung binh cua Tai san, No nhay cam 1i sudt (bang 2.8 va 2.9)

vao cong thuc (2.5) ta c6 bang sau:
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Bang 2.5: Bang biéu didn murc d6 rui ro 13i suat qua cac thoi ky

Niim RSA ARA (%) RSL ARL (%) ANII

(ty dng) (triéu ddng) (tridudong)
2013 311.862| -1.1 273.701 0.5 66.003
2014 429.821|  -0.2 346.959 0.5 87.515
2015 362.836 0.3 672.155 0.2 25.580

Nhan xét
Két qua tinh toan & bang trén cho thiy trong hai nim 2015 MB thiét 1ap khe hé nhay
cam 13i suat duong, riéng nam 2013, 2014 GAP duoc thiét lap véi gia tri am. Véi viéc dy
béo chinh x4c xu hudng bién dong cua 14i suét thi truong, ba nam 2013, 2014, 2015 MB déu
thu duoc thu nhap.

Cu thé, ndm 2013 khe ho 14i suat 1a GAP= 38.161 > 0, 14i suét thi trudng trong nim
d6 dién bién theo chiéu hudng giam dan, tuy nhién ty 1& giam cua 13i sudt bén tai san ¢ 16n
hon ty 18 ting cta 14i suat bén tai san no nén muc do thay d6i 1ai suat nam 2013 14 duong
(Ai>0). GAP>0 va Ai>0 dan t&i ANII>0, ngan hang thu dwgc thu nhap. Nam 2014, 13i suét
thi treong tiép tuc da giam ctia ndm 2013 tuy nhién véi ty 18 thip hon, van c6 sy chénh léch
giita ty 1¢ ting cua 13i suat bén TSC va ty Ié tang ctia 1ai sudt bén TSN lam cho muc d6 thay
d6i 13i suat nam 2014 nho hon 0. Két hop vai viéc duy tri khe hé nhay cam 1ai suat duong,
nam 2014, MB thu dugc thu nhap 1a 82.826 ty dong. Dac biét, nam 2015, dién bién 1ai suat
thi truong c6 su thay doi 16n, 14i suat bat dau c6 chiéu hudng ting dan. Tir bang tinh toan c6
thé thay 13i suat thi truong giam nhung giam manh hon ddi véi bén no va giam it hon déi véi
tai san. Do d6, nam 2015, 14i suét tang 14i suat cua tai san no thap hon nén muc do thay doi
131 suat cla tai san va ng 6 gia tri duong (Ai>0). Thém vao d6 GAP cua ndm 2015 c6 gia tri
am (cu thé 1a -309.320<0) nén MB van thu duoc thu nhip ngay khi 13i suit thi trudng ting.

Nhu vay, cé thé thiy, véi viéc dy bao xu hudng dién bién 13i suat thi truong kha hiéu
qua, ngan hang da diéu chinh co ciu tai san-ng phul hop va dem lai cho ngén hang thu nhap.
2.3.4. Sir dung cac cong cu phong ngira rii ro ldi suit tai Ngan hang thwong mai cé
phan Quén Poi
2.3.4.1 Quy dinh chinh sdch ldi sudt

Dbi v6i hoat dong dau tu, ngan hang cin ctr vao du bao dién bién 14i suit cua thi

truong dé dua ra quyét dinh du tu cho phu hop. Trudong hop du bao i sut c6 xu hudng
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giam, Ngan hang s& ting cuong cac khoan dau tu dai han nhiam ting kha ning sinh 1oi.
Trudng hop néu dy béo 14i suat co xu hudng ting, Ngan hang sé ting dau tu ngan han nham
giam thiéu rui ro.

Déi véi hoat dong cho vay, NHTMCP Quan Doi quy dinh muec 1ii suit cho vay trén
nguyén tic bao dam bu dip du chi phi vdn, cac chi phi quan 1y trén co sé xem xét cac yéu td
rai ro, gia tri tai san dam bao, 14i sudt trén thi truong, dam bao kha ning canh tranh va hiéu
qua kinh doanh cta ngan hang. Hoi s& chinh quy dinh muc san 13i suat cho vay tirng thoi ky,
cac don vi kinh doanh duoc chu dong xac dinh 1di suat cho vay ddi v6i khach hang trong
ting thoi ky dam bao khong thdp hon san 1di suat trén co s& phén tich, danh gia rai ro tin
dung va phai dam bao hoan thanh ké hoach lgi nhuan duoc giao. Bén canh d6 do co ciu
ngudn von chi yéu tap trung nguon vén cé thoi han dinh lai 131 suat ngdn, vi vay ngan hang
quy dinh tat ca cac khoan cho vay déu ap dung muc 13i suat tha noi, diéu chinh dinh ky 1-3
thang/1an.

i véi hoat dong huy dong von, 14i suét huy dong duoc xac dinh theo nguyén tac thi
truong, két hop véi dinh huéng kinh doanh ciia Ban 1anh dao, can dbi vén ciia ngan hang va
quy dinh cua NHNN Viét Nam.
2.3.4.2. Quy dinh quan 1y rii ro ldi sudt

Ap dung hop dong tin dung véi 13i suat tha noi cho tat ca cac khoan cho vay, dinh ky
diéu chinh 1-3 thang/lan. Tat ca cac hop dong tin dung déu phai c6 cac diéu khoan phong
nglra rai ro 13i suat dé dam bao ngan hang cha dong trudc nhiing dién bién bat thuong cua thi
truong, 13i sudt cho vay dugce xay dung trén co s& chi phi vén luu dong thuc té cua ngan
hang.

Str dung co ché mua ban vén noi bo FTP nhu 1 mot cong cu dé diéu chinh co cau Tai
san - No cua toan hé thong. Hoi so chinh dua ra gia mua ban von nhiam phat tin hiéu vé tai
chinh dé cac don vi kinh doanh x4c dinh 14i suit cho vay hay 13i suat huy dong dén tirng giao
dich. Thong qua co ché mua ban von ndi bo FTP, Hoi s¢ chinh can ddi ky han Tai san va No
ctia ngan hang bang cach khuyén khich ting, giam 14i suit mua ban von ting ky han theo
cha dich véi chi nhanh. Ciing thong qua co ché FTP, Hoi s¢ chinh can d6i khdi luong gitra
ngudn vén huy dong va st dung nguon vén dé cho toan hé théng.
2.3.4.3. Ap dung bién phdp cho vay thuwong mai (cho vay ngdan han)

Ngan hang khuyén khich tang truéng tin dung ngan han, nham kip thoi diéu chinh 1ai
suat theo xu huéng thi trudng, han ché nhiing ton that khi 13i suét thi truong thay doi, giam
thiéu ton that tir rai ro 13i suat. Qua bang sd liéu 2.6 chiing ta thiy du no tin dung cta ngan
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hang trong giai doan 2008-2013 déu ting qua cac nim, kém theo d6 1a ty 1& du no tin dung
ngan han cua ngan hang ciing ting déu qua cac nam, ngoai trir nim 2009 12 bi giam thoi.
2.3.4.4.Vdn dung cdc cong cu tai chinh phdi sinh trong phong ngiva rii ro ldi sudt

Tai Ngan hang TMCP Quan Do6i, viéc st dung cong cu tai chinh phai sinh dé phong
ngura rui ro 13i sut van chua duogc thuc hién. Chi méi st dung cong cu tai chinh phéi sinh
trong giao dich ky han tién té va giao dich hoan déi tién té.

2.4. DANH GIA CHUNG VE QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN HANG
THUGNG MAI CO PHAN QUAN DOl
2.4.1. Két qua dat dugc

Thi nhat vé mat nhan thie: MB da nhan thirc rd vé nguy co rdi ro 13i suat. Piéu nay
1a rat quan trong, vi né tao co so dé ngan hang c6 dinh huéng ding dan trong cong tac phong
nglra va han ché rui ro 13i suét,

Thir hai vé mat t6 chirc: ngan hang da va dang xdy dung mot hé thong quan 1y rii ro
theo cac chuan muyc qudc t& nham giam thiéu rui ro xuéng mirc thap nhat. Uy ban quan 1y tai
san c6 — ng (ALCO) dugc thanh 1ap c6 nhiém vu gidm sat va quan ly téng thé cac hang muc
tai san co va tai san ng trong bang can dbi ké toan hop nhét va riéng biét ciia Ngan hang,
nham tdi da hod loi nhudn va t6i thiéu hoa cac ton that phat sinh do nhiing bién dong bat loi
tu thi truong.

Tht ba, vé& nhan biét rai ro: MB d3 thuc hién du bao bién dong lai suét, trén co s& do
dua ra chinh sach 1ai suat linh hoat trong timg thdi ky; phong quén 1y riii ro thi trudng trén co
sG sO lidu vé co cAu tai san- ng nhay cam lai suat két hop véi du bao lai suét cta phong can
d6i von va ké hoach tai chinh dé dénh gia, nhan biét rui ro 13i suat ddi v6i ngan hang.

That tu, vé do ludng rui ro 13i suit: cac phong ban da thuc hién phan tich ki thuat cao
vé do nhay cdm vé 13i suét ctia danh muc Tai san-No cua ngan hang nhu phan tich do nhay
NII, NEV, céc khe h¢ ky han, khe ho 1ai suét; tinh toan va bdo céo céc g161 han an toan vé
rii ro 13i suét trén so ngan hang; hd tro nhan biét xu hudng va dy bao lai suét trinh uy ban
ALCO. Cac bao cao danh gia rui ro 13i suat dugc thuc hién dinh ky hozc dot xuat da dong
gop vai tro dang ké trong cong tac quan tri, kip thoi dua ra nhitng danh gia, phan tich rii ro
dbi véi mot s6 linh vue hoat dong kinh doanh phuc vu cho su chi dao diéu hanh cua Uy ban
ALCO.

Thir ndm, vé cong cu: MB d thyc hién phong ngira rii ro 13i suat noi bang két hop
v6i cac bién phap ngoai bang khi can thiét. MB da thuc hién quan 1y von tap trung theo hé

thong dinh gia diéu chuyén von FTP, v&i co ché méi nay, MB da dua viéc quan 1y rui ro 1ai
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sudt vé hoi so chinh. Nhu thé, cac chi nhanh khong bi anh huéng nhiéu béi rui ro 1di suit,
thém vao do, hoi sé chinh véi doi ngii can bd chat lugng cao chic chén s& quan 1y ruai ro 1ai
suét tot hon & cac chi nhanh riéng 1¢. Hé thdng ciing gitip giam bot khdi lwong cong viée thi
cong va rii ro tac nghiép tai chi nhanh. Ngoai ra, trén co sé du doan xu huéng bién dong cua
1ai suat thi truong, MB d tién hanh diéu chinh co cau tai san-ng nhay cam 14i sut phu hop
nham han ché rui ro 13i sudt. Thém vao do, bién phap can ddi, pht hop vé thoi gian giita cho
vay va huy dong ciing dang duoc MB 4p dung. Vé han muc rii ro, MB duy tri ty 1¢ an toan
vbn theo nguyén tic Basel II va quy dinh ciia ngan hang nha nuéc. Bién phap ngoai bang,
MB di sir dung cac hop ddng ky han, hoan d6i va twong lai 14i sudt nhim tai tro cho nhing
t6n that ndi bang do rui ro 13i suit gay ra.

2.4.2. Han ché va Nguyén nhén

2.4.2.1 Han ché

Thit nhat, vé mat to chirc: MB chil yéu tap trung cho quan tri tin dung va thanh khoan,
chua chu ¥ dén quan tri 14i suét, va thé chinh sach 14i suat ctia ngén hang ciing chi nham vao
muc tiéu 13 1am thé nao dé mo rong dwoc ngudn vén va mé rong cho vay. Cac ngan hang st
dung lai suat nhu mot cong cu canh tranh vdi cac ngan hang khac dé tang thi phén ma chua
quan tim dén chinh sach 13i sut nhu vay da anh huéng dén TSN va TSC nhu thé nao. Do
vay, MB méi chi co ny ban ALCO thyc hién nhiém vy quan 1y va gidm sat hoat dong quan
tri rdi ro 13i suat va c6 su két hop gifta cic phong ban trong ngan hang dé thuc hién cong tac
nay, tuy nhién chua c6 mot b phan chuyén trach thuc hién cong tac chinh trong vi¢c quan tri
rti ro 13i suat trong Ngan hang.

Tht hai, vé mit chinh sach: MB chua dugc quan tam va thyuc hién déy du, thiéu quan
tam thé hién & chd cac budc quan tri rai ro 14i suat nhu: dy bao xu hudng i suat, do ludng
rui ro, giam sat va diéu tiét rui ro. Hon nira, su thiéu quan tam thé hién & chd ngan hang chua
xay dung chinh sach quéan tri ri ro 13i suat, chua c6 quy dinh, quy trinh cu thé nhitng noi
dung can thyuc hién trong qué trinh quan 1y ri ro. ..

Thir ba, viéc do luong rii ro 13i suat bang mo hinh dinh gia lai c6 nhiéu han ché, do 1a
do han ché ciia chinh mo hinh nay: cac van dé vé tiéu chi danh gia, hiéu tmg gia cua thi
truong, van dé ky dinh gia tich liiy va van dé tai sin dén han. Vi nhitng nhuge diém nay,
md hinh dinh gia lai chi danh gia dugc co ban nhét sy thay d6i thu nhap 1ai rong cia ngan
hang khi 13i suat thi trudng thay d6i. Vi vay, viéc sir dung mo hinh danh gia lai chua do
ludng dugc toan bd rui ro ciia ngan hang khi 13i suat thi truong bién dong. Vé thong tin bao

cdo: Thong tin dau vao cho hoat dong quan tri rai ro 1ai suat con phan tan, chua dam bao tinh
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khach quan, day dua va kip thoi.

Tha tu, v& mat cong cu, H¢ thé)ng dinh gia diéu chuyén vén FTP méi chi thuce hién
mua ban von khép giao dich d6i véi mang huy dong vén va cho vay, cac khoan muc khac
trén bang can ddi ké toan nhu dau tu, kinh doanh ngoai té, tai tro thuong mai ....van thyc
hién mua ban von theo co ché cii: mua ban khép ky han theo sé du (co ché mét gi). Co ché
nay chua gitp try so chinh c6 cong cu dé diéu tiét rii ro 13i suat cia hé thong do khong co
kha ning tinh gid mua/ban khac nhau cho céc giao dich c6 13i suat c¢6 dinh va lai suat tha noi.
Vé hé thong cong nghé thong tin quan 1y chua hd tro duge viée 1ap bao cdo phuc vu quan Iy
rui ro 13i suat. Hau hét cac Ngan hang déu chua c6 cac cong cu nham phan tich do nhay cia
1ai suat dé xac dinh anh hudng cia viéc thay doi 13i suat dbi voi két qua hoat dong kinh
doanh khi thi truong thay doi.

Thir ndm, ngan hang chua thuc hién mdt cach toan di¢n nhitng bi¢n phap can thiét dé
phong ngira rai ro 14i suat. Cu thé, vé cac bién phap nodi bang, chi yéu ngin hang méi chi
dimg & viéc ap dung chinh sach 13i suat tha ndi cho vay trung — dai han ma chwa c6 nhimng
bién phap tich cuc dé duy tri sy can xting vé ky han ciia TSC va TSN. V& cac bién phap
ngoai bang, cho dén nay, cic nghiép vu phai sinh hién dai nhu hop dong ky han, hop dong
hoan ddi, hop dong twong lai, hop déng quyén chon chua duoc sir dung phd bién dé phong
chdng rui ro 14i suat.

Tha sau, viéc ap dung chinh sach lai suat tha noi déi véi cho vay trung va dai han
cling chua giai quyét mot cach triét dé van dé han ché rui ro 13i suat. Cac khoan vay co 1ai
suat tha noi gitip cho ngan hang quan 1y d6 nhay cam vé&i bién dong 13i suat ciia ho, nhung
chi du6i dang chuyén riii ro 13i suat nay cho nhitng ngudi di vay. Khi nguoi di vay gip rai ro
1ai suat s& anh huong dén kha ning chi tra 13i va gdc cho ngan hang. Nhu vay, véi bién phap
nay chua giai quyét mot cach triét dé van dé han ché RRLS cila ngan hang.
2.4.2.1 Nguyén nhdn

* Nguyén nhan khdch quan:

Chinh s4ch diéu hanh 13i suit cia NHNN cong v6i chuong trinh hé tro 131 suit vay
vbn ddi voi cac doanh nghiép nham chdng suy giam kinh té nén 13i suat huy dong von cia
cac ngan hang di dan dan 6n dinh va khéng qua 150% ldisuit co ban. Chua ban hanh cac
giai phap chinh sach dé hoan thién phuong phap kiém soat va kiém toan nodi bo trong cac
ngan hang va tién téi chuan myc qudc té, van ban huéng dan thyc hién cac chuan muc cua
Uy ban Basel trén co s& lya chon chuan myc thich hop. Chua xay dung vin ban huéng dan
cu thé trén co sé quy dinh trong phuong phap chuan cua hiép wéc Basel 1l. Bo sung dinh
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huéng thuc hién hiép udc Basel trong chinh sach phat trién hé thong ngan hang 2010 — 2020,
trong d6 néu cu thé va chi tiét vé 16 trinh ap dung, cac diéu kién ap dung. Cho dén nay, trong
cac vin ban phép luat vé hoat dong ngan hang chua c6 vin ban nao quy dinh vé viéc quan 1y,
do ludng rui ro 14i sudt tai cac NHTM, ké ca trong Quy ché giam sat cua Thanh tra NHNN
cling chua c6 quy dinh noi dung giam sat nay. Mot khi co quan quan 1y chua c6 yéu cau cu
thé thi cac NHTM chua thé nhan thire day du vé su can thiét ciing nhu cach thirc thyc hién
viéc quan ly riii ro 13i suat va ddy ciing chinh 1a mot diém han ché cho viéc lugng hoa riii ro
13i suét tai cac NHTM.

Mt khac, cac van ban phap 1y vé nghiép vu phat sinh ciing chua dugc hoan thién.
Hién tai, NHNN m¢i chi ban hanh cac van ban quy dinh vé nghiép vu phai sinh ngoai t¢ nhu
giao dich ky han, giao dich hoan d6i, d6i véi nghiép vu phai sinh 13i suat mai chi co giao
dich hoan d6i 14i suat, chua c6 vin ban phép 1y ndo dugc ban hanh dé huéng din cac NHTM
thuc hién cac nghiép vu phat sinh vé 13i suat khac nhu ky han tién gui (FFD), ky han 13i suat
(FRA), cac nghiép vu quyén chon nhu CAP, FLOORS, COLLAR,... i voi cac giao dich
phat sinh vé chimg khoan nhu giao dich ky han, quyén chon trai phiéu, c6 phiéu ciing chua
c6 co s& phap 1y dé thuc hién tai Viét Nam.

Hién nay, su phat trién cua thi trudng tai chinh Viét Nam con rat han ché va lac hau
kha xa so voi cac nudc trong khu vuc. Cac cong cu thi truong con kém phat huy tac dung,
céc cong cu tai chinh con nghéo nan vé chung loai. Céc loai 14i suat cia NHNN nhu: 13i suat
co ban, 13i suat tai cap von, 1ai suat chiét khau, 13i suat nghiép vu thi trudng ma,... thiéu linh
hoat va chua c6 tac dong rd nét. Cac NHTM va to chire tin dung canh tranh véi nhau chu yéu
bang cach ting 13i suat huy dong vén mot cach mot chiéu, tao nguy co tiém 4n rui ro 14i suat
cho chinh cac NHTM. Nhan thic cia nhiéu doanh nghiép Viét Nam vé cac giao dich phai
sinh va van d& phong chéng rui ro 13i suat, rai ro ty gia con han ché. Cac doanh nghiép
khong san sang tham gia phong ngira rii ro 1ai sut, rii ro ty gia bang cac hop dong ky han,
hop dong hoan ddi, hop déng quyén chon dan dén cac kho khan cho cac NHTM Viét Nam
phat trién cac nghiép vu phai sinh.

* Nguyén nhan chu quan:

Thtr nhat: Chua c6 nhitng can bé am hiéu toan dién vé quan tri rai ro 13 suit.
Hién nay, van dé rui ro 14i suét con kha m&i mé véi can b nhan vién tai ngan hang. Vi vy,
viéc nhan biét, danh gia rui ro cia cac can bo nhan vién ngan hang con nhiéu han ché. Trén
thuc té, dé co bién phap phong chéng rui ro 14i suit thi cac ngin hang phai tinh toan duoc rui
ro 13i suat tic dong nhu thé nao dén thu nhap rong ciing nhu gia tri tai san cia ngan hang.

Diéu nay doi hoi cac can bd ngan hang phai thuc sy am hiéu vé quan 1y TSN — TSC, ddng
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thoi c6 nhitng kién thire nhat dinh vé tai chinh dé nim vitng nhitng k§y thuat do ludng rui ro
1ai suat bang viéc st dung cac mo hinh. Pay 13 van dé twong dbi méi doi véi phan 16n can bo
nhan vién ngan hang. MB chua xy dung dugc van hoéa quan tri rii ro trén toan hé thong.
Viéc quang ba van héa quan trj riii ro chua duoc phd bién toi toan thé nhan vién ngan hang.
Bén canh d6, kién thirc ctia can bo nhan vién ngan hang vé cac nghiép vu phai sinh ciing nhur
viéc ap dung cac cong cu d6 dé han ché rui ro 13i suat con chua toan dién. Pay chinh 13 mot
trong nhitng nguyén nhan giy trd ngai trong viéc trién khai cac nghiép vu phai sinh phong
ngura rui ro 13i suat tai ngan hang.

Thir hai: Hé thong ké toan, thong ké tai ngan hang chua cung cdp day du nhitng sé
lieu can thiét cho viéc tinh toan, lugng hoa rui ro 13i suat. Pé tinh toan do ludng rai ro 1ai
Suat can phai co cac sb liéu théng ké vé cac tai san trong ngan hang mot cach chinh xac,
nhung hién nay ngan hang chua thong ké dy du duoc céac s6 liéu nay. Chang han, hién nay
ngan hang chua c6 cac s6 lieu thong ké vé thoi gian con lai ciia cac khoan vay, cac tai san
dau tu ciing nhu thoi han con lai ciia cac nguon von huy dong va von vay. Di vai cac khoan
muc tai san duoc thanh toan theo nhiéu ky han, vi du: cho vay tiéu dung tra gop, cho vay
trung va dai han... ngan hang ciing chua co6 sd liéu tong hop vé gia tri cua cac ludng thanh
toan @ng véi ting ky han. Chinh han ché nay s& gy tré ngai rat Ion cho ngan hang trong
viéc lugng héa va quan 1y rii ro 13i suat mot cach hiru hiéu.

Thir ba: Hé théng thong tin, trinh d6 cong nghé cia ngan hang chua du dé dap tng
yéu cAu quan tri rai ro 1ai suat trong kinh doanh ngan hang. Viéc dy bao su bién dong cua 1ai
suit 1a mot budc rat quan trong trong quy trinh quan tri rui ro 13i suat. Mudn di bao dang thi
can phai c6 nhirng théng tin cap nhat va chinh xac vé thi truong. Tuy nhién, kha ning nhan
biét va du bao xu hudng bién dong 13i suit cia ngan hang van con nhiéu han ché. Hé théng
FTP chua thuc hién mua ban von khép giao dich cho toan bo bang can ddi, méi chi dang
duoc thuc hién véi mang huy dong vén va cho vay von. Piéu nay 1am giam hiéu qua cua
chinh sach rui ro 13i suat ctia Ngan hang.

Thir tu: Hoat dong kiém toan noi bo ciia ngan hang con nhiéu han ché. Diéu nay giy
kho khin cho viéc do luong va phong ngira rii ro 13i suat. B phan kiém toan duoc coi 1a
canh tay dic luc cua ban Giam ddc trong viéc kiém soat cac quy trinh nghiép vu trong hoat
dong kinh doanh cta ngan hang. Tir d6 phét hién ra cac sai pham, gitip hoat dong diéu hanh
cia ban giam déc dugc thong sudt, an toan va dung phap luat. P6i véi MB hién nay, hoat
dong kiém toan mai chi thuc hién kiém toan tuan thu, viéc kiém toan mutrc do tin cay cua hé
thdng thong tin chua dugc phan anh mot cach rd rang, viéc tu van nang cao hiéu qua hoat

dong cling chua dugc phat huy trong qua trinh hoat dong.
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KET LUAN CHUONG 2

Nhitng bién dong thudng xuyén cua lai suét thi truong va sy khong can xang vé ky
han caa TSC va TSN cua cac NHTM chinh 13 nguyén nhan co ban phat sinh rui ro 13i suét
Cua cac ngan hang.

Véi thi phan rong 16n, su phat trién bén vitng cia MB ¢6 stc anh huong to 16n toi
toan hé thdng ngan hang, toan nén kinh té. MB di c6 sy quan tim dén quan trj rui ro 14i suét,
thuc hién cai tién, doi méi vé mit to chuc, cong nghé, thong ké... Hién nay, Uy ban ALCO
chiu trach nhiém quan tri rai ro 13i sudt cua toan hé théng. Pang cha ¥ 1a chinh sach 14i suét,
chinh sach quan 1y rai ro 13i suat da duoc xay dung va ban hanh thanh vin ban cy thé. Mo
hinh dinh gia lai duoc MB lya chon dé do luong rai ro 13i sudt trong toan hé théng. Viéc do
ludng duoc thuc hién theo dinh Ky tuan/thang/quy 13 co s dé cac nha quan tri dua ra giai
phap phong ngtra rui ro 13i suat kip thoi. Hién nay, MB str dung chii yéu céc bién phap phong
nglra rui ro 14i suat 1a cac bién phap ndi bang nham han ché su khéng can xing vé Ky han
gitra tai san va ng, cac bién phap ngoai bang duoc st dung it do thi trrong cong cu phai sinh
& Viét Nam chua phat trién.

Do con nhiéu han ché vé mit t6 chic, trinh do can b, chinh sach, céng nghé, thong

tin... nén quan trj rai ro 13i suat & MB con nhiéu han ché can khic phuc, hoan thién.
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CHUONG 3: GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN
HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN POl

3.1. DPINH HUONG HOAT PONG CUA NGAN HANG TMCP QUAN DPOI VA YEU
CAU TRONG CONG TAC QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NGAN HANG
3.1.1. Pinh hwéng hoat doéng ciia Ngan hang Thwong mai c6 phan Quan Poi

Phuong hudng va muc tiéu hoat dong ctia MB trong cac nam tiép theo 14 tiép tuc chap
hanh, trién khai nghiém tuc cac chi thi, nghi quyét cia Ban chap hanh Trung Uong, Quan Uy
Trung Uong. Lanh dao dam bao hoat dong kinh doanh dung phap luat, dung véi cac quy
dinh cta nganh. Tang cudng nguon luc dé phat trién cic mit hoat dong véi cac phuong
huéng: “Tang treéng nhanh, hiéu qua va bén viing”. Theo d6, MB trudc hét can phai nghiém
tac thyc thi cac chinh sach ctia Chinh phu va NHNN cing véi quyét tim cao thuc hién céac
chi tiéu tang trudng da dé ra. Hudng dén muc tiéu ¢ Top 3 cac NHTMCP tét nhat Viét Nam.
Hoat dong vai muc tiéu ciing ¢ nguon luc, nang cao ning luc canh tranh, giir vitng 6n dinh
chinh tri tu tudng, don vi hoat dong an toan, hiéu qua, tuan tha phap luat. Phan ddu khong co
don vi nao cia MB phai thuc hién tai co ciu. Xay dung chién lugc MB giai doan 2016 —
2020 cung voi Mckinsey va tién hanh cac budc trién khai. Hoan thién quan 1y bd may quan
ly tap doan va trién khai sau hon céc gia tri ctia 2 nén tang 3 tru cot dong thoi thich tng voi
tinh hinh thyc té, dic biét trong cong tic md rong co s& khach hang, gia ting thi phan. Chién
lwgc nham thyc thi dinh vi 12 mot Ngan hang thudn tién, than thién véi khach hang, cong
dong...

Phan d4u hoan thanh vuot cac chi tidu cia nam 2016, ting truong tong tai san 10%,
ting trudng tin dung tir 18% - 20%, dich chuyén co cdu thu nhap tir phi tin dung/dich vu
chiém 18% - 20% tong thu nhap, Kiém soat ng xau chit ché dudi 2%. Loi nhuan trude thué
dat 3.550 ty dong. Hoan thién cac san pham dich vu hién c6 va tao thém cac san pham dich
vu mai canh tranh, hiéu qua. Ap dung thanh cong cac thong 18 tot dé thiic day hoat dong kinh
doanh, quan tri rui ro, ting ning lyc thim dinh, van hanh, ddy manh cai cach hanh chinh.
Ung dung manh mé céc cong cu quan 1y va cac ang dung CNTT hién dai vao cong tac kiém
tra, giam sat.

Cung v6i muc tiéu cai tién chat lugng san pham, dich vy theo huéng mang lai tién ich
cho khach hang, 1y khach hang 1am trong tim, MB s& tiép tuc diy manh phat trién san pham
theo chudi, ting cudng hoat dong ban chéo giita cac san pham MB, giita MB Véi cac cong ty
thanh vién va giita cic cong ty thanh vién voi nhau. Diéu nay cling nam trong chién luoc

phat trién thanh mé hinh tap doan dang dugc MB trién khai manh m&. Muc tiéu dit ra 13, moi
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mét thanh vién trong hé théng MB s& dan dau trong linh vic hoat dong cua minh, va tré
thanh mot mat xich quan trong, manh mé, giup nang cao vi thé cia MB. Bong thoi, trong
niam 2016, MB tiép tuc ddy manh hop tac véi Viettel - dbi tac chién lugc cua MB, quyét tim
dua MB 13 ngan hang din dau vé CNTT trong hé théng cic NHTMCP. Bén canh d6, thuc
hién mo rong mang ludi diém giao dich theo dinh huéng gan két nhiéu mat, nang cao hiéu
qua hop tac véi Viettel, cac don vi quin doi va khach hang truyén thdng; cai thién hon nira
chat luong cac san giao dich. MB s& tiép tuc ting cudng ning luyc quan tri diéu hanh, tiép tuc
hoan thién co ciu td chirc toan hé thdng trong d6 tap trung Kién toan cic co quan tham muu
gitip viéc cho Hoi dong Quan tri, tiép tuc cung cb hé théng quan tri rai ro, ra soat cac quy
trinh, quy dinh hién hanh, hoan thién vin hoa doanh nghiép, phat trién ngudn nhan lyc gioi
va gin bo trén co sd Ky luat - doan két va y thirc trach nhiém.,

- Rui ro tin dung: Ngan hang xay dung chinh sach va ban hanh céc quy dinh lién quan
cong tac quan ly rui ro tin dung, xay dung cac quy trinh tin dung, thuc hién ra soat rui ro tin
dung, phan cap tham quyén trong hoat dong tin dung.

- Rui ro tién t&: Ngan hang thiét 1ap han muc trang thai cho ting loai tién té dua trén
hé théng danh gia rai ro ndi bo cia Ngan hang va cac quy dinh cia NHNN. Trang thai dong
tién duoc quan 1y hang ngay va chién lugc phong ngira rii ro dugc Ngan hang su dung dé
dam bao trang thai dong tién duoc duy tri trong han mirc da thiét lap.

- Rui ro vé ngoai hbi: MB quan 1y tap trung trang thai ngoai héi cta toan hé théng veé
Hoi so chinh. Cac chi nhanh déu duoc dit han muc giao dich trong ngay va khong co trang
thai ngoai hdi vao cudi ngay. Tai Hoi s¢ chinh, cac trang thai ngoai hdi phat sinh cta toan hé
thdng déu duoc can bang Kip thoi.

- Rui ro vé thanh khoan Cong tac quan tri rai ro thanh khoan cia MB tudn thu cac
nguyén tac sau:

+Tuén thu nghiém ngit cac quy dinh caia NHNN V& ty 18 an toan von va thanh khoan
trong hoat dong ngan hang;

+ Luon theo di, phan tich tai san va cong no theo ky d4o han thyc té;

+ Tuan thil cac han muc thanh khoan theo quy dinh ciia Uy ban ALCO;

+ Kiém soat chit ché trén co s& nam bat va du doan luu lwong tién gui, rat cho vay,
cac dong thai ciia khach hang theo ting ngiy, tung tuan, timg thang. Tur d6 xay dung ké
hoach sir dung vén, dua ra dé xuat kip thoi nham tng pho véi tirng dién bién thanh khoan
song van dam bao hién qua dau tu tai chinh.

- Déi véi cong tac phong nglra va han ché rui ro 1ai suat, MB chu dong ap dung chinh



(70)

sach 1ai suét linh hoat, thu hep chénh 1éch ky han binh quéin gitta TSC va TSN, sir dung co
chon loc cac san pham phai sinh. Hoat dong cia Uy ban Quan 1y Tai san no - Tai san co
(ALCO) trong méi quan hé tuong tac v4i cac phong ban chirc ning khac trong mé hinh quan
tri rai ro theo thong 1& qudc té ciing gitip nang cao hiéu qua quan tri rai ro 13i suat cua Ngan
hang. Nghién ctru xay dung bd sung, stru doi, trinh ban hanh chinh sach quan tri rai ro 1ai
suat nham tao hanh lang phép tri va ning cao niang lyc quan trj rai ro 13i suat tai MB, ting
budc gan cong tac quan tri rai ro 13i suat véi quy trinh tac nghiép cua tat cac hoat dong kinh
doanh c6 phat sinh rui ro 13i suat. Phdi hop vai cac don vi lién quan xdy dung hé théng quan
tri va kiém soat cac giéi han, han mac rai ro 14i suét.
3.1.2. Yéu cau dit ra d6i véi quan tri rii ro i suit tai Ngan hang thwong mai cé phan
Quan Doi

O nudc ta hién nay, quan tri rai ro 1ai suit 1a mot hoat dong tuwong ddi maoi mé va
phtic tap, doi hoi mdi Ngan hang phai c6 mot chién luoc quan tri mang tinh déng bo va dai
han. Xay dung mot mé hinh quan trj rai ro 13i suét c6 hiéu qua va phu hop véi diéu kién nén
kinh té Viét Nam. Sy sup do cia cic ngan hang thwong mai l6n trén thé gii di dua ra yéu
cau phai xay dung mot mo hinh quan tri rii ro 1i suat hiéu qua. Hau hét cic ngan hang
thuong mai trén thé gigi huéng téi quan tri ngan hang theo hiép uéc Quéc té vé von Basel I
nham phong ngira rui ro 14i suat hiéu qua. Tuy nhién, véi mdi nén kinh té khac nhau lai co
nhitng dic diém khac nhau. Do d6, mé hinh quan tri rii ro 13i suat dugc dua ra khong chi
tuan theo Basel II ma con can phai phu hop véi diéu kién kinh té trong nuée, diéu kién cua
MB thi méi dem lai hiéu qua cao. Thong thuong quy trinh quan tri rai ro 14i suat cia mot
ngan hang bao gdbm bén budce co ban 14 to chic quan tri rui ro 1ai suat; dy bao 13i sudt va

nhan biét rai ro; lwong héa rui ro 14i suat; phong ngira rui ro 13i sut.
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Nhan biét
RRLS
( _, ™)
Du bdo 13i Duong cong 1ai suat
Quy trinh suat L Céac phan mém du bao
quan tri
RRLS ( . o )
\ Mo hinh dinh gia lal
Do luong — _
. J
( . )
Xay dung Phong ngtra RR noi bang
chién lugc Phong ngtra RR ngoai bang
. J

So do 3.1 Quy trinh quan tri rui ro 13i suat tai NHTM

Chinh vi vy, dé ting cuong hoat dong quan tri rai ro 13i suat, MB can c6 cac bién
phap nham thing vao timg budc dé tranh tinh trang chong chéo theo kiéu hdn hop nhu hién
nay.

Phong Quan trj rui ro thi truong dang chiu trach nhiém quan tri kha nhiéu hoat dong
bao gém quan tri rai ro 14i suat, quan tri rai ro ngoai hdi. Mai hoat dong gan lién véi mot quy
trinh va cac nghiép vu khac nhau doi hoi sy tach biét rd rang. Do d6, MB can thanh 1ap bo
phan chuyén trach quan tri rai ro 1ai suat véi nhiém vu 1am dau méi phéi hop voi cac don vi
lién quan thuong xuyén do luong, giam sat va kip thoi bao cao Lanh dao Ban Quan tri rai ro
thi trudng va tac nghiép dién bién 1ai suat thi truong, khe ho tai san nhay cam 1i suat va muc
thay doi thu nhap tir 13i rong dé hoat dong phong ngira mang tinh cu thé, khoa hoc va hiéu
qua.

* Lya chon phirong phdp do lwong khe he lai sudt phir hop, Két hop Véi lam tot cong
tde dw béo ldi suat dé nhan biét ruii ro ldi sudt

Nhitng phuong phap do ludng khe hé nhay cam i suat duoc cac Ngan hang sir dung
ngay nay thay doi rat nhiéu vé ca mirc do phuc tap cling nhu vé hinh thic. Tuy nhién, tat ca
moi phuong phap déu doi hoi nha quan tri Ngan hang phai dua ra mot s6 quyét dinh quan
trong trén tat ca cac phuong dién sau:

A

- Nha quan tri can phai lya chon “thoi ky muc tiéu” cho viéc quan tri chi tiéu thu nhap
131 can bién (NIM) (vi du: 6 thang, 1 nam,...) dé lam co s& cho viéc xac dinh nhiing gia tri
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ky vong va do dai cua nhimg giai doan thanh phan, cau thanh “thdi ky muc tiéu”.

- Nha quan tri can phai lya chon gia tri ty 1 thu nhap 14i can bién- nghia 1a duy tri ty
I¢ thu nhap 1ai can bién hién tai hodc lam tang chi ti€éu may.

- Néu nha quan tri mong mudn nang cao NIM, ho phai du bao chinh xac 14i suat hoac
tim cach phan bo lai danh myc tai san sinh 16i va no nham lam ting thu nhép 13i cho Ngin
hang.

- Nha quan tri phai xac dinh gia trj tai san nhay cam 1ai sudt va gia trj ngudn von nhay
cam 1i sudt ma NH nim gi.

Str dung phan mém dua trén mo hinh dinh gia lai, hién tai MB do luong khe ho tai san
nhay cam l4i sudt theo cac dai ky han thyc té (chi khong phai ky han danh nghia), bao gom:
khong ky han, dudi 1 thang, tir 1 dén dudi 2 thang, tir 2 dén dudi 3 thang, tir 3 dén dudi 4
thang, tir 4 dén dudi 5 thang, tir 5 dén dudi 6 thang, tir 6 dén dudi 7 thang, tir 7 dén dudi 8
thang, tir 8 dén dudi 9 thang, tir 9 dén dudi 10 thang, tir 10 dén dudi 11 thang, tir 11 dén dudi
12 thang, tir 12 dén dudi 18 thang, tir 18 dén dudi 24 thang, tir 24 dén dudi 36 thang, tir 36
dén dudi 48 thang, tir 48 dén dudi 60 thang, tir 60 thang tré 1én, khong nhay cam l4i sut.

Trén co so gia tri khe hé tai san nhay cam 13i suat, déng thoi cin ctr vao nhitng du bao
141 suat trong thoi gian toi dé MB c6 thé nhan ra rai ro 13i sudt ma minh dang phai déi mat
thuoc dién bién nao. Cu thé nhu:

- Néu Ngan hang dang duy tri khe ho nhay cam 13i sut duong:

+Khi 13i suit trén thi trudng ting, chénh 1éch 13i suit ting;

+Khi 13i sut trén thi trudng giam, chénh 1éch 13i suat giam.

- Néu Ngan hang dang duy tri khe ho nhay cam 1i sut am:

+Khi 13i suat trén thi trudng ting, chénh l1éch 13i suat giam;

+Khi 13i sut trén thi trudng giam, chénh léch 13i suit ting.

Tuy nhién dé hoat dong du bao mang tinh khoa hoc va giam bét tinh cam tinh doi hoi
NH phai ¢6 nhimng diéu kién sau:

- Ung dung cong nghé hién dai vao hoat dong kinh doanh nham tao dwgc mang luéi
thong tin nhanh nhay, sau rong, dam bao do tin cay.

- Doi véi can bo quan tri von ciia Ngan hang can phai hiéu duoc nhiing nhan t6 tac
dong dén sy van dong cua i suat, quan tam dén sy thay doi cia l4i suat tong quat ciling nhur
sy thay doi 13i suat dbi véi cac ky han khac nhau. Nhiing sy thay do6i nay chiu su chi phdi
chung cta cac nhén t6 kinh té. Ngoai ra, né con chiu sy chi phdi caa hai nhan té khac 1a uy
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tin tin dung cta khach hang vay va kha nang thanh toan ctia cac cong cu tai chinh. Nhitng du
doan cua thi truong vé 13i suat hom nay s& xac nhan xu hudng i suat trong twong lai.

- Thudng xuyén nim bét, phan tich dong thai diéu hanh chinh sach tién té cia NHNN
vé 141 sudt co ban, 13i suat chiét khau, 1ai suét tai cdp von. Ddng thoi tham khao 13i suat hién
hanh cua hé théng Ngan hang, dua vao nhing chi tiéu kinh té vi mé nhu lam phat, thu chi
ngan sach Nha nudc, tc do ting truong dé dua ra du bao cho minh.

* Bo sung cdc chi tiéu heong héa rii 1o 1di suat

Van dé co ban nhat trong hoat dong quan tri rai ro 13i sudt 1a phai luong hoéa dugc
murc d6 anh hudéng cua su bién dong 13i sut d6i véi trang thai khe ho tai san nhay cam li
suit, giup cho ngan hang nhan thirc dugc nhitng ton that ma rai ro 1ai suat gay ra. Hién nay,
c6 hai chi tiéu ma MB can phai quan tim dén va tién hanh tinh toan, d6 la:

- Xac dinh muc thay d6i thu nhap tir 13i rong trong k thang, theo cong thic:

ANIl, = > GAR, x Ai%x (T, —T,)/12

k=0
Trong do:
»  ANIIK: mic thay doi cua thu nhap 1ai rong trong k thang toi (k= 0, 1, 2,..., n
thang).
= Ai: mac thay dbi 14i suit, duoc gia dinh 1a 13i sudt cac dai ky han ting hoic
giam véi mot mirc nhu nhau.
= Tk: thoi diém tai san c6 hodc tai san no dugc ap dung mic 1ai suat méi (tinh
theo thang).
=  GAPK: khe ho nhay cam cua dai ky han thir k: GAPk = Ak - Lk
= Ak: gi4 tri tai san c6 nhay cam 13i suét, duoc ap dung 13i sut mai sau Tk
thang.
= Lk: gid tri tai san no nhay cam l3i suat, dwoc 4p dung 13i suat méi sau Tk
thang.
- Xac dinh mac thay ddi gia trj hién tai rong, theo cong thic:
ANPV = NPVi - NPV0
Trong do:
= ANPV: muc thay d6i gié tri hién tai rong caa NH khi i suét thay ddi theo kich
ban i.
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= NPVO: gia tri hién tai rong ctia NH khi 14i suat khong doi.
= NPVi: gia tri hién tai rong ctia NH khi 13i suat thay d6i theo kich ban i.

n n
NPV => PVA - > PVL,
Vi k=0 k=0
Trong do:
» NPV: gia tri hién tai rong cia NH.
D PVA,
k=0

:gia trj hién tai cua tong tai san Co twong (ng véi ky han k.

- kz:OPVLk . gia tri hién tai cua tong tai san No (khong tinh vén chi sé hiru)
tuwong ung voi Ky han k.
Gia tri hién tai cua tong tai san Co6 va tong tai san No Ky han k thang dugc tinh theo
cong thirc sau:
PVAK = Ak/(1 + rk)k/12
PVLk = Lk/(1 + rk)k/12
Trong do:

= Ak: tong tai san C6 ky han tha k.

= Lk: tong tai san No ky han thi k.

= rk: 14i suét chiét khau ky han k (%/nam), do Ban Quan tri rai ro thj trudong xac
dinh can clr vao 13i suat thi truong va gia FTP.

Trén co so két qua do ludng khe ho tai san nhay cam 14i suat, mac thay ddi thu nhap
tir 13i rong, muc thay doi gia tri hién tai rong khi 13i suat thi trudng thay doi Ai%, can bd
quan tri rui ro 13i suét 1ap bao cao dé xuat trinh Ban Lanh dao, dong thoi dé xuat gidi han khe
ho tai san nhay cam 13i suat, han mirc thay doi thu nhap tir 13i rong, han muc thay doi gia tri
hién tai rong.

* Ndng cdp, chinh sira chirong trinh FTP:

Nghién cru b sung tinh ning tu diéu chinh gid mua vén cho cac san pham tién gui
c6 i suét tha noi.

Thiét ké gia mua vén riéng theo dbi twong khach hang ca nhan, t chic, dinh ché tai
chinh.
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Gia mua von FTP 4ap dung ddi véi cac dbi twong cho vay 1ai suét tha noi.

Trén co s¢ danh gia thyc té danh muc tai san No - tai san C6 ciia ngan hang, ké hoach
kinh doanh cuia ngan hang trong tirng thoi ky, dién bién 14i suét trén thi trudng, can bo giam
sat FTP d& xuit mtrc gia mua, ban FTP cho tirng ky han.

Nang cap, chinh sira chwong trinh quan tri rai ro thanh khoan dé mé rong quan tri khe
ho ky han dao han cua cac dai ky han >6 thang.

* Mo réng so liwong cdc giao dich phdi sinh 1di sudt

Sau thoi gian trién khai trong toan hé théng MB ké tir ddu nam 2007 dén nay, cac san
pham phai sinh 13i suat da bat dau di vao chiéu sau va duoc khach hang cua ngan hang don
nhan nhu mdt cong cy hiru hi¢u trong viéc giup doanh nghi¢p phong ngtra rui ro ty gia va rui
ro 14i suat. Tuy nhién, do tinh chat mgi mé cua nghiép vu nay nén sb lugng cac khach hang
tham gia con han ché. Vi vay dé ma rong sb luong cac giao dich phai sinh 14i suat ngan hang
can cha trong day manh.

3.2.  GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN POl

3.2.1. Tao dung khau vi va viin héa quan tri rii ro 1ii suat trong ngin hang, ning cao
trinh d§ nhan thirc ciia nha quan tri, can b§ ngan hang va khach hang

Ngan hang 1 linh vuc kinh doanh rat nhay cam, chiu tac dong béi nhiéu yéu td: kinh
té, chinh tri, x4 hoi, tm ly, truyén théng vin hoa.... Mdi nhin té déu co thé tac dong rat
nhanh chéng dén hoat dong kinh doanh ciia mot ngan hang. Trong d6, doi ngii nhan lyc déng
vai trd vo cung quan trong trong hoat dong kinh doanh cua cic ngan hang. Vi vay, van dé
con ngudi can phai dugc chi trong. MB can chuan hoa doi ngii can bo cho ting bo phan,
ting Vi tri cong tac, ¢ chinh sach tuyén dung ding dan nham thu hat nhan tai, bé tri lao
doéng phu hop Véi yéu cau cong viée va trinh o cua ngudi 1am viée, xay dung ké hoach dao
tao can bo ngay tir khi tuyén dung, chii trong vé ca chuyén mén va dao dic nghé nghiép. Can
tao diéu kién cho can bd nhan vién tham gia hoc tdp va nang cao trinh d6 chuyén mon,
khuyén khich bang cach hd trg mot phan hodc toan bo kinh phi khéa hoc, thuc hién khen
thuong, dé bat ddi véi nhitng nhan vién c6 tng dung tét vao thuc té tir khoa hoc. Pdi véi
nhitng can bd duoc tuyén dung cho cong tac quan tri rai ro 13i suit, buéc dau tién dé dat
duoc hiéu qua cao nén lua chon nhimg nhan vién giéi ngoai ngir, trinh do chuyén mon tét,
dic biét 1a k¥ thuat do luong rui ro 13i suat, ky thuat dinh gia va giao dich cac cong cu tai
chinh phai sinh trong phong ngira rai ro. Can bd tri ké hoach cu thé cho viéc dao tao va dao
tao lai, ddo tao ngin han va dai han, cir can bo di dao tao nudc ngoai dé hoc hoi kinh nghiém,
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thué chuyén gia nudc ngoai dao tao tai chd,... nhim tao ra doi ngii can bo ngan hang co
chuyén mon, ndng lyc quan 1y cao.

Bén canh d6, quang ba vin hoéa quan tri rai ro cho toan thé can bd nhin vién ngin
hang vi rti ro dén tir moi phia, moi quy trinh, con ngudi. Vi vay, vin hoa quan tri rai ro phai
dugc ddng nhat. Can dua ra nhitng dinh hudng dé toan b hé théng ndi bé ngan hang nhan
thire duoc rd tm quan trong cua viéc quan tri rai ro dac biét can tap trung vao rui ro 13i suat
dbi voi hoat dong kinh doanh ngan hang. C6 nhu vdy, cong tic quan tri quan tri rai ro 1ai
Uit méi c6 thé thyuc hién duoc mot cach nhanh chong, dé dang va c6 hiéu qua hon.

3.2.2. Hoan thién chinh sich quan Iy rii ro 13i suat

Thiét 1ap day du cac han muc rui ro 14i sudt: han mic GAP/Téng tai san cho ky dinh
gia tich liiy 1 naim va GAP cho ting khung ky han. Chinh sach quan tri rui ro 13i suat 6 MB
méi chi ding lai & viéc dua ra chinh sach quan 1y theo cap do va tinh toan cic gia tri tai san
va no nhay cam l4i suat theo khung ky han. Viéc tinh todn va xac dinh cac han muc rai ro 13i
suit cy thé dé diéu hanh chua duoc quy dinh thanh van ban. Gia tri GAP/téng tai san cho ky
dinh gi4 tich iy 1 ndm 14 bao nhiéu thi pht hop chua duoc dé cap dén. Ngoai ra, MB chua
thuc su quan tdm dén quan tri rai ro 13i suat theo cac khung ky han ngin (<1 niam). Hau hét
cac chinh sach va bién phap quan tri rii ro dugc xay dung trén ky dinh gia 1 nam, viéc bo
ngo cac khung ky han ngan dan toi Ngan hang gap rai ro 13i suit ¢ cac ky han ngan. Do do,
viéc thiét lap gia tri GAP cho tirng khung ky han 14 rat can thiét.

Quy dinh 13 viéc st dung chinh sach 1i sut tha ni trong cac hop dong tin dung dé
phong ngira rii ro 1i suat. Viéc str dung chinh sach 13i suat tha ndi 1a can thiét dé ngan hang
phong ngtra rui ro 13i sudt. Tuy nhién, viéc chi phi tra 13i lién tuc bién dong theo 13i suat thi
truong gdy khé khin cho khach hang trong viéc tinh toan va can ddi ngudi tai chinh nén
khong phai bao gio ciing dugc sy déng thuan cua khach hang. Do d6, nham dam bao tinh
phap 1y cia cac quyét dinh ting giam 14i sudt cua ngan hang, ddng thoi san sé rai ro giita
ngan hang va khach hang, viéc str dung chinh sach tha n6i phai dugc thoéa thuan rd rang gitra
ngan hang va khach hang va phai dugc dua vao hop dong tin dung.

Quy dinh viéc phan tich do nhay véi 13i suat va kiém dinh ddi véi tinh hudng xau.
Hién nay, ngan hang chua thyc hién phan tich d6 nhay vé 13i suat. Van biét 13i suat ting s&
lam tang cung tin dung, tuy nhién, d6 nhay cua viéc ting lai suat dén dau trong viéc ting
cung tin dung lai chua duoc tinh toan. Ngoai ra, viéc dat ra cac kich ban tang, giam cua lai
suat dé kiém dinh ciing chua duoc thyc hién. Va khi cac kich ban xay ra ngan hang s& bi
dong trong viéc dua ra chinh sach d6i pho.
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Khéc phuc nhitng han ché ciia mé hinh dinh gia lai: Hién nay, phuong phap dinh gia
lai dé do lwdng mic d6 rai ro 13i sudt anh huong dén thu nhap rong dang dugc su dung tai
nhiéu NHTM do phu hop Véi trinh d6 ciua cac NHTM Viét Nam. Tuy nhién, mé hinh dinh
gia lai van c6 nhirng han ché nhat dinh dan dén nhiing sai s6 trong két qua do ludng, ngin
hang ¢ thé nghién cru tién hanh ap dung ddng thoi véi mo hinh thoi lwong dé do ludng rui
ro 13i suat. Vi nhitng kh6 khin trong viéc thu thap thong tin dit lidu, ngan hang cé thé sir
dung mot s bién phap dé khic phuc nham dam bao tinh chinh xéac cua viéc do ludng rai ro
14i suat:

e Ngén hang cin c6 cac bién phap cu thé dé han ché viéc khach hang khéng ton trong
ky han da cam két. V§i khach hang gui tién, ngan hang dua ra cac chuong trinh tién gui 1ai
suat hap dan, kém theo qua ting ngay hoic du thuéng cudi chuong trinh. Vi cac san pham
nay, khach hang cam két v4i ngan hang khong duoc rat trudc han trong thoi gian tham gia
chuong trinh. Véi cac khoan tién gui tham gia chuong trinh nhu thé, ngan hang c6 duoc
ngudn vén kha 6n dinh va gia tri GAP tinh toan dugc cling dang tin cay hon. Vi cac khach
hang vay tién, ngan hang nén ap dung chinh sach thu phi tra no trudc han. Véi chinh sach
nay, mot mit giup MB han ché viéc khach hang tra ng trude thoi han cam két, mat khac phi
thu duoc bu dap chi phi ma ngan hang phai tra cho viéc huy dong von trong thoi gian sap
xép dé cho khach hang khac vay. Ngoai ra, d6i v6i cac khoan vay dai han, MB ciing can ap
dung chinh sach yéu cau tra goc ting phan theo dinh ky dén khi ddo han. Chinh sach nay
gitip ngan hang diéu hoa von, mot mat s dung sé tién thu hdi duge dé cho vay véi 1ai suat
hién hanh, mat khac, mot khoan vay dugc chia thanh nhiéu ky han dinh gia lai tuy theo thoi
gian dén han giup ngan hang han ché rui ro 13i suat. Quan trong hon ca la MB can phai phan
tich thi truong dé c6 nhimg wdc tinh vé viéc khach hang rat tién trudc han hay tra no trudc

han dé co bién phép kip thoi.

e D4i véi van dé bién dong khac nhau cua cac loai 1di suat, c6 thé s dung mo hinh
hdi quy dé xac dinh mutc d6 nhay cam cua tirng loai 14i sut thi trudng vai ludng thu nhap tir
141 va chi phi 13i cia ngan hang. Qua quan sat su thay doi thuc té cua thu nhap 14i, chi phi tra
|3i dé dénh gia su bién dong cua 14i suét tac dong nhu thé nao dén thu nhap 13i rong cta ngan

hang.

e Sir dung phuong phap khao sat méi quan hé thuc té gitra gia tri tién gui khong ky
han véi su bién dong 13i suat thi trudng nham danh gia tinh 6n dinh caa loai tién giri nay khi
1i suat thi truong bién dong. Chiing ta c¢6 thé sir dung mo hinh hoi quy :

Mirc thay doi aiMuc a; Mirc thay doi | Sai
tién gui khong = a laithi tién giri khong s6
ky han(%) truong ky han(-1)
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Két qua ctia mé hinh trén c6 ¥ nghia rang khi 13i suét thi truong bién dong 1% sé& 1am tién
guri khong ky han thay ddi a1%.
3.2.3. Ning cao chit lwgng thong tin va cic bio cdo rii ro lii suat

Trudc mot moi truong kinh doanh ngdy cang bién dong manh, MB s& phai ddi mat
véi nhiéu loai hinh rui ro, va mirc d6 rii ro ciing ngay cang gia ting. Chinh vi vay, thong tin
dong vai tro vO cung quan trong, nd giup ngan hang phan tich dung thuc trang, cling nhu
bién dong cua thi truong, tir d6 ngan hang c6 thé du doan duogc su tac dong caa moi trudng
kinh doanh dén thu nhap cua ngan hang. Hé thong thu thap va xur Iy thong tin hiéu qua,
nhanh nhay s€ giup ngan hang c6 dugc nhitng thong tin chinh xac, trung thuc, c6 do tin cay
cao, 1a co s¢ dung dan cho cong tac du bao va hoach dinh cac ké hoach kinh doanh, phong
nglra rai ro 14i suat ciia ngan hang. Bén canh viéc thiét 1ap va xdy dung cac ngudn thong tin
hiéu qua, ngan hang can phai hét siic quan tam dén viéc dam bao va nang cao chat luong
hoat dong phan tich, xtr Iy thong tin dung cho hoat dong kinh doanh va phong ngua rai ro
clia ngan hang. Trén co sd cic nguon thong tin bén ngoai vé thi truong st dung cho viéc dy
bao va lwong hoa rui ro 14i suat, bo phan chiu trach nhiém do luong rai ro 13i suat phai thiét
lap cac bao cao dé cung cap thong tin cho ldnh dao ngan hang. Cac bao cio rui ro lai suét
phai dugc 1ap thuong xuyén dinh Ky, va trong bao céo phai co su d6i chiéu so sanh mac rai
ro thyc té vai nhiing gidi han rui ro quy dinh trong chinh sach quan 1y rui ro.

MB 1a mét hé thdng 16n bao gdm nhiéu chi nhanh truc thudc, trong d6 mdi chi nhanh
c6 dac diém chuc nang nhiém vu riéng, cac chi nhanh rat kho dé x4y dung chinh sach quan
tri rui ro 13i suat cho riéng minh vi sy han ché vé nguon luc tai chinh va cong nghé ciing nhu
viéc dé dam bao viéc quan trj tap trung va thdng nhat cho toan hé thdng. Tuy thudc vao quy
mo vén ciing nhu tinh chat hoat dong kinh doanh cua timg chi nhanh riéng biét, MB nén quy
dinh rai ro 13i suét cho toan hé thong va phai dam bao rang cac vi pham vé giéi han rui ro
trong tirng chi nhanh cling nhu toan hé thong phai dugc xu 1i kip thoi.

Dé quan tri rai ro cua toan hé thong d6i hoi phai co mot hiéu biét sau sic tat ca cac
hoat dong cua ngan hang ciing nhu nhu cac chinh sach tai chinh ctia ngan hang. Trudc hét,
ngan hang nén can nhac tat ca nhitng rai ro tin dung, rui ro 13i sut, rai ro thanh khoan, rui ro
ti gid... Sau d6 véi chién lugc kinh doanh hién thoi, ngan hang tién hanh xép hang rai ro
theo murc do tac dong va kha nang xay ra. Sau khi rii ro h¢ théng da duge danh gia di duoc
phan loai, ngan hang can c6 quyét dinh véi nhitng trudng hop cu thé véi nhiing chién luoc
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kiém soat nham han ché hoic phong tranh rai ro nay. Bé 1am duoc diéu nay, doi hoi tt ca
can bo trong ngan hang déu phai c6 kién thuc, ki niang va thong tin can thiét. Bong thoi phai
iy quyén, phan cap va van hanh va quan 1y hé théng rui ro, Chinh vi vay, thong tin ciing can
thong sudt gitra cac bo phan, cac hé thdng quan tri rai ro.

- T chirc va co cau lai bo phan quan tri rai ro trong ngan hang. Trung tdm phong
nglra va xtr Iy rai ro caa ngan hang hoat dong vai tu cach doc lap chiu sy 1anh dao truc tiép
cuia Hoi ddng quan tri va Tong giam déc.

- Nang cao cong tac kiém soat ndi bd theo huéng rai ro. Bé han ché rai ro hoat dong
giam sat va kiém tra noi bo 1a didu khong thé thiéu. Chi trén co s& ting cudng Kiém tra thi
viéc quan tri rai ro tai ngan hang méi thu dugc nhitng hiéu qua nhu mong doi. Chinh vi vay
doi hoi hoat dong kiém soat ctia ngan hang phai dinh huéng vao rui ro dé co thé phat hién
ngan ngua SGm rai ro.

3.2.4. Pa dang hoéa cac nghiép vu kinh doanh ciia Ngan hang va dao tao ngudén nhan luc

Nham tang ty trong nguon thu nhap, tir cac hoat dong khong chiu sy tac dong cua 1ai
suat. Di véi cac Ngan hang thuong mai Viét Nam, thu nhap tir cac san pham, dich vu duoc
dinh gia bang 1ai suat hién chiém ty trong binh quan 80%/tong thu nhap ciia Ngan hang. Vi
vay, vé6i dién bién 1ai suat thi treang phic tap va kho luong trong nhimg nim vira qua di c6
tac dong Xau t6i thu nhap va hoat dong cuia cac ngan hang. Nhan thiy diéu nay, cac ngan
hang thuong mai Viét Nam dang thuc hién chuyén doi co cau thu nhap tién dan vé muac 40%
thu nhap dén tir hoat dong dich vu; 60% thu nhap dén tir hoat dong tin dung dé giam bét tac
dong cua rai ro 14i sudt va rai ro tin dung déi véi ngan hang. Do vay, da dang hoa, hién dai
hoa cac san pham, dich vu ngan hang khong gian véi 13i suat cung cap vira 1a xu hudng nang
cao vi thé canh tranh cia ngan hang, vira giam thiéu rai ro d6i voi thu nhap cia ngan hang do
tac dong tir 13i suat va phéan tan rai ro trong hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang. Bén canh
viéc tiép tuc hoan thién cac san pham, dich vy truyén thong, ngan hang can chu trong phat
trién cac dich vu ngan hang hién dai.

Trong bat ¢t tinh hudng nao, con ngudi van ludn 1a nhan té quan trong va tién quyét
dbi voi cac hoat dong kinh té xa hoi. Pung trudc su phat trién nhu vii bao cua khoa hoc,
cong nghé va sy canh tranh gay gat ctia cac to chirc tai chinh ngan hang, phi ngan hang khéc,
thi van dé c6 y nghia quyét dinh chinh 1a doi ngii nhan lyc cia ngan hang. Ngan hang con
can phai c6 chién lugc 1au dai trong viéc dau tu vao con ngudi

Thir nhét, chat lugng nhan vién phai dugc kiém soat ngay tir dau vao v6i mot chinh

sach tuyén dung nghiém tac. DS véi nhitng can bo dugc tuyén dung cho cong tac phong
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ngura rui ro 14i sut ctia ngan hang, can phai lya chon nhimg nhan vién gioi, c6 trinh do
chuyén mén t6t, am hiéu nhiing kién thirc vé kinh té, tai chinh, phap ly, dac biét 1a k¥ thuat
do luong rui ro 1ai suat, ki thuat dinh gia va giao dich cac cong cu tai chinh phai sinh trong
phong ngira rii ro. Ngan hang nén c6 chinh sach cy thé trong viéc thu hut, trong dung nguoi
tai (dai ngd can bo theo ning luc, trinh d6, hiéu qua cong viéc...), tao diéu kién cic sang
Kién cta nhan vién dugc phat huy hiéu qua.

Thir hai, can bd sau khi dugc tuyén dung s& duoc bd tri theo nguyén tic ding nguoi
dung vi tri dé hoan thanh cong viéc voi hiéu qua cao nhat.

Thir ba, bén canh viéc dam bao chat luong cua cong tac tuyén dung, bd tri nhan su
phu hop, ciing nén khong ngimg ra soat, tao diéu kién dé can bo nang cao trinh do chuyén
mon nghiép vy ciing nhu cac cic k¥ niang thong qua cac chwong trinh, ké hoach dao tao
trong va ngoai nudc. Dé can bo nhan vién thuc su quan tam dén viéc hoc tap va nang cao
trinh 6 chuyén mén, cac ngan hang can c6 co ché khuyén khich bang cach hd tro mot phan
hoic toan b kinh phi, thuc hién ché d6 khen thudng, dé bat d6i voi nhitng nhan vién hoc tap
dat két qua tot va co kha ning van dung tot trong thuc té cong tac. Poi V6i cac mang hoat
dong nghiép vu chuyén sau, mang tinh hé thong nhu tin dung, thanh toan XNK, thé, kho quy,
ngoai ngit ... phai thudng xuyén to chirc cac 16p tap huan trén toan hé thong dam bao tinh
nhat quéan, chuin hoa trong hoat dong nghiép vu. Qua cac khoa dio tao nay giup cho ngin
hang c6 dugc mot doi ngii can b co kién thic nghiép vu chuyén sau, k§ nang lam viéc
chuyén nghiép, thong thao ngoai ngir dap Gmg yéu cau ngiy cang cao ctia méi trudng kinh
doanh hién dai, c6 tinh hoi nhap va canh tranh.

Thir tu, ngan hang lua chon cac nhan su pht hop dé 1am ngudn luc xay dung hé théng
Kiém soat noi bo tich hop trong quy trinh quan tri rii ro 13i suat. Hé théng kiém soat noi b
s€ giup ngan hang quan tri danh gia khach quan, chinh x4ac hon cac bao cao, thong tin, nhan
dinh cta cac bo phan chirc ning dong thoi dwa ra kip thoi cac bién phap phong ngtra hiéu
qua.

Thir ndm, ngan hang can sém hoan thién cac diéu kién can thiét dé d¢& nghi NHNN
cho phép trién khai thuc hién cac nghiép vu phéi sinh. Hién nay, ngan hang da thuc hién mot
sb nghiép vu phai sinh nhu hoan doi 13i suat, quyén chon. Dé c6 thé sém trién khai thém mot
sb nghiép vu phai sinh khac, ngan hang cin nhanh chéng hoan thién cac diéu kién, tir d6 co
thém nhiing bién phap phong ngira rui ro hitu hiéu trong bdi canh l1ai suét thi truong con
nhiéu bién dong nhu hién nay. Trudc hét, ngan hang cin chi trong dau tu va ning cao chat
luong ngudn nhan lyc. Mudn sir dung thong thao cac nghiép vu phai sinh can ¢ nhitng nhan

vién am hiéu vé né. Véi cac nghiép vu ky han tién gui, ky han 14i suat, quyén chon i suat
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va trai phiéu,...1a nhitng nghiép vu méi, ngan hang can c6 su chuan bi chu déo cac diéu kién
vé cong nghé, con nguoi, ddi tac, tiém ning tai chinh dé co thé thyc hién trong tuong lai gan
nhét, giup ngan hang co sy lua chon da dang hon vé cic cong cu phong ngira rui ro 13i suét
trong hoat dong kinh doanh cua ngan hang.

3.2.5. Hién dai hoa cong nghé Ngan hang

Theo nghién ciru cua cac ngdn hang nudc ngoai thi cong nghé thong tin co thé lam
giam 80% chi phi hoat dong cua ngan hang. Trong bdi canh canh tranh gay gt giita cac ngan
hang, dé 1am ra loi nhuan va giam thiéu chi phi hoat dong xuéng muc thip nhat, cac NHTM
can phai thuong xuyén cap nhat, d6i méi cong nghé. Ngoai ra, cong nghé hién dai giup rat
ngin qua trinh thyc hién giao dich nham phuc vu khach hang tét nhat. Cong nghé hién dai
cling gitap thu thap céac thong tin dugc nhanh chong, lam co s& cho nha quan tri dua ra cac
quyét dinh, chinh sach quan tri kip thoi, hiéu qua.

Trong linh vuc ngan hang, cong nghé thong tin dang ngay cang dugc ung dung rong
rdi. Cc hoat dong cua hé thong ngan hang thuong mai dugc ndi mang véi nhau, c6 thé cung
cap dich vu 24/24h, ddng thoi nang cao hiéu qua phuc vu khach hang va quan 1y vén cho
ngan hang. Nhan thic dugc tim quan trong cia cong nghé thong tin, MB 12 ngan hang tién
phong trong viéc tng dung cong nghé hién dai, dat tiéu chuin quéc té vao quan 1y va kinh
doanh. MB coi ha tang cong nghé thong tin 14 lgi thé canh tranh cét 16i ctia minh so véi cac
ngan hang khac tai Viét Nam. V§i tam quan trong cua cac hoat dong thanh toan qudc té ciing
nhu co s dit liéu khach hang 16n va phuc tap, MB da cha dong phat trién nén tang CNTT
hién dai co kha ning hd tro tdi da cac hoat dong ngan hang. Hé thdng core banking dugc MB
trién khai dan tir 1999 dén nam 2001 thi dua vao toan bd hé thong. Sau ndy, core banking
chinh 13 hé théng 16i dé MB trién khai céc dich vu khic nhu internet banking, mobile
banking, SMS Banking,..

Tuy nhién, hé théng cong nghé thong tin cta ngan hang van chua hd trg duoc viéc 1ap
b4o cdo phuc vu quan 1y rui ro 13i sudt. Viéc cung cap thong tin phuc vu cho viéc dy bao,
kiém soat rti ro con gap nhiéu kho khan. Khi can du bao dua vao sb liéu qua khtr, viéc trich
loc s6 liu mat rat nhiéu thoi gian, nhiéu sé liéu khong thé tach ra theo ting ky han. Bén
canh d6, ngan hang chwa c6 cong cu phan tich do nhay cua 13i suat dé xac dinh anh huéng
cua viéc thay doi 13i suat dbi vai két qua hoat dong kinh doanh khi thi trudng thay doi.

Néu duoc sy hd trg tir cic cong nghé, ky thuat tién tién, cong tac thu thap va xua ly

thong tin cia ngan hang s& nhanh chéng va chinh xac hon rat nhiéu. Chinh vi vay, c6 thé
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nhan thdy, hién dai hoa cong nghé ngan hang 13 muc tiéu hét sac cap thiét ddi véi véi hé
théng NHTM Viét Nam hién nay.

3.2.6. Tw van cho khach hang vé k§ thuat phong ngira riii ro lii suat, tuyén truyén, phd
bién rong rai vé nhirng wu viét ciia cic cong cu phai sinh

Déi tac thuc hién cac nghiép vu phai sinh phong ngira rai ro khéng chi co cac ngan
hang ma con c6 cac khach hang. Vi vy, ngan hang can c6 doi ngii tu van cho khach hang vé
k¥ thuat phong ngira rui ro 13i suét, tuyén truyén, phd bién rong rii vé nhitng wu viét cua cic
cong cu phai sinh. Qua do, giup cac khach hang cac nhan va doanh nghi¢p c6 nhan thuc
dung hon va tham gia tich cuc hon nhim phong ngura rai ro tot hon théng qua cac hop ddng
phai sinh vé 13i suat nhu hop dong ky han, hop dong hoan ddi va hop dong quyén chon. Trén
co s& do, tao didu kién dé cac NHTM thuc hién nhiéu hon cac nghiép vu nay va dén luot
minh c6 thé sir dung nhitng nghiép vu d6 dé phong ngira rui ro 1i suat cho ngan hang.

e Phong ngira rii ro ndi bang: kiém sodt chénh léch ciia bang can doi

Str dung 13i suat tha noi : Pay 1a mot trong nhiing bién phap dé ap
dung nhat d6i véi cac to chirc tin dung dé han ché rui ro 13i suat. Viéc ap dung chinh sach 1ai
Suit ndy sé lam giam muc do chénh 1éch GAP giita cac TSC va TSN nhay cam lii suat, do
vay lam giam rui ro 13i suat cho ngan hang. Luc nay 13i suat cho vay dugc diéu chinh theo 13i
suat thi truong, rai ro ciia ngan hang da duoc chuyén sang cho ngudi vay.

Tang cac khoan huy dong dai han bang cac san pham hap dn, cac hinh thirc khuyén
mai, tir d6 thu hat duoc lwong tién giri dai han dé can ddi lai ky han caa ngudn vén va tai
san.

Déi véi cac khoan cho vay trung va dai han, ngan hang nén sir dung ngudn von huy
dong trung dai han twong tmg. Ngoai ra, phai xem xét phuwong thirc hoan tra hop 1y, tranh dé
ngan hang bi chiém dung vén qué lau.

Khi s6 du tién giri khong ky han va tién giri ngan han tai ngan hang tang 1én, lam cho
ky han trung binh ctia TSN bi rat ngan lai, ngan hang can chu dong rat ngan ky han trung
binh ctua TSC bang cach : giam dau tu,ban b6t cac gidy to ¢o gia dai han, cho vay tra goc, 13i
dinh Ky d6i véi vay dai han, tich cuc cho vay dau tu ngan han, hodc c6 thé s dung cac bién
phap kéo dai ky han ciia TSN bang cach : ting nhitng khoan no dai han qua viéc phat hanh
cac cong cu no trén 12 thang,... Tuy nhién, viéc duy tri su can xing vé ky han giita TSC va
TSN la hét strc khé khan

e Phong ngira rui ro ngoai bang: swr dung cdc cong cu phdai sinh.
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Trén thé gidi, cac giao dich phai sinh dwoc sir dung nhu cong cu dic luc giup cac
TCTD phong ngira va han ché rai ro 13i suat. Ngay nay, viéc phat trién kinh doanh ngin
hang, gia tang loi nhuan phai di kém véi muc tiéu quan ly rui ro hiéu qua nén cac giao dich
phai sinh ngay cang dugc sir dung pho bién dé phong ngira RRLS. Trong d6 swap 13i suét 13
cong cu dugc ua thich hon ca vi uu diém cta né vé bao mat thong tin va khong chiu nhiéu su
quan 1y nhu cac hop dong khac.

Tuy nhién ¢ Viét Nam, rat it cac ngan hang TMCP sir dung cong cu phai sinh dé bao
vé loi nhuan khoi rai ro 13i suat. Cac nghiép vu phai sinh con mang tinh thi diém va don 1é
mac du ching duoc sir dung tur dau nam 2000, mot s6 TCTD duogc NHNN cho phép thuc
hién cac cong cu phai sinh nhu: VCB, VIB, ACB, TCB, MB nhung doanh sé vé hoat dong
nay van khong dang ké so véi doanh sé cac hoat dong truyén thdng. Viéc thuc hién cac hop
dong phai sinh cua khach hang Viét Nam chi yéu thuc hién qua méi gidi nudc ngoai va
tham gia cac thi trudng ¢ nude ngoai. Pé phat trién cong cu phai sinh noéi chung va sir dung
cong cu phai sinh nham phong ngtra rui ro 13i suat tai MB :

Truedc hét, cdc Cd'p lanh dao ngan hang can nhdn thize diroc s can thiét cua viéc sir
dung cdc céng cu phdi sinh dé phong ngira viii ro ldi sudt.

Hién nay, cac nghiép vu phai sinh con hét sicc mai mé ngay ca véi can bo 1anh dao va
nhan vién ngan hang. Nghiép vu nay twong dbi kho vé mat k§ thuat nhung thuc sy ¢ ¥
nghia rat 16n ddi véi cac ngan hang trong qua trinh quan 1y rdi ro trong kinh doanh ngan
hang. Pé co thé hinh thanh va phat trién cac nghiép vu phai sinh, trudc hét doi hoi cac cap
lanh dao ngan hang can c6 nhan thirc va quan diém ding dan vé viéc trién khai cac nghiép
vu ndy trong thuc té. Ngan hang can hiéu dugc tinh ning cling nhu tinh uu viét cia cac san
pham phai sinh trong viéc phong ngira rii ro ddi véi ngan hang ciing nhu ddi véi cac khach
hang ctia minh. Mot khi cac ngan hang da nhéan thirc duoc su can thiét cua viéc trién khai
nghiép vu nay déi voi viéc phong ngira rii ro caa chinh ngén hang ciing nhu cac khach hang
ctia ngan hang, nhan thire duoc trién vong cua né thi viéc trién khai khong phai 14 van dé qua
kho khan.

Thit hai, doi Véi Viéc trién khai cdc nghiép Vu phdi sinh vé 1di suat.

Khi trién khai cac nghiép vu nay trong thuc té can phai hiéu 1 tinh ning ciing nhu
nhitng wru nhuge diém cia cong cu phai sinh trong phong ngira riii ro. Sau dé tuyén dung cac
can bd c¢6 nang luc, co trinh d6 nghiép vy, dio tao va tai dao tao d6i V6i can bd nhan vién
trong hé thng vé cac cong cu phai sinh, cach sir dung cac cong cu nay sao cho hiéu qua. Pac

biét do6i voi nghiép vu ki han vé tién gui, ki han 131 suat, quyén lya chon lii sudt, trai
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phiéu,....1a nhitng nghiép vu méi, ngan hang can co6 su chuan bj chu d4o nhitng diéu kién can
thiét vé cong nghé, vé con ngudi vé ddi tac, vé tiém ning tai chinh...Ngoai ra, can phat trién
hé théng thong tin quan 1y, trang bi cac cong nghé hién dai phuc vu cho viéc trién khai
nghiép vu nay.

C6 hai hinh thrc t6 chirc ma ngan hang c6 thé sir dung 1a thiét 1ap phong kinh doanh
nghiép vu phai sinh riéng hodc xép cac can bo phai sinh vao cac phong ban khac nhau. Do &
Viét Nam hién nay, nghiép vu phai sinh chua phat trién manh nén cach thuc té chic thi hai
phu hgp hon. Theo cach nay, cac nhan vién phai sinh theo tung loai phai sinh sé truc thugc
cac phong von, phong kinh doanh ngoai hdi, phong kinh doanh vang... Cach thirc t6 chuc
doc nhu nay c¢6 wu diém 13 ludng thong tin trong mot thi truong s& dugc cai thién, trao doi
gitra cac giao dich vién chuyén nghiép. Tir d6 NHTM giam dugc chi phi giao dich. Tuy
nhién t6 chirc nhu nay can chil y cac van dé vé quan 1y. Khé khan cua bién phéap to chire nay
1a phai chap nhan nhiéu nguoi khong chuyén sau vé cong cu phai sinh chiu trach nhiém doi
Vo1 cac hoat dong phai sinh. Néu ¢6 nguoi lanh dao co6 kinh nghiém va duogc dao tao bai ban,
kinh doanh coéng cu phai sinh theo cach thirc to chirc nay thudng it riii ro hon, quan 1y rii ro
hiéu qua, sinh 15i cao. Khi nghiép vu phéi sinh dat duoc mot ¢ phat trién nhéat dinh c6 thé
co cau theo chiéu ngang. Véi cach to chirc nay, khach hang nhin dugc san pham vai dich vu
xuyén sudt. Ngan hang ciing d& co cau cac san pham bao gom dwoc nhiéu loai san pham.

Thit ba tw vin cho khdch hang vé ki thudt phong ngiva vii ro ldi sudt, tuyén truyén
phé bién réng rdi vé nhitng weu viét Ciia cdc céng cu phdi sinh.

Péi tac thuc hién nghiép vu phai sinh cia MB khong chi c6 cac khach hang 1a ngan
hang ma con c6 cac khach hang 1a doanh nghiép. Tuy nhién hién nay, da s6 cac doanh
nghiép Viét Nam chua co théi quen st dung cong cu phai sinh dé phong ngtra rui ro cho
minh. M4t trong nhiing nguyén nhan cua thyc trang nay chinh 1a do cac doanh nghié€p chua
biét d¢én nhimg cong cu phong ngira rii ro hiéu qua nay. San pham phai sinh ciing nhu cac
san pham khac, mudn dugc giao dich trén thi truong can phai duoc ngudi tiéu dung nhan
thire dugc tinh hitu dung va gia tri st dung cta né. Vi vay, van dé dit ra cho ngan hang 1a
1am thé ndo tao nhan thirc vé thi truong tai chinh phai sinh cho doanh nghiép, lam sao dé
doanh nghiép c6 dugc nhitng kién thicc nhit dinh vé cong cu phai sinh, tir d6 chu dong sir
dung chiing dé phong ngira rii ro ndi chung, va rui ro 13i suit noi riéng cho minh.

Hién nay, ngan hang di ting budc xay dung quy trinh san xuét, tiéu thu san pham
phai sinh, nhung van con rat han ché. Ching ta ¢ thé coi san pham tai chinh phai sinh nhu
cac san pham khac, van dung nghiép vu marketing dé dua cac san pham dén v6i nguoi tiéu

dung d& dang hon. Trén thyc té, nhiéu NHTM trén thé gi¢i da gidi thidu vé cac san pham
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phai sinh trén cac trang web ctia ngan hang nhim nang cao kha ning tiép can cta khach hang
ddi voi cac san phém nay. Trong diéu kién cta Viét Nam, do nhitng han ché nhét dinh vé
cong nghé cac ngan hang co thé str dung cac hinh thirc khac nhu x4y dung cAm nang, to roi,
t6 chirc hoi thao, hoi nghi khach hang... nham gi6i thiéu vé nhitng san pham méi nay. Bén
canh d6, trung tim ddo tao cia cdc ngan hang ciing c6 thé md nhirng 16p tap huin ngin ngay
cho cac khach hang dé ho hiéu duoc nhitng kién thirc co ban nhat vé k¥ thuat, cong dung. ..
ctia cac nghiép vu phéi sinh. Xay dung nhan thirc 13 mot qué trinh dai, doi hoi sy két hop
nhiéu phuong phéap tuyén truyén, hoi thao, gido duc — ddo tao cho dén tiép thi, quang ba vé
san pham. Dé 1am dugc diéu nay can c6 sy hudng tmg va giup strc cua cic chuyén gia ¢6 am
hiéu ca vé linh vuc marketing va thi truong tai chinh.

Khi khach hang d hiéu dugc vai trd cling nhu nhirng k¥ thuat lién quan dén nghiép
vu nay, ho s& tham gia tich cuc hon vao cac hop dong phai sinh, tao diéu kién dé ngan hang
thue hién nhiéu hon cac nghiép vu nay, sau d6 dén lugt minh, ngan hang c6 thé s dung cac
nghiép vu d6 dé phong chéng rui ro 14i suat cho ban than.

3.3.  MOT SO KIEN NGHI
3.3.1. Pdi véi Nha nuéc
3.3.1.1. Tiép tuc duy tri méi trwong Kinh té, chinh tri - xa héi én dinh

Nguyén nhan gy ra rai ro 13i suat 1a sy khong can xtimg vé ky han két hop véi sy
bién dong cua 13i suét thi trudng. Khi nén kinh té bién dong lam cho 13i suat thi truong thay
d6i dan toi NHTM gép rui ro 13i suat. Nhu vay, ro rang, kinh té vi mé on dinh lam 13i suat thi
truong on dinh thi NHTM khéng gip phai rui ro 13i suat. Bai hoc cta cac nudc trén thé gisi
cho thiy, khi chinh tri bat 6n, thi truong ching khoan, thi truong nha dat sut giam dan toi
nguy co pha san cua nhiéu doanh nghiép, lam phét ting cao va khung hoang tai chinh 1a tat
yéu.

Viét Nam dang ndi 1én & chdu A nhu mét thi trudng 6n dinh, thu hiit ngay cang nhiéu
cac nha dau tu nudc ngoai. Moi trudng kinh t& vi mé on dinh giup cac doanh nghiép co
nhirng udc tinh va du bdo chinh xac doanh thu lgi nhuan va hoach dinh dugc chién luoc kinh
doanh hiéu qua.

D6i véi Viet Nam, mot trong nhitng thé manh ndi bat cua nudc ta 13 méi truong
chinh trj, an ninh qudc phong 6n dinh dé thu hat dau tu, phat trién kinh té. Tinh hinh chinh
tri xa hoi tai Viét Nam duoc cac chuyén gia danh gia 1a 6n dinh bac nhat chau A, do d6 céc
nha dau tu nudc ngoai ludn tin tuéng chon Viét Nam la diém dén cua von FDI, ODA va vén

dau tu gian tiép vao thi truong ching khoan. Néu nhin sang mot s6 qudc gia trong khu vure,
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ta thdy rang, trir Singapore, hau hét cac nudc khu vuc déu trai qua cac cudc déo chinh hay
khung hoang chinh tri. Trong khi d6, nén chinh trji cua Viét Nam luén 6n dinh, day 1a mot
dam bao cho sy gan két dé thyc hién chinh sach kinh té nhat quan. Thanh cong ctia sy nghiép
d6i méi cua Viét Nam ciing 1a dwa trén sy 6n dinh chinh tri nay.

Nha nuéc can tiép tuc duy tri va phat huy hon nita thé manh nay nham gii virng niém
tin cia céng ching vao nha dau tu, tao 1ap mot moi truong thuan loi trong hoat dong kinh
doanh, dic biét 14 trong ngan hang thuong mai von 1a nhiing chu thé rat nhay cam trudc bat
on.
3.3.1.2. Xdy dung dong bé khudn khé phdp 1y, dp dung day di hon cdc thiét ché chudn muc
quoc té vé an toan trong kinh doanh tién té ngan hang.

Hién nay, vin ban phép 1y cao nhét diéu chinh cac hoat dong cua cac ngin hang, to
chtrc tin dung 13 Luét ngan hang Nha nuéce va Luat cac T chie Tin dung. Hai bo luat nay da
g6p phan c6 hiéu qua, tao moi truong phéap 1y cho cac to chire tin dung thuc hién hoat dong
kinh doanh. Tuy nhién, hién tai cac vin ban phap 1y ndy vin chua theo kip cac chuan muc
qudc té vé an toan trong kinh doanh tién té ngan hang. Didu nay phan ndo da dit ngan hang
vao rai ro tiém an ma ngan hang kho ma c6 thé dy doan duoc. Chinh vi vay, viéc xdy dung
mot khuon kho phap 1y day du, dong bo va minh bach 1a viéc rat quan trong gitp ngan hang
c6 mot mdi truong kinh doanh on dinh hon trong trong viéc bao vé hanh lang phép 1y.
3.3.1.3. Hoan thién va phdt trién thi truong tai chinh tién té

DPé cac ngan hang hoat dong mot cach linh hoat, dic biét trong viéc sir dung céc
cong cuy tai chinh phai sinh dé phong ngira rui ro 13i suat, thi thi truong tai chinh tién té &
Viét Nam can phai dan hoan thién va phat trién hon nita, nhat la thi truong ching khoan.
Diéu nay gitp cic ngan hang thyc hién cic nghiép vu phai sinh phong ngira rai ro 13i suat
mot cach nhanh chong va kip thoi hon, tir d6 diéu tiét von va co cau lai ngudn von va tai san
ciia minh. Pdng thoi thi trudng tai chinh tién té phat trién thi s& tao diéu kién thuan lgi cho
viéc phat trién nhitng thi truong méi co to chirc nhu thi truong giao dich twong lai, quyén
chon... gitp ngan hang hoan thién va phét trién cic nghiép vu phéi sinh, da dang hoa danh
muc kinh doanh cta minh. Tir d6 c6 thé sir dung nhiéu va thuan thuc hon nira nhitng bién
phap phong ngira rai ro néi chung va rii ro i suat noi riéng.

Dé cac NHTM hoat dong hiéu qua va c6 thé st dung cac bién phap ngoai bang dé
phong ngira rui ro 13i suét thi thi trudng tai chinh, dac biét 13 thi truong cac cong cu phai sinh
can phai phat trién va hoan thién hon nita. Nha nudc can nghién ctru va dua ra cac van ban

phap 1y nham huéng dan mot cach cu thé vé cac cong cu tai chinh phéi sinh, diéu kién thyc
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hién, chi thé dugc tham gia thi trudng can phai théa man yéu cAu nhu thé ndo va loai hang
hoéa thyc hién mua ban trén thi trudng, phuong phap hach toan ké toan ddi vai cac cong cu
nay...
3.3.2. Péi v6i Ngan hang Nha nwéc
3.3.2.1. Hoan thién van ban phdp 1y vé quan Iy riii ro tai cdc TCTD

Pé nang cao hiéu qua quan tri rai ro 1ai suét tai cac NHTM, véan dé cap thiét hang
dau 1a NHNN can hoan thién hé thong luat phap dé diéu chinh, huéng din vé cac nghiép vu
phong ngtra rui ro 1i suét.

Niam 2011, NHNN dua ra dy théao théng tu quan 1y rai ro cho thiy co quan quan 1y
nha nude dd quan tAm va c6 nhitng nghién ctru nhim dwa ra vin ban phéap 1y vé quan tri rui
ro ndi chung, trong d6 bao gébm ca quan tri rai ro 13i suat. Tuy nhién, tir 46 dén nay, thong tu
quan 1y rai ro van chua duogc chinh thirc ban hanh. Mot khi ¢6 quan quan 1y chua ¢ yéu cau
cu thé thi cac NHTM chua thé nhan thic day du vé sy can thiét ciing nhu cach thic thuc
hién viéc quan 1y rui ro 13i suit va day ciing chinh 1a mot diém han ché cho viéc luong héa
rai ro 13i suét tai cic NHTM. Do d6, yéu cau cap thiét hién nay 1a Ngan hang nha nuéc can
phai nghién ctru va dua ra cic quy dinh vé do ludng rai ro dé hudng din va giam sat cac
ngan hang thuong mai tuan theo nham dam bao an toan cho toan hé théng.

NHNN can tiép tuc thuc hién cac cong cu gian tiép dé diéu hanh CSTT, dua ra nhirng
tin hiéu, dinh huéng chinh sach dé cac NHTM nam bit duoc xu hudéng cua thi truong.co
nhitng chinh sach kip thoi, chinh xac dé 6n dinh 14 suat.

Cac NHTM it st dung cac bién phap ngoai bang dé tai trg cho cac ton that ndi bang
do rui ro 14i suit gay ra, mot phan 1a do tinh chat phuc tap cua cic cong cu ndy, mit khac, 1a
do NHNN chua ban hanh cac quy dinh cu thé dé huéng dan cac ngan hang thuong mai thuc
hién. Hién nay, méi chi c6 quy dinh vé hop dong hoan doi 13i suat. Theo do6, cac truong hop
thuc hién hoan doi 13i suat dong Viét Nam hoic ngoai té gitra ngan hang voi doanh nghiép
vay von tai ngan hang do, giira ngan hang véi doanh nghiép vay von tai cac to chic tin dung
khac, vay von nudc ngoai, gilta cac ngan hang véi nhau va gitra ngan hang véi to chuc tin
dung ¢ nuéc ngoai. Bé thuc hién hoan dbi 14i suét, cac ngan hang s& phai c6 du cac diéu
kién: c6 von tu co tir 200 ty dong hoic gia tri twong duwong trd 1én; dd c¢6 quy trinh thuc hién
giao dich hoan doi 1i suat trong d6 gdm ca bién phap phong ngira ruai ro; c6 téng lii rong cac
giao dich hoan d6i 13i suit 1a s6 duong, truong hop tong 14i rong 1a Am thi tdi da bang 5%
von tu c6 cua ngan hang do; ddi véi truong hop thuc hién giao dich hoan d6i 13i suat bang
ngoai té thi phai dwoc NHNN cho phép hoat dong ngoai hdi. Néu 1a cac doanh nghiép s&

phai c6 du 2 diéu kién 1a c6 giao dich vay vén, thué mua tai chinh hodc thuc hién cac bién
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phap bao dam do 2 bén thoa thuan dé thuc hién nghia vu thanh toan s 13i rong phai tra cho
ngan hang. Thoi han cia hop ddng hoan doi 14i suat phai phu hop vai thoi han cua khoan vay
g6c nhung t6i da 1 5 ngay ké tir ngay hop dong d6 ¢ hiéu lrc. S6 no gdc cua cac hop ddng
hoan d6i 14i suat d6i vi mot doanh nghiép khong vuot qua 30% voén tu ¢ ciia ngan hang.
3.3.2.2. Phdn tich, di bdo va cung cdp thong tin dir bdo

NHNN 14 co quan quan 1y nha nuée ddi voi cac NHTM. Dé ca hé théng ngan hang
noi riéng va toan nén Kinh té noi chung phat trién 6n dinh, NHNN ngoai viéc thanh tra, gidm
sat, con can phai thuc hién phan tich tinh hinh kinh té trong va ngoai nudce, xu huéng bién
dong cua toan nén kinh té va dua ra cac du bao dang tin cdy 1am co sé cho cac NHTM dua ra
cac chién luge kinh doanh. Tuy nhién, chirc ning nay cia NHNN van chua dugc thuc hién,
cac NHTM déu phai tu tim hiéu, phén tich va du bao theo nhitng thong tin ma cac NHTM co
dugc. Va boi vi khong phai NHTM ndo ciing c6 thé co day du thong tin va thong tin 1 dang
tin cdy dé dua ra du bao chinh xac dan dén sy thua 15, sat nhap caa nhiéu NHTM trong thoi
gian qua.
3.3.2.3. Xay dung va hoan thién cdc vin ban phdp ludt vé nghiép vu phdi sinh

Mot trong nhitng tré ngai cho thi truong phai sinh phét trién chinh 13 nhitng quy dinh
phap luat con thiéu va khong phu hop. Dua trén co so nghién ciru luat vé thi trudng tai chinh
phai sinh ciia cac nudc trén thé gisi, két hop vai kinh nghiém quan 1y trong qua trinh hinh
thanh va phat trién cac giao dich phai sinh trong thoi gian qua, NHNN cén ting budc xay
dung khung phap 1y, tién dén hinh thanh luat va quy ché giao dich chinh thic.

Hé thong phéap luat can phai quy dinh cu thé vé cac cong cu phai sinh trong cac vin
ban phap ludt chinh thirc chir khong dung lai ¢ mirc do cac van ban huéng dan cap Bo,
nganh. Cac vin ban phap luat chinh thirc c6 6 phd cap cao s& giup thi truong céng cu phai
sinh duoc van hanh quy cii, thong sudt va cong cu phai sinh tré nén phd bién.

Tién t6i, NHNN nén dinh hudéng xay dung mot van ban luat riéng diéu chinh cic quan
hé, hoat dong phuc tap lién quan dén cong cu phéi sinh. Trong tinh hinh hién nay, khi ma
Viét Nam dd bude dau hoi nhap qudc té, cac giao dich véi nudc ngoai ting nhanh vé sb
lwong va gia tri, viéc nhanh chong c6 luat diéu chinh cac cong cu phai sinh dé giup van dé
phong ngtra rui ro va kinh doanh thu loi tir hoat dong phai sinh 13 van d& phai dwoc dit ra cap
thiét. Luat vé cong cu phai sinh can ¢ cac quy dinh chi tiét vé :

- Tiéu chuan vé mit tu cach phap 1y, xép hang tin dung, lwong vén tdi thiéu, gidy to
can thiét... cho phép cac ca nhan, phap nhan duoc phép tham gia thi truong phéi sinh tuong

ung véi cac muc dich phong vé, dau co va an chénh 1éch.
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- Cac san pham phai sinh duoc phép luu hanh trén thi truong phai sinh, tiéu chuin vé
gia tri, thoi han cua cac cong cu nay.

- Céc ndi dung co ban cua hop ddng phai sinh, yéu cau véi cac ndi dung nay.

- Quy trinh giao dich cac loai cong cu phai sinh, quyén va nghia vu cac bén trong
quan hé giao dich, mua ban, moéi gidi,... cac loai cong cu phai sinh.

- Hoat dong cua san giao dich twong lai, san giao dich quyén chon dé huéng téi xay
dung san giao dich tap trung cho hai loai cong cu nay, dam bao luat c6 kha niang dén dau xu
thé mai.

Vi phap luat vé cac dinh ché tai chinh, cac van ban phap luat nén phé bién rong hon
vé cong cu phai sinh nhu 13 mot phan cua hoat dong quan tri rui ro tai ngan hang. C6 nhu
vay s& thuan loi hon trong viéc to chirc quan 1y hoat dong kinh doanh phai sinh tai ngan
hang. Ngoai ra, cic vin ban quy pham phap luat ciling can tao diéu Kién dé cac dinh ché tai
chinh duoc tham gia kinh doanh kiém 1oi tir cac cong cu phai sinh. Poi véi cac giao dich
quyén chon, hoan doi, trong lai... can sém c6 vin ban quy dinh chinh thic vé tiéu chuan dé
cac ngan hang thuong mai duoc tién hanh kinh doanh cac cong cu nay chir khong ding lai ¢
mirc d¢ thi diem.
3.3.2.4. Hodn thién ché dé ké todn va thué doi véi cong cu phdi sinh

Hién nay, cac van dé vé hach toan cong cu phai sinh néi chung ¢ nudc ta con kha
maéi mé. Khung phap 1y ché do ké toan Viét Nam lién quan dén cong cu tai chinh phai sinh
hién nay nhu sau :

Hién tai theo quy dinh cac coéng cu tai chinh phai sinh tién té ghi nhan lan dau theo
gi tri giao dich, tiép theo thudng xuyén dugc danh gid lai, ghi nhan trén s6 sach ké toan theo
hoac gan dung theo gia tri hop 1y thi trudng; dong thoi két qua (14i/ 18) cia TCTD duge xac
dinh hop 1y, han ché bét tinh trang 13i gia, 16 that hoic 1ai that, 16 gia.

Ddi voi mot vai TCTD dang thuc hién thi diém mua/ ban cac loai cong cu tai chinh
phai sinh khac (ngoai phai sinh ngoai t¢), TCTD phai ty van dung thong 18 Qudc té cho viéc
ghi chép ké toan va xac dinh két qua hoat dong kinh doanh.

Dbi véi cac doanh nghiép, NHNN chwa ¢ vin ban nao quy dinh viéc hach toan doi
Véi cac giao dich phai sinh. Quy trinh xtr 1y ké toan tai doanh nghiép nhu sau: khi doanh
nghiép mua tai san 13 cong cu tai chinh phai sinh, doanh nghiép s& ghi nhan theo gia gbc; qua
trinh nam gitt, néu giam gia co thé trich 1ap du phong rui ro; khi ban/ tat todn cong cuy tai
chinh phai sinh, chénh léch giira gia ban va gi tri dang ghi s6 ké toan, doanh nghiép s& dugc
ghi thu khac/ ghi chi khac. Viéc xir 1y ké toan nhur vay vé cong cu tai chinh néi chung, vé
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cong cu tai chinh phéi sinh néi riéng khong phu hop véi thong 16 ké toan Qudc té. Tat yéu
ctia van dé, két qua kinh doanh cta nam s& khong xac dinh duoc hop 1y do chua quén triét
duoc cac nguyén tic ké toan nhu "don tich", "than trong", "pht hop” ... Nhitng chi tiéu tai
chinh vé cong cu tai chinh can phai trinh bay trén bao céo tai chinh doanh nghiép dé cung
cap thong tin cho ddi tac, cho ngudi dau tu, cho co quan quan 1y... cling chua co.

Nhu vay, mot trong nhitng van dé cap bach dé phat trién thi truong cong cu phéi sinh
c¢6 hiéu qua 13 hoan thién ché d6 ké toan Viét Nam, huéng theo thong 1é, Chuan muc Qudc

14
A

té:

- Cac ndi dung trong yéu, nén tang va nguyén tic co ban can dugc quan triét. Vi du,
dbi voi cong cu tai chinh can phan theo 4 loai twong tu nhu ndi dung Chuan muc ké toan
Qudc té dé xir 1y ké toan theo cac nguyén tic ké toan khac nhau phu hop twong ung véi moi
loai; dé cong bd thong tin phu hop. Can phai sira d6i nhitng quy dinh khong phu hop cua
Luat Ké toan, cua Ché do ké toan doanh nghiép ddng thoi xay dung bd sung cac Chuin myc
ké toan Viét Nam vé cong cu tai chinh phu hop véi thuc tién Viét Nam va Chuan muc ké
toan Qudc té.

- Loai bo nhirng ndi dung khong trong yéu, khong phai 1a nén tang.

- P4i véi nhitng ndi dung khong phit hop véi mic d6 phat trién thap cua thi truong
Viét Nam, can c6 quan diém than trong hon. Vi du, ddi véi nhitng thi truong con non yéu,
nhiéu yéu t6 phi kinh té tic dong dén gia ca thi trudng, ché do tai chinh-ké toan khong nén
cho phép danh gia lai gia tri tai san khi gia tri thi trudng 16n hon gia tri ghi s6 dé ghi nhan
vao két qua kinh doanh.

- Doanh nghiép tuan tha theo Hé thong Chuan muc ké toan trong nudce, dong thoi sé
c6 ban ddi chiéu, bd sung nhitng diéu chinh can thiét dé 1ap thém bao cdo tai chinh theo Hé
théng Chuan muc ké toan Quéc té.

Déi véi thué cho hoat dong hoan ddi 14i suat khong duoc quy dinh rd rang nén kho
xac dinh vi 13i sudt tha ndi chay lién tuc theo timg ngay. Ddi véi hop ddng tuong lai, 1ai thi
bi danh thué, con 16 khong duoc khau trir vao phan thu nhap tinh thué, trong khi lgi nhuan
thuc té ma doanh nghiép c6 dugc chinh 13 chénh léch gitra muc gia theo hop dong twong lai
va gia thanh san xuat. Diéu nay giy bat loi cho doanh nghiép tham gia giao dich. O cac nudc
khac, san pham phai sinh khong phai déng thué vi d6 1a cong cu phong chéng rai ro cho
doanh nghiép, khong phai la mét kénh kinh doanh cta ngan hang.

Do d6, NHNN nén diéu chinh, xac dinh 1o rang nghiép vu giao dich phai sinh la mot
nghiép vu kinh doanh tai chinh nham muc dich phong ngira rai ro cua cac doanh nghiép
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khong thudc cac to chirc tai chinh tin dung. Trén co s& nay, can xac dinh phi giao dich hay
khoan 15 cua hop dong 1a mot khoan chi phi hop 1y, duoc tinh vao chi phi khi xac dinh thu
nhap chiu thué. Pidu nay s& gop phan khuyén khich cac doanh nghiép sir dung cong cu phai
sinh nhiéu hon.

3.3.2.5. Tang cwong cong tdc thanh tra giam sat

Chuyén sang thanh tra trén co s rai ro. Hién nay NHNN cha yéu thyc hién thanh tra
tuan tha: thanh tra viéc huy déng von, cho vay theo ding chinh sach hién hanh ma chwa thyc
hién thanh tra kiém tra trén co s rii ro. Khi ma co quan nha nude chua quan tim va cé bién
phap thanh kiém tra thi tt yéu cac NHTM khéng cht trong vao viéc quan 1y rui ro bai vi hau
hét cac NHMT ¢ Viét Nam hién nay déu dat muc tiéu loi nhuan 1én hang dau. Van dé vé
quan tri rai ro 131 suét va cac van dé khac déu xép sau lgi nhuan.

Tang cudng ning luc cia can bo thanh tra. Hau hét cac can bo thanh tra NHNN hién
nay chi dugc dao tao dé giam sat, kiém tra viéc tuan thu cac thong tu, nghi dinh cua chinh
phi, cia NHNN va quy trinh nghiép vu cia NHTM. Céac quy dinh vé rui ro cua
NHTM,chinh sach quan tri rai ro con kha xa la vai cac can bo thanh tra NHNN hién nay. Do
d6, @& NHTM thuc hién quan tri rai ro 13i suat hiéu qua, van d& NHNN can dic biét quan
tam d6 1a dao tao, ning cao trinh do cua can bo thanh tra dé viéc kiém tra, giam sat dat hiéu
qua cao.

Dau tu phat trién cong nghé. Trong thoi dai ngay nay, yéu cau hién dai hoa cong nghé
ngan hang khong chi 1a doi hoi cap thiét dbi véi cac NHTM ma con ddi véi NHNN. Boi méi
cong nghé giup ddy nhanh cong tac phén tich, du béo va soan thao, céng bd cac chinh sach,
cong nghé hién dai ciing giup cho viéc theo doi, giam sat tinh hinh hoat dong cua cac NHTM

duoc thuc hién nhanh chong, thuan tién va dat hiéu qua cao hon.
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KET LUAN CHUONG 3

Tir viéc nghién ctru thuc trang rai ro 13i sudt, va dua ra nhirng wu, nhuge diém trong
cong tac phong ngira, han ché rui ro 1di suat tai Ngan hang TMCP Quan D6i véi muc tiéu
phat trién bén virng, dam bao an toan cho toan hé théng, MB can thuc hién dong bo cac giai
phap nham phong ngira rui ro 13i suit hiéu qua. Cac giai phap vé to chuc, quan 1y rui ro 13i
suat bao gém nang cao trinh d6, hiéu biét ciia nha quan tri, can bo va khach hang vé rai ro 1ai
SUAt va cic bién phap phong nglra rii ro 1ai suat; nang cao chat lugng cua hé thong thong ke;
d6i méi cong nghé ngan hang. V& van dé du bao 13i suat, ngan hang can nghién citu cy thé vé
cac nhéan t6 anh hudng dén 13i suat nham dua ra cac dy bao chinh xac vé 13i suét thi truong
va xu hudng bién dong cia né dé c6 giai phap kip thoi. Vé do luong rui ro 13i suat tai ngan
hang, mé hinh di Iya chon chi do ludng dugc mot phan cua rii ro 13i sut, d6 1a thu nhap.
Thém vao d6, mé hinh dinh gia lai con rat nhiéu han ché can khic phuc dé két qua do luong
rai ro 13i suat 1a can ctr dang tin cdy dé nha quan tri dua ra giai phap phong ngura rui ro 1ai
suat hiéu qua. Poi véi cac co quan quan 1y, can nghién ctru va dua ra cac van ban huéng dan
cac ngan hang thuong mai thuc hién t6 chic quan 1y rai ro 13i suat va cac quy dinh vé cong
cu tai chinh phai sinh dé da dang hoa cac bién phap ma ngan hang c6 thé sir dung dé phong

ngura rui ro 1ai suat.
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Rui ro 14i sudt va quan tri rui ro 14i suat 1a van dé quan trong cua ngan hang, n quyét
dinh dén hoat dong kinh doanh cua ngan hang. Khi 13i suét thay di thi tic dong dén toan bo
bang can dbi ké toan va bao céo thu nhap cia ngin hang.

Lai sut 12 mot dai lugng bién dong lién tuc, ndm ngoai sy kiém soat cua ngin hang.
Ngén hang khong thé tu xac dinh murc 13i sut ma 13i sudt nay do thi trudng quy dinh. Ngan
hang chi c6 thé diéu chinh su hoat dong cua minh theo su bién dong cua 13i suit thi truong .
Do d6, cong tac quan tri rui ro 13i suat & ngan hang 1a hét sitc kho khin va phuc tap.

Hién nay, khi Viét Nam di 1a thanh vién tha 150 cua té chirc thuong mai thé gidi
WTO va méi ddy Viét Nam vira ky hiép dinh TPP thi thi trudng réong mé, cé nhiéu ngan
hang nudc ngoai da vao Viét Nam kinh doanh. Lai suét thi truong lién tuc bién dong. Piéu
nay doi hoi sy phdi hop giita cac ngan hang thuong mai va su diéu chinh ciia ngan hang nha
nuéc nham han ché nhing rai ro 14i suat dem lai cho cac ngan hang.

Pé tai “Quan tri rai ro 13i suat tai Ngan hang TMCP Quéan Doi” da giai quyét duoc
maot s6 van dé sau:

Tht nhat, hé théng hoéa va l1am co s¢ 1y ludn vé 13i suat va rai ro 1ai suit tai cac
NHTM, céc bién phap phong ngira va han ché rui ro 13i suat cung kinh nghiém cia mot sb
quéc gia trén thé gidi.

Thir hai, danh gia duoc thuc tranh quan tri rai ro 13i suat, cong tic phong ngira va han
ché rai ro 13 suat tai Ngan hang TMCP Quan Ddi, Tir d6 chi nhitng mat han ché va nguyén
nhan

Thir ba, tac gia dd dua ra y kién trén quan diém ca nhan vé mot sb giai phap phong
ngtra, han ché quan tri rai ro 13i suat tai MB, dong thoi dua ra mot sé kién nghi déi véi Nha
nuoc, NHNN.
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