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PHAN 1: PAT VAN BE

1. Ly do chon dé tai

Nganh kinh doanh ngan hang la mét trong nhiing dich vu quan trong va can
thiét cho nén kinh té thi truong hién nay. Trong d6, Ngan hang 1a mot bo phan quan
trong khong thé thiéu cho su van dong caa hang hda, tién té dugc mot cach nhanh
chéng, thuan lgi nham dat duoc hiéu qua dau tu 16n nhat. Véi vai trd 1a kénh dan vén
quan trong va la cau ndi giita ngudi di vay véi nguoi cho vay nén cang ngay ngan
hang cang c¢6 vi tri quan trong hon khi n6 1am cho dong vén ciing nhu sy luu théng
trong nén kinh té mot cach hiéu qua va nhanh chong hon. Va mét trong nhitng dich vu
ma ngan hang cung cap la tin dung ngan hang. D6 1a mot hoat dong quan trong nhat,
chiém ty trong 16n trong téng tai san, tao thu nhap 16n nhat ciing nhu mang lai nhiéu
rai ro nhat cia ngan hang. Mac khéc tin dung khéng chi mang lai loi ich cho ngan
hang ma n6 con co vai trd rat 1on trong nén kinh té dang phat trién nhu hién nay cua
nuéc ta. Do d6 nghiép vu tin dung trong ngan hang can duoc té chic hop ly, chit ché
va tién lgi cho khach hang va ngan hang. Dé dap ung duoc yéu cau do6 thi can phai
hoach dinh mét chinh séach tin dung ding dan, mét doi ngii can bo ning dong va to
chuc tét cong tac ké toan nghiép vu tin dung.

Cong tac ké toan nghiép vu tin dung duoc to chac tét khdng nhitng thu hat
duoc khach hang dén véi ngan hang do viéc thuc hién céc giao dich mét cach nhanh
chong, thuan tien ma con gitp ngan hang quan ly, theo ddi dé dang, chinh xac tinh
hinh cho vay va thu ng. Bén canh dé ké toan nghiép vu tin dung con kiém soat chinh
X4c cac chung tir c6 lién quan dén cho vay thu ng nhiam hach toén kip thoi, dang lac
tranh that thoat von ciia ngan hang.

Vi ¥ nghia quan trong do6, t6i di chon dé tai: “Ké toan nghiép vu tin dung
cia Ngan hang TMCP Ngoai thwong -Chi nhanh Hué” dé bao céo thuc tap tot
nghiép cudi khoa.

2. Muc dich nghién ctru

> Hé théng Iy luan vé cac van dé cua hoat dong ké toan nghiép vu tin dung tai

Ngan hang thuong mai.



> Tim hiéu thuc trang cong tac ké toan cac nghiép vu tin dung tai Ngan hang
TMCP Ngoai Thuong Chi nhanh Hué.

> Panh gia tinh hinh hoat dong ké toan tin dung tai Chi nhanh dé tim ra nhiing
mit tich cuc ciing nhu han ché. Bong thoi d& xuat mot sé cu thé nham gép phan hoan
thién cong tac ké toan nghiép vu tin dung, nang cao hoat dong tin dung tai Chi nhanh.

3. Poi twong nghién ciu

> Cac van dé Iy luan vé ké toan nghiép vu tin dung tai Ngan hang thuong mai.

> Thuc trang c6ng tac ké toan nghiép vu tin dung tai Ngan hang TMCP Ngoai
thuong - Chi nhanh Hué.

4. Pham vi nghién ciru

> V¢ thoi gian: Gigi han trong 3 nam, tir nam 2012 dén nam 2014.

> V& khdng gian: Gisi han trong hoat dong tin dung tai Ngan hang TMCP
Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Hué.

> V& nodi dung: D& tai tap trung nghién ctu cu thé vé ké toan nghiép vu cho
vay trong pham vi thyc hién cia phong ké toan bao gdém nghiép vu cho vay tin chép,
cho vay thé chap va cho vay cam cé tai phong ké toan cia Ngan hang TMCP Ngoai
thuong - Chi nhanh Hué.

5. Phwong phap nghién ciru

> Phuong phap phong van, quan sat, thu thap sb liéu: hoi truc tiép cac nhan
vién tai phong ké toan cho vay tai Chi nhanh dé lay thong tin, quan séat quy trinh cho
vay, ghi chép sé liéu can thiét cho viéc nghién ciru dé tai.

> Phuong phap phan tich téng hop: phan tich két qua hoat dong kinh doanh
caa Chi nhanh va nhimg diém manh, diém yéu trong cong tac ké toan cho vay tai Chi nhanh.

> Phuong phép so sanh, dbi chiéu: dua vao s6 liéu thu thap dugc tién hanh so
sanh d6i chiéu dé lay duoc su bién dong trong timg giai doan tirng thoi ki kinh doanh
caa Chi nhanh.

6. Két qua dat dwoc ciaa dé tai

Qua viéc nghién ctru dé tai ndy, toi c6 thé tng dung nhitng kién thirc cin ban vé

nghiép vu ngan hang thuong mai ma toi duoc hoc trong nha trudng vao thuc té nghiép



vu tin dung tai Ngan hang TMCP Chi nhanh Hué, xem xét va danh gia hiéu qua, dé
xuat mot s6 bién phap nang cao hiéu qua hoat dong cua Chi nhanh. Bén canh do, dé tai
cling giup t6i tim hiéu sy khac biét giira ly thuyét va thuc té hoat dong tai ngan hang.
Tuy nhién do thoi gian thuc tap ngan ngui, tdi van chua tim hiéu dwoc ky cang ting
budéc thuc hién trong quy tinh tin dung, chua nghién ctru day da cac hinh thirc cho vay
& Chi nhanh ciing nhu chua cap nhat dugc hét cac hinh thuc tin dung méi phat sinh
trong nudc. Néu sau nay c6 diéu kién dugc trao doi thém kién thac chuyén mén va cé
thém nhiéu thoi gian tiép xtc thuc té thi tdi s& mo rong hon nira pham vi nghién cau
cua d¢é tai, gi6i thiéu nhiéu hon cac hinh thirc ké toan nghiép vu tin dung méi, tim hiéu
va so sanh cac phuong phap hach toan nghiép vu tin dung tai cac ngan hang khac dé
cd thé tim ra cac bién phap nham hoan thién hon cdng tac tét chirc ké toan nghiép vu
tin dung tai cac ngan hang thuwong mai. Mac du vay, nhung qua qua trinh thyc tap thi
t6i c6 thé hoc hoi thém nhitng kién thuc thuc té c6 thé gitp ich mot phan nao dé cho
cong Vviéc cua toi sau khi ra truong ca vé van dé chuyén mén ciing nhu cach tng Xxu
véi nhau trong Vviéc.

7. Két cAu dé tai

Pé tai gom ba phan chinh:

Phan 1: Dat van dé

Phan 2: Noi dung va két qua nghién ctu

> Chuong 1: Tong quan vé ngan hang thwong mai va ké toan nghiép vu tin
dung trong hoat dong kinh doanh cua ngan hang thuong mai

> Chuong 2: Thyc trang ké toan céac nghiép vu tin dung tai Ngan hang TMCP
Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Hué

> Chuong 3: Giai phap gop phan hoan thién cong tac ké toan nghiép vu tin
dung tai Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Hué

Phan 3: Két luan



PHAN 2: NOI DUNG VA KET QUA NGHIEN ClU
CHUONG 1: TONG QUAN VE NGAN HANG THUONG MAI VA
KE TOAN NGHIEP VU TiN DUNG TRONG HOAT PONG KINH

DOANH CUA NGAN HANG THUONG MAI

1.1 Ly luan chung vé Ngan hang Thwong mai (NHTM)

1.1.1 Khéi ni¢m

Theo Luat céc té chuc tin dung cua Viét Nam duoc Qudc hoi Nude Cong Hoa
X4& Hoi Chu nghia Viét Nam khoa X, ky hop thir 2 théng qua ngay 12/12/1997: “NH la
loai hinh TCTD duoc thuc hién toan bo hoat dong NH va cac hoat dong kinh doanh
khéc c6 lién quan. Theo tinh chét va hoat dong, cac loai hinh NH gém NHTM, NH
phat trién, NH dau tu, NH chinh sach, NH hop tac va céc loai hinh NH khac.”

Theo Luat cac TCTD: “NHTM la TCTD dugc thuc hién toan bo hoat dong NH
va cac hoat @dong kinh doanh khac co lién quan vi muc tiéu lgi nhuan theo quy dinh
ctua Luat cac TCTD va cac quy dinh khéc cua phap luat (Nghi dinh s6 59/2009/ND-CP
cua chinh pha vé cac té chirc va hoat dong cia NHTM).

Theo Luat NHNN: “Hoat dong NH 1a hoat dong kinh doanh tién té va dich vu
NH véi noi dung thudng xuyén 13 nhan tién gai va st dung s6 tién nay dé cip tin
dung, cung tng dich vu thanh toan”.

Nhu vady NHTM 1a dinh ché tai chinh trung gian quan trong vao loai bac nhat
trong nén kinh té thi truong ma dic trung 13 cung cdp da dang céc dich vu tai chinh véi
nghiép vu co ban 1a nhan tién giri, cho vay va cung tng céc dich vu thanh toan. Ngoai
ra, NHTM con cung cap nhiéu dich vy khac nham thoa man téi da nhu cau vé san
pham dich vu cua x& hoi.

1.1.2 Chirc nang ciia Ngian hang thwong mai

- Chtric néang trung gian tin dung
- Chtrc nang trung gian thanh toan

- Chirc ning tao tién



1.1.3 Cac hogt dong cua NHTM

- Hoat dong huy dong vén

- Hoat dong tin dung: Ngan hang thuong mai duoc cip tin dung cho té chic, c&
nhan dudi cac hinh thic cho vay, chiét khiu thuong phiéu va céc gidy to cd gia khac,
bao lanh, cho thué tai chinh va cac hinh thirc khac theo quy dinh caia NHNN. Trong
c4c hoat dong cap tin dung, cho vay la hoat dong quan trong va chiém ty trong 16n nhat.

- Hoat dong thanh toan va ngan quy

- Hoat dong khéc: NHTM con cd thé thuc hién mot sé hoat dong khac nhu gép von,
mua cb phan, tham gia thj truong tién té, kinh doanh ngoai hdi, kinh doanh vang, kinh
doanh bat dong san, kinh doanh dich vy va bao hiém, nghiép vu uy thac va dai ly, dich vu
tu van va céc dich vu khac lién quan dén hoat dong ngan hang.

1.2 Ly luan chung vé hoat ddng tin dung ngan hang

1.2.1 Khéi nigm

Tin dung ngén hang la giao dich tai san gitta Ngan hang vai bén di vay (la cac
t6 chte kinh té, ca nhan trong nén kinh té) trong dé6 Ngan hang chuyén giao tai san cho
bén di vay st dung trong mot thoi gian nhat dinh theo thoa thuan, va bén di vay c6
trach nhiém hoan tra vé diéu kién ca von gbc va 1di cho Ngan hang khi dén han
thanh toan.

Theo Luat Cac T6 Chuc Tin Dung nim 2010 sé 47/2010/QH12 do Quéc hoi
ban hanh thi cap tin dung la viéc thoa thuan dé t6 chirc, c& nhan st dung mot khoan
tién hoac cam két cho phép st dung mot khoan tién theo nguyén tic c6 hoan tra bang
nghiép vu cho vay, chiét khau, cho thué tai chinh, bao thanh toan, bao 1anh ngan hang
va cé&c nghiép vu cap tin dung khéc.

1.2.2 Chirc nang cua tin dung ngan hang

1.2.2.1 Chure ning huy dong va phan phdi tién té theo nguyén tic hoan tra

Pay 1a chirc nang cbt 18i cua tin dung ngan hang, dugc thuc hién trén nguyén
tic hoan tra c6 l4i. Chuc ning nay gdbm hai loai nghiép vu duoc tach han ra 13 huy
dong vén tam thoi nhan rdi va cho vay vén ddi vai cac nhu cau can thiét caa nén kinh
té. nhd chirc ning ndy ma dong vén cua xa hoi duoc luu théng, diéu hoa tir noi “thira”

sang noi “thiéu”, thiic day viéc str dung vén c6 hiéu qua.



Viéc phan phéi lai von tién t& dudi hinh thic tin dung duoc thuc hién bing hai
cach: Phan phdi truc tiép va phan phdi gian tiép.

1.2.2.2 Chirc nang tiét kiém tién mat

Trong nén kinh té thi truong, hoat dong tin dung ngay cang mé rong va phét
trién da dang, tir d6 da thuc day viéc mo rong thanh toan khong ding tién mat va thanh
toan bu trir gitra cac don vu kinh té. Biéu nay s& lam giam duoc khdi luong gidy bac
trong lwu thong, 1am giam dugc chi phi luu thong gidy bac ngan hang, dong thoi cho
phép nha nudc diéu tiét mot cach linh hoat khéi lwong tién té nham dap tng kip thoi
nhu cau tién té cho san xuit va luu théng hang hoa phat trién.

1.2.2.3 Chtc nang giam déc cac hoat dong cua nén kinh té

Trong viéc thuc hién chirc ning tdp trung va phan phdi lai von tién t& nham
phuc vu y8u cau tai san xuét, tin dung cd kha ning phan anh mét cach tong hop va
nhay bén tinh hinh hoat dong cua nén kinh té. Do do, tin dung con duoc coi 1a mot
trong nhitng cdng cu quan trong cia nha nude dé kiém soat, thic day qua trinh thyuc
hién cac chién luoc phét trién kinh té.

Mt khac, trong khi thuc hién chac ning tiét kiém tién mat, gan lién vai viéc
phét trién thanh toan khong dung tién mat trong nén kinh té, tin dung cé thé phan anh
va kiém soét qua tinh phan phdi san pham qudc dan trong nén kinh té.

1.2.3 Vai tro cda tin dung ngan hang

1.2.3.1 biéu kién dam bao qua trinh san xuét kinh doanh dién ra thuong xuyén lién tuc

Trong hoat dong san xuit kinh doanh, cac doanh nghiép véi s6 vén tu c6 s&
khdng dam bao duoc tat ca méi quan hé kinh té. Chinh vi vay ma céc doanh nghiép
phai huy dong tir cdc ngudn von khac. Trong d6 von tin dung 1 giai phap hang dau
cho cac doanh nghiép, vi nd su linh hoat cao nhd vén tin dung ma cac doanh nghiép
déu dugc thoa man vé vén din dén qué trinh san xuat kinh doanh dién ra mét cach
thuong xuyén, lién tuc va ngudn vén duoc sir dung mot céch toi da.

1.2.3.2 Tang cudng hiéu qua kinh doanh, thiic day tang truong kinh té va phét trién xa hoi

Véi vai tro 1a kénh dan vén quan trong, tin dung ngan hang vira gitp doanh

nghiép c6 vén nhanh chéng cho dau tu md rong san xuat, vira gép phan day nhanh téc

do tap trung va tich lity von cho nén kinh té. Mat khac, mét trong nhiing quy dinh tin



dung cta ngan hang 1a khau giam sat st dung vén vay. Véi viéc giam séat nay, doanh
nghiép phai sir dung vén vay c6 muc dich, nhay bén véi nhitng thay doi cua thi truong,
g6p phan nang cao hiéu qua kinh té. Nén kinh té phat trién sé& tao diéu kién nang cao
doi séng nhan dan kém theo d6 1a cac hoat dong phuc loi va phéat trién x4 hoi.
1.2.3.3 Cong cu diéu tiét vi mo cua Nha Nudc

Mot trong nhirng dic diém quan trong cia NHTM 14 kha ning tao tién thdng
qua hoat dong tin dung va thanh toan. Khi Nha nudc muébn ting khdi luong tién cung
g thi Ngan hang Nha nudc 6 thé taing han mac tin dung cua cac NHTM dbi véi nén
kinh té va nguoc lai. Do vay théng qua hinh thic tin dung ngan hang, nha nuéc cd thé
kiém soat dugc khdi lugng tién cung ung trong luu théng. Day chinh 13 cong cu tai
chinh hitu hiéu d¢ diéu tiét vi mo ciia Nha nudc.

1.2.4 Nguyén tdc cia tin dung ngan hang

Nguyeén tic cho vay 1a cac diéu khoan duoc st dung dé dam bao viéc thuc hién
dung theo yéu cau da ki két. Khach hang vay vén cuaa to chic tin dung phai dam bao
Ccac nguyén tic sau:

- St dung vén vay dang muc dich da thoa thuan trong hop dong tin dung.

- Phai hoan tra ng gbc va l3i tién vay ding han nhu da thoa thuan trong hop
d6ng tin dung.

- Viéc dam bao tién vay phai thuc hién theo quy dinh cia Chinh pha va
Thdong déc Ngan hang Nha nudéc.

- Can c6 céc bién phap dé phong va chdng cac rai ro xay ra.

1.2.5 Thei hgn cia tin dung ngén hang

Can ctr vao chu ky san xuat kinh doanh, thai han thu hdi vén cua céc du an dau
tu, kha nang thanh toan no cta khach hang dé xac dinh thoi han cho vay:

- Cho vay ngin han: thdi han cho vay duogc xac dinh phd hop voi dic diém
san xuat kinh doanh cua khach hang nhung khong qua 12 thang.

- Cho vay trung han: thoi han cho vay tir 12 thang dén 60 thang nhung khong
vuot qué thai han con theo quyét dinh thanh Iap hoic gidy phép thanh lap don vi.

- Cho vay dai han: thoi han cho vay tir 60 thang tré 1én nhung khong vuot
qua thoi han con lai con theo quyét dinh thanh 1ap hoic gidy phép thanh lap don vi.

Déi vai du 4n phuc vu doi sdng sinh hoat thi khong vuot qua 15 nam.



1.2.6 Phwong thuc tin dung ngan hang

Trén co s& nhu cau sir dung cua ting khoan von vay caa khach hang va kha
nang kiém tra, giam sat viéc khach hang st dung vén vay cua to chac tin dung thoa
thuan véi khach hang vay vé viéc luya chon phuong 4n cho vay theo mét nhiing
phuong phap sau:

- Cho vay ting lan

- Cho vay theo han mc tin dung

- Cho vay theo du 4n dau tu

- Cho vay hop vén

- Cho vay tra gop

- Cho vay theo han muc tin dung du phong

- Cho vay thdng qua nghiép vu phat hanh va str dung thé tin dung

1.2.7 LA&i sudt tin deng ngan hang

L&i suat tin dung 1a ty 1& phan trim duoc xac dinh cho mot don vi thoi gian
(ngay, tuan, thang, quy, nam...) dung 1am co s& dé tinh loi tic tin dung. L&i suat tin
dung 14 ty 1& phan tram giita tong s6 loi tire thu dugc trong thoi gian (thang, quy, ndm ...)
Véi tdng s6 von bo ra cho vay trong cuing thoi gian do.

L4&i suat tin dung la gia ca tin dung, gia ca cua quyén st dung von.

Mtc 13i suat cho vay do Ngan hang va khach hang thoa thuan pha hop véi quy
dinh cta Ngan hang Nha nudc vé 13i suat cho vay tai thoi diém ky hop déng tin dung,
va phu hop véi l3i suat cong bb cua Ngan hang cho vay. Khi ky két hop ddng tin dung
c6 thé ap dung l4i suat cé dinh trong sudt thoi gian thuc hién hop déng hoic 14i suat
cua tung thot ky.

1.2.8 Rui ro tin dung ngan hang

Rui ro tin dung 1a kha ning khach hang nhan khoan vén vay khdng thuc hién
hoic thuc hién khong diy du nghia vu d6i véi ngan hang, gay ton that cho ngan hang,
d6 13 kha ning khach hang khong tra hoic tra khong ding han, day da ca goc va lai.

1.3 Ké toan nghiép vu tin dung ngan hang

1.3.1 Chang ter cho vay

Chung tir ding trong ké toan cho vay la nhitng gidy t& dam bao vé mat phap ly

cac khoan cho vay caa ngan hang. Moi sy tranh chap vé cac khoan cho vay, tra ng déu



duoc giai quyét trén co sé ching tir cac khoan cho vay. Ching tir cho vay bao gom
chung tir goc va chang tir d&é ghi s6 ké toan.

> Chting tir goc

> Pon xin vay: 1a ching tir do khéch hang lap dé xin vay vén ngan hang.
Trong d6 trinh bay rd muyc dich vay, sé tién vay. D6 1 cin cir ban dau dé ngan hang
xem xet cho vay.

> Hop dong tin dung: 1a cin cir phéap ly quan trong dé giai quyét tranh chap
néu c6 xay ra gitra khach hang va ngan hang.

> Khé uéc vay kiém ky han no hay con goi 1a Bang phan ky han no: 1a chiang
tir xa4c nhan s tién ngan hang thu no caa khach hang theo lich trinh thoi gian cu thé.
Day ciing 1a cin cir dé khach hang tra ng cho ngan hang theo dung dinh ky.

> Chung tir dé ghi s6 ké toan

» Chuang tr cho vay

+ Néu vay bang chuyén khoan thuong la cac chung tir thanh toan qua ngan
hang nhu séc, ay nhiém chi, ay nhiém thu...

+ Néu vay bang tién mat: séc linh tién mat, gidy linh tién, phiéu chi.

» Chuang tu thu ng

+ Thu bang chuyén khoan: ay nhiém chi, lénh chi...

+ Thu bang tién mat: gidy nop tién, séc linh tién mit.

1.3.2 Quy trinh cho vay

Quy trinh cho vay thuc chit 1a mot bang tong hop mé ta cac bude di cu thé tir
khi tiép nhan nhu cau vay vén cua khach hang cho dén khi ngan hang ra quyét dinh
cho vay, giai ngan va thanh ly hop déng.

> Dau tién, can bo tin dung nhan hd so xin vay bao gém: don xin vay, dy an
Xin vay, t& khai thé chap tai san hoic to bao lanh tin chap...

> Can bo tin dung tham tra hd so vay von, néu xét thay day du thi viét phiéu
hen ngay gap khach hang, cham nhat trong vong 15 ngay phai tra 16i cho khach hang.

> Néu hé so khach hang khong du diéu kién vay von phai tra duoc lai ngay

cho khach hang.



> Truéng phong hoic t truong tin dung nhan hd so do can bd phu trach
chuyén dén phai tap hop hd so xin vay trong ngay cho can bo dé tham dinh. Sau khi
tham dinh nguoi tham dinh phai ghi y kién vao ho so va chiu trach nhiém trugc 14nh
dao cip trén, trudc phap luat néu co sy sai trai.

> Trong trudng hop khdng can tham dinh thi trudong phong hoic t6 truong giai
quyét ngay trong ngay.

> Trudng phong hoic t6 truong tin dung tap hop hd so tin dung bao géom ho
so kinh té k¥ thuat cua du an, ddi chiéu véi nguon vén hién con trinh cép lanh dao
(cho vay hoic khong cho vay) va théng bao cho khéach hang biét.

> Néu ho so duoc chap nhan va phé duyét cho vay thi ho so duoc chuyén dén
can bo tin dung dé hudng dan khach hang lap Hop dong tin dung, khé wdc hoic sé vay
vbn va bang phan ky han no (néu co).

Dé dam bao viéc sir dung vén vay dung muc dich, sau khi phat tién vay lan dau
cho khéach hang trong vong 20 ngay Ngan hang cho vay phai ctr can bo kiém tra st
dung von lan tha nhat dé giam sat viéc sir dung vén ding muc dich di cam két cua
khach hang.

Trong qué trinh cho vay, Ngan hang phai thuong xuyén kiém tra theo dinh ky
hodc dot xuat dé dam bao tién vay phat ra phi hop vai tién do thuc hién phuong an xin
vay va ding muc dich cam két.

Hang thang, can bo ké toan sao ké cac khoan no dén han, ng qua han, 1ap théng
bao thu no giri cho khach hang va chuyén cho bo phan TCTD thu no.

1.3.3 Té chirc van dung cac hinh thic, sé sach ké toan

Hién nay, da sd cac ngan hang thuong mai déu str dung phan mém ké toan duoc
thiét ké theo mot hinh thuc ké toan nhat dinh dé hach todn cac nghiép vu xdy ra trong
ngan hang. Sau diy 13 m6 hinh chung cho hinh thirc hach toan trén cac phan mém may

tinh tai cac ngan hang thuong mai:
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Nhat ky

chung tr

Liét ké

Chung tir ké toan
(théng tin dau vao)

Kho théng tin
Chuong trinh may tinh

chung tur

Thong tin dau ra

N

S6 ké S6 ké
toan chi toan
tiét téng hop

Can dbi
tai khoan
ngay

Can doi tai
khoan thang,
nam va
BCTC

Théng tin
khac: Bao
cao TG, bhdo
cao TD...

So' do 1: Hinh thitc ké toan trén phan mém may tinh chung cho cadc NHTM

1.3.4 Hach toan céc nghiép vu tin dung cha yéu

1.3.4.1 K& toan nghiép vu tin dung céc té chirc khac

% Khai niém: “Vay vén giita cac t6 chuc tin dung la viéc cip tin dung dudi hinh

thizc cho vay cua t6 chic tin dung (Bén cho vay) cho mét t6 chic tin dung khéac (Bén
vay)” (Quyét dinh s6 1310/2001/QD - NHNN, 2001).

% Tai khoan su dung
TK 20 Cho vay cac TCTD khac

TK 201/202
TK 203
TK 205
TK 209

% Phuong phdp hach toan

> K& toan tién géc

Du phong rui ro

Cho vay cac TCTD nuéc ngoai bang ngoai té

Cho vay cac TCTD trong nudc bang ddng Viét Nam/ngoai té

CK, tai CK c6ng cu chuyén nhuong va cac GTCG khéc
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e Khi quyét dinh cho cac t6 chic tin dung trong nudc va ngoai nudc vay ngan

han, trung han va dai han bang dong Viét Nam hoic ngoai té.

No TK 2011, 2021, 2031... S6 tién céc to chuc tin dung vay
C6 TK 1011, 1031, 5211, 5191, 5012...  Giai ngan bang tién mat hoic cac hinh
thire thanh toén von khac giira cac cac
ngan hang
e Khicac TCTD khac tai tro
No TK 1011, 1031, 5012, 5212... Giai ngan bang tién mat hoic cac hinh
thire thanh toan vén khac giira cac cac ngan hang
C6 TK 2011, 2021, 2031... Sé tién TCTD khac da tra

e Néu cac TCTD khéc khdng tra ng dung han va khong duoc gia han no thi
ngan hang diéu chinh ky han no.
No TK 2012, 2022, 2032, 2052 No qua han

C6 TK 2011, 2021, 2031, 2051 S6 tién khach hang chua thanh toan
> K& toan dy phong rui ro cho vay ddi véi cac TCTD khéc

TK 2015, 2025 TK 209 TK 8822
Ngan hang quyét Ngan hang lap
dinh x6a ng du phong

So d62: So' do ké toan duw phong raii ro cho vay doi véi cac TCTD khac
Pinh ky ngan hang dwa vao s no da phan loai va theo quy dinh cuia NHNN va
ngan hang hé théng dé lap du phong rai ro no cho vay. Khi khach hang khdng c6 kha
nang tra no ngan hang quyét dinh x6a ng. Bdng thoi chuyén hd so cua khach hang dé
tiép tuc theo ddi ¢ tai khoan 971: No bj tén that dang trong thoi gian theo dbi.
> K& toén tién 14i phai thu
- Pinh ky, ngan hang tinh 14i phai thu ddi véi cac khoan cho vay

No TK 3941, 3942 L4i phai thu tir cho vay bang VND va ngoai té
Co TK 702 Thu 1ai cho vay
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- Khi KH thanh toan tién lai
No TK 1011, 1031, 5012, 5212  Sé tién va hinh thac ma KH thanh toan
CO TK 3941, 3942 L4&i phai thu tir cho vay bang VND va ngoai té
> K& toan phat mai tai san thé chap cua khach hang

e Chi phi phat mai tai san

Ng TK 355

Chi phi xtr ly tai san dam bao ng

C6 TK 1011, 1031, 4211...

e S tién thu duoc khi phat mai tai san trir vao sé tién vay khach hang chua tra
No TK 1011, 1031...

C6 TK 2012, 2122, 2032, 2052 No qué han

C6 TK 3941, 3942 Sb tién 1ai KH chua thanh toan

1.3.4.2 Ké toan nghiép vu tin dung ngin han, trung han va dai han di voi céc té chic

kinh té, ca nhan trong nugc

% Tai khoan su dung

v TK 21
TK 211/214
TK 212/215
TK 213/216
TK 219

Cho vay cac to chic kinh té, ca nhan trong nudc

Cho vay ngan han bang dong Viét Nam/ ngoai té va vang
Cho vay trung han bing déng Viét Nam/ ngoai té va vang
Cho vay dai han bang dong Viét Nam/ ngoai té va vang
Du phong rui ro

Tai khoan 21X phan thanh céac tai khoan tong hop cap 11l (Theo Thong tu 10/
2014 — NHNN ngay 20/03/2014)

21X1
21X2
v TK 394
TK 3941
TK 3942
TK 3943
TK 3944
v TK 702
v TK 809

No trong han
No qué han
L&i phai thu tir hoat dong tin dung
LA&i phai thu tir cho vay bang dong Viét Nam
L4i phai thu tir cho vay bang ngoai té va vang
L&i phai thu tir cho thué tai chinh
Lé&i phai thu tir khoan tra thay khach hang
Thu l&i cho vay
Chi phi khéc
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TK 994  Tai san thé chap cam cé cua khéach hang
TK 94 Léi cho vay qué han chua thu dugc
TK971 No ton that dang trong thoi gian theo ddi

D N NI NN

TK 219 Du phong rui ro tin dung
a. Ké toan cho vay ting lan (Cho vay ngan han theo mén)

Ngan hang cho vay ngin han (thoi han téi da 12 thang) dudi hinh thic cho vay
tirng lan dbi véi cac to chirc kinh té, ca nhan nham dap tng nhu cau vén cho san xuét
kinh doanh. Cho vay tung lan c6 nhiing dic diém sau:

> Thudng dugc ap dung ddi vai truong hop nguoi vay khdng ¢ nhu cau vay vén
thuong xuyén hoic vay co tinh chat thoi vy. Ngan hang xét duyét cho vay ting lan
theo d6i twong vay cu thé nhu cho vay dé mua nguy@n vit liéu, vay mua hang hoa...

> Giai ngan mot lan toan bo han muc tin dung

> Dinh ky han ng cu thé cho khoan vay, ngudi vay tra ng mot lan khi dao han.

< K& toan khi giai ngan

Sau khi hd so xin vay duoc can bo tin dung tham dinh va giam déc ngan hang
duyét cho vay, s& dugc chuyén sang bo phan ké toan dé kiém soét va giai ngan toan bo
s6 tién cho vay theo han mirc tin dung ghi trén hop dong tin dung hoic khé udc vay, s6
cho vay.

Gidy dé nghi vay vén, hop dong tin dung, khé wéc vay can 1ap mdi loai hai ban,
mot ban tra lai cho nguoi vay, mot ban ké toan luu giit dé theo ddi thu ng va luu vao
hd so vay vén caa khach hang ciing véi cac gidy to phéap ly khac.

Pé dam bao cho s6 tién cho vay trén hop ddng tin dung khdp ding véi sé du
trén cac tai khoan cho vay, dinh ky ké toan can tién hanh sao ké sé du trén cac hop
d6ng tin dung dé dbi chiéu véi s6 du trén cac tai khoan cho vay. Néu co chénh léch, ké
toan phai tim nguyén nhan dé diéu chinh.

Khi ngén hang giai ngan cho khach hang vay

No TK 2111, 2141 Cho vay ngan han
C6 TK 1011, 1031, 4211, 4221... S6 tién ngan hang giai ngan
Co TK thich hop khac
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Ddng thoi, dbi véi cac tai khoan vay co tai san thé chap, cam cé ké toan cin ctr
vao Bién ban dinh gia cua tai san dé hach toan ngoai bang ghi: No TK 994 — TS thé
chap, cam c6 caa khach hang (cap nhat theo diéu 44 cua Thong tu 10/2014TT-NHNN)

% Ké toan khi thu ng

Theo quy ché tin dung, dén han tra no ngudi di vay can cha dong tra no bang tién
mit hoic trich tir tai khoan cua minh dé tra no cho ngan hang. Néu nguoi di vay
khong chi dong tra ng ma trén tai khoan cia nguoi di vay du s tién tra ng thi ké
toan chu dong lap phiéu chuyén khoan trich tir tai khoan cua nguoi di vay dé thu no.

Néu thu bang tién mat, ké toan can cir VAo gidy nop tién cua ngudi vay dé vao

s6 chi tiét, nhap dit liéu vao may tinh.

Néu thu bang chuyén khoan, ké toan cin ctr vao ay nhiém chi cua ngudi vay,

hoac phiéu chuyén khoan dé vao s chi tiét hozc nhap dir liéu vao may tinh.

Khi khach hang tra ng

No¢ TK thich hop khac tuy thudc hinh thic thanh toan
No TK 1011, 1031, 4211, 4221... KH tra bang TM hay tién giri

C6 TK 2111, 2141 Cho vay ngén han

Néu khach hang khong tra ng ding han ngan hang xem xét tinh hinh thu no cu

thé cua tirng khach hang két chuyén chuyén vao cac tai khoan thich hop dé theo dai.

No TK 2112, 2142 No qua han cho vay ngan han
C6 TK 2111, 2141 S6 tién KH chua tra
C6 TK 2121,2151 S tién KH chua tra
C6 TK 2131,2161 S tién KH chua tra

Pong thoi vai viéc hach toan, ké toan xda ng trén hop dong tin dung bang cach
ghi s tién thu no vao cot — S6 tién tra no, rat so6 du. Néu hop ddng da thu hét no s&
duoc xuat khoi ho so tin dung dé dong thanh tap riéng.

Sau d6, ké toan 1am thu tuc dé xuét tai san thé chap, cam c6 cho khéach hang ghi:
C6 TK 994 — TS thé chap, cam cb cua KH (cap nhat theo diéu 44 cua Théng tu
10/2014TT-NHNN) va tra lai cac gidy to dugc nhan Iam tai san thé chap cho ngudi vay.

% K¢é toan thu I3i cho vay

Déi v6i phuong thic cho vay tirng 1an, ngan hang ap dung 2 céach thu 14 1a: Thu
131 dinh ky hang thang va thu 1ai sau, dong thoi 4p dung nguyén tic co s don tich (du
thu I4i).
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Déi voi 2 cach thu I3i nay thi viéc tinh va hach toan thu lai van dugc thuc hién
hang thang. Néu hang thang khach hang tra 14 ngay bang tién mat hoic trich tir tai
khoan thi ngan hang s& thu tryc tiép, néu khach hang chua tra 14i thi sé 1ai duoc phan
&nh vao tai khoan 394 — L&i phai thu v& hoat dong tin dung.

Thu l&i dinh ky:

Cong thirc tinh 13i dinh ky cho vay ting lan:
L4i cho vay = Sé tién gbc cho vay * Léi suat (thang)
Dinh ky ngan hang tinh I4i phai thu di vai cac khoan cho vay
No TK 1011 Tién mat
No TK 4211 Tién gui KH
Co TK 702 Thu lai cho vay

Ké toan thu i sau:

Trudng hop ndy, ngan hang van &p dung nguyén tic hach toéan I&i dy thu, du tra.
Hang thang, ngan hang tinh va hach toan sb 14i phat sinh vao thu nhip déi tng voi
TK 394. L&i phét sinh thang thuong duoc tinh vao 1 ngay can cudi thang nhat dinh cho
tat ca cac khach hang vay ting lan.

No TK 394  Lai phai thu tir hoat dong tin dung

Co TK 702 Thu Iai cho vay

Khi két thiic hop dong cho vay ting lan, khach hang tra ca goc va lai, ng goc thu
duoc hach toan nhu trén di trinh bay, phan 14i thu duoc s& hach toén:

No TK 1011  Tién mat

No TK 4211 Tién gui khach hang

CO TK 394 Lai phai thu tir hoat dong tin dung
cha y:
> Néu khi dao han, néu 1ai ky cudi cung chwra hach toén thi s& duoc hach toan ngay
vao TK 702, ghi:

Nog TK 1011, 4211
COTK 394
CoTK 702

> Trudng hop khach hang khdng tra dugc 1 phan ne gdc hoic no lai:

+ Ngan hang can xem xét dé chuyén loai ng goc:
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No TK 2112/ C6 TK 2111: Toan bo sé goc qua han con lai cua khoan no.
+ Pbi voi 13i: Ngan hang nging tinh 18i dy thu, sau d6 xir 1y 13i da dy thu, ghi:
No TK 809  Chi phi khac cho hoat dong tin dung
CO TK 394 Lai phai thu tir hoat dong tin dung
DPong thoi No TK 941 — Lii cho vay chua thu dugc bang VND cho tirng thang.
> Truong hop ngan hang thu lai duoc 13, gbc dd qua han:
+ Chuyén no géc vé no trong han: No TK 2111/ C6 TK 2112
+ Phan I4i: Chuyén 1 phan vao TK 709 —Thu nhéap khéc tir hoat dong tin dung
(phan dugc chuyén vao TK 809) va mét phan vao TK 702.
No TK 1011, 4211  Phan lai thu dugc
C6 TK 709 Phén 13i trudc kia da dua vao TK 809
C6 TK 702 Phan 13 con lai
b. Ké toan cho vay theo han muc tin dung
Cho vay theo han mtc tin dung duoc &p dung trong cho vay ngan han ddi véi cac
t6 chirc kinh té, ca nhan c6 du diéu kién vay theo phuong phap nay. Trudong hop nay
gitra ngan hang va nguoi vay xac dinh va thoéa thuan mot han muc tin dung duy tri
trong mot thoi gian nhat dinh hodc theo chu ky san xuat kinh doanh.
Cho vay theo han muc tin dung c6 dic diém:
> Chi ap dung trong truong hop khach hang c6 nhu cau vay vén thuong xuyén, co
vong quay von luu dong nhanh, ¢6 uy tin d6i voi ngan hang.
> Khéng dinh ky han no cu thé chi tirng 1an giai ngan nhung kiém soét chit ché
han muc tin dung con lai.
> Nguoi vay tra ng ngan hang bang 2 cach: (1) Nop tién thu duoc qua chuyén
khoan truc tiép tra ng vao tai khoan vay hoic (2) Ngan hang thanh toén tir tai khoan
tién gui dinh ky theo thoa thuan gitta ngan hang va ngudi vay, cac khoan tién thu khac
chuyén vao tai khoan tién giri caa khach hang.
% K¢é toan giai doan giai ngan
Viéc giai ngan duoc thuc hién theo nhu cau von cia ngudi vay trong pham vi han
muc tin dung. Do vay, mdi khi giai ngan ké toan phai ddi chiéu xem han miec tin dung

ctia khach hang con bao nhiéu dé tranh giai ngan vuot han muc.
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Can ct vao chang hop 1é, hop phap nhu Gidy linh tién mat, ty nhiém chi...ké

toan vao s6 chi tiét cho vay hoic nhap dit liéu vao may tinh.

No TK 2111 Cho vay ngan han — No trong han

C6 TK 1011, 4211...
% K& toan thu no
> Truong hop 1: Thu no tryc tiép tir tai khoan cho vay:

Khéach hang vay nop tién ban hang bang thuong mai hoic chuyén khoan vao bén
c6 cua tai khoan vay dé tra no ngan hang, cin cr vao cac chang tir, ké toan hach
toan:

No TK 1011, 4211...

CoTK 2111 Cho vay ngan han — No trong han

Néu sé tién chuyén khoan caa khach hang 16n hon sé du no vay thi chuyén phan
con lai vao tai khoan tién giri caa khach hang.
> Truong hop 2: Thu no dinh ky tir tai khoan tién gui

Trudng hop nay tién ban hang s& duoc chuyén vao tai khoan tién gui 1ap thanh

toan. Dén ky han tra no, nguoi vay lap Uy nhiém chi trich tir tai khoan tién gui dé tra
no cho ngan hang. Néu khéach hang vay khdng chii dong tra no thi ngan hang chu dong
lap phiéu chuyén khoan dé trich khoan tién giri cua nguoi vay thu ng, ké toan ghi:
No TK 4211 Tién gui thanh toan
C6 TK 2111 Cho vay ngén han — No trong han
% Ké toan thu I3

Do cho vay theo han mic tin dung sé goc vay khong cb dinh nén 13i vay dugc

tinh theo thang bang phuong phép tich sb, ké toan ghi:

No TK 1011, 4211

Co TK 702 Thu lai cho vay
c. Ké& toan cho vay theo dy an dau tu

Ngan hang cho vay theo dy an dau tu nham cung ¢ng vén cho khach hang dé

thuc hién cac dy &n phaét trién san xuat kinh doanh dich vu.

Cho vay theo du an dau tu c6 dic diém sau:
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> Déi tuong cho vay la cac du an dau tu vé may moc thiét bi, nha xudng, cong
trinh XDCB; thoi han cho vay thuong dai, do vay cho vay theo du an dau tu thuong 12
cho vay trung han va dai han;
> Do cho vay dé dau tu vao may moc thiét bi, tai san ¢b dinh nén ngan hang dwa
vao sb tién trich khdu hao dinh ky cua tai san dé thu no ciia ngudi vay;
> Déi vai céc du an cho vay dé dau tu XDCB, chi phi cho cong trinh 12 toan bo chi
phi phét sinh trong thoi gian XDCB ké ca I4i vay. Toan bo qué trinh cho vay duoc chia
thanh 2 giai doan:(1) Cho vay dé dau tw XDCB va (2) Giai doan xéac dinh lai s6 no sau
khi hoan thanh cong trinh. Tong sb tién nhan no khi hoan thanh céng trinh bang tong
no qua cac lan giai ngan cong véi téng 14i vay phat sinh tinh dén thoi diém hoan thanh
cong trinh,
> Nhin chung, cho vay va thu I3i cua phuong thic cho vay theo du an dau tu gidng
phuong thirc cho vay tirng lan.
% K& toan giai doan giai ngan
Déi véi cho vay dé mua sam thiét bi, may moc thi co thé giai ngan mot l1an toan
bo sd tién cho vay. B4i vai cho vay cac cong trinh XDCB thi viéc giai ngan duoc thuc
hién dan dan theo chi phi phét sinh trong suét thai han XDCB.
Ty theo giai ngan bing tién mat hay chuyén khoan, ké toan cin ctr vao céc
chtng tir hop 18, hop phap dé ghi vao s6 hoic nhap dit liéu vao may tinh.
Hach toan:
No TK 2121, 2151  Cho vay trung han - No trong han
Hoac Ng TK 2131, 2161 Cho vay dai han - N¢ trong han
C6 TK 1011, 4211
% K& toan thu no
Dinh ky (theo thoa thuan ghi trén hop dong tin dung) khach hang vay lam tha tuc
tra no ngan hang. Néu khach hang khong chi dong tra no thi ké toan 1ap phiéu chuyén
khoan trich tai khoan tién giri ciia khach hang vay dé thu no (néu tai khoan tién gui dua
s6 du).
Hach toan:
No TK 1011, 4211 Tién mat, Tién guri khach hang
C6 TK 2121, 2151/2131, 2161 Cho vay trung han hoac dai han/ No trong han
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% Ké toan thu I3

Viéc tinh va hach toan thu I3i cho vay theo dy an dau tu ciing dugc tinh phd hop
cho hai giai doan. V& co ban viéc tinh va hach toan 1di cling dugc thuc hién giéng nhu
thu 13i dinh ky cua phuong thiic cho vay ting lan. Riéng l4i cho vay trong thoi gian
XDCB s& dugc tinh cong don va dén thoi diém hoan thanh cdng trinh, sé 13i nay s&
duoc nhap gdc dé xac dinh tong sé tién khach hang nhan ng véi ngan hang (dugc von héa).

BUt toan phan anh viéc nhap 14i vao gbc vay:

Nog TK 2121, 2151 Cho vay trung han - No trong han
No TK 2131, 2161 Cho vay dai han - No trong han

COTK 394  Lai phai thu tir hoat dong tin dung.

Tuong tu, khi khach hang khong tra ng dung han va khong duoc gia han thi ngén
hang s& chuyén han no:

No TK 2122, 2152/2132, 2162 Cho vay trung han hoac dai han — No qua han
C6 TK 2112, 2151/2131, 2161  Sé tién chua tra
1.3.4.3 K& toan nghiép vu cho thué tai chinh
s Khai niem

“Cho thué tai chinh la cho vay trung va dai han trong d6 Ngan hang theo don dat
hang cua khach hang s& mua tai san vé cho thué va cé thé ban lai cho khach hang
cham nhat 1a sau khi két thic hop dong thué véi gia thoa thuan trong hop dong thué.”
(Lé Thi Kim Lién, 2007, tr.111).

¢+ Tai khodn su dung

TK 23 Cho thué tai chinh
TK 231/ 232 Cho thué tai chinh bang dong Viét Nam/ ngoai té
TK 239 Du phong rui ro

Ngoai ra can str dung mot sb tai khoan: TK 385, 386, 951, 952, 3532, 369, 4531,
709, 3943, 705, 842...
s Phwong phdp hach toan
Ngan hang khong trich khiu hao déi véi tai san cho thué tai chinh mac du day l1a
tai san thuoc quyén so hiru cua ngan hang vi gié trj tai san dugc thu hoi dan qua tién

thué ma nguoi di thué phai tra.
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Néu hop dong tin dung thué mua da ky véi khach hang c6 su chénh léch vé gia
trj tai san (do Ngan hang mua duoc thip hon véi gia tri thi truong), khoan chénh léch
nay ghi vao TK 709- Thu lai khac

> Khi co cac chi phi lién quan dén nghiép vu cho thué tai chinh phéat sinh
No TK 842  Chi phi lién quan dén nghiép vu cho thué tai chinh
C6TK 1011, 1031...
> Sau khi ky hop dong tin dung ngan hang tién hanh mua tai san cho thué tai
chinh
No TK 385, 386 Gia mua tai san
No TK 3532 Thué GTGT duoc khau trir
C6 TK 1011, 1031...
Pong thoi: khi nhan Tai san vé ngan hang
No TK 951 Tai san cho thué tai chinh dang quan ly tai TCTD
> Khi ngén hang ban giao tai san cho thué tai chinh cho khach hang

+ Ban giao tai san cho thué

No TK 2311, 2321 Gia tri tai san theo hop ddng
No TK 369 Thué GTGT phai thu cua khach hang
C6 TK 385, 386 Gidmua TS
C6 TK 4531 Thué GTGT phai nop
C6 TK 709 Chénh léch gia mua < gia hop dong
+ No TK 952 Tai san cho thué tai chinh dang quan ly tai khach hang
CoTK 951 TS cho thué tai chinh dang quan ly tai TCTD
» Ngan hang tinh 1ai phai thu
No TK 3943 Lai phai thu tir cho thué tai chinh
C6 TK 705 Tién 14i thu tir hoat dong tai chinh
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» Khach hang thanh toan

No TK 1011, 1031, 4211, 4221... Tong sé tién khach hang thanh toan
C6 TK 369 Thué GTGT phai thu
C6 TK 3943 L4i phai thu
C6 TK 2311, 2321 Tién géc phai thu

> Néu khach hang khong tra dang han no theo hop d¢ong ngan hang phan loai ng

va chuyén loai no:

No TK 2312, 2322 No qué han
C6 TK 2311, 2321 Sb tién khach hang chua tra
Chuay:

+ Khi ngén hang giao tai san cho khéach hang theo déi trén TK 952

+ Khi x6a ng theo ddi trén TK 971

+ Khi x6a 13i cho KH phai dong thoi hach toan ngoai bang vao TK 941,

1.3.4.4 Ké toan nghiép vu tin dung do bao lanh

+»+ Khai niém

“Trong loai hinh cho vay qua cam két bang chir ky cua ngan hang, bao 1anh 1a
loai hinh tin dung dwoc 4p dung phé bién. Bao lanh 12 mét dich vu sir dung su uy tin
va sirc manh tai chinh cia ngan hang cam két ciing véi khach hang ma ngan hang bao
lanh dé thuc hién mot nghia vu nao d6 dugc quy dinh tir trude. Su bao lanh cua ngan
hang thuong dugc ap dung dé dam bao cho mot hoat dong nao d6 cua doanh nghiép,
trong trudng hop doanh nghiép chua duoc ddi tac tin tuéng nén nhd ngan hang bao lanh.

Viéc bao lanh cua ngan hang cho phép chu ng cua doanh nghép c6 dugc mot
chung tir dam bao thanh toan, don vi dugc bao lanh phai tra chi phi dudgi hinh thiec loi
tirc cho ngan hang theo cam két thoa thuan.”(Lé Thi Kim Lién, 2007, tr.115).

Nghiép vu bao 1anh khac véi hinh thic tin dung trén o diém, khi cap tin dung
ngan hang chua phai chi cho khach hang mot khoan tién nhat dinh ma chi dua ra mot

cam két thanh toan co diéu kién.
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% Tai khoan su dung

TK 24 Bao lanh
TK 241 Céc khoan tra thay KH bang déng Viét Nam
TK 242 Céc khoan tra thay KH bing ngoai té
TK 249 Du phong rui ro

% Phuong phdp hach toan
e Khi KH ¢6 nhu cau sir dung dich vy bao 1anh can phai d¢én ngan hang lam céc
thu tuc can thiét. Ngan hang sé tién hanh thim dinh tin dung va xac dinh gid tri bao lanh:
Gia tri bao Ianh= Gia tri hop @dng kinh té - Mic ky quy
e Khi xac dinh duogc gia tri bao lanh, ghi No TK 921/922/924/925/926/927: tuy
theo tirng loai cam két bao 1anh cho KH
e Néu ngan hang c6 nhan TSTC, ghi : No TK 994: TSTC va cam ¢6 cua KH
e Dong thoi phan anh sé tién KH ky quy:
No TK thich hop (TM, TG...)
COTK 4274 Ky quy bao lanh
e Khi dn han thanh toan, ghi: C6 TK 921/ 922/ 924/ 925/ 926/ 927 (du KH tra
dugc hay khong)
e Trudong hop 1: KH hoan thanh nghia vu tra no cho bén c¢6 quyén —> ngan
hang khong thyc hién nghia vy tra thay va tra lai TSTC cho KH, ghi : C6 TK 994
e Néu c6 yéu cau tra ky quy thi dinh khoan:
No TK 4274 Ky quy bao lanh
C6 TK thich hop (TM, TG...)
e Truong hop 2: KH khong hoan thanh nghia vu tra ng —> ngan hang phai tra

no thay:
No TK 4274 S6 tién ky quy bao l13nh
No TK 4211 S6 du tién gui cua KH cd thé sir dung
No TK 241, 242 S6 tién ngan hang tra thay KH
C6 TK thich hop (TM, TG...) Tong sb tién
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e Sau d6 ké toan tiép tuc theo ddi dé don dbc thu no va I&i trén sé tién ngan hang
da tra thay cho KH nhu cac nghiép vu tin dung thong thuong.
1.3.4.5 K& toan nghiép vu tin dung dong tai trg
< Khai niem
Cho vay dong tai trg 12 qué trinh to chirc thuc hién viéc cap tin dung cua bén
ddng tai tro voi sy tham gia caa hai hay nhiéu TCTD cho mot hoic mot phan du an,
phuong an san xuat, kinh doanh, dich vy, dau tu phat trién va doi séng, trong d6 cé
mot ngan hang lam dau mdi va cac ngan hang thanh vién. Khach hang chi quan hé voi
ngan hang dau méi trong suét qué trinh xét duyét cho vay, giai ngan va tra no.
¢+ Tai khodn su dung
TK 3811/3812 G6p von dong tai trg bang ddng Viét Nam/ ngoai té
TK 4811/4812 Nhan gop vén dé cho vay dong tai tro bang dong
Viét Nam/ ngoali té
% Phuwong phdp hach toan
> K& toan tai ngan hang thanh vién gép von cho vay dong tai tro

TK 1011, 1113... TK 3811,3812 TK cho vay TK 1011,
1113 o
(2) Khi nhan dugc (3) Nhan lai ca
(1) Chuyén chirng tr cho vay goc va lai tir ngan
vén cho vay cua ngan hang dau | _hang dau moi
ddng tai tro moi TK 702, 394

So d6 3: So' dé ké todn cho vay dong tai tre  tai ngan hang thanh vién
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> K& toan tai ngan hang dau méi cho vay dong tai tro

TK 1011, 1113

TK 1011, 1113... TK 481, 482
(2) (1)
TKchovay | TK 1011 TK 452
(4)
b
TK 702/394
—— (3

So dé 4: So dé ké todn cho vay dong tai tro tai ngdn hang diu moi

(1) Nhan vbn cho vay dong tai trg ciia ngan hang thanh vién:

(2) Giai ngan cho KH vay:

(3) KH tra ng cho ngan hang dau méi:

(4) Ngan hang dau méi chuyén géc va lai cho ngan hang thanh vién:
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CHUONG 2: THUC TRANG CONG TAC KE TOAN TIN DUNG
TAI NGAN HANG TMCP NGOAI THUONG CHI NHANH HUE
2.1Gi6i thiéu vé Ngan hang TMCP Ngoai Thwong Chi nhanh Hué

2.1.1 Lich s hinh thanh va phat trién cia chi nhanh

> Poi nét vé Ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam

Ngéan hang Ngoai thuong Viét Nam trudc day, nay la Ngan hang TMCP Ngoal
thuong Viét Nam (VCB) dugc thanh lap va chinh thic dwa vao hoat dong ngay
01/04/1963. Vi cac td chirc tién than 1a Cuc ngoai hdi (truc thuoc Ngan hang nha
nuéc). La ngan hang thwong mai nha nude dau tién duoc Chinh phu lra chon thuc
hién thi diém c6 phan héa. Ngan hang Ngoai thwong chinh thiic hoat dong véi tu cach
la mot NHTM c6 phan ngay 02/06/2008 sau khi thuc hién thanh cong ké hoach cd
phan hoa théng qua viéc phat hanh ¢é phiéu lan dau ra cong ching. Ngay 30/06/2009,
cd phiéu cua VCB (ma chang khoan 1a VCB) chinh thirc dugc niém yét tai So giao
dich chiing khoan Thanh phé H6 Chi Minh.

Tréi qua hon 50 nam xAy dyung va phéat trién VCB di c6 nhimg dong gop quan
trong cho su on dinh va phét trién cua kinh té dat nudc, phét huy tot vai tro cia mot ngan
hang ddi ngoai chu luc, phuc vu hiéu qua cho phat trién kinh té trong nudc, dong thoi tao
ra nhitng anh huong quan trong ddi véi cong dong tai chinh khu vuc va toan cau.

> Giéi thiéu vé Ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam — Chi nhanh Hué

Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Hué tién than 12 Ngan
hang Ngoai thuong Viét Nam- Chi nhanh Hué dugc thanh l1ap theo quyét dinh sé
68/QD- NH ngay 10/08/1993 cua Tong giam déc Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam.
Chi nhanh chinh thirc di vao hoat dong ngay 02/11/1993.

Ngay 02/06/2008 cin ctr quyét dinh sé 421/QD-TCCB-DT cua Hoi dong quan
tri Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam chuyén d6i chi nhanh Ngan hang Ngoai
thuong chi nhanh Hué thanh Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam - Chi nhéanh
Hué. Véi tén giao dich I1a Vietcombank Hué.

Dia chi: 78 Hung Vuong, Thanh phd Hué.

bién thoai: 054.3811900 Fax: 054.3824631
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Véi nhitng thé manh vuot troi caa thuong hiéu Vietcombank, duoc su hd tro
tao diéu kién cua Chinh quyén dia phuong, sy diéu hanh cia ban lanh dao VCB, sy tin
tuong va ang ho cia cong dong doanh nghiép, khach hang thi quy mé cua Chi nhéanh
ngay cang duoc md rong. Tir mot ngan hang chuyén doanh phuc vu kinh té dbi ngoai,
VCB ngay nay di tré thanh mot ngan hang da niang hoat dong da linh vuc, cung cap
khach hang day du cac dich vu tai chinh hang dau trong linh vuc thwong mai qudc té.
O trong dia ban Thira Thién Hué, VCB Hué ludn la mét trong nhitng don vi ngan hang
dan dau vé cac mat: huy dong vdn, cho vay, thanh toan xuat nhap khau, tai tro thuong
mai, kinh doanh ngoai té, thé, sé luong may ATM, chuyén tién trong nuéc va qudc té,
kha ning cung ung ngoai té va déng Viét Nam gop phan vao viéc khang dinh vi thé,
thuong hiéu VCB trén dia ban cling nhu trong nuéc va quoc té.

2.1.2 Nhang hogt déng chi yéu ciia Chi nhanh

> Huy dong vén bang nhan tién giri thanh toan, tién gui tiét kiém cua cé nhan
va to chirc bang ddng Viét Nam va ngoai té, phat hanh gidy to c6 gia.

» Cho vay ngan han, trung han va dai han d6i v&i moi thanh phan kinh té bang
dong Viét Nam va Ngoai té.

> Dich vu thanh toan bang ngan quy: gém mé tai khoan, cung ng cac phuong
tién thanh toan trong nudc va ngoai nudc, thuc hién thanh toan xuat nhap khau.

» Kinh doanh ngoai té: thuc hién mua ban giao ngay, mua ban ky han cac loai
ngoai té, dich vu quyén chon mua (ban) va dich vu hoan doi ngoai té.

» Phét hanh thé VCB connect 24, VCB MTV, VCB Visa Card, VCB Master
Card, VCB SG 24, VCB American Express, Thé dong thuong hiéu VCB Big C Visa.

> Thu d6i ngoai t&, sec du lich, chi tra kiéu hdi, chuyén tién trong nudc, ngoai
nudc, nhan va tra luong tra dong, thanh toan hoa don tu dong, dich vu E- Banking,
Home Banking, SMS Banking, Internet Banking...

2.1.3 Tinh hinh hoat déng ciia chi nhdnh trong 3 nam (2012- 2014)

2.1.3.1 T4 chirc bo méay quan Iy va bo may ké toan tai Chi nhanh

a. Té chirc bg may quan ly

B6 may quan ly cia Chi nhanh dugc t6 chic theo md hinh truc tuyén chuc

ning. Trong d6 bao gdm cac phong, té hoat dong theo chic ning, nhiém vu riéng
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nhitng gitta cac phong céc té c6 mdi quan hé chit ch& véi nhau, phdi hop voi nhau dé
thuc hién cac hoat dong cuia ngan hang mot cach hiéu qua nhat.

Churc nang va nhiém cac phong ban cua Chi nhanh dugc quy dinh nhu sau:

- Giam dbc: diéu hanh, 1anh dao, chiu trach nhiém chung déi véi moi hoat
dong cua ngén hang.

- Pho giam ddc: chiju sy ay quyén cua Giam déc, chiu trach nhiém va co
quyén ra cac quyét dinh trong pham vi theo quy dinh ciia Ngan hang trung wong, tryc
tiép quan Iy cac bo phan.

- Phong khéch hang: tiép xuc véi khach hang trong céc quan hé giao dich.

- T6 xu ly no xau: chiu sy diéu hanh cia Giam déc chuyén xir Iy ng xau.

- Phong quan 1y ng: ¢6 nhiém vu luu hd so vay von, nhap di liéu vao hé
théng thu no.

- Phong thanh todn quéc té: c6 chirc ning hé tro cong tac thanh todn québc té
trong cac giao dich véi cac ngan hang ¢ nudc ngoai.

- Phong ngan quy: quan ly truc tiép va bao quan cac loai tién Viét Nam dong,
ngan phiéu thanh toan, cac ho so thé chap, cam cb, ky gui theo ché d6 quan ly kho quy
cua hé thdng Ngan hang TMCP Ngoai thuong hién hanh.

- Phong ké toan: thuc hién cac nghiép vu kinh té phét sinh trong khi giao dich
véi khach hang, kiém tra cac hoat dong kinh doanh va tai chinh caa Chi nhanh gidp
Giam dbc diéu hanh trong cong tac té chirc hach toan cdng tac ké toan, hach toan kinh
doanh dat hiéu qua cao, hd trg cong tac thanh toan quéc té trong cac giao dich Voi
ngan hang nudc ngoai.

- Phong kinh doanh dich vu: nhan va chuyén tién, thuc hién cac san pham
dich vy, thiét 1ap quan hé dai Iy véi cac ngan hang nudc ngoai.

- Phong thanh toan thé: day 1a noi cung cap cac loai hinh thanh toan thé:
Connect 24, JCB, Master Card, Visa Card...

- Phong hanh chinh nhan sy: c6 nhiém vy quan ly hanh chinh va chirc nang
tham muu cho Giam déc trong cong tac quan ly to chiic, nhan sy, quy hoach dao tao

va dé bac céan bé.
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- Phong tong hop: ¢6 nhiém vu lap cac ké hoach, dinh hudng cho Chi nhéanh
trong ting thoi diém va giai doan cu thé, tong hop va can d6i ngudn vén, can ddi ké
hoach tin dung, xay dung I&i suit dau vao, dau ra...

- Phong giao dich s6 1, 2, va PGD Pham Vin DBdng, PGD Mai Thic Loan, PGD
Bén Ngu: truc tiép tiép xdc véi khach hang, thuc hién cac giao dich voi khach hang.

- Phong kiém tra giam sat tuan tha: tham muu cho giam déc trong quan Iy va

khic phuc cac sai sot trong hoat dong kinh doanh cua Chi nhanh.
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Giam dbc

Phé giam déc 3

Ph¢ giam dbc 1 Phé giam dbc 2
PGD S§| [PGD S PGD PGD PGD
1 2 Mai Pham Bén
Thuc Vin Ngu
Loan Déng )
| i
Toxtr | | Phong Phong Phong Phong Phong Phong Phong Phong Phong Tovi Phong Phong
lyng [ | hanh | |kiémtrava| [tbng hop| | ké toan | | khéach khéch kinh TT the | [ngan quy| | tinh quanly | | TTQT
Xau chinh giam sat hang | |hangthé| | doanh no
nhan su tuan tha nhan dich vu
|
pom——m e v _ 4 Ghi chu: ,
A\ \ Quan hé truc tuyen:
———————— >

To khach hang
doanh nghiép

T6 marketing

Quan hé chirc nang:

So dé 5: So dé té chirc bé may qudn ly ciia Ngan hang TMCP Ngogi thwong Vigt Nam — Chi nhanh Hué
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b. Co cdu bé may ké toan

TRUONG PHONG
PHU TRACH PHONG

PHO
:_______l____": _______ PHONG ________: _____ TI____":
| : | | | I I
| | | : | | |
I | L 1]
by v v soat vién v v y
Ké toan| [Kétoan| | Keé Quan ly| [Bo6 phan| [Ké toan
chi tiéu| |vatliéu| | toan TK thanh | | nhat ky
noi, | |cdngcu,| | tién khach | [toan lién| | ching
thué TSCD, | | vay hang quan tir
XDCB ngan
hang

So dé 6: So dé té chirc bé may ké toan cia Chi nhanh

e Truong phong ké toan (phu trach phong): phu trach chung va diéu hanh
cdng tac ké toan tai Chi nhanh. Kiém tra chung tir s6 sach da duoc lap, ky duyét céc
bao céo ké toan va chiu trach nhiém bao céo truc tiép cho Ban Giam ddc.

e Pho phong ké toan: cung véi ké toan trudng xay dung to chic cong tac ké
toan tai Chi nhanh. Kiém tra ching tir s6 sach dd duoc 1ap, ky duyét cac bao ké toan
va chiu trach nhiém bao cao cho Ban giam ddc.

e Kiém soat vién: kiém tra, giam sat cac hoat dong trong phong ké toan va lap
béo céo.

e K& toan chi tidu noi bo, thué: hach toan cac nghiép vu chi phi phat sinh
trong nodi bd Chi nhanh va phu trach phan hanh ké khai thué va cac khoan phai nop
Nha nudéc.

e K& toan vat liéu, cong cy, tai san cb dinh, xay dung co ban: theo ddi, quan
ly tai san ciia Chi nhanh, tinh hinh ting giam tai san, co s ha tang tai Chi nhanh.

e K& toan tién vay: giao dich véi khach hang, theo déi tinh hinh cho vay va
thu no tai Chi nhanh.
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e Quan ly tai khoan khéach hang: quan Iy mét cach chi tiét céc tai khoan khach
hang theo ting loai nghiép vu khac nhau nhu vay von, tién gii. .

e B( phan thanh toén lién ngdn hang: theo ddi, hach toan viéc thanh toan gitra
Chi nhanh véi cac Chi nhanh khac trén cing hé théng Ngan hang Ngoai thuong, voi
cac NHTM khéac va NHNN.

e K& toan nhat ky chung tir: thuc hién hach toan cac nghiép vu xdy ra theo hinh
thirc Nhat ky chang tur.

2.1.3.2 Tinh hinh sir dung lao dong tai chi nhanh trong 3 nam (2012- 2014)

B:dng 1. Tinh hinh sir dung lao déng cia Ngén hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam -
Chi nhénh Hué trong 3 nam (2012-2014)

Don vi tinh: Nguoi

Nam So sanh
2012 2013 2014 2013/2012 | 2014/2013
Chi tiéu _ . ;
So So So
% % % |t-| % +-| %
lwgng lwgng lwgng
Tong sb lao dong 175/100.00, 181(100.00, 184/100.00f 6| 3.43| 3| 1.66
Phéan theo gidi tinh
Nam 59| 33.71 62| 34.25| 65/ 3533 3] 508 3 484
Nir 116| 66.29) 119| 65.75| 119| 64.67] 3| 259 0] 0.00
Phan theo trinh d hoc vin
Trén dai hoc 3| 171 17 9.39] 17| 9.24| 14| 466.67) 0 0.00
Pai hoc 162| 92.57| 155| 85.64| 159, 86.41 -7| -4.32| 4| 2.58
Cao dang, trung cip 5 2.86 4 221 3| 1.63| -1 -20.00] -1|-25.00
Lao dong pho thong 5 2.86 5 2.76 5 272 0 0.00[ 0 0.00

(Nguon: Phong hanh chinh - nhan si Chi nhanh Vietcombank Hué)

Qua bang sé liéu trén, ta thay tong sé lao dong cua Ngan hang TMCP Ngoai
Thuong - Chi nhanh Hué trong giai doan 2012-2014 khong ngimg ting 1én. Cu thé tir
nam 2012 dén nim 2014 ting 9 nguoi, tir 175 dén 184, tuc ting 5,14%. Su gia ting
nay hoan toan dé hiéu khi ngan hang ngay cang phat trién, quy mé dugc mo rong thi

khdi lugng cong viéc cang ting. Tuy nhién sé lugng lao dong ting 1én mot cach han
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ché, nam 2013 so v6i ndm 2012 ting 6 lao dong Vi twong (ng ting 3,43%; con nim
2014 so0 voi nam 2013 chi tang rat it 12 3 lao dong véi tuong Gng ting 1,66%. Véi tinh
hinh nén kinh té ndi chung ciing nhu nganh ngan hang noi riéng & giai doan 2012-
2014 dang tirng budc hoan thién nhung van gip nhiéu kho khin dic biét & cac ngan
hang tinh hinh ng xau ¢ mirc cao, cac ngan hang canh tranh khdc liét, khach hang han
ché vay, cac doanh nghiép kinh doanh kém hiéu nén nguon vén tin dung giam. Véi
tinh hinh nhu vay thi nhiéu ngan hang nho hoic khong try viing phai sap nhap dé ton
tai, cOn cac ngan hang 16n thi cat giam bién ché, tuy nhién véi su virng manh va uy tin
céo thi Vietcombank khong cit giam nhung tuyén dung sé luong it dugc thé hién qua
bang s6 licu 1a diéu dé hiéu.

Mot diéu dang cha ¥ trong co ciu nguon nhan lyc cua Chi nhanh thi lvgng nhan
vién nir luén chiém phan Ién trong tong nhan vién. Nam 2013, s6 luong nhan vién nim
ting 3 ngudi voi twong Gng ting 5,08% so v4i ndm 2012, trong khi d6 sé lwgng nhan
vién cia tang 3 nguoi nhung véi twong (ing ting chi 2,59%. Nam 2014, s6 lugng nhan
vién nam ting 3 ngudi V4i tuong tng ting 4,84%, trong khi d6 sé lugng nhan vién nix
lai gitr vitng, khdng co su bién dong so véi nim 2013. Qua d6 ta thay ty 18 ting sd
lwong nhan vién nam qua 3 nim cao hon ty & ting cua sb lugng nhan vién nix. Tuy
nhién, mat bang chung trong co cau gidi tinh, so lugng nhan vién nir trong ca 3 nam
déu cao hon gan gap doi sb lwong nhan vién nam. Diéu ndy 1a phd hop véi dic thu
cdng viéc cua nganh ngan hang, can nhiéu giao dich dé tiép xtc, 1am viéc truc tiép voi
khach hang, phai nit d& gay thién cam, mém moéng nhe nhang va tao khong khi thuan
loi hon so véi nam gigi. Pidu ndy ching to rang vé linh vuc ndy nit gisi c6 wu thé hon
nam gioi.

V& trinh d6 hoc van, qua 3 nim 2012-2014 thi sé lao dong c6 trinh d6 Pai hoc
lubn chiém ty trong cao nhat (tir 85% tré 18n) trong tong sb lao dong. Cu thé nim
2012, s6 lugng nhan vién & trinh d6 dai hoc 13 162 ngudi chiém 92,57%, dén nam
2013 1a 155 chiém 85,64% va nam 2014 13 159 nguoi chiém 86,64%. Mic du nim
2013 va 2014 tinh do nay giam xudng nhung bén canh d6 trinh d6 trén dai hoc nim
2013 so ndm 2012 ting manh Vvéi téc do ting 466,67%. Diéu nay cho thay ngan hang

c6 su chl trong vé chat luong lao dong trong chinh sach tuyén dung, chat luong nhan
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vién duogc kiém soét tir dau vai mot chinh sach tuyén dung nghiém tdc. Bén canh d6
con cho thay viéc dao tao nang cao trinh do cua cac nhan vién ciing dugc chl trong
nham dap @ng nhu cau cdng viéc ngay cang hiéu qua hon. Vé sb lugng cao dang, trung
cap giam déu qua 3 ndm nhung véi sé lwong nho, con lao dong phé théng khéng co
bién dong.

2.1.3.3 Tinh hinh tai san va nguén vén cua chi nhanh trong 3 ndm (2012- 2014)

Qua bang sb liéu phan anh tinh hinh tai san nguén von cia Ngan hang TMCP
Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Hué giai doan 2012-2014 (Bang 2, Trang bén) ta
thiy rang: Tong tai san ciing nhu ngudn vén cia ngan hang lién tuc ting qua cac nim,
cu thé nam 2012 thi tong tai san (ngudn vén) ctia ngan hang dat 3.808 ty dong, dén
nam 2013 con s6 nay 1a 4.150,49 ty dong ting 342,49 ty dong tuwong tng 8,99%; nim
2014 tong tai san (nguon von) 1a 4.260,55 ty dong ting 110,060 ty dong twong (mg véi
2,65%.

Déi véi tai san: chiém ty trong 16n nhat van 1a khoan muc cho vay khach hang,
nam 2012 1a 1.613 ty ddng chiém 42,36 % tong tai san, tang dan trong hai nam, chiém
51,13% trong nam 2013 va 51,45% trong nam 2014. Vén tin dung caa Chi nhanh luén
dong gop vai tro quan trong dbi vai viéc hd trg nhiéu nganh trong nén kinh té, gop
phan nhit dinh trong viéc phat trién ciia dia ban. Nam 2012 cung véi viée diéu chinh
hoat dong va dinh huéng quan tri rui ro, quy dinh vé gisi han tin dung, hé thong xép
hang tin dung noi bo, cong véi muc tiéu 1a ting cuong 6n dinh kinh té vi mé, diéu
hanh chinh séch tién té than trong, hiéu qua, gan két véi chinh sach tai khéa theo muc
tiéu kiém soét lam phat nén tong du no cho vay khach hang trong nim nay dat 1.613 ty
ddng. Qua nam 2013 va 2014 v&i viéc md rong va da dang céc loai hinh cho vay thi s6
du no cho vay khach hang tiép tuc ting 1én cu thé nim 2013 1a 2.122 ty dong ting lén
509 ty d6ng so véi nam 2012, nam 2014 13 2.192 ty dong tang 70 ty dong.
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Bdng 2: Tinh hinh tai san va nguén vén cia Ngan hang TMCP Ngogi Thuwong Vigt Nam- Chi nhanh Hué trong 3 nim
(2012-2014)

Don vi tinh: Triéu dong

Nim 2012 Niam 2013 Niam 2014 2013/2012 2014/2013
Chi tiéu
Gia tri % Gia tri % Gia tri % +/- % +/- %
Tong tai san 3,808,000.00{100.00/4,150,490.00/100.00|4,260,550.00| 100.00| 342,490.00| 8.99/110,060.00| 2.65
1. Tién mat,vang bac, da quy | 113,000.00] 2.97| 105,130.00| 2.53| 102,000.00[ 2.39| -7,870.00| -6.96| -3,130.00|-2.98
2. Tién guri tai NHNN 87,000.00f 2.28/ 91,510.00 2.20| 119,890.00, 2.81] 4,510.00{ 5.18| 28,380.00(31.01
3. Cho vay khach hang 1,613,000.00| 42.36/2,122,000.00| 51.13|2,192,000.00| 51.45| 509,000.00| 31.56| 70,000.00| 3.30
4. Tai san co dinh 25,000.00f 0.66| 29,890.00f 0.72| 31,790.00f 0.75 4,890.00, 19.56| 1,900.00| 6.36
5. Quan hé trong hé thong  [1,895,000.00| 49.76|1,714,540.00| 41.31/1,726,680.00| 40.53|-180,460.00| -9.52| 12,140.00| 0.71
6. Tai san c6 khac 75,000.00f 1.97| 87,420.00f 2.11| 88,190.00, 2.07| 12,420.00| 16.56 770.00 0.88
Téng ngudn von 3,808,000.00{100.00/4,150,490.00/100.00|4,260,550.00| 100.00| 342,490.00| 8.99/110,060.00| 2.65
1. Tién giri cac TCTD 5,210.00f 0.14| 11,320.00f 0.27| 12,000.00f 0.28/ 6,110.00|117.27 680.00| 6.01
2. Tién guri cua khach hang  [2,981,000.00| 78.28|3,308,280.00| 79.71(3,400,000.00] 79.80| 327,280.00| 10.98| 91,720.00| 2.77
3. Phat hanh GTCG 150.00; 0.00 70.00{ 0.00 100.00, 0.00 -80.00| -53.33 30.00/42.86
4. Von va cac quy 213,730.00| 5.61| 224,820.00| 5.42| 228,450.00 5.36] 11,090.00f 5.19| 3,630.00| 1.61
5. Quan hé trong hé thong 318,000.00{ 8.35/ 275,000.00f 6.63] 280,000.00f 6.57| -43,000.00|-13.52| 5,000.00 1.82
6. Nguon von khéc 290,000.00f 7.62| 331,000.00, 7.97| 340,000.00 7.98| 41,000.00| 14.14| 9,000.00| 2.72

(Nguon: Phong ké toan tai Ngan hang TMCP Ngoai thirong -Chi nhanh Hué)
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V& khoan muc tién mit c6 xu hudng giam dan qua cac nim, nim 2012 1a 113 ty
dong, nam 2013 1a 105,103 ty dong giam 7,87 ty dong va nim 2014 giam xudng con
102 ty dong. Tién gui tai NHNN va TSCD cua chi nhanh thi ting 1én trong giai doan
2012-2014. Pang cht y 1a TSCP ting 1én do viéc ngadn hang mua cé4c tai san nhiam
phuc vu cho nhu ciu kinh doanh nhu mua sim 6 to, cic may Pos va may ATM dé
phuc vu nhu cau caa khach hang. Quan hé trong hé théng (gop von dau tu dai han,
ching khoan dau tu...) chiém ty trong twong d6i 16n d6i véi tong tai san gan tuong
duong véi khoan muc cho vay khach hang. Cu thé nam 2012 quan hé trong hé thdng 1a
1895 ty dong chiém 49,76% cao hon ty trong cia khoan muc cho vay khach hang
(42,36%). Tuy nhién, khoan muc nay giam manh so véi nam 2012, cy thé nam 2013 1a
1.714,540 ty ddng giam 180,460 ty ddng so véi nam 2012, nam 2014 1a c6 déu hicu
tang 1én nhung khong nhiéu cu thé 1a 1.726,68 ty dong, tang 12,140 ty dong so véi
nam 2013. Tai san c6 khac géom cac khoan phai thu, phi va lai phai thu chiém mot
phan nho trong tong tai san. Nam 2012, gia tri cua khoan muc nay 1a 75 ty dong ting
&n 87,420 ty ddng nam 2013 va nim 2014 1a 88,190 ty dong.

Dbi voi nguon vén: qua 3 nam ta thay chiém ty trong 16n nhat tir 79% tré 18n cua
téng ngudn vén Ia tién huy dong tir khach hang tic 1a khoan muc tién guri cua khach
hang. Hon thé nita, khoan muc nay con ting lién tuc qua cac ndm véi gia tri twong doi
16n, cu thé: Nam 2012 1a 2.981 ty dong, dén nim 2013 1a 3.308,28 ty dong ting thém
327,328 ty dong twong tng 10,98% va nam 2014 1a 3.400 ty dong ting thém 91,72 ty
ddng twong (ng 2,77%. Viéc ting 1én cua khoan muc nay nhd vao viéc ngan hang ludn
day manh tim kiém khach hang mai vai nhiéu chinh sach va 14i suat phi hop ciing nhu
nho vao sy uy tin caa ngan hang mang lai. Cung vai khoan muc tién guri caa khach hang
thi c4c khoan muc nhu tién giri cac TCTD, von va céc quy, quan hé trong hé thong va
cac nguon von khac chiém ty trong dang ké trong ngudn von tang lan luot qua 3 nam 1a
mot dau hiéu tot. Con khoan muc phéat hanh GTCG lai ¢6 bién dong giam xudng ¢ giai
doan 2012-2013 nhung lai ting 1én & giai doan 2013-2014. Nhin chung, ngudn vén cua
ngan hang ting 1én va dat dugc gia tri 16n nhu vay da gop phan khong nho trong viéc
cung cap nhiéu hon cho nén kinh té, dap tng kip thoi nhu cau von caa khach hang. Tuy

nhién day ciing 12 mot thach thic 16n cho ngan hang, bt budc ngan hang phai c6 mot
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chién lugc kinh doanh cd hiéu qua dé tra 13i dung han va day du cho khach hang nhim
tao 10ng tin cho khach hang va ngay mét phat trién hon nita.
2.1.3.4 Két qua kinh doanh cta chi nhanh trong 3 nim (2012- 2014)

Dé cb cai nhin téng quéat vé nhitng thanh turu ma ngan hang di dat duoc trong
nhitng nim vira qua, ta tién hanh tim hiéu vé két qua hoat dong kinh doanh ciia ngan
hang giai doan 2012-2014 (Bang 3, trang bén): Nhin chung trong ba ndm qua ngan
hang kinh doanh luén c6 loi nhuan, mic loi nhuan truéc thué dat duoc twong d6i cao
déu trén 80 ty dong va ting dan qua cac nam, cu thé 1a nam 2012 lgi nhuan truéc thué
dat duoc 14 84,835 ty dong, nim 2013 1a 97,871 ty dong ting 13,036 ty dong , nim
2014 tiép tyc tang manh 1én 125,391 ty dong ting 27,54 ty dong so véi nam 2013.

Chi tiét vé tong thu nhap tai Chi nhanh tir nam 2012 dén nam 2014 tiang déu qua
cac nam, cy thé nam 2012 1a 393,496 ty dong, nam 2013 1a 430,905 ty dong va nim
2014 14 443,481 ty dong. Trong d6, thu nhap tir 1di déu chiém phan 16n nhu & nim
2012 la 374,879 ty dong chiém 95,27% trong tong thu nhap, tuong tu nam 2013 chiém
88,50% va nam 2014 chiém 89,31%. Vé tong chi phi, nam 2013 tong chi phi ting I1én
24,372 ty dong tuong Gmg ting 7,90% so voi ndm 2012, nhung sang nim 2014 tong
chi phi giam xuéng 1,738 ty dong twong tng giam 5,46% so v&i naim 2013. Pay 1a mot
thanh twu quan trong ma ngan hang di dat dugc trong ba nim qua khi nén kinh té van
con dang gap nhiéu kho khin thi ngan hang van duy tri viéc kinh doanh hiéu qua dem
lai loi nhuan cao cho ngén hang. Mac du vay nhung nhin chung chi phi ctia ngan hang
& giai doan nay van con & muc cao, ¢6 su ting 1én & giai doan 2012-2013 va c6 chiéu
huéng giam dan & giai doan 2013-2014. V6i tinh hinh nhu vay ngan hang can duy tri
va cai thién hon nita v&i cac bién phép chinh sach cu thé nham téi thiéu hoa chi phi dé

dat duoc hiéu qua kinh doanh cao nhat.
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Bdng 3: Két qud kinh doanh ciza Ngan hang TMCP Ngogi Thwong Viét Nam- Chi nhanh Hué trong 3 nim (2012-2014)

Pon vi tinh: Triéu déng

Chi tiéu Nim 2012 Nim 2013 Nim 2014 2013/2012 2014/2013
Gi tri Gi tri Gi tri +- % +/- %
|.TONG THU NHAP 393,496.60 430,905.47 443,481.30 37,408.87 9.51 12,575.83 2.92
1. Thu nhip tir lai 374,879.72 381,351.79 396,070.85 6,472.07 1.73 14,719.06 3.86
Thu 13i tién giri 187,079.22 236,647.81 240,432.09 49,568.59 26.50 3,784.28 1.60
Thu l4i cho vay 184,126.33 140,080.43 150,870.00 |  -44,045.90 -23.92 10,789.57 7.70
Thu khéc tir hoat dong tin dung 3,674.17 4,623.55 4,768.76 949.38 25.84 145.21 3.14
2. Thu nhap ngoai lii 18,616.88 49,553.68 47,410.45 30,936.80 166.18 -2,143.23 -4.33
Thu tir nghi¢p vu béo lanh 953.62 - 701.23 -953.62 -100.00 701.23 -
Thu phi dich vu thanh toan 6,301.07 9,010.12 8,040.12 2,709.05 42.99 -970.00 -10.77
Thu phi dich vu ngén quy 1,285.55 1,422.37 1,503.56 136.82 10.64 81.19 5.71
Thu lai tir kinh doanh ngoai hdi 4,165.53 4,898.52 4,557.34 732.99 17.60 -341.18 -6.96
Thu tir cac dich vu khac 1,950.00 2,374.57 2,498.71 42457 21.77 124.14 5.23
Céc khoan thu nhap bat thuong 3,961.11 31,848.10 30,109.49 27,886.99 704.02 -1,738.61 -5.46
I1. TONG CHI PHI 308,661.59 333,034.10 318,089.84 24,372.51 7.90 -14,944.26 -4.49
a. Chi tra lai 207,281.80 223,126.18 208,089.84 15,844.38 7.64 -15,036.34 -6.74
Chi trd 13i tién giri 192,299.45 215,299.94 200,569.70 23,000.49 11.96 -14,730.24 -6.84
Chi trd 1i tién vay 14,980.23 7,824.65 7,518.14 -7,155.58 -47.77 -306.51 -3.92
Chi tra 13i phat hanh GTCG 2.12 1.59 2.00 -0.53 -25.00 0.41 25.79
b.  Chi phi ngoai lai 101,379.79 109,907.92 110,000.00 8,528.13 8.41 92.08 0.08
1. LQI NHUAN TRUGC THUE 84,835.01 97,871.37 125,391.46 13,036.36 15.37 27,520.09 28.12

(Nguon: Phong ké toan tai Ngan hang TMCP Ngoai thiong chi nhdnh Hué)
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2.2 Thuc trang ké toan ngiép vu tai Ngan hang TMCP Ngoai Thwong
Chi nhanh Hué

2.2.1 Té chikc cdng tac ngiép vu tai Ngan hang TMCP Ngoai Thwong Chi
nhanh Hué

2.2.1.1 T4 chirc van dung hinh thirc ghi s6 ké toan

Hach toan ké toan theo quy dinh chung cia Ngan hang TMCP Ngoai Thuong
Viét Nam la thyc hién theo nguyén tic ghi s6 kép. Bit dau tir nim 2001, Ngan hang
TMCP Ngoai Thuong Viét Nam da dua vao sit dung phan mém ké toan Mozaic &
Hots dé hach toan cho tat ca cac nghiép vu ngan hang cho tat ca cac chi nhanh trén ca
nuéc thudce hé thong ngan hang Ngoai Thuong Viét Nam. Phan mém nay duoc 1ap trén
hinh thizc Nhat ky chiing tir. Hinh thirc ké toan nay c6 thé phan chia céng viéc cho moi
ngudi dam trach cac phan hanh ké toan khac nhau, tao ra su quan Iy kip thoi va chit
ché trong cac khau hoat dong cua ngan hang. Ngoai phan mém Mozaic & Hots, dé
quan ly cac thong tin khach hang cac ké toan vién cua Ngan hang con st dung phan
mém thong tin dé luu trix, quan ly théng tin caa khach hang.

Hang ngay, cac ké toan vién thuc hién cac bat toan trén phan mém, cudi ngay
thi in bang liét ké ching tir, kiém tra d6i chiéu vai ching tir goc kém theo, dong thoi
danh sé thtr tu cho tat ca chiing tir. Ngoai ra, ké toan vién phai in bang liét giao dich
truy van théng tin khach hang c6 phét sinh giao dich trong ngay va kiém tra cac bao
céo tong hop dé dam bao tat ca cac khoan tién vay trong ngay déu duoc phan anh
chinh xac va dy du. Cudi thang, thuong 1a ngay 26, ké ton vién dya trén bang ké I
cua doanh nghiép c6 du no tai Chi nhanh do phong quan Iy no in dé tién hanh thu no
cua khach hang. Ngoai ra con 1am bao cao tai san thé chap cta khach hang dé theo doi
nhitng tai san nhap xuat trong thang dé biét duoc gia trj tai san thé chap cudi thang l1a
bao nhi€u c6 dam bao khép dung hay khong.

2.2.1.2 Céc ché do sb sach dang duoc &p dung tai ngan hang
Don vi ghi s6: ngoai don vi VND, Ngan hang TMCP Ngoai Thuong — Chi nhénh
Hué con thuc hién viéc ghi s6 hau hét tit ca céc loai tién thong dung trén thé gidi bao
gom nhu USD, EUR,...

39



Nam tai chinh: bit dau tir ngay 01//01/X va két thiic ngay 31/12/X

Ché d6 béao cao: Hé théng béo céo tai chinh tai Ngan hang tuan tha theo Quyét
dinh s6 16/2007 QD-NHNN ngay 18/04/2007 cia Théng déc NHNN bao gém: Bang
can d6i ké toan, Bao cao két qua hoat dong kinh doanh, Bao cdo luu chuyén tién té va
Thuyét minh béo c4o tai chinh.

Phuong phép ké toan thué gia tri gia tang: theo phuong phap khau trir

Phuong phap tinh gia xuat kho: nhap trudc — xuit trude

Phuong phap trich khau hao tai san ¢ dinh: theo phwong phap dudng thang

Phuong phap quy d6i ngoai té: thuc té dich danh

2.2.2 Chang tir ké toan cho vay

Chung tir cho vay bao gom nhiéu miu va nhiéu loai nhung trong mot nghiép vu
cho vay c6 nhitng chang tir bat budc sau: Hop dong tin dung, Giay nhan ng, Uy nhiém
chi (vay chuyén khoan), Gidy rut tién (vay bang tién mat).

Ngoai ra c6 cac chung tir goc lién quan nhu: Bang phan ky han ng, Hop ddng
thé chap tai san, Gidy kiém dinh tai san cam c, Bién bang giao nhan gidy to, tai san
cam ¢b, Lénh chuyén tién di nuéc ngoai, Gidy d& nghi mua ban ngoai té, Hop ddng
mua ban cua khach hang, To khai hai quan...

Quy trinh luan chuyén ching tir ké toan cho vay tai Chi nhanh (Phu luc 1)

2.2.3 Hg¢ théng tai khodn si dung

Hé thong tai khoan tong hop cua Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam
dugc ban hanh kém theo quyét dinh 138/QD-NHNT.KTTC ngay 11/11/2008 va céc
quyét dinh bo sung, stra d6i quyét dinh 189/QD-NHNT.KTTC.

Hé thdng tai khoan tai Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam duoc Xac
dinh cho hai loai hinh tai khoan riéng biét: tai khoan so cai va tai khoan khach hang.

MJi loai tai khoan c6 mét cau tric phu hop.
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2.2.3.1 Tai khoan s6 céi
Tai khoan sb cai cia Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam (sir dung dé
theo ddi noi bo) duoc xac dinh gdm 19 ky tu theo cau tric sau:
lNNNN}.\I\_IIY\II\{.NNII\IINNNN!\INNN|\l|

Tai khoan cap 111 NHNN (4 s6 ky tu)

Ky hiéu mé tién té bang chir (3 sb ky tu)

Ky hiéu ma chi nhanh (3 s6 ky tu)

S6 hiéu tai khoan tong hop (9 s6 ky tu)

Trong d6, sb hiéu tai khoan tong hop duoc quy dinh nhu sau:

Loai 1: Tai san No ( S6 hiéu duoc bat dau tir s6 1)

Loai 2: Tai san C6 ( S6 hiéu duogc bit dau tir s6 2)

Loai 3: Vén va cac quy ( S6 hiéu dugc bat dau tir sé 3)

Loai 4: Thu nhap ( Sé hiéu duoc bit dau tir s6 4)

Loai 5: Chi phi ( Sé hiéu duoc bit dau tir sb 5)

> Loai 6: Tai khoan ngoai bang ('S4 hiéu dugc bat dau tir s6

2.2.3.2 Tai khoan khéch hang

Tai khoan khach hang thuéc c&c chi nhanh cua Ngan hang TMCP Ngoai

YV V. V V VY

Thuong Viét Nam gom 17 ky tu s6 theo cdu triic co ban nhu sau:

NNN .NM\%MW.NNNNNI}I_\E&

Tai khoan cap 111 NHNN (4 s6 ky tu)

Ky hiéu ma chi nhanh (3 s ky tu)
Ky hiéu ma nghiép vu (1 ky tu sd)
Ky hiéu m tién té bang sb (2 ky tu s6)

Ky hiéu sé thi tu tai khoan (6 ky tu s6)

> S kiém tra do hé théng tu gan (1 ky tu s)
Trong d6, ky hi¢u mé nghié¢p vu duoc quy dinh nhu sau:

> 0: Tai khoan tién gui ky quy
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1: Tai khoan tién giri khong ky han, tién giri chuyén ding
2: Tai khoan tién gui tiét kiém khéng ky han

5: Tai khoan tién gui c6 ky han, tiét kiém c6 ky han

YV V VYV VY

6: Tai khoan giay to c6 gia

> 7,8: Tai khoan tién vay va cho thué tai chinh

» 9: Tai khoan ng qua han

2.2.4 Quy trinh ké toan cho vay

Quy trinh ké toan cho vay gém ba giai doan:

2.2.4.1 Giai ngan

O giai doan nay, c4c thanh toan vién sau khi nhan duoc hd so vay von tir can bo
quan ly no thi s& kiém tra cac yéu té phép Iy trén bd hd so gdm: Hop dong tin dung,
gidy nhan no, uy nhiém chi cia khach hang vé con dau, chir ky va su khop ding sé
tién trén cac gidy to c6 lién quan, sau d6 thuc hién cac bit toan rat vén vay. Tat ca cac
giao dich kiém soat vién s& duyét lai. Sau d6 thanh toan vién chuyén chang tir sang
phong quy cho khach hang nhan tién (trudng hop vay tién mat) hoic chuyén tién vao
tai khoan (truong hop vay chuyén vao tai khoan). Luu ¥ vé6i cac hd so vay von ¢ tai
san thé chap hoac cam cé thanh ton vién phai can ctr vao gid tri duoc can bo quan ly
no danh gia dé 1ap phiéu hach toan nhap tai san (c6 chit ky cua kiém soét vién va giam
d6c) roi giao cho can bo khach hang lam thu tuc nhap tai san trude khi hach toan rat
tién vay. Cubi cung thanh toan vién luu cac hop dong thé chap cam cé kém theo hop
d6ng tin dung va giay nhan no.

Cudi mdi ngay, thanh toan vién in liét k&, kiém tra, danh sb thtr ty toan bo
churng tir trong ngay va luu ¢ b phan nhat ky ching tur.

But todn chung cho viéc giai ngan:

No¢ TK vay cua khach hang

C6 TK tién gui ciia ngudi huong

Hodc Co6 TK tién mit (néu khéach hang nhan tién mat)

O giai doan nay néu l1a nghiép vu thé chap hay cam cé thi phai nhap tai san cam

cd, thé chap. Cu thé 1a:
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+ Néu 12 tai san 1a bat dong san thi hach toan nhap tai san véi but toan kép la:
No 9940.812301001 Bat dong san thé chap
C6 9940.822301001  Bat dong san thé chap
+ Tuong tu Vi tai san la dong san:
No 9940.812301002 Pong san thé chap
C6 9940.822301002  Dong san thé chap
+ Cam ¢b gidy to c6 gia hach toan nhap 1a:
No 9940.812301003 Gidy to c6 gia cam cb
C6 9940.822301003  Giay td c6 gia cam ¢
2.2.4.2 Thu ng gdc
> Dbi véi nhitng khoan vay ngin han, thong thuong khach hang sé& tra no goc
va l3i vay cling mét lan khi dén han hoic theo thoéa thuan trong HDTD. Khi khach
hang mudn tat toan tai khoan vay, phong tin dyng sé& in phiéu tat toan vay gém no go
va lai vay dén thoi diém hién tai. Thanh toan vién s& kiém tra tinh chinh xac cua sb
tién trén phiéu tat toan lap phiéu chuyén khoan hoic phiéu thu. Néu nhan duoc uy
nhiém chi do khach hang lap dé tra no thi thanh toan vién tién hanh kiém tra cac yéu té
phap ly trén uy nhiém chi (con dau, chit ky), s6 du trén tai khoan tién goi khach hang
va lap phiéu ghi ng trén tai khoan tién gui va ghi co trén tai khoan vay. Néu la tién mat
thi phai 1ap phiéu thu tién mat va chuyén sang phong ngan quy dé thu tién.
> D4i voi cac hop dong vay trung han va dai han, hang thang thanh toan vién
can ctr vao bang phan ky han ng cua can bo tin dung dé tién hanh thu no. Khi c6 phat
sinh ng dén han nhung khach hang khéng 1ap ay nhiém chi dé tra no thi thanh toan
vién co thé can clr vao yéu cau cua can bo tin dung trich tir tai khoan tién gui cua
khach hang dé thu no dén han.
> Khi khéch tra no xong cin ctr vao gidy to dé& nghi giai chap cua cén bo tin
dung 1ap (c6 chir ky cua Truéng phong tin dung hoic Giam déc), thanh toan vién Iap
blt todn xuat gia tri tai san dwa theo hop dong thé chap hoic cam cb da nhap khi rat
vén vay vai ndi dung c6 tén caa can bo tin dung nhan tai san va day du chix ky cua
kiém soat vién phong va Giam déc rdi giao cho cén bo tin dung.
Bt toan str dung & nghiép vu thu géc 1a:
No TK tién guri cua khach hang/ tién mat
C6 TK tién vay
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Truong hop khi khach hang dén tat toan cac khoan tién vay thi ké toan vién in
phiéu hach toan tat todn va xuét tai san cam cb hoac thé chap cho khach hang.
+ T4t toan: No TK Tién giri cua KH/ tién mat

CO TK vay
Co6 TK thu lai
+ Xuét tai san cam cd, thé chap:
No 9940.822301001/822301002/822301003 Tai san thé chap, cim ¢
C6 9940.812301001/812301002/812301003  Tai san thé chap, cim ¢

2.2.4.3 Thu lai vay

> Pbi véi khach hang 1a doanh nghiép, ctr vao ngay 26 hang thang, khi nhan
dugc bang ké 1di cua can bo quan ly no giao, thanh toan vién dbi chiéu sé tién trén
bang ké véi hoa don trén may, néu sé du tai khoan tién giri c6 da dé chi tra thi s& lap
phiéu hach toan ghi no tai khoan tién giri va ghi cd tai khoan thu lai vay.

> Dbi v6i khach hang 13 c4 nhan thi cin cir vao phiéu tinh 14i hang thang ma
can bo quan ly no giao, ltc khach hang tai tra I4i thanh todn vién sé& 1ap phiéu thu tién
mat chuyén sang phong quy.

Cach tinh tién I3 vay:

S tién 14i vay = Tong tién vay * Lai suat /360 x S6 ngay trong thang.

Bt toan hach toan thu lai:

No TK tién giri khach hang/ tién mat

C6 TK thu 1ai cho vay NH, TH va DH

2.25 Phwong phap hach todn cac nghiép vu tin dung chi yéu tai chi nhanh

Tai phong ké toan ciaa Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam — Chi nhanh
Hué céac nghiép vu tin dung duoc &p dung nhiéu nhat 1a: Cho vay can bo nhan vién,
Cho vay thé chap, Cho vay cam cd. O mdi hinh thizc cho vay con tly thudc vao vao
thoi han vay 1a ngin han hay trung va dai han ma c6 cac muc 14i suat khac nhau dong

thoi co cac cach hach toan khac nhau.
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Tai khoan tong hop sir dung theo quy dinh cia Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét

Nam la:
< TK 1407 CHO VAY NGAN HAN
v TK 140701 Cho vay ngan han trong han
TK140701001 San xuat kinh doanh, dich vy - Ng du tiéu chuan

TK 140701002 Tin dung xuat khau - No du tiéu chuan
TK 140701003 Tin dung nhap khau - No du tiéu chuan
TK 140701004 Tiéu dung - No du tiéu chuan

TK 140701005 Dau tu chirng khoan - No du tiéu chuan

Noi dung hach toan:

Bén No ghi: - Sé tién cho khach hang vay
-S4 tién chuyén tir qua han vao trong han
Bén Co ghi: - S tién thu no khach hang
-S4 tién chuyén ng qua han hoic ng khé doi
S6 du No: - Phan anh sé tién don vi con dang vay no
Phuong phap hach toan:

» Khi giai ngan cho vay, hach toan:
No TK 140701 (Chi tiét theo muc tirng muc dich vay cua KH) Sé tidn
C6 TK thich hop (Tién mat, Tién gari KH...) giai ngan
» Khi thu ng, hach toan:
No TK thich hop (Tién mat, Tién giri KH...) Sé tién khéach hang tra ng
C6 TK 140701 (Chi tiét theo muc ting muc dich vay cia KH) Sé tién gbc thu duoc

C6 TK 4101... Sb tién 1i thu dugc
Dong thoi hach toan:
No TK 280101031 Sb 1ai thu dugc cua hop dong vay
C6 TK 170101... (néu co)

Truong hop hop ddng vay cua khach hang cé khoan tién dén han hoac c6 lai
dén han phai tra ma khach hang chua tra dugc nhung khong dwoc ngan hang gia han
no thi chuyén toan bo sé du ng cua hop dong sang tai khoan no qué han thich hop (no

can chl y, ng dudi tiéu chuan, ng nghi ngd, ng c6 kha nang mét vén) hach toan:
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No TK 140702001/140702002/140702003/140702008 |  s§ tién chuyén

C6 TK 140701... (chi tiét theo KH vay) no qua han

DPong thoi hach toan:

No TK 170101... S 1ai dén han chua thu duoc cua
C6 TK 280101031 hop dong vay
v'TK 140702 No qua han cho vay ngén han

TK 140702001 No can cha y

TK 140702002 No dudi tiéu chuan

TK 140702003 No nghi ngo

TK 140702008 No ¢6 kha ning mat vén

TK 140702 phan anh sé tién ngan hang cho céc té chic, ca nhan vay ngan han da
qua han.
Noi dung hach toan:
Bén No ghi: S6 tién cho vay phét sinh no qua han thich hop
Bén Co6 ghi: - S6 tién khach hang no
-S4 tién chuyén lai no trong han.
S6 dy No: Phan anh sé tién cho khach hang vay da qua han
Truong hop hop ddng vay cua khach hang cé khoan tién dén han hoac c6 lai
dén han phai tra ma khach hang chua tra dugc nhung khong dwoc ngan hang gia han
no thi chuyén toan bd sé du ng caa hop dong sang tai khoan no qué han thich hop (no
can chl y, ng dudi tiéu chuan, ng nghi ngo, no c6 kha nang mat von) hach toan:
No TK 140702001/140702002/140702003/140702008 | 54 tién chuyén

C6 TK 140701... (chi tiét theo KH vay) no qua han
Ddng thoi hach toan:
No TK 170101... S 1ai dén han chwa thu dugc cua
C6 TK 280101031 hop dong vay
Khi khach hang tra ng, hach toan:
No TK thich hop (tién mit, tién gui khach hang) S tién gdc + lai
C6 TK 140702 (Chi tiét theo KH vay) Sé tién goc
C6 TK 4101 S6 tién 1ai thu duoc
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Ddng thoi hach toan:
No TK 280101031 S6 1ai dén han da thu duoc ctia
C6 TK 170101... hop dong vay
s TK 1408 CHO VAY TRUNG HAN
Tai khoan nay hach toan cac khoan cho khach hang vay trung han (thoi han cho
vay trén 12 thang dén 60 thang).
« TK 1409 CHO VAY DAI HAN
Tai khoan nay hach toan cho khach hang vay dai han (thoi han trén 60 thang).
Noi dung va phuong phap hach toan cia TK 1408 va TK 1409 tuong tu nhu TK
1407.
2.2.5.1 Cho vay can b6 nhan vién

Nghiép vu cho vay can bo nhan vién hay con goi 1a cho vay tin chap. Pay la
mét hinh thire cho vay duoc &p dung nhiéu & Chi nhanh vai cac di tugng vay 1a cén
bo, cdng chtc, vién chire, nguoi lao dong 1am viéc theo ché do bién ché nha nudc hoic
hop dong lao dong tai cac td chirc c6 nhu cau vay vén tiéu dung phi hop véi Quy dinh
vay von cua Vietcombank.

Vi du: Ngay 20/06/2014 éng S Thanh Binh ngp don xin vay sé tién
75.000.000 dong tai Vietcombank Hué dé sira chira nha. Thoi han vay 1a 27 thang ké
tir ngay bén vay rat von lan dau véi 13i sudt 11%/mam tra ng goc va 1ai vao 09 hang
thang (Theo bang phan ky han ne). Gidi ngan bang chuyén khodn.

> Ngay 24/06/2014, khi 6ng Binh ky cac HDTD vdi phong khach hang thi
toan bo hd so duoc chuyén xudng phong ké toan cho vay. Thanh toan vién kiém tra
HPTD, GNN, Bang phan ky han no, sau d6 luu lai 1am chang tir gbc (Phu luc 2).

» Truong hop cta ong Binh la cho vay CBCNV (tra luong qua ngan hang)
nén khong can thé chap tai san. Cing voi UNC ma dng Binh Viét gom 02 lién dé giai
ngan chuyén vao tai khoan cua 6ng Binh s6 0161000564982. Bong thoi TTV in phiéu
hach toan cho giao dich trén véi but toan:

No 2121.016-8-00-0435696 75.000.000 dong

C06 4211.016-1-00-0564982 75.000.000 ddng
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> Hé thdng lic nay s& tu dong hach toén tai khoan noi bo:

No 2121.140801003 75.000.000 ddng

C6 4211.220101002 75.000.000 dong
> Haing ngay, hé thdng s& tu dong tinh 14i (13i du thu):
No 9990.813001001 22.917 dong

C6 9990.823001001 22.917 dong

——> Lai vay hang ngay duoc tinh: (75.000.000 * 11%)/360=22.917 ddng

> Ngay 09/08/2014 dng Binh dén ngan hang dé tra no gc va 13 vay bang tién mit.

Trong do:

e No géc 12 2.880.000 dong (Bang phan ky han no).

e La&i vay phai tra tinh tir ngay 24/06/2014 (ngay rut von lan dau) dén hét ngay
08/08/2014 1a: 22.917 * 46=1.054.182 déng.

> Khi d6 TTV 1ap 02 phiéu thu cho viéc thu gbc va Iai, mdi phiéu gom 02 lién;
TTV giao cho khach hang qua phong quy nop tién, TTV hach toan trén phiéu thu :

N¢ 1011.110101001 3.934.182 ddng
C6 2121.016-8-00-0435696  2.880.000 dong
C6 7020. 410102001 1.054.182 ddng
> Hé thdng tu dong hach toén tai khoan so céi :
N¢ 1011.110101001 3.934.182 ddng
C6 2121.140801003 2.880.000 dong
C6 7020. 410102001 1.054.182 dong
> But toan di kem :
No 9990.823001001 1.054.182 dong
C6 9990.813001001 1.054.182 ddng

> Tu ngay 09/08/2014, s6 tién 4 hang ngay duoc tinh trén sé no goc con lai
1a 72.120.000 dong. Hé théng tu dong tinh 14i
No 9990.813001001 22.037 déng
C69990.823001001 22.037 déng
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> Dén ngay 09/09/2014, sb tién l4i cua thang 8/2014 (tir 09/08 dén 08/09)
duoc cong don nhay 18n vai sé tién 1a 683.147 ddng va ty dong tinh 14i hang ngay cho
phan ng gdc chua dén han tra (69.240.000 dong).

No 9990.813001001 21.157 déng

C69990.823001001 21.157 déng

> Dén cudi ngay, hé théng tu dong trich tai khoan tién gui cua 6ng Binh dé
thanh toan nhung sé tién trong tai khoan khong du sé phai thu nén khéng thuc hién
duoc.

> Ngay 10/09/2014 6ng Binh van chua dén ngan hang dé nop ng goc va lai
vay theo Bang phan ky han no. Do d6, 1di hang ngay bao gdm lai cua phan no géc
chua tdi han tra (69.240.000 dong) va I3i phat cua phan no goc qua han chua tra.

L&i hang ngay tir ngay 10/09/2014 duoc tinh :

69.240.000 * 11% : 360 + 2880.000 * 150% * 11% : 360 = 22.476 ddng

> Hé thong tu dong hach toan 14i :

No 9990.813001001 22.476 dong

C69990.823001001 22.476 déng

> Ngay 19/09/2014 6ng Nam van khong dén dé nop no géc va lai vay. Theo quy
dinh, hé thdng tu tao bat toan chuyén han no toan bo s6 no gbc con lai vao tai khoan cho
vay nhdm 2- No can chi' y (ddi véi khoan no qué han tir 10 ngay dén 90 ngay).

No 2122.016-8-00-0435696 72.120.000 d6ng

C6 2121. 016-8-00-0435696 72.120.000 déng
> Hé thng ty dong hach todn vao tai khoan so céi :

No 2122.140802001 72.120.000 déng

C062121.140801003 72.120.000 déng

> Cudi ngay 19/09/2014 hé théng kiém tra thi sau 10 ngay dén han tra I&i
thang 08/2014 (hét han thanh toén i theo quy dinh & hop dong) nhung dng Binh van
chua dén tra no, hé théng tu dong hach toan 14i phai thu cua thang 08/2014 :

No 3941.170101002 683.147 dong

C6 4880.280101031 683.147 déng
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> Dén ngay 20/09/2014 6ng Binh mang theo tién mat dén tra no géc va i
chua tra cua thang 8, va ca phan 14i phat vi tra ng khong dting ky han.

L&i phat cia 11 ngay (10/09 dén 20/09) duoc tinh :

(2880.000* 150%* 11%) : 360 * 11 = 14.520 ddng

> Khi d¢6 TTV hach toan, 1ap 03 phiéu thu cho viéc thu no géc, 13i thang 08 va

l&i phat vai but toan :

No 1011.110101001 3.577.667 déng
C06 2122. 016-8-00-0435696 2880.000 ddng
C06 7020.410102001 683.147 ddng
C06 7900.460203001 14.520 ddng
> Heé théng tu dong hach toan tai khoan s cai :
No 1011.110101001 3.577.667 déng
C6 2122. 140802001 2880.000 dong
C06 7020.410102001 683.147 ddng
C6 7900.460203001 14.520 dong
» Céc but toan kéem theo :
+ No 9990.823001001 697.667 dong
C069990.813001001 697.667 ddng
+ N 4880.28010131 683.147 dong
C6 3941.170101002 683.147 dong

> Sau khi dng Binh tra du no gbc thang 08, thi hé thdng ty dong tao but toan

chuyén no qua han cua 6ng Binh vao trong han:

No 2121.016-8-00-0435696 72.120.000 ddng
C6 2122.016-8-00-0435696 72.120.000 ddng

> Hé thdng ty dong hach toén tai khoan so céi:

No 2121.140801003 72.120.000 ddng
C6 2122.140802001 72.120.000 ddng

> Tu ngay 21/09/2014 hé thdng tinh 14 hing ngay s& nhay va sé tién 14i binh
thuong tinh 14i trén sé du no con lai (69.240.000 dong) 1a 21.157 dong
No 9990.813001001 21.157 ddng
C6 9990.823001001 21.157 ddng
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> Ngay 09/10/2014 dén han tra no géc va tra 13i cua thang 09 nhung 6ng Nam
khong dén nop tién, cudi ngay hé thdng tu dong kiém tra s du tai khoan caa dng Nam
va ty dong trich dé nop no gdc va l4i vay cua thang 09.

> Hé théng tu dong hach toan tai khoan s céi :

No 4211.220101002 3.514.710 dong
C6 2121.140801003 2880.000 dong
C6 7020.410102001 634.710 dong
» Bt toan kém theo :
No 9990.823001001 634.710 dong
C6 9990.813001001 634.710 dong

> Ctrtiép tuc nhu vay, TTV xir ly va hach toan tuong tu cho cé4c thang tiép theo.

2.2.5.2 Cho vay thé chap

Cho vay thé chip ¢ ngan hang Vietcombank Ia san pham cho vay c6 dam bao
tai san. Trong c6 cd nhiéu loai nhu vay thé chap phuc vu doi sbng, tiéu dung, vay thé
chap san xuat kinh doanh ... Quyeén s¢ hitu tai san van con véi nguoi di vay, nhung
néu khéng thé tra duoc no cho ngan hang khach hang phai chuyén sé hitu tai san cho
ngan hang dé thanh ly.

Vi du : Ngay 21/03/2014, 6ng Nguyén Khoa Xuan dén ngan hang Vietcombank
Hué xin vay sé tién 100.000.000 dong véi muc dich tiéu dung, c6 thé chdp 1 6 t6 tri
gia 250 triéu VND. Qua xem sét hé so xin vay va dinh gia tai san thé chdp, can bé tin
dung dong y cho 6ng Xuan vay Véi sé tién 100.000.000 dong véi muc dich tiéu ding,
thoi han vay 1a 90 ngay, I4i sudr 9,00%/ nam, tra |3i vay cing ne goc. Gidi ngan bang
tien mat.

> Sau khi nop Gidy rut tién (theo mau cta ngan hang) 6ng Xuan duoc nhan
tién vay tai bd phan quy.

> TTV kiém tra cac Hop ddng tin dung, Gidy nhan no, Hop déng thé chip va
Itru lai 1am ching tir géc (Phu luc 3).

» Bén canh d6 sé thuc hién cac bat toan sau :

» Kbhi giai ngan, TTV hach toan :

No 2111.016-8-00-0214549 100.000.000 déng

C61011.110101001 100.000.000 dong
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> Dong thai hé théng s& tu dong hach toan tai khoan so céi :

No 2111.140701004 100.000.000 déng
C61011.110101001 100.000.000 déng

> Nhap tai san thé chap vao tai khoan ngoai bang:

No 9940.812301002 250.000.000 déng
C6 9940.822301002 250.000.000 déng

Ctr sau nghiép vu phat sinh TTV déu phai in phiéu hach toan.

> Haing ngay, hé thdng tu dong tinh 14i :

No 9990.813001001 25.000 dong

C6 9990.823001001 25.000 ddng

Lai hang ngay duoc tinh nhu sau:

Lai hing ngay = 100.000.000 * 9, 00% : 360 = 25.000 dng

Ctr dén ngay 26 hang thang hé thdng tu dong nhay tinh 14, sb ngay tinh l4i
dugc tinh tir ngay giai ngan dén hét ngay 25 hang thang (d6i vai thang dau tién); con
c4c thang tiép theo duoc tinh tir ngay 26 thang trude téi hét ngay 25 thang tiép theo.

Cu thé:

> Ngay 26/03/2014 hé thdng sé& tu dong nhay 14i 1a : 375.000 dong

L&i cong don = L&i hang ngay * Tong sé ngay tinh 14i

= 25.000* 15 = 375.000 ddng

> Tuong ty ngay 26/04/2014 hé thong cong don 14i vai s6 tién 1a 775.000 dong.

> Ngay 26/05/2014 ciing vay, hé thong tiép tuc cong vao hoa don tinh 13i s6
tién 1a 750.000 dong.

> Pén ngay 09/06/2014, 6ng Xuan viét Uy nhiém chi dé tra ng goc va lai vay
tir tién gai cia minh tai ngan hang.

> Khi d6 TTV hach toan tat toan tai khoan tién vay cho khach hang: lap 02

phiéu thu thu gbc va thu 14i, mdi phiéu gom 02 lién va 01 phiéu hach toan xuat tai san

thé chap.
No 4211.016-1-00-0564988 101.900.000 déng
C6 2111. 016-8-00-0214549 100.000.000 déng
C67020.410101001 1.900.000 déng
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> Hé théng tu dong hach toan tai khoan s cai:

No 4211.2201001002 101.900.000 ddng
C6 2111. 140701004 100.000.000 ddng
C67020.410101001 1.900.000 déng

> Kém theo but toan:

No 9990.823001001 1.900.000 déng
C69990.813001001 1.900.000 dong

> Cudi cling, xuat tai san thé chap:

No 9940.822301002 250.000.000 d6ng
C69940.812301002 250.000.000 d6ng.

2.2.5.3 Cho vay cam cé gidy to c6 gia

Vay cam cb gidy to ¢6 gia Vietcombank 14 san pham danh cho cac khach hang can
vay tién mdt ma c6 gidy to c6 gid nhu trai phiéu, tin phiéu, so tiét kiém, ... Vietcombank hd
tro vay cam cd gidy to ¢ gia v6i thi tuc nhanh gon va nhiéu wu dai.

San pham cho vay cdm ¢ GTCG cua Vietcombank s& giup ban bo sung vén
mot cach nhanh chong, hi¢u qua va tranh dugc nhiing thi¢t hai do phai pha vo ky han
cua GTCG.

Vi du: Ngay 05/10/2014, ba Nguyén Thi Thanh Hién dén Ngdin hang
Vietcombank Hué xin cam co so tiét kiém c6 ky han phat hanh ngay 15/09/2014 ky han
3 thang véi muc dich tiéu ding, dé vay so tién la 20.000.000 dong. Vay chuyén tién
vdo tdi khodn tién giri ciia ba Hién tai Ngdn hang Vietcombank Hué véi thoi han vay
la 56 ngay. Ngay dén han tra no cudi ciing la ngay 30/11/2014. Lai sudt cho vay la
7,.8%. Gid tri tai san dam bdo la 25.000.000 dong. Tra no goc va ldi vao cudi ky.

> Ngay 05/10/2014 ba Hién rut toan bd 20.000.000 dong bang chuyén khoan.

> TTV kiém tra cac HDTD kiém Dé nghi vay vén/ Cam két tra ng kiém Hop
ddng cam cb, Gidy nhan no, sau d6 luu lai 1am ching tir gbe (Phu luc 4)

> Ba Hién viét UNC gom 02 lién dé giai ngan chuyén vao tai khoan tién giri
ctia ba Hién s 016.1.00.0119447. Pong thoi, TTV in phiéu hach toan cho cac giao
dich trén véi bt toan:

N¢ 2111.016-8-00-00122894 20.000.000 dong

C06 4211.016-1-00-0119447 20.000.000 dong
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> Heé thdng ty dong hach toan tai khoan ndi bo:

No 2111.140701004 20.000.000 dong
C6 4211.220101002 20.000.000 dong
> Bé)ng thoi TTV hach toan nghiép vu nhép tai san cam ¢, in phiéu hach toan:
No¢ 9940.812301003 25.000.000 dong
C6 9940.822301003 25.000.000 dong
> Hang ngay, hé thong s& tw dong tinh 13i:
N¢ 9990.813001001 4.333 dong
C6 9990.823001001 4.333 dong

Lai vay hang ngay duoc tinh = 20.000.000 * 7,8% : 360 = 4.333 dong

> Ngay 30/11/2014 ba Hién mang tién mat dén tra ng gdc va 13i nhu quy dinh
trong hop dong.

Lii vay duoc tinh cho 56 ngay vay = 4.333 * 56 = 242.648 dong

> TTV dua vao Bang ké tat toan do phong khach hang thé nhan lap va in 01

phiéu thu dé tit toan no gdc va 1ai vay, mdi phiéu c6 02 lién.

No¢ 1011.110101001 20.242.648 dong
C6 2111. 016-8-00-00122894 20.000.000 dong
C6 7020.410101001 242.648 dong
» Hé théng tu dong hach toan tai khoan s6 cai:
N¢ 1011.110101001 20.242.648 dong
C6 2111. 140701004 20.000.000 dong
C6 7020.410101001 242.648 dong
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» Buttoan di kéem :

No 9990.823001001 242.648 dong
C6 9990.813001001 242.648 dong
> Déng tho1, TTV in phiéu hach todn cho nghi¢p vu Xuét tai san cam cb cua
khach hang:
No 9940.822301003 25.000.000 dong
C6 9940.812301003 25.000.000 dong
> Ngoai ra con c6 thém cac nghiép vu tin dung nhu:

e Nghiép vu bao lanh va nghiép vu cho vay dong tai trg: duoc chuyén giao cho
phong thanh toan quédc té thuc hién nén nam ngoai pham vi thuc hién cia phong ké toan
nén toi chua tim hiéu duoc.

e Nghiép vu cho thué tai chinh: & Ngan hang TMCP Ngoai thuong c6é mét chi
nhéanh riéng cho viéc thuc hién nghiép vu ndy, nén & Chi nhanh Hué khéng c6

nghiép vu nay.
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CHUONG 3: GIAlI PHAP NHAM HOAN THIEN CONG TAC KE TOAN
TIN DUNG TAI NGAN HANG TMCP NGOAI THUONG - CHI NHANH HUE

3.1 Nhirng thuan loi va khé khian Ngan hang TMCP Ngoai Thuong
Chi nhanh Hué

3.1.1 Nhang thudn loi ciia chi nhanh

Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Hué 13 mét chi nhanh
thuéc Ngan hang TMCP Viét Nam. Do d6, Vietcombank Hué cua 1a mét trong nhiing
ngan hang c6 thuong hiéu, uy tin va cd sirc anh huéng rat 16n trén dia ban thanh phd Hué.

Véi viéc phét trién caa nén kinh té nhu hién nay, thanh phé Hué ciing dang nd
lyc phat huy nhitng tiém nang caa minh, mot trong nhitng tiém nang d6 1a viéc tang
cudng dau tu. Vi 1y do dé, 1a mot ngan hang cé ning lyc tai chinh manh di tao tién
dé cho Vietcombank Hué m& rong céac hinh thirc cho vay ciing nhu cac dich vu nham
phuc vu khach hang maot cach tét nhét.

Bén canh d6, Vietcombank con c6 rat nhiéu diém thuan loi nhu c6 mot doi ngi
nhan vién c6 trinh d6 chuyén mdn tt, nang dong va nhay bén trong viéc xu Iy cac tinh
hubng. Dong thoi, véi sur 1anh dao, didu hanh tai tinh cta cac can bo cap trén da dap ung
ngay cang cao cua moi truong hién dai, hoi nhap va canh tranh gay gat nhu hién nay.

Tiép d6 1a Vietcombank 13 ngan hang c6 mang luéi giao dich ATM rdng khap
thanh phé Hué vai sé lugng cot ATM nhiéu nhat.

Va mét trong nhiing van dé quan trong va 1a mot loi thé canh tranh cdt 16i véi cac
ngan hang khéc Ia viéc chl trong vao nén tang céng nghé hién dai. O Vietcombank dé chi
dong xay dung Trung tdm Tin hoc va phat trién nén tang cong nghé thdng tin hién dai, co
kha ning hd tro tdi da cac hoat dong ngan hang véi khoan dau tu hang nam rét I6n cho
cac giai phdp cong nghé. Cung véi doi ngl can bo tin hoc chuyén trach, co trinh do tai
toan bo chi nhanh, dam bao su két ndi va duong truyén sé liéu thong suét trén toan hé
thong. Bén canh d6, VCB ciing thiét 1ap hai hé thong du phong rui ro, trong d6 Hé thong
du phong tai chd, sin sang thay thé cho hé thdng chinh khi cé rui ro vé mat cong nghé va

Trung tdm du phong c6 kha ning thay thé hé thong chinh dé dam bao hoat dong cua
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Vietcombank trong trudng hop Trung tdm cong nghé théng tin chinh xay ra su ¢6 (ké ca
su ¢6 ¢6 tinh chat phi cong nghé nhu thién tai, hoa hoan...).

Vé6i wu thé cia minh vé bé day phat trién voi mang ludi rong, hoat dong da
nang va chiém thi phan I6n trong hé théng ngan hang, Vietcombank ludn 1a mot ngan
hang dugc khach hang trong va ngoai nudc tin cay.

3.1.2 Nhi#ng khé khdin cua chi nhanh

Bén canh nhiing thuan loi ma ngan hang dat dugc thi ciing t6n tai nhitng kho
khan thach thiec.

Véi méi truong canh tranh gay gat nhu hién nay, cling nhu trén ca nudc, & tinh
Thira Thién Hué ma dic biét 1a trén dia ban thanh phd Hué, ngay cang cé nhiéu céc
NHTM khéac mé nhiéu chi nhanh ciing nhu cac phong giao dich dé ting sirc manh caa
minh. D6 1a mét thach thire cling nhu khé khan ma Vietcombank dang gap phai.

Diéu tiép theo, voi su phat trién khdng ngung ca vé quy mé ciing nhu chat
lugng thi co so ha tang va vat chat cua Vietcombank Hué di chua dap ung duoc
nhitng yéu cau do.

Tuy thuong hiéu Vietcombank Hué c6 sicc anh huong va rat manh & thanh phé
hué nhung van chwa biét dén tai cac ving thi x&, huyén, ndng thon...

Va cubi cung 1a do dic diém céac doanh nghiép hoat dong trén dia ban déu la
cac doanh nghiép nho, thiéu vén nén st dung chu yéu 1a vén vay nén rui ro tin dung
kha cao. Vi tinh hinh nhu vay, tinh trang no qua han s& 1am anh huong rat Ién dén
hoat dong caa chi nhanh néu khdng c6 bién phap kiém soat mot cach chat vé tinh hinh
vay von cua khach hang.

3.2 Panh gia chung cong tac ké toan nghiép vu tin dung tai Ngan
hang TMCP Ngoai Thwong Chi nhanh Hué

3.2.1 Uu diém cia cdng tac té chirc ké toan tin dung tei chi nhanh

Qua viéc tim hiéu cong tac ké toan tin dung tai Chi nhanh c6 nhiing wu diém
noi bat sau:

v V& hé théng tai khoan str dung, tai Chi nhanh 4p dung hé thong tai khoan téng
hop theo quy dinh cua Ngan hang TMCP Ngoai Thuwong Viét Nam. Hé thdng tai

khoan thudc hoat dong tin dung dugc quy dinh rd rang, chi tiét va cu thé cho ting loai
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hinh tin dung. Trong mdi loai hinh tin dung con duoc phan chia theo ting muc dich
vay cta khach hang ciing nhu dwoc phan loai theo chat luong no vay va thoi gian déo han.

v V& qua trinh hach toan nghiép vu tin dung, tai Vietcombank Hué da tu dat ra mot
quy trinh ké toan hop Iy va chit ché, cac bat toan duoc xu ly khéng chi dwgc thuc hién
boi céc ké toan vién ma con dugc kiém tra, xét duyét bai kiém soat vién thdng qua cac
chang tir géc va bang ké chiing tir hang ngay. Dic biét, & quy trinh cho vay thi mdi
budc déu c6 su xét duyét, cac ching tir luan chuyén d¢am bao logic va theo nguyén tic
kiém tra doc 1ap viéc thuc hién.

v' Pdi véi cong tac bao quan, luu trir cAc chung tir thi duoc sap xép mot cach co
khoa hoc nhu phan loai va dong tap theo tirng ngay va ting file cy thé rd rang nén rat
thuan loi cho viéc tim kiém. Nhat 1a dbi véi cac nghiép vu xay ra ¢ phong ké toan cho
vay, khi mdi lan khach hang dén tit toan cac khoan vay thi cac ké toan vién phai lay
hd so dé khach hang tat toan va chuyén giao sang phong quy quan ly.

v/ Bo phan ké toan ¢ Chi nhanh c6 sy phan céng cong viéc mot cach cu thé, rd rang
va gan lién voi trach nhiém caa tung nhan vién ké toan. Khong nhiing lam viéc
nghiém tic ma cac nhan vién déu déu c6 tudi doi con tré nén sy nhay bén, hirng th
trong cong viéc va luén khdng ngirng nd lee dé nang cao trinh d6 chuyén mén ciing
nhu xir 1y tt cac tinh hudng c6 thé xay ra mot cach nhanh chéng va chinh xéc.

v/ Nhu di gi6i thiéu ¢ phan trude thi cong tac ké toan tai Ngan hang TMCP Ngoai
thuong — Chi nhanh Hué déu duoc tién hanh bai phan mém ké toan “Mozaic va Hot”.
Day 1a mot phan phém tu hach toan tw dong va quan ly théng tin khach hang. Chinh vi
vay ma cong tac ké toan troé nén thuan lgi va nhe nhang hon cho cac ké toan vién.
Thuce hién theo dung quy trinh ké toan ma hoi so chinh dit ra trén phan mém nay thi
tat ca cac nghiép vu phat sinh déu dugc phan anh mét cach kip thoi, chinh xac va day
du. Bén canh d6 1a mot phan mém ké toan dwoc st dung riéng trong hé thong ngan
hang Ngoai thuong, nén phan mém nay c6 mot sé bt toan khac biét co ban mang tinh
dic thu. Do 1a tat ca but toan déu duoc hach toan kép, ké céc cac tai khoan ngoai bang.
Phan mém nay con c6 hé thong tu dong tinh 14i hang ngay, hang thang, kiém soat l4i
va no gbc mot cach chat ché va hop ly. Vi thé sai sot rat it khi xdy ra va ludn duoc xir

Iy kip thoi.
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3.2.2 Nhaing mdt tén tai cia té chirc ké toan tin dung tai chi nhanh
Cong tac to chirc ké toan tin dung tai Ngan hang TMCP Ngoai thuong - Chi
nhanh Hué, nhin chung kha hoan thién song van mét s6 mat ton tai.

% Bén canh nhitng wu diém thi hé théng tai khoan téng hop tai ngan hang ciing t6n
tai mot s6 diém nhu viéc quy dinh tai khoan téng hop d6 bao gdm c6 9 ky tu nén gay
kho khan cho viéc hach toan ciing nhu 1ap cac bao cao. Bac biét vai tai khoan nghiép
vu tin dung thi tai Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam — Chi nhanh Hué véi
c4c loai ng qua han thi van con rudm ra, phac tap nhue no can chd y, no dudi tiéu
chuan, no nghi ngo va no ¢6 kha niang mat von. Theo nhu tim hiéu, & Chi nhanh Hué
da ap dung thong tu 10/2014-NHNN, tuy nhién chi 4p dung mét s6 diém nhung véi hé
thdng tai khoan vé nghiép vu tin dung vé cac loai ng qué han thi chua dugc ap dung.

x V& viéc kiém tra, kiém soat tai bo phan ké toan cho vay chi c6 mot kiém soat
quan ly tai phong ké toan cho vay (tang 1) tach biét véi phong ké toan cua Chi nhanh
(tang 2), nén khi vang mat ciia nguoi ndy cong tac ké toan vé ky duyét chang tir sé bi
gian doan, anh huong dén thoi gian cia cho doi ciia khach hang khi cac ké toan vién
phai goi dién 1én Truong phong xét duyét cling nhu ky duyét sé cham hon va gay o
dong cbng viéc.

x Mot diém con ton tai & Chi nhanh 1a cong viéc cudi ngay vé viéc kiém tra, ddi
chiéu va danh sb tht tu cac chang tir toan bo cac ching trong ngay, kiém tra bang liét
ké ching tir va luu ¢ bo phan nhat ky ching tir chua dién ra nghiém tac theo dung
ting ngay. Diéu nay dé gay nham lan gifra cac tap chang tir cia mdi ngay ciing nhu
anh huéng dén viéc luu trit, bao quan ching tir. Pong thoi véi khdng gian 1am viéc
con chat hep nhung véi khdi lugng cong viée ciing nhu chang tir rat I6n thi quy mo
phong lam viéc chua dap tng dugc. Dan dén viéc sap xép con 16n xon khong phan rd
cho tung nguoi.

% \/6i viéc sir dung phan mém Mozaic va Hots, bén canh nhitng wu diém thi van
t6n tai mot s6 van dé nhu cac cdng viéc déu phu thudc vao pham mém nhung néu c6
tinh trang 16i mang xdy ra dac biét trong lic khéach hang téi tra no thi cac ké toan vién
khong thé hach toan dugc 1am cham tré cong viéc cling nhu anh hudng dén khéch

hang ciling nhu uy tin cia ngan hang.
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% Ngoai ra vé& van dé vé nguon nhan lyc, thi cac nhan vién da sé déu co tudi nghé
nho, thoi gian cong tac chua lau nén kinh nghiém con chua cao. Vi thé khi xy ra céac
truong hop dac biét va it gap thi doi khi gip lung tang, kho cd thé xir Iy va diéu chinh
kip thoi dan dén sai sot cd thé xdy ra. Bén canh d6 véi viéc phan céng, phan nhiém cu
thé nén mdi ngudi chi thong thao vé k§ niang va co kién thirc trong cdng viéc ciaa minh
nhung chinh vi thé ma khéng c6 dua kién thirc chuyén mén véi nhitng viéc khac, diéu
nay dan téi truong hop la khong thé xir Iy cac nghiép vu mai, it xdy ra va nhat 1a khi
cd mot nhan vién vang mat thi cong tac bi tén dong hoic duoc xir ly khong kip thoi dé
dap rng yéu cau ctaa céng Viéc.

3.3 Mot sb giai phap nham hoan thién cong tac ké toan cac ngiép vu
tin dung tai Ngan hang TMCP Ngoai Thwong Chi nhanh Hué

Nhin chung cong tac té chic ké toan nghiép vu tin dung tai Ngan hang TMCP
Ngoai thuong- Chi nhanh Hué duoc thuc hién kha tét va hiéu qua. Tuy nhién nham
hoan thién hon nira cong tac ké toan tin dyng tai Chi nhanh toi da nghién ciru va dua ra
mét s6 bién phap cu thé nhu sau:

¢ Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam nén ap dung triét dé thong tu
10/2014 cho céc tai khoan cua nghiép vu tin dé lam don gian hoa cac loai ng quéa han
lai. Viéc 4p dung nay c6 thé l1am giam bét sy phuc tap trong viéc hach toan ciing nhu
phan loai tirng loai ng.

¢ V& viéc quy trinh luan chuyén va luu trir chang tir cho vay tai Chi nhanh can cé
cac quy dinh rd rang. Véi khbi lugng cong viéc giao dich 16n tai Chi nhanh thi cac ké
toan vién can tuan thu nghiém chinh viéc bao quan luu trit ching tir. Cac ching tir
trong ngay can dugc kiém tra, ddi chiéu, danh sé tha ty, dong tap va luu trir theo diing
tirng ngay. Mot khé khin duoc nhic téi ddi véi chi nhanh 13 co so ha ting. Vi su phat
trién khong ngimg va ngay cang viing manh thi voi co s vat chat nhu hién nay chua
dap tmg duoc quy md hoat dong. Puogc biét Vietcombank Hué dang xay dung thém
mot tda nha 11 ting ngay phia sau Chi nhanh theo du kién nam 2015 di vao hoat dong
nhung dén gid van con trong tinh trang hoan thanh chua thé hoat dong duoc. Vé viéc
try s& 1am viée dugc md rong tao didu kién cho viéc nang cap, cai thién khong gian
lam viéc con nhiéu han ché nhu hién nay. Pong thoi viéc sap xép cac hd so chiing tir

dugc mot cach thoai mai va ngin nip khoa hoc hon.
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¢ Nang cao vai tro kiém tra, kiém soét: viéc kiém tra, kiém soét 1a viéc thic day
cac nhan vién 1am viéc c6 tinh than trach nhiém ciing dong thoi 12 mot bién phap han
ché rai ro, giam thiéu sai sot trong qua trinh hoat dong. Véi giai phap 1a luén ting
cudng kiém tra, kiém soét timg budc trong quy trinh cho vay, kiém tra dinh ky hoic
ngau nhién cac bt toan co dugc thuc hién day dua, chinh xac va hop ly hay khéng; lién
két véi cac phong ban khac nhu phong quan Iy ng, to chic xir Iy no xau dé thiét lap
quy trinh theo ddi ng, phan loai no va thu 14 mot cach hop 1y. Pong thoi can phai luan
chuyén cong viéc cua cac ké toan vién trong phong vaéi nhau nham 1am cho cac nhan
vién déu thanh thao tat ca cong viéc trong phong gidp giai quyét nhanh chéng cac cong
viéc khi vang mat ctia nhan vién nao d6 hoac trong céc tinh hudng dic biét yéu cau can
su giup do 13n nhau gitta cac nhan vién. Bén canh d6, nén bo sung thém mot kiém soéat
vién dé & bo phan ké toan cho vay dé ting cuong hoat dong kiém soét.

¢  Tiép tuc hoan thién ang dung céng nghé hién dai trong ké toan cho vay: Chi
nhanh nén cap nhat nhitng thay doi trong su phat trién céng nghé thdng tin, nhirng bat
cap trong viéc sir dung phan mém dé nghién ctu thay doi phi hop hon. Bén canh do,
viéc giam nhe cdng viéc tinh toan ciing nhu cac thao tac bang tay cua cac thanh toan
vién theo doi tién vay 1a mot viéc quan trong. Dac biét trong qué trinh thu 14i hang
thang, ngan hang can nén théng nhat véi khach hang vé viéc tra 13i qua tai khoan va
cai dat bao tin nhin cho khach hang vé han tra I4i va chi tiét vé viéc thu 1ai tu dong cua
ngan hang. Viéc con lai cua thanh toan vién ct dén han khach hang tra 1ai chi can déi
chiéu sb 14i phai thu trén tai khoan cua khach hang véi phiéu tinh 1i in ra da duoc can
bo tin dung va thanh toan vién kiém tra khop dung. Nhu vay viéc thu i ty dong nay
lam giam nhiéu but toan tranh duoc thu thiéu, thu sét, thu nham gidp cho cdng viéc
vira don gian vira hiéu qua. Mat khac, d6i v6i khach hang tranh duoc cac trudng hop
tra 13i khong dung han phai chiu phat. Viéc thu gbc d6i véi cac khach hang vay trung
va dai han dugc phan chia theo bang phan ky han no, thi chi can khach hang nop tién
vao tai khoan bat ky luc nao thi dén han hé thong sé tu dong thu gop phan tiét kiem
thoi gian va chi phi cho khéach hang khi khong can dén ngan hang hang thang.

¢ Hoan thién doi ngii can bd nhan vién: ngudn nhan lyc 1a mét trong nhitng yéu t6

quan trong quyét dinh dén sy phat trién cua to6 chirc va Ngan hang TMCP Ngoai
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thuong — Chi nhanh Hué ciing khéng phai ngoai 1&. Trong d6, dé hoan thién chat luong
d6i ngii nhan vién can cai thién nhitng van dé sau:

+Dau tién, vé phong cach phuc vu thi can phai c6 thai do niém no, vin minh
lich sy, phuc vu tan tinh va tac phong nhanh nhen dé tao niém tin va dap wng yéu cau
khach hang mot cach tét nhat

+ Nang cao chét lwong ngudn luc: B4i vai chat luong dau vao, tit ca nhan vién
méi caa chi nhanh tuyén dung déu phai qua cong tac dao tao lai tir dau, do d6 doi hoi
phai lya chon nhitng nhan vién tré, c6 ning lyuc thiép thu cao. Ngan hang can xay dung
mét quy tinh tuyén dung véi nhiéu giai doan nhu kiém tra nghiép vu két hop phong
van truc tiép dong thoi dat ra nhitng yéu cau vé trinh do tin hoc va ngoai ngit. Nhiing
nam gan day, & mot sé Ngan hang khac da trién khai chwong trinh thuc tap vién tiém
ning qua d6 di tim kiém duoc nhitng sinh vién c6 ning luc thyuc sy dé giit lai. Day la
mét hinh thirc tuyén dung nén &p dung dé chon lua nguoi tai phuc vu cho ngan hang.
Mic khac ddi véi doi ngii nhan vién & Chi nhanh déu rét tré nén kinh ngiém chua cao
chinh vi thé Chi nhanh can ting cuong hon nita hoat dong dao tao, bdi dudng, cap nhat
kién thtrc cho can bo nhan vién bang cac khéa hoc dao tao ngin han tai chi nhanh hozc
lien két véi cac co so dao tao trong va ngoai nudc. Bén canh do, can ting cudng to
chuc tap huan, hoi thao, trao doi vé cac hoat nghiép vu song song d6 1a viéc td chuc
cac cudc thi nghiép vu ngan hang, xu ly cac tinh hudng dé tao diéu kién cho nhan vién
on lai kién thuc, dao tao chuyén mén. Va cudi cuing, can c6 ché do dai ngd cho nhan
vién hop 1y dé ho 1am viéc mot cach nhiét tinh va khong bi 16i kéo béi nhitng hanh vi
gay ton hai dén ngan hang ciing nhu vi pham phap luat. Bong thoi can t6 chac thém
cac budi tham quan, da ngoai hay du lich cho cac nhan vién hay nhiing budi giao luu
van nghé nhan nhitng ngay 1&... dé ting tinh than doan két, tao méi trudng lam viéc
than thién va thoai mai.

¢ Veé thuong hiéu, uy tin cia ngan hang: hién nay, Vietcombank Hué dang 1a mot

thuong hiéu viing manh trén dia ban Thira Thién Hué, boi vi vay nén khong dugc cha
quan phai ludn luén tang cuong viéc quan ba hinh anh dua ra cac chinh sach marketing
hop Iy va hiéu qua déng thoi nén xay dung thuong hiéu & cac ving thi x4, huyén, ving
noéng thon. Nhu vay, lam cho thuong hiéu Vietcombank cang ngay cang ma rong va

duoc biét téi rong khap tir thanh phé dén nong thon.
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PHAN 3- KET LUAN

Ngan hang giit mét vai tro quan trong trong doi séng xa hoi, cac hoat dong cua
ngan hang tac dong dén moi mat ciia nén kinh té dat nuge. Trong nhimg nim qua ngan
hang da dat nhiéu thanh tyu to 16n 1a cing véi Nha nudce chdng lam phét va 6n dinh
nén kinh té&. Ngan hang TMCP Ngoai thuong — Chi nhanh Hué cling vai cac ngan hang
trén dia ban da phuc vu kip thoi va c¢é hiéu qua nhu cau von, tao méi truong thuan lgi
cho céc t6 chirc, ca nhan phat trién san xuat kinh doanh ciing nhu cai thién doi song
mot cach tot hon. Cac hoat dong caa ngan hang rat phong phu va da dang co tac dong
tich cuc dén moi mit cua nén kinh té, trong d6 ké toan cho vay cd vi tri rat quan trong
vira la khau mé dau va két thiic qua tinh sir dung von. La céng cu dam bao an toan tai
san cho ngan hang va khach hang, déng thoi dam bao kinh doanh c6 hiéu qua gop
phan nang cao chat luong cong tac tin dung.

Qua thoi gian thuc tdp ma tim hiéu tai Chi nhanh da giup t6i hiéu dugc phan
nao tam quan trong cua caa cac dich vu tin dung ddi véi nén kinh té. B4i voi cong tac
ké toan nghiép vu tin dung ¢ Chi nhanh ngay cang duogc chi trong, nang cao va hoan
thién hon. Puoc sy hd nhiét tinh cua ban lanh dao cing doi ngii nhan vién ké toan cua
chi nhanh dang khéng ngirng nang cao trinh do va kha ning 1am viéc cua minh dé dap
rng y8u cau hach toan, quan ly tai san va ngudn vén cho ngan hang. Tuy van con mot
s vudng mac can sira d6i, bo sung cho phi hop nhung nhin chung da hoan thanh tot
muc tiéu dé ra 13 dam bao gidm sat chit ch& qua trinh st dung tién vay, bao vé an toan
tai san ngan hang va thu hut duoc khach hang dén véi ngan hang. Va dé duy tri vi tri
cling nhu vuon xa hon trong nén kinh té thi ngan hang can phai khéng ngirng ¢ giang
m& rong thi truong va thi phan, déng thoi ting cudng hon nira cic bién phap
marketing ngan hang, thu hut va gitr chan khach hang.

Qua bai khoa luan nay thi toi ciing da khai quat duoc nhiing ly luan vé tin dung
ngan hang va ké toan nghiép vu tin trong hoat dong kinh doanh cua ngan hang. Tém
luge duoc qué trinh hinh thanh va phat trién cia Chi nhanh ma dic biét 12 ké toan
nghiép vu tin dung tai Chi nhanh. Phan tich nhiing gi da 1am dugc, nhiing gi con ton
tai tir 46 dé xuat duoc mot sé giai phap nhiam hoan thién hon nira nghiép vu tin dung

trong tinh hinh phét trién kinh té nhu hién nay.
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Phu luc 2: Chirng tir cho vay can bé nhan vién
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lgp — Tw do — Hanh phuc
...000...

HQP PONG CHO VAY CAN BQ NHAN VIEN

S6: 94/2014/KHTN-CBCNV

HO6m nay, ngay 24 thang 6 nam 2014 tai Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam-
Chi nhanh Hué, ching t6i gom co:
Mét bén Ong (Ba): Pé Thanh Binh

Ngay, thang, ndm sinh: 04/09/1988

Gidy CMND/ Ho chiéu sé: 191560904 do CA TTH cap ngay 30/09/2009

Hién dang cong tac tai: Cong ty C6 Phan xay lap Thira Thién Hué

Dia chi noi cong tac: Lo 9 Pham Vian Dong — Tp Hué

Theo Hop ddng lao dong sb:

[ ] Thoi han xac dinh Khéng xac dinh thoi han

Vi tri cong tac: Ky su xay dung

Mtc luong hién tai: 8.000.000 dong Tra luong qua Vietcombank

Ho khau thuong tra: 8/25 Kiét 35 Ngu Binh, Phuong An Cuu, TP Hué

Noi & hién tai: 8/25 Kiét 35 Ngu Binh, Phudong An Cuu, TP Hué

bién thoai: 0908926710

S6 tai khoan tién giri thanh toan VND tai Vietcombank Hué: 0161000564982

Sau day goi tit 12 Bén vay.
Va mét bén : Ngan hang TMCP Ngoai Thwong Viét Nam- Chi nhanh Hué

Pia chi : 78 Hung Vuong, Phuong Phi Nhuan, Thanh Phé Hué, Tinh Thura Thién
Hué.

bién thoai : 054.3811900 Fax : 054.3824631

Nguoi dai dién : Than Thi Hoan

Chirc vu : Giam ddc



Co so ky két :
+ Quyét dinh s6 01/ OP- NHNT/PC ngay 02/01/2002 cuia Tong Gidm doc Ngan hang TMCP
Ngoai Thiong Viét Nam vé viéc ban hanh quy ché «y quyén ky két hop dong kinh té, dan sie.
+ Bién bdn phan cong, phan nhiém ky két hop dong ciia Gidm doc Ngan hang TMCP
Ngoai Thwong Viét Nam — Chi nhanh Hué sé 124/BB-HUE.KTGSTT ngay 05/09/2013.
+ Théng béo sé 317/TB-VCB.PC ngay 13/09/2013 cua Tong Gidm déc Ngan hang
TMCP Ngoai Thirong Viét Nam vé viéc chap nhan Ban phan céng, phan nhiém.
Sau day goi tat 12 Ngan hang.

Hai bén thoa thuan ky hop ddng cap tin dung theo cac diéu khoan sau :
Piéu 1 : So tién vay, muc dich vay.
1.1 S6 tién vay (Bang sb) : 75.000.000 dong Bing chit : Bay muoi lam triéu ddng chan.
1.2 Muc dich str dung : Sita nha
Piéu 2 : Thoi han vay
Thoi han cho vay 1a 27 thang ké tir ngay Bén vay rut von lan dau.
Piéu 3 : L&i suat va phi.
3.1 L4i suat cho vay 1a : 11,00%nam tinh trén du no thuc té.

[ ]Vay ngén han (01 dén 12 thang) I&i suat cho vay trén dugc cb dinh sudt thoi gian
vay.

|I| Vay trung han (13 dén 36 thang) lai suat cho vay trén dugc diéu chinh ngay khi
c6 thong bao diéu chinh 13i suat cia Ngan hang TMCP Ngoai Thuong- Chi nhanh
Hué.
3.2 L&i suat ng qua han: 1a 150% l4i suét trong han dugc quy dinh tai thoi diém
chuyén no qué han. LAi suat ng qua han trén 4p dung voi phan du no goc cua ky han
ma Bén vay khéng tra dang han.
3.3 Phi : Bén vay phai thanh toan cho Ngan hang cac loai phi theo quy dinh cia Ngan
hang ting thoi ky, bao gom : Phi tham dinh cap han muc, phi cam két, phi ho so, phi
phat cham tra, phi quan ly, phi tra ng truéc han ( Khac hang chi tra phi khi da cé su
théng nhat giira Ngan hang va Khach hang).
Piéu 4 : Rt von vay

4.1 Hinh thtc rat vén : Chuyén khoan vao TK ngudi vay.



4.2 Bén vay duoc rat von nhiéu 1an trong thoi han téi da 15 ngay ké tir ngay Hop dong
c6 hiéu lyc. Néu vi ly do khach quan can kéo dai thoi gian rat vén thi phai duoc su
chap thuan bang vin ban cia Ngan hang.
biéu 5 : Tra ne goc, 1ai va cac loai phi (néu co).
5.1 Ky han tra no géc, 13i va phi vay :
5.1.1 Tra no goc :

|I| Tra vao ngay 09 hang thang (theo bang phén ky han no)

[ ] Tra mot 1an vao ngay hét han Hop dong.
- Truong hop ngay dén han tra no theo lich tra no tring voi ngay I& hay ngay
nghi theo quy dinh ctia Nha nuéc va ciing 1a ngay cudi thang ma thai gian nghi kéo dai
dén hét thang d6 thi ngay thu ng s& la ngay lam viéc lién ké trudc do.
- Ngoai trir quy dinh tai Muc 5.1.1 trén day, trudng hop ngay dén han tra no theo
lich tra no tring ngay I& hay ngay nghi theo quy dinh cua Nha nudc thi ngay thu no 1a
ngay lam viéc lién ké sau do.
5.1.2 Tra no I4i : Tra vao ngay 09 hang thang. Truong hop tra hét no gbc vao nhiing
ngay trong thang thi ngay tra l3i cia thang d6 tring v4i ngay tra hét ng goc. Sau ngay
09 hang thang, néu Bén vay chua tra l3i thi phai chiu Iai qua han theo Diéu 3.2 cua
Hop dong nay.
5.1.3 Tra phi : Theo quy dinh cia Ngan hang trong ting thoi Ky.
5.2 Phuong thuc tra ng goc, 14i : Bén vay tra no goc va 13i theo cac phuong thirc sau
- Bén vay tra no (gbc, I3i, phi) bang tién mat cho Ngan hang.
- Uy quyén cho Ngan hang tu dong trich tién tir TK s6 0161000564982 va cac tai
khoan tién giri khac cua Bén vay tai Ngan hang dé thanh toan gdc, 13i va phi phéat sinh
dén han.
Khi dén han tra ng ma Bén vay khong thanh toan duoc hoic thanh toan khong du
nghia vu thi Ngan hang duoc quyén cha dong trich tién tir cac TK néi trén dé thu ng
géc, 1ai va phi phét sinh.
5.3 Piéu chinh ky han ng, gia han ng : Trudng hop Bén vay khdng c6 kha nang tra no
dung hodc tra hét no gbc va 1ai vay dung ky han trong pham vi thoi han cho vay da

dugc quy dinh tai Diéu 2, Piéu 5 ciia Hop dong nay va c6 nhu cau xin diéu chinh ky



han no, gia han no thi phai gui gidy dé nghi diéu chinh ky han no, Gidy gia han no toi
Ngan hang trudc ngay dén han tra ng it nhat 07 ngay 1am viéc. Néu Bén vay khdng gui
nhiing gidy to d6 thi Ngan hang c6 quyén tu dong chuyén toan bo sé du ng goc sang no
qua han. Trudng hop chip thuan diéu chinh thi Ngan hang s& giri cong vin théng béo cho
Bén vay. Viéc diéu chinh ky han tra ng khéng lam thay doi ky han tra no cudi cing.

5.4 Tra trudc han : Néu Bén vay tra ng trudc han, Bén vay sé phai tra phi cho Ngan hang :

[ ] Muc phi 1a...X...% tinh trén sé tién géc tra trusc va thoi gian tra truéc néu

Bén vay tra treéc mot phan hoic toan bo ng gde trong thoi han... X. .. thang dau tién
cua thoi han vay von.
[ ] Miic phi 1a ... X...% tinh trén sé tidn géc tra trudc néu bén vay tra trudc mot

phan hoic toan bo no gbc trong ¥4 thoi gian dau cua thoi han vay von.

Piéu 6 : Quyén va nghia vu cia Ngan hang.

6.1 Quyén cia Ngan hang :

6.1.1 Yéu cau Bén vay cung cap kip thoi, diy di cac thong tin c& nhan lién quan va
céc thong tin lién quan dén kha nang tai chinh ciing nhu viéc st dung von vay.

6.1.2 Puoc tu dong trich TK tién guri cac loai cua Bén vay dé thu gdc, 13i va phi dén han.
6.1.3 Puoc quyén cham dit viéc cho vay va thu ng trudc han trong cac truong hop sau :

- Bén vay vi pham Hop déng tin dung nay.

- Bén vay cung cap tai liéu, thong tin sai su that hoac cham khéng cé ly do.

- Bén vay st dung tién vay sai muc dich, co cac tranh chap de doa dén tai san cua Bén vay.
6.1.4 Khi Bén vay c6 nhiing thay d6i vé Co quan cong tac, vi tri cdng viéc, mirc luong,
thoi han hop dong lao dong; Co quan cdng tac nging Viéc tra luong qua TK Ngan
hang (trong truedng hop viéc tra luong qua TK 1a diéu kién tién quyét dé Ngan hang xét
duyét cho vay) va nhirng thay d6i khach lién quan dén tai chinh cia Bén vay ma theo
danh gia chu quan cia Ngéan hang anh huong téi viéc thanh toan cac khoan ng vay,
bao gom nhung khong giéi han boi: Bén vay c6 ng qua han tai cac T6 chic tin dung
khac.. Ngan hang duoc quyén yéu cau Bén vay thuc hién bién phap bao dam bang tai
san hodc cham dit viéc cho vay va thu hoi no truéc han.

6.1.5 Binh ky, dot xuat kiém tra qua trinh st dung vén vay va tra no ciia Bén vay.



6.1.6 Puogc tu dong chuyén toan bd sé du no sang no qua han theo quy dinh cua
Diéu 2, Diéu 5.

6.1.7 Yéu ciu co quan cong tac cia Bén vay trich tién luong, tro cip va cac thu nhap
khac (néu co) ciia Bén vay dé tra no cho Ngan hang.

6.2 Nghia vu cua Ngan hang :

6.2.1 Cung cap day du va kip thoi vén vay theo thoa thuan khi Bén vay xuat trinh day
da chang tir hop 1€.

6.2.2 Luu trit ho so tin dung, thuc hién bao mat thong tin theo quy dinh cta phép luat.
6.3 CAc quyén va nghia vu khac theo quy dinh caa phép luat.

Piéu 7 : Quyén va nghia vu cia Bén vay

7.1 Quyén cia Bén vay :

7.1.1 Puoc rat vén theo thoi han thoa thuan trong Hop dong nay.

7.1.2 Puoc tra ng trudc han, nhung phai tra phi tra no truéc han nhu quy dinh tai Diéu
5 ciia Hop dong nay.

7.1.3 Puogc dé nghi Ngan hang mién, giam 14i von vay, co cau lai thoi han tra ng theo
quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéc va huéng dan caa Ngan hang trong tung thoi ky.
7.2 Nghia vu cua Bén vay :

7.2.1 Chiu trach nhiém trudc phap luat va Ngan hang vé viéc st dung tién vay dung
muc dich, hop phap va thuc hién dung cac ndi dung khac da thoa thuan trong Hop
dong nay.

7.2.2 Cung cap day du, kip thoi, trung thuc cac thdng tin, tai liéu lién quan téi co quan
cong tac, mac luong... va chiu trach nhiém trugc phap luat vé tinh trung thuc céc
thong tin da cung cap.

7.2.3 Tao diéu kién cho Ngan hang giam sét, kiém tra qué trinh vay, st dung von vay, tra no.
7.2.4 Thuc hién céc bién phap bao dam bang tai san khi c6 yéu cau caa Ngan hang.
7.2.5 Tra ng gbc va 1ai dung han cho Ngan hang. Néu Bén vay khong tra duoc ng dung
han thi phai c6 Gidy dé nghi gia han no hodc diéu chinh ky han tra ng dugc quy dinh
tai diéu 5 khoan 3 cua hop dong nay.

7.2.6 Chiu trach nhiém truéc phap luat khi khong thuc hién dung, ddy du nhimg nghia
vy, cam két da quy dinh trong hop dong nay.



Piéu 8 : Cam két va xir ly cac vi pham

8.1 Hop ddng nay dugc lap, diéu chinh va giai thich theo phap luat Viét Nam.

8.2 Hai bén cam két thuc hién dung cac diéu khoan cia Hop dong nay.

8.3 Néu c6 phat sinh tranh chap trong qué trinh thuc hién, hai bén s& cung nhau thuong
lwgng giai quyét trén tinh than hop tac cung c6 loi. Truong hop khong tu thoa thuan
duoc thi cac bén c6 quyén yéu cau Toa &n nhan dan c6 tham quyén noi co tru so cua
Ngan hang giai quyét.

Piéu 9 : Piéu khoan thi hanh

9.1 Bén cho vay ma tai khoan vay dtng tén Bén vay dé ghi theo ddi phat tién vay va
tra ng. TK s6 0168000435696

9.2 Hop ddng nay va cac vin ban kém theo (nhu vin ban vé Gidy nhan no, gidy gia
han ng, cac théng bao cia ngan hang...) 1a mot bo phan théng nhat khdng thé tach roi
nhau, cac bén phai c6 nghia vu chap hanh.

9.3 Hop dong nay co hiéu luc ké tir ngay ky cho dén khi Bén vay tra hét ng (gom ca
no gdc, 13i, cac khoan tién phat va céc chi phi khac néu cd).

9.4 Khi Bén vay tra hét ng gbc, no 13i va cac chi phi phat sinh khéac (néu c6) theo Hop
dong nay, thi Hop dong nay mic nhién duoc thanh ly.

Hop ddng duoc 1ap thanh 03 ban chinh c6 gia tri phap 1y ngang nhau, Bén vay giit 01
ban, Ngan hang gitr 02 ban.

BEN VAY PAI DIEN BEN CHO VAY

(Ky va ghi rd ho tén) (Ky tén, dong dau)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM



Poc lap — Tw do — Hanh phac

GIAY NHAN NQ
S6: 01
Keém theo Hep déng tin dung sé 94/2014/KHTN-CBCNV ngay 24/06/2014

Tén khach hang D6 Thanh Binh

M4 CIF 2879087

Dia chi 8/25 Kiét 35 Ngu Binh, TP Hué
Dién thoai 0908926710

Cam ket bao 1anh thanh todn khong diéu kién so tien nhan ng vay theo Hop dong tin
dung so 94/2014/KHTN-CBCNV ngay 24/06/2014 ky giita chiing t6i véi Ngan hang
(sau day goi tat 1a Hop dong tin dung) nhu sau:

So tién vay theo Hep dong tin dung: 75.000.000 dong ]
Bay muoi lam triéu dong chan.

Sé tién nhan ne lan nay:

75.000.000 dong
Bay muoi lam triéu dong chan.

Phwong thirc rat vén vay

V] Chuyén khoan

75.000.000 dong

[ Rt tien mat

1 Khac

Muc dich sir dung von Stra nha
Thai han vay 27 I Théang
Ngay rit vén 24/06/2014 INgay dén han cuéi ciing [24/09/2014
L &i suat cho vay 11,00% /mam  |L&i qua han 16,50% |/nim
Chieng tir kém theo Uy nhiém chi Ngay |24/06/2014
(1 Giay linh tién mat Ngay

[ Liét keé tai liéu dinh kém khéc néu c6

- S tién trén duoc ghi no vao tai khoan vay cua Ching tdi s6: 0168000435696
tai Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam- Chi nhanh Hué
- Chung toi cam két sir dung von vay diing muc dich, tra no goc va 1ai dung han,
thue hién dung cac diéu khoan trong Hop ddng tin dung.
- Giay nhan ng nay 1a bo phan khong tach roi cua Hop dong tin dung.
Hué, ngay 24 thang 06 nam 2014
PAI DIEN KHACH HANG

XAC NHAN CUA NGAN HANG TMCP NGOAI THUONG VIET NAM- CN HUE

CB KH Thé nhan

TP KH Thé nhan

BANG PHAN KY HAN NO

Duyét Giam déc




(Kém theo Hop dong cho vay can bé cong nhan vién s¢ 94/2014/KHTN-CBCNV ngay

24/06/2014)
Tén khach hang: P& Thanh Binh
CIF: 2879087
S6 tién vay: 75.000.000 dong
Ngay vay: 24/06/2014
Thoi han tra no: 26 thang
Thang Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016 Tong cong
1 2.880.000 2.880.000
2 2.880.000 2.880.000
3 2.880.000 2.880.000
4 2.880.000 2.880.000
5 2.880.000 2.880.000
6 2.880.000 2.880.000
7 2.880.000 2.880.000
8 2.880.000 2.880.000 2.880.000
9 2.880.000 2.880.000 3.000.000
10 2.880.000 2.880.000
11 2.880.000 2.880.000
12 2.880.000 2.880.000
Tong cong 14.400.000 34.560.000 26.040.000 75.000.000
Bén cho vay Bén vay
Giam déc
TP.KHTN CB.KHTN

Dé nghi Khach hang tra i va goc vao cac ngay 9 cua thang theo phan ky han ng. Truong hop ngay
dén han tra no theo lich tring véi ngay 18 hay ngay nghi theo quy dinh caa Nha nuéc thi ngay thu ng
s& 1a ngay lam viéc lien ké tiép theo.




Ngan hang TMCP Ngoai Th aoNgnvi CHUNG TU GIAO DICH

Vietcombank Chinhanh Hus o UY NHIEM CHI - PAYMENT ORDER
78 Hung V Gding, thanh ph
M3 VAT: 0100112437015 Ngay (Date): 24/06/2014
Ma VAT KH
DE NGHI GHI NQ TAI KHOAN (Please Debit account): SO TIEN PHI NH ( Bank chages)
BANG SO (In figures): 75.000.000 | D Co
SO TK (A/C No): 0168000435696 < = Phi ngoai
' BANG CHU (In words): Bay muoi lim trigu | Excluding
TEN TK (A/C Name ): B3 Thanh Binh N
) dong chan. Phi trong
PIA CHI (Address): Including
TAI NH (with bank): VCB HUE
& GHI CO TAI KHOAN (& Credit account): NOI DUNG (Details of Payment): Vay chuyén vao tai khoan

SO TK (A/C No): 0161000564982

TEN TK (A/C Name)): DS Thanh Binh KE TOAN TRUONG KY CHU TAI KHOAN KY & PONG DAU
PIA CHi (Address): Chief Accountant Acc. Holder & Stamp

TAI NH (with bank): VCB HUE

DANH CHO NGAN HANG (For Bank’s Use only) Ma VAT

TIEN GHI NQ: VND *******x75 000.000,00
TIEN GHI CO: VND ********75 000.000,00

Thanh toan vién Kiém soat Giam doc




Ngan hang TMCP Ngoai Th o Vi CHUNG TU GIAO DICH

Vietcombank Chinhanh Hus ~ PHIEUHACH TOAN - POSTING SLIP
78 Hung V Gang, thanh ph
M3 VAT: 0100112437015 Ngay (Date) 24/06/2014
TAI KHOAN ( ACCOUNT) SO TIEN
(AMOUNT)
NQ ( Debit): 02121.0-016-8-00-0435696 DO THANH BINH 75.000.000,00
CO 1 (Credit 1): 04211.0-016-1-00-0564982 DO THANH BINH VND
CO 2 (Credit 2): 75.000.000,00
cO3 (Credit 3): VND
VAT amount (Ty gid) Phi NH

S6 tién bang chir: Bay muoi lam trieu dong chan
Amount in words:

Noi dung: DO THANH BINH VAY CHUYEN KHOAN

Remarks

Thanh toan vién Kiém soat Giam déc




Ngan hang TMCP Ngo=i Th aoMgnvi CHUNG TU GIAO DICH

Vietcombank Chinhanh Hu , PHIEU THU -DEPOSIT SLIP
78 Hung V Gaing, thanh ph
M3 VAT: 0100112437015 Ngay (Date): 09/08/2014

TAI KHOAN ( ACCOUNT)

SO TIEN
(AMOUNT)

NQ (Debit): 01011. 110101001 TIEN MAT TAI QUY CHINH
CO 1 (Credit 1): 02121. 0-016-8-00-0435696 DO THANH BINH
CO 2 (Credit 2):

CO 3 (Credit 3):

2.880.000,00 VND

2.880.000,00 VND

VAT amount (Ty gid)
S6 tién bang chii: Hai trieu tam tram tam muoi ngan dong chan
Amount in words:

Ngi dung: THU GOC

Remarks

Thanh toan vién Kiém soat

Phi NH

Giam déc




- Ngan hang TMCP Ngo=i Th GOV CHUNG TU GIAO DICH

Vietcombank Chinhanh Hue PHIEU THU —-DEPOSIT SLIP
78 Hung V Going, thanh ph .
M3 VAT: 0100112437015 Ngay (Date): 09/08/2014
TAI KHOAN ( ACCOUNT) SO TIEN
(AMOUNT)
NQ (Debit): 01011. 110101001 TIEN MAT TAI QUY CHINH 1.054.182,00 VND

CO 1 (Credit 1): 07020.410102001 THU LAI CHO VAY TRUNG VA DAI HAN | 1.054.182,00 VND
CO 2 (Credit 2):
CO 3 (Credit 3):

VAT amount (Ty gid) Phi NH
S6 tién bang chii: Mot trieu khong tram nam muoi tu ngan mot tram tam muoi hai dong
Amount in words:

Ngi dung: THU LAI

Remarks

Thanh toan vién Kiém soat Giam déc




Ngan hang TMCP Ngoai Th toNa Vi CHUNG TU GIAO DICH

Vietcombank Chi nhanh Hué

78 Hung V Gong, thanh ph PHIEU THU —DEPOSIT SLIP

M3 VAT: 0100112437015 Ngay (Date): 20/09/2014

TAI KHOAN ( ACCOUNT)

SO TIEN
(AMOUNT)

NQ (Debit): 01011. 110101001 TIEN MAT TAI QUY CHINH
CO 1 (Credit 1): 02121. 0-016-8-00-0435696 DO THANH BINH
CO 2 (Credit 2):

CO 3 (Credit 3):

2.880.000,00 VND

2.880.000,00 VND

VAT amount (Ty gid)
S6 tién bang chii: Hai trieu tam tram tam muoi ngan dong chan
Amount in words:

Ngi dung: THU GOC

Remarks

Thanh toan vién Kiém soat

Phi NH

Giam déc




- Ngan hang TMCP Ngoai Th o Vi CHUNG TU GIAO DICH

Vietcombank Chi nhanh Hué

78 Hung V Ging, thanh ph PHIEU THU —DEPOSIT SLIP

M3 VAT: 0100112437015 Ngay (Date): 20/09/2014

TAI KHOAN ( ACCOUNT)

SO TIEN
(AMOUNT)

NQ (Debit): 01011. 110101001 TIEN MAT TAI QUY CHINH
CO 1 (Credit 1): 07020.410102001 THU LAI CHO VAY TRUNG VA DAI HAN
CO 2 (Credit 2):

683.147,00 VND
683.147,00 VND

CO 3 (Credit 3):
VAT amount (Ty gid) Phi NH
S6 tién bang chir: Sau tram tam muoi ba ngan mot tram bon muoi bay dong
Amount in words:
N§i dung: THU LAI
Remarks
Thanh toén vién Kiém soat Giam doc




. Ngan hang TMCP Ngoai Th aoNgvi
Chi nhanh Hué

78 Hung V Going, thanh ph
M3 VAT: 0100112437015

Vietcombank

CHUNG TU GIAO DICH
PHIEU THU —-DEPOSIT SLIP
Ngay (Date): 20/09/2014

TAI KHOAN ( ACCOUNT)

SO TIEN
(AMOUNT)

NQ (Debit): 01011. 110101001 TIEN MAT TAI QUY CHINH
co1 (Credit 1): 07900. 460203001 THU NHAP KHAC

CO 2 (Credit 2):

CO 3 (Credit 3):

14.520,00 VND
14.520,00 VND

VAT amount (Ty gid)
S6 tién bang chir: Muoi bon ngan nam tram hai muoi dong
Amount in words:

Ngi dung: THU LAI PHAT

Remarks

Thanh toan vién

Kiém soat

Phi NH

Giam déc




Phu luc 3: Chiing tir cho vay thé chap

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc ldp — Tw do — Henh phuc
....000....
HOQP PONG TIN DUNG NGAN HAN
(Loai cho vay tirng lan)
S6: 110314/ NHNT-2014
Hué, ngay 11 thing 3 nam 2014
Bén cho vay:NGAN HANG TMCP NGOAI THUONG VIET NAM-
CHI NHANH HUE
Dia chi: 78 Hung Vwong, Phuong Phi Nhuan, Thanh Phd Hué, Tinh Thira Thién Hué.
Dién thoai: 054.3811900 Fax: 054.3824631
Nguoi dai dién: Than Thi Hoan
Chuc vu: Giam déc
Co 56 ky két:
- Can cir Gidy 1y quyén so 530/UQ-VCB-PC ngay 21/02/2014 cia Chu
tich Héi dong quan tri, nguoi dai dién theo phap ludt cia Ngan hang TMCP
Ngoai thieong Viét Nam iy quyén cho Gidm déc Ngan hang TMCP Ngoai
thwong Viét Nam- Chi nhanh Hué
- Bién bdn phan cong, phan nhiém ky két hop dong cia Gidm doc Ngan
hang TMCP Ngoai Thwong Viét Nam — Chi nhanh Hué sé 256/BB-
HUE.KTGSTT ngay 05/03/2014.
- Thong bao sé 427/TB-VCB.PC ngay 13/03/2014 cua Tong Gidm doc
Ngan hang TMCP Ngoai Thirong Viét Nam vé viéc chdp nhdn Bdn phan céng,
phan nhi¢m.
Bén vay: NGUYEN KHOA XUAN
Sinh ngay: 20/08/1963
CMND sb: 191070507
Ho khau thuong trd: 33/393 Bui Thi Xuan, Tp Hué



Noi & hién tai: 33/393 Bui Thi Xuan, Tp Hué

bién thoai: 0979164900

S6 tai khoan tién giri VND: 01611002433597 tai NH TMCP Ngoai Thuong- Chi
nhanh Hué

Hai bén thoa thuan ky Hop dong tin dung theo cac diéu khoan sau day:
Piéu 1: S6 tién vay, muc dich sir dung

S6 tién vay bang sb: 100.000.000 dong

Bang chir: Mot tram triéu dong

Muc dich st dung: Tiéu dung

Piéu 2: Thai han cho vay

Thoi han cho vay 12 90 ngay ké tir ngay rat vén dau tién.

Piéu 3: L4&i suit cho vay

3.1. L4i suat cho vay trong han:

L4i suat cho vay tai thoi diém ky két hop déng nay 1a 9, 00%. L&i suat nay dugc
diéu chinh theo thdng bao Iai suat caa Ngan hang TMCP Ngoai thuong - Chi nhéanh
Hué trong subt thoi gian vay von
3.2 L4i suat quéa han: 150% l4i suat trong han tinh trén sé tién chuyén no qua han va sé
ngay thuc té cham tra.
biéu 4: Rt vén vay
4.1 Bén vay duoc rat von nhiéu lan trong thoi han tbi da 15 ngay ké tir ngay bén vay rit
moén vay dau tién. Qua thoi han nay, néu bén vay khdng sir dung hozc rat von khdng hét
thi khong duoc str dung tiép nira, trir khi dugc sy chip nhan caa bén cho vay.

4.2 Phuong thtc rat vén

Chuyén khoan

V7 Tién mat

4.3 Bén vay chi dugc rat vén khi Hop dong thé chap tai san quy dinh tai diéu 6 cua
Hop ddng nay c6 hiéu luc. Khi rdt tién vay, Bén vay phai lap Gidy nhan no theo mau
quy dinh cia Ngan hang TMCP Ngoai thuong — Chi nhanh Hué.



Piéu 5: Tra ne goc va lai:
5.1 Bén vay tra no gdc va 1ai nhu sau: bén vay c6 thé tra ng bang loai tién khéc véi
loai tién vay ghi trén gidy nhan ng néu dugc bén cho vay chap nhan. Néu tra no bang
loai tién khac vai cac loai tién vay, bén cho vay s& quy d6i theo ty gia mua bén ngoai
t¢ cua Ngan hang TMCP Ngoai thuong- Chi nhanh Hué tai thoi diém tra no va phu
hop vai quy ché quan Iy ngoai hdi.
5.1.1. Tra ng gdc: Viéc tra ng goc thuc hién tra ng. Lich tra ng dugc 1ap tai mot trong
hai thoi diém:
Ngay khi két thic thoi gian an han quy dinh tai diéu 2 ciia Hop dong nay.
Ngay khi két thdic thoi han rit von vay quy dinh tai myc 5.1 diéu 5 cuia Hop dong nay.
Lich tra ng duoc 1ap theo nguyén tic du no vay duoc hoan tra theo phan ky gbc 3
thang 01 ky trong sudt thoi han hoan tra ng. Lich tra no 1 phan khdng thé tach roi cua
hop dong tin dung nay.
5.1.2 Tra no li: bén vay tra 13 hang thang vao cac ngay tir 26-30. Truong hop tra hét
no gbc vao nhitng ngay trong thang thi ngay tra 14i cua thang do tring voi ngay tra hét
no goc. Sau ngay 30 hang thang, néu bén vay chua tra thi phai chiu 14i qua han theo
khoan 3.2 cua diéu 3 cua hop dong nay.
5.2 Co céu lai thoi han tra ng:
5.2.1 Piéu chinh ky han no:

Truong hop bén vay khdng ¢ kha ning tra no goc va/ hoic 14i vay dang ky han
da duoc quy dinh tai diém 5.1.1 va 5.1.2 cua diéu 5.1 cua hop dong nay cho bén cho
vay va c6 nhu cau dé nghi diéu chinh ky han no gbc va/hoic 14i vay thi bén vay phai
gui gidy dé nghi diéu chinh ky han tra no va cac tai liéu khac co lién quan gui téi bén
cho vay tdi thiéu 07 ngay lam viéc. Néu Bén vay khong giri nhiing gidy to d6 thi Ngan
hang ¢ quyén tu dong chuyén toan bo sé du no goc sang no qué han. Trudng hop
chap thuan diéu chinh thi Ngan hang s& giri cong vin thong bao cho Bén vay. Viéc
diéu chinh ky han tra ng khong lam thay doi ky han tra ng cudi cuing.

5.2.2 Gia han ng
Truong hop bén vay khdng c6 kha ning tra no goc va/ hoic 14i vay dang ky han

da dugc quy dinh cho bén vay va ¢ nhu cau dé nghi gia han no thi bén vay phai gui



gidy dé nghi gia han no va céc tai liéu khac c6 lién quan guri téi bén cho vay tdi thiéu
07 ngay lam viéc. Néu Bén vay khdng guai nhing gidy to d6 thi Ngan hang co quyén tu
dong chuyén toan bo sé du no goc sang no qua han. Trudng hop chap thuan gia han no
thi Ngan hang sé gui cong van thong bao cho Bén vay, trong d6 thong bao ngay tra ng
cudi cuing. Thong béo nay 1a mot phan khong tach roi ciia hop dong nay, dén hét ngay
cubi cting ghi trong thdng bao ma bén vay khdng tra hét no thi ngay cudi cing d6 duoc
xem la ngay phét sinh tranh chap va bén cho vay ¢ quyén thuc hién theo diém 10.2
cua diéu 10.
5.3 Chuyén no qué han

Bén cho vay thuc hién chuyén toan bo sé du ng cua hgp dong tin dung sang no
qua han khi dén ky han tra ng géc va /hoac 14i (mot phan hoic toan bd) ma bén vay
khdng tra dung han va khong dugc co cau lai thoi han tra no goc va/hoic 1.
5.4 Truong hop bén vay tra no trude han, bén vay phai tra cho bén cho vay mét khoan
phi tra trudc tinh trén sé tién tra no trude han.
Diéu 6: Pam bao tién vay
Khoan vay duoc bao dam bang tai san thé chap theo Bién ban dinh gi4 tai san thé chap
s6 56833 ngay 15/03/2014.
Piéu 7: Quyén va nghia vu caa Bén cho vay
7.1 Quyén cua bén cho vay
7.1.1 Yéu cau bén vay cung cap toan bo cac bao cdo quy, nim vé tinh hinh tai chinh,
san xuat kinh doanh, cac tai liéu chirng minh kha ning tai chinh cua bén vay va cua
ngudi bao 18nh, cac théng tin can thiét lién quan dén khoan cho vay.
7.1.2 Pugc ty dong trich tai khoan tién gui cac loai cua bén vay dé thu ng géc va i
khi dén han.
7.1.3 Puoc quyén nging cho vay va thu no trudce han ca goc va 1ai trong cac trudng
hop sau:
- Bén vay cung cap tai liéu, thdng tin sai sy that hodc cham khong c6 1y do chinh déang.
- Bén vay sir dung tién sai myc dich, kinh doanh thua 16 nhung khong khac phuc duoc,
c6 cac tranh chap de doa dén tai san caa bén vay.

- Bén vay bi khai t6, giai thé, mat kha nang thanh toan, c6 nguy co pha san.



7.1.4 Kiém tra dinh ky hodc dot suat viéc sir dung von vay, tai san thé chip, cam cd,
bao lanh.

7.1.5 Trong truong hop bén vay khong tra duoc no dén han, hoic trong truong hop
ngan hang nging cho vay va thu ng trudc han theo diém 8.1.4 néu trén néu cac bén
khong co thoa thuan nao khac thi ngan hang dwoc quyén ban hoic uy quyén ban tai
san thé chap dé thu hdi no, yéu cau ngudi bao 1anh thuc hién nghia vu bao lanh, khoi
kién bén vay vi pham hop dong tin dung hoic nguoi bao 1anh theo quy dinh caa phap
luat.

7.1.6 Pugc tu dong chuyén sang ng qua han néu bén vay khong tra ng dang han hoic
khong dugc cho vay chap thuan co cau lai thoi han tra no vay.

7.2 Nghia vu cia bén cho vay

7.2.1 Cung cip day du kip thoi vén vay theo théa thuan khi bén vay xuat trinh day du
cac chang tir hop 1€.

7.2.2 Luu gitt hd so vay von, thuc hién bao mat théng tin cua khach hang phi hop voi
quy dinh cua phép luat.

7.2.3 Giri thdng bao chuyén ng qua han cho bén vay va/ hoic cac co quan quan Iy cp
trén cua bén vay.

7.2.4 Boi thuong thiét hai cho bén vay theo quy dinh caa phap luat do I18i caa minh
gay ra.

Diéu 8 Quyén va nghia vu caa bén vay

8.1 Quyén cua bén vay

8.1.1 Bén vay duoc quyén rat vén theo thoi han da thoa thuan trong hop dong tin dung.
8.1.2 Tir chéi c4c yéu cua bén cho vay khong ding véi cac thoa thuan trong hop dong
8.1.3 Bén vay c0 thé tra ng trudc han

8.2 Nghia vu cua bén vay

8.2.1 Chiu trach nhiém truéc phap luat va Ngan hang vé viéc st dung tién vay dung
muc dich, hop phap va thuc hién ding cac ndi dung khac da thoa thuan trong Hop

ddng nay.



8.2.2 Cung cap day du, kip thoi, trung thuc cac thong tin, tai liéu lién quan téi co quan
cdng tac, mic luong...va chiu trach nhiém trugc phéap luat vé tinh trung thuc céc
thong tin da cung cap.
8.2.3 Tra ng goc va tién 1ai vay dang han
8.2.4 Bén vay khong duoc ding tai san hinh thanh bang vén vay dé cam cé, thé chap
cho t6 chirc tin dung khac khi chua tra hét goc va lai.
8.2.5 Bén vay phai cung cp cho bén cho vay nhiing thay d6i sau:
- Thay ddi vé tinh trang tai san thé chap, cam c6 hozc bao lanh.
- Nhiing thay d6i khac anh huong dén kha nang tra ng ciia bén vay.
Piéu 9: Xir ly cac vi pham
9.1 Hai bén cam két thyc hién dung cac diéu khoan ciia Hop dong nay.
9.2 Néu c6 phat sinh tranh chap trong qua trinh thuc hién, hai bén sé& cling nhau thuong
luong giai quyét trén tinh than hop tac cung cé loi. Truong hop khong tu thoa thuan
dugc thi cac bén ¢ quyén yéu cau Toa an nhan dan cé tham quyén noi c6 tru sé cia
Ngan hang giai quyét.
Diéu 10: Diéu khoan thi hanh
10.1 Bén cho vay mo tai khoan vay dung tén Bén vay dé ghi theo ddi phét tién vay va
tra no.
10.2 Hop dong nay va cac vin ban kém theo (nhu vin ban vé thé chap, cam cé, bao
lanh, gidy nhan no, gidy gia han ng, cac théng bao cua ngan hang...) 1a mot bo phan
théng nhat khong thé tach roi nhau, cac bén phai c6 nghia vu chip hanh.
10.3 Hop dong nay c6 hiéu hrc ké tir ngay ky cho dén khi Bén vay tra hét ng (gom ca
no géc, 1ai, cac khoan tién phat va céc chi phi khac néu c6 ).
10.4 Khi Bén vay tra hét ng gbc, no ldi va cac chi phi phat sinh khéac (néu co) theo
Hop dong nay, thi Hop ddng ndy mic nhién dwgc thanh 1y.
Hop dong gom 10 diéu duoc lap thanh 03 ban cé gia tri nhu nhau, bén vay giit mot
ban, bén cho vay giir 02 ban.

BEN VAY PAI DIEN BEN CHO VAY
(Ky va ghi 15 ho tén) (K tén, déng d4u)



Ngan hang TMCP Ngoxi Th oMW

Vietcombank Chinhanh Hu?

CHUNG TU GIAO DICH

GIAY RUT TIEN- WITHDRAWAL SLIP

78 Hung V Going, thanh ph

Ma VAT: 0100112437015

Ngay (Date): 11/03/2014

Ma VAT KH

DE NGHI GHI NQ TAI KHOAN (Please Debit account): SO TIEN

SO TK (A/C No): 0168000214549

TEN TK (A/C Name ): Nguyn Khoa Xuan

DIA CHI (Address):
TAI NH (with bank): VCB HUE

& NGUOI NHAN TIEN (& Beneficiary ‘s information):
Ho va tén (Full name): Nguyén Khoa Xuan

S6 CMT/HO chiéu (1D/PP No): 191070507

PHI NH ( Bank chages)

BANG SO (In figures): 100.000.000 | d Phi trong
Including
BANG CHU' (In words): Mét tram triéu ddng Phi ngoai
chan Excluding
Trong do: Ngoaité 1 (Frel): .......ccvvneen.
(Of which) Ngoaité 1 (Fre1): .......cceevne.n.

Ngay cip (Date of issue): 12/08/2000 Noi cAp(Place of issue): CA-TTH

Dja chi (Address): 33/393 Bui Thi Xuan, Tp Hué

NOI DUNG (Details of Payment): Rt tién vay ngan han

NFTT (Time BK Note): ..............

VNBD: ...100.000.000....

KY TEN (Signature)

DANH CHO NGAN HANG ( For Bank’s Use only)

Ma VAT

Thanh toan vién Kiém soat Giam déc




Form NHBL 19 - 06/99, Lién 1: Luu, Lién 2: KH

Ngan hang TMCP Ngoai Th o Vi
Chi nhanh Hué

78 Hung V Gaing, thanh p
M3 VAT: 0100112437015

Vietcombank

CHUNG TU GIAO DICH

h PHIEU HACH TOAN - POSTING SLIP

Ngay (Date): 11/03/2014

TAI KHOAN ( ACCOUNT)

SO TIEN (AMOUNT)

NQ (Debit): 02111. 0-016-8-00-0214549 NGUYEN KHOA XUAN
CO 1 (Credit 1): 01011. 110101001 TIEN MAT TAI QUY CHINH
CO 2 (Credit 2):

CO 3 (Credit 3):

100.000.000,00 VND

100.000.000,00 VND

VAT amount (Ty gia) Phi NH
So tien bang chir: Mot tram trieu dong chan
Amount in words:
Noi dung: Giai ngan mon vay ngan han
Remarks
Thanh toan vién Kiém soat Giam doc




Vietcombank Chi nhanh Hué

Form NHBL 19 - 06/99, Lién 1: Luu, Lién 2: KH

78 Hing V tng, thanh phPHIEU HACH TOAN — POSTING SLIP
Ma VAT: 0100112437015 Ngay (Date): 11/03/2014
TAI KHOAN ( ACCOUNT) SO TIEN (AMOUNT)

NQ (Debit): 09940. 812301002 DONG SAN THE CHAP 250.000.000 VND

coO1 (Credit 1): 09940.822301002 DONG SAN THE CHAP 250.000.000 VND

CO 2 (Credit 2):

CO 3 (Credit 3):

VAT amount (Ty gia) Phi NH

S tién bang chir: Hai tram nam muoi trieu dong chan
Amount in words:

Noi dung: NHAP DONG SAN THE CHAP
Remarks

Thanh toan vién Kiém soat Giam déc




Ngan hang TMCP Ngoai Th aoNg Vi CHUNG TU GIAO DICH

Vietcombank Chinhanh Hus . UY NHIEM CHI - PAYMENT ORDER
78 Hung V Gang, thanh ph
M3 VAT: 0100112437015 Ngay (Date): 09/06/2014
M3 VAT KH
DE NGHI GHI NQ TAI KHOAN (Please Debit account): SO TIEN PHI NH ( Bank chages)
101.900.000 Phi trong

TEN TK (A/C Name ): Nguyén Khoa Xuén BANG CHU (Inwords): Mot tram Tinh mot | "o4n9

trigu chin trim ngan ddng chan

DIA CHI (Address):

TAI NH (with bank): VCB HUE
Phi ngoai
Excluding

& GHI CO TAI KHOAN (& Credit account): NOI DUNG (Details of Payment): Tra ng va vay ngan han
SO TK (A/C No): 0-016-8-00-0214549
TEN TK (A/C Name ): Nguyén Khoa Xuan
. KE TOAN TRUONG KY ~ CHU TAI KHOAN KY & PONG DAU
DIA CHI (Address): _ Chief Accountant Acc. Holder & Stamp
TAI NH (With bank): VCB HUE

DANH CHO NGAN HANG (For Bank’s Use only) Ma VAT

TIIEZN GHI NQ: VND ********]1(1.900.000,00
TIEN GHI CO: VND ********101,900.000,00

Thanh toan vién Kiém soat Giam déc




Form NHBL 19 — Thu, Lién 1: Luu, Lién 2: KH

- Ngan hang TMCP Ngoai Th o Vi CHUNG TU GIAO DICH

Chi nhanh Hué .
\istcombanlc _o . oy Going, thanhph ~ PHIEU THU -DEPOSIT SLIP
M3 VAT: 0100112437015 Ngay (Date): 09/16/2014

TAI KHOAN ( ACCOUNT) SO TIEN
(AMOUNT)
NQ (Debit): 04211. 0-016-1-00- 0564988 NGUYEN KHOA XUAN | 100.000.000 VND
CO 1 (Credit 1): 02111. 0-016-8-00-0214549 NGUYEN KHOA XUAN | 100.000.000 VND
CO 2 (Credit 2):
CO 3 (Credit 3):
VAT amount (Ty gia) Phi NH

S6 tién bang chir: Mot tram trieu dong chan
Amount in words:

Noi dung: Thu tien no goc mon vay ngan han
Remarks

Thanh toan vién Kiém soat

Giam déc




Form NHBL 19 — Thu, Lién 1: Luu, Lién 2: KH

Ngan hang TMCP Ngoai Th oV
Chi nhanh Hué

78 Hung V Going, thanh ph
M3 VAT: 0100112437015

Vietcombank

CHUNG TU GIAO DICH
PHIEU THU —-DEPOSIT SLIP

Ngay (Date): 09/16/2014

TAI KHOAN ( ACCOUNT) SO TIEN
(AMOUNT)
NQ' Debit): 04211. 0-016-1-00- 0564988 NGUYEN KHOA XUAN | 1.900.000 VND
CO 1 (Credit 1): 07020.410101001 THU LAI VAY NH 1.900.000 VND
CO 2 (Credit 2):
CO 3 (Credit 3):
VAT amount (Ty gid) Phi NH

Sé tién bang chir: Mot trieu chin tram ngan dong chan
Amount in words:

Noi dung: Thu lai vay NH
Remarks

Thanh toan vién

Kiém soat

Giam déc




Ngéan hang TMCP Ngoai Th o Vi CHUNG TU GIAO DICH
Chi nhanh Hué

Form NHBL 19 - 06/99, Lién 1: Luu, Lién 2: KH

Vietcombank 78 Hing V (tng, thanh ghHEU HACH TOAN — POSTING SLIP
M3 VAT: 0100112437015 Ngay (Date): 09/06/2014
TAI KHOAN ( ACCOUNT) SO TIEN (AMOUNT)
NQ (Debit): 09940. 822301002 DONG SAN THE CHAP 250.000.000 VND
CO 1 (Credit 1): 09940.812301002 DONG SAN THE CHAP 250.000.000 VNP

CO 2 (Credit 2):
CO 3 (Credit 3):

VAT amount (Ty gia) Phi NH
So tien bang chir: Hai tram nam muoi trieu dong chan
Amount in words:

Noi dung: XUAT DONG SAN THE CHAP CUA NGUYEN KHOA XUAN
Remarks

Thanh toan vién Kiém soat Giam déc




Phu luc 4: Ching tir cho vay cam co

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lgp — Tw do — Hanh phuc
....000....

HQP PONG TIN DUNG KIEM PE NGHI VAY VON/ CAM KET TRA NQ
KIEM HQOP PONG CAM CO, GIAY NHAN NQ
(Ap dung cam cé sé tiét kiém, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu hodgc gidy to c6 gia)
So: 105/2014/KHTN-CC
Kinh giri: Ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam- Chi nhanh Hué
PHAN PE NGHI VAY VON KIEM PHUONG AN TRA NQ

Bén vay: NGUYEN THI THANH HIEN
Ngay, thang, nam sinh: 08/09/1986 ‘ ,
bia chi hién tai: Phong Hoa, Phong bién, TT Hué

Gidy CMND/ H¢ chiéu sé: 191757056 do Cdng an TT Hué  Céap ngay 14/06/2007
beé nghi [\Igén han’g TMCP Ngoai Thuong Viét Nam- Chi nhanh Hu¢ cho vay:
I/ Nhu cau vay von:

1/ Muc dich vay von: Tiéuding ‘ ‘
2/ So tien vay: 20.000.000 dong  Bang chir: Hai muoi triéu dong
3/ Thoi han vay: 56 ngay

4/ Tai san cam cb:

STT| Loai GTCG | Sbéseri | Ngayphat | Kyhan| Sétién | Noiphat hanh
hanh (VND) ’
1 |Thé TKCKH [1877470 |15/09/2014 |3 thang [25.000.000 |[VCB HUE

‘Téng cong 25.000.000
Bén cam co: NGUYEN THI THANH HIEN

T6i ( Bén s hiru tai san) xin cam két tai san cam c6 néu trén thuoc sé hiru hop phap
cua tdi va khéng c6 tranh chap, chua dung dé dao bam cho bat ky mot nghia vu nao
khac.

11/ Cam két vé nguén dé thu hdi ng' (néu cd):

T6i dong y viéc thu ng vay cé thé thuc hién theo phuong thic trich no tu dong, cu thé:

- Thu no l4i: tir tai khoan tién gui thanh toan sé 016.............. cua toi tai VCB Hué
dinh ky

[J Hang thang [ Hang quy RO cuéi ky [0 Khac

- Thu no géc: tir tai khoan tién gui thanh toan sé ......... cua tdi tai VCB Hué dinh ky
[] Hang thang ] Hang quy L Cubi ky [1 Khac

I1I/ Phwong thirc rat von
[ Tién mat ] Chuyén tién vao TK bén vay tai NH ] Chuyén tién vao TK sé...



M Tai/ Chung t6i cam két vé viéc da str dung vén tu co dé thuc hién phuong an
phuc vu doi séng va chiu trach nhiém truge phap luat vé tinh chinh xé&c va trung thuc
cua tai liu da cung cap.

IV/ Cam doan, cam két ciia bén vay va bén cAm cé gidy to co gia (néu co):

T6i cam doan: tai san cam cé néu trén duoc cdm ¢b theo quy dinh cua phap luat.
Nhitng thong tin vé tu cach phap 1y, vé tai san cam cb da ghi rd trong Hop dong nay 1a
dang su that.

T6i xin cam két sir dung vén dung muc dich di néu trong Hop dong nay va xin
hoan tra ng day du, dung han cho Ngan hang. Néu t6i khong tra ng dy du, dung han
thi s& bi chiu 14i sut quéa han,cac loai phi lién quan va tdi uy quyén cho Ngan hang
duoc tu dong thu gdc, 13l va cac phi tir tai san cam cd tai diém 4 muc | bang bét ca hinh
thac nao.

PHAN DUYET CHO VAY CUA NGAN HANG VA THOA THUAN CUA HAI BEN
Can cir Thé TKCKH sé 1877470 cua ba Nguyén Thi Thanh Hién, Ngan hang TMCP
Ngoai Thuong Viét Nam- Chi nhanh Hué ddng y cho bén vay duoc vay theo ndi dung
sau:

1/ Sé tién cho vay: 20.000.000 ddong  Bang chir: Hai muoi triéu dong
2/ Thoi han cho vay: 56 ngay Ngay dén han cubi cung: 30/11/2014
3/L4i suat cho vay: 7, 8% L4i suat cho vay qua han: 11, 7%
4/ Gia tri tai san dam bao: 25.000.000 d6ng  Bang chir: Hai muoi 1am triéu dong
5/ Phuong thirc tra no: goc va l4i cudi ky.

PHAN CHU KY XAC NHAN

HUE, ngay 05thang 10 nim 2014

TP.KHTN CB.KHTN BEN CAM CO BEN VAY




BANG KE TAT TOAN

Tén khach hang:  NGUYEN THI THANH HIEN

S6 TK: 016100119447
S6 CIF: 2356839

Lai tir ngay | Bén ngay

S ngay tinh 1ai | Du no L&i suat | Thanh tién
05/10/2014 | 30/11/2014 56 20.000.000d | 7,8% 242.648 d
Lai phat sinh
Lai phat
Goc 20.000.000 d
Tong so tien phai thu 20.242.648 d

CB.QLN

Hué, ngay 30 thang 11 nam 2014

TP.QLN




Ngan hang TMCP Ngoai Th aoNg Vi CHUNG TU GIAO DICH

Vietcombank Chinhanh Hu® o UY NHIEM CHI - PAYMENT ORDER
78 Hung V Gang, thanh ph
M3 VAT: 0100112437015 Ngay (Date) 05/10/2014
Ma VAT KH
DE NGHI GHI NQ TAI KHOAN (Please Debit account): SO TIEN PHI NH ( Bank chages)
SO TK (A/C No): 0168000122894 BANG SO (In figures): 20.000.000 | B |phi ngoai
= p - Excludin
TEN TK (A/C Name ): Nguyén Thi Thanh Hién BANG CHU ( In words): Hai muoi riéu g
, ddng chén
DIA CHI (Address):
TAI NH (with bank): VCB HUE
Phi trong
Including
& GHI CO TAI KHOAN (& Credit account): NOI DUNG (Details of Payment): Vay chuyén vao tai khoan
SO TK (A/C No): 0161000119447
TEN TK (A/C Name ): Nguyén Thi Thanh Hién
DIA CHI (Address): . KE TOAN TRUGNG KY  CHU TAI KHOAN KY & PONG DAU
TAI NH (Wlth bank) VCB HUE Chlef Accountant Acc. Ho|der &Stamp

DANH CHO NGAN HANG (For Bank’s Use only)  M& VAT

TIEN GHI NG: VND ****%*%%20,000.000,00
TIEN GHI CO: VND ****%%%%20,000.000,00

Thanh toan vién Kiém soat Giam déc




Form NHBL 19 — 06/99, Lién 1: Luu, Lién 2: KH

Ngan hang TMCP Ngozi Th GoNgnvi CHUNG TU GIAO DICH
Vietcombank Chi nhanh HuZ ~ PHIEUHACH TOAN — POSTING SLIP
78 Hung V taing, thanh ph
M3 VAT: 0100112437015 Ngay (Date) 05/10/2014
TAI KHOAN ( ACCOUNT) SO TIEN
(AMOUNT)
NQ (Debit): 02111. 0-016-8-00-0122894 NGUYEN THI THANH HIEN 20.000.000,00 VND

CO 1 (Credit 1): 04211. 0-016-1-00-0119447 NGUYEN THI
CO 2 (Credit 2):

THANH HIEN | 20.000.000,00 VND

CO 3 (Credit 3):
VAT amount (Ty gid) Phi NH
So tieén bang chir: Hai muoi trieu dong
Amount in words:
N@i dung: NGUYEN THI THANH HIEN VAY CHUYEN KHOAN
Remarks
Thanh toan vién Kiém soat Giam déc




Form NHBL 19 — 06/99, Lién 1: Luu, Lién 2:

KH

Ngan hang TMCP Ngoai Th oV

CHUNG TU GIAO DICH

Vietcombank Chi nhanh Hus PHIEU HACH TOAN - POSTING SLIP

78 Hung V Going, thanh ph
M3 VAT: 0100112437015

Ngay (Date) 05/10/2014

TAI KHOAN ( ACCOUNT)

SO TIEN (AMOUNT)

NQ (Debit): 09940. 812301003 GTCG NHAN CAM CO
co1 (Credit 1): 09940.822301003 GTCG NHAN CAM CO
CO 2 (Credit 2):

CO 3 (Credit 3):

25.000.000 VND

25.000.000 VND

VAT amount (Ty gia)
So tieén bang chir: Hai muoi lam trieu dong chan
Amount in words:

Noi dung: NHAP GTCG CUA NGUYEN THI THANH HIEN
Remarks

Phi NH

Thanh toan vién Kiém soat Giam déc




Form NHBL 19 — Thu, Lién 1: Luu, Lién 2:

Ngan hang TMCP Ngoai Th oMV CHUNG TU GIAO DICH

Vietcombank Chi nhanh Hut ; _
28 Hiing V g, thanh ph PHIEU THU -DEPOSIT SLIP
M3 VAT: 0100112437015 Ngay (Date) 30/11/2014
TAI KHOAN ( ACCOUNT) SO TIEN
(AMOUNT)
NQ (Debit): 01011. 110101001 TIEN MAT TAI QUY CHINH 20.242.648,00 VND
co1 (Credit 1): 02111. 0-016-8-00-122894 NGUYEN THI THANH HIEN 20.000.000,00 VND
CO 2 (Credit 2): 07020. 410101001 THU LAI CHO VAY NH 242.648,00 VND
CO 3 (Credit 3):
VAT amount (Ty gid) Phi NH

Sé tién bing chir: Hai muoi trieu hai tram bon muoi hai ngan sau tram bon muoi tam dong
Amount in words:

N§i dung: TAT TOAN
Remarks

I
X

Thanh toan vién Kiém soat Giam déc




Form NHBL 19 — 06/99, Lién 1: Luu, Lién 2:

KH

Ngan hang TMCP Ngoai Th o Vi

Vietcombanlk Chi nhdnh Hué

78 Hung V Gang, thanh ph
M3 VAT: 0100112437015

CHUNG TU GIAO DICH
PHIEU HACH TOAN — POSTING SLIP
Ngay (Date) 05/10/2014

TAI KHOAN ( ACCOUNT)

SO TIEN (AMOUNT)

NQ (Debit): 09940. 822301003 GTCG NHAN CAM CO
co1 (Credit 1): 09940.812301003 GTCG NHAN CAM CO
CO 2 (Credit 2):

CO 3 (Credit 3):

25.000.000 VND

25.000.000 VND

VAT amount (Ty gia)
So tien bang chir: Hai muoi lam trieu dong chan
Amount in words:

Phi NH

Noi dung: XUAT GTCG CUA NGUYEN THI THANH HIEN
Remarks

Thanh toan vién

Kiém soat Giam déc
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