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LOI CAM ON

Trong sudt thoi gian hoc tap va nghién cau luin vin, em da nhan dugc
rat nhiéu sy quan tam, gitp d& cua thay ¢, ban bé va gia dinh. Em xin trin
trong cam on Lanh dao, quy thy ¢ gi4o cua truong Pai hoc Gido duc - Dai
hoc Quédc gia Ha Noi da giup d& em trong qua trinh hoc tap tai trudong, dong
thoi da nhiét tinh gitip d& va tao diéu kién thuan loi cho em trong viéc hoan
thanh luan van.

Dic biét, em xin bay té 10ng biét on chan thanh va sau sic téi PGS.TS
Ping Xuan Hai — nguoi di tan tinh hudng dan, dong vién va tao moi diéu
kién thuan lgi nhat dé em c6 thé hoan thanh luan vin cta minh.

Trong qua trinh thuc hién luan vin, do han ché vé Iy luan ciing nhu
kinh nghiém ctaa ban than, thoi gian nghién citu con eo hep nén luan van
khong thé tranh khoi nhitng sai sét. Em rit mong muén nhan duoc nhing y
kién dong gop cua cac nha khoa hoc, cac thay cd giao va cac ban dé em hoan
thanh luan van mot cach tt nhat.

Em xin chan thanh cam on!

Tac gia

Tran Thi Hang
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MO DAU

1. Li do chon dé tai

Pung trudc su phat trién nhu vii bao cta cudc cach mang khoa hoc va
cdng nghé, gido duc va dao tao tré thanh yéu té quyét dinh truc tiép dén su
phat trién caa mdi qubc gia, mdi dan toc. O Viét Nam, phat trién giéo duc va
dao tao duoc coi 1a qubc sach hang dau, 1a mot trong nhitng dong luc quan
trong thuc day sy nghiép cong nghiép hda, hién dai hoa dat nudc. Su nghiép
d6i mai can ban, toan dién gido duc - dao tao 1a hét sac khé khan, phuc tap
nhung 13 nhiém vu cip thiét, phai 1am. Xac dinh vai tro to 16n cia d6i ngii nha
gido, Pang ta khang dinh d6i ngii GV ¢6 vai trd quyét dinh dén su thanh cong
hay that bai cua cong cudc d6i mai gido duc, “GV 14 luc lirong cot cén trong
sw nghiép phét trién van héa — gido duc”, “la luyc Iwong trung tam quyér dinh
chdt lirong gi&o duc — dao tao”. Bé dap tng muyc tiéu d6i mai doi hoi doi ngi
GV can c6 nhitng kién thire, ki ning, pham chat dao duc cling nhitng ning luc
nghé nghiép mai... Nhiém vu xay dung va phat trién doi ngii nha gido vira 1a
nhu cau cap thiét trudc mat nhung ciing 13 van d& mang tinh chién lugc cua
mdi nha treong. Van dé phét huy hét kha niang, niang luc cling nhu 10ng nhiét
tinh, sy sang tao cua doi ngi nha gido la vai tro va trdch nhiém cua cac nha
quan ly gido duc, dé 1am duogc diéu do, doi hoi cac nha quan Iy trude hét phai
xay dung duogc cac giai phap hiéu qua nham tao dong luc cho doi ngii GV. Pong
lyc 14 yéu t6 quan trong nhat thac day doi ngii GV phan dau, nd luc, tim toi, hoc
hoi. .. tir d6 nang cao kién thirc, trinh 6 dé tu hoan thién va phét trién ban than.

Cung véi cong cude doi mai gido duc cia ca nudc, nhitng nim gan day,
chat luong gi4o duc toan dién cua truong THCS Hoa Long, thanh phd Bac
Ninh, tinh Bac Ninh da c6 nhiéu khai sic. Chat luong dai tra duoc duy tri on

dinh, chat lwong mili nhon ¢ nhitng budc tién viing chic, nhiéu nam lién Hoa



Long dat danh hiéu truong tién tién cip thanh phé... Tuy nhién, dung truéc
cac ap luc va nhitng doi hoi ngay cang cao tir xa hoi, dac biét la nhirng yéu
cau cap thiét caa cong cude d6i mai gido duc hién nay, dé cé thé nang vi thé
nha trudng 18n tam cao mai thi vin dé dit ra truéc mat véi ban giam hiéu nha
truong 13 1am thé nao dé xay dung dugc mot doi ngii GV yéu nghé, c6 ning
luc chuyén mén virng vang, nhiét tinh cong tac, sang tao trong cong viéc....
trong khi thuc trang cong tac quan ly do6i ngii ctia nha truong van con ton tai
mét s6 bat cap, han ché. Trong bdi canh do6, cong tac tao dong luc cho doi ngii
GV ¢ truong THCS Hoa Long la v6 cung quan trong. V&i cuong vi la Phé
hi¢u truong nha truong, duoc giao trdch nhiém phu trdch céng tac chuyén
mon dong thoi tham muu giup hiéu trudng quan ly, diéu hanh don vi, ti nhan
thay Ban giam hiéu nha trudng can tim ra nhirng giai phap tao dong luc cho
GV trong nha trudng nham phat huy hiéu qua vai tro, ning luc cua doi ngi
GV tir @6 nang cao chat lugng day va hoc trong bdi canh ddi mai gido duc
hién nay. Vi vay tdi chon dé tai: "'Qudn Iy hoat déng tae déng luc cho gido
vién trwong trung hec co s¢ Hoa Long, thanh phé Bdc Ninh, tinh Béc Ninh
trong béi canh déi méi gido duc' dé nghién ctu, tir d6 gop phan quan trong
trong viéc nang cao chat lugng gido duc va dao tao cua nha trudng trong giai
doan hién nay.
2. Muc dich nghién cau

Trén co s& nghién ciu ly luan va khao sat thuc trang hoat dong tao
dong luc cho GV tai trudng THCS Hoa Long, dé tai dé xuit mét sé bién phap
quan ly hoat déng tao déng luc cho GV frong THCS Hoa Long, thanh pho
Bcc Ninh, tinh Béc Ninh trong béi canh déi méi gido duc tir d6 gop phan thyc
hién t6t muc tiéu nang cao chat luong gido duc cua thanh phé Bac Ninh; dap
ing yéu cau doi méi can ban, toan dién gido duc pho thong trong giai doan

hién nay.



3. Khéch thé va déi tweng nghién ciu
3.1. Khach thé nghién ciru

Hoat dong tao dong luc cho GV truong THCS.
3.2. Déi tweng nghién cizu

Quan ly hoat dong tao dong luc cho GV trueong THCS Hoa Long, thanh
phd Béc Ninh, tinh Bac Ninh trong bi canh dbi méi gido duc.
4. Cau heéi nghién cau

4.1. Quan ly hoat dong tao dong luc cho GV truong THCS trong béi
canh do6i mai gido duc c6 vai tro nhu thé ndo, dang dit ra nhitng van dé gi cho
cac nha quan ly; quy trinh tdi wu cho tao dong luc dbi véi GV truong THCS
trong bdi canh ddi méi gido duc nhu thé nao va phi hop véi thuc trang cia co
so GD?

4.2. Nhitng bién phap nao cé thé giai quyét nhitng bat cap, han ché va
bién phap duoc dé xuat ndo phi hop, cé tinh kha thi cho mét truong THCS &
Thanh phé Bac Ninh?

5. Gia thuyét nghién ciru

Cong tac quan ly doi ngii ¢ truong THCS Hoa Long, thanh phé Bac
Ninh trong béi canh doi méi gido duc dang boc 16 nhiéu bat cap, nhat Ia trong
quan ly hoat déng tao dong luc cho GV. Néu nghién ctu nhiing Ii luan vé
chtrc ning quan ly, dong luc, tao déng luc cho GV, dic diém lao dong cua
GV THCS va nhiing yéu cau cua ddi méi gido duc hién nay... nham tim ra
cac bién phap quan 1y hoat dong tao dong luc thi ¢ thé phat huy duoc 1ong
nhiét tinh, tinh than trach nhiém, tai nang tiém an, sac sang tao.... cia GV
trong qué trinh day va hoc, tir d6 nang cao chat lugng cia qué trinh day hoc,
dap @ng yéu cau doi méi gido duc hién nay.

6. Nhiém vu nghién cau
Pé thuc hién duoc muc dich nghién ctu trén, luan vin tap trung trién

khai cac nhiém vu nghién ctru dudi day:



6.1. Nghién ctru co sé Iy luan vé chic nang quan Iy, tao dong luc va
quan ly hoat dong tao dong luc cho GV trong béi canh ddi mai gido duc &
truong THCS.

6.2. Khao sat, phan tich, danh gia thuc trang tao dong luc va quan ly
hoat dong tao dong luc cho GV ¢ truong THCS Hoa Long, thanh phé Bac
Ninh; tir d6 rat ra nhirg diém manh, nhiing han ché va tim hiéu nguy@n nhan
dan dén nhiing han ché do.

6.3. D& xuat mot sb bién phép tao dong luc cho GV trong bdi canh doi
méi gido duc ¢ truong THCS Hoa Long, thanh phd Béic Ninh, tinh Bac Ninh.
7. Gi6i han pham vi nghién ciru
7.1. Poi twong khdo sét

Khao sat thuc trang hoat dong tao dong luc cho GV cua BGH truong
THCS Hoa Long va mot s6 chuyén vién, CBQL phong GD&BT thanh phd
Béac Ninh; thuc trang dong luc lam viéc cua 41 GV ¢ truong THCS Hoa
Long, thanh phé Bac Ninh.

7.2. Thoi gian va dia ban khdo séat

Khao sat thuc trang hoat dong tao dong luc tai truong THCS Hoa Long
tr ndm hoc 2017 — 2018 dén nam hoc 2018 — 2019.

Céc bién phap quan ly hoat dong tao dong luc cia hiéu truong truong
THCS Hoa Long trong giai doan 2019 — 2023 va tim nhin nhitng nam tiép theo.
8. Phwong phap nghién cau
8.1. Phwong phap nghién cizu li lugn

Nghién cau cac chi thi, nghi quyét, cac van kién cua Pang va Nha
nuéc, cia nganh Giéo duc va Pao tao vé cdng tac quan 1y doi ngii cta hiéu
trudng & cac trudng hoc, dic biét 1a cap THCS; tién hanh hdi ctu, phan tich,
tong hop va khai quat hoa cac chwong trinh, cac bai nghién ctru, bai bao, bai
viét, tai liéu c6 lién quan co lién quan dén hoat dong tao dong lrc cho ddi ngit
GV & céc truong THCS.



8.2. Phuwrong phap nghién citu theec tién

- Phuong phap khao sat, diéu tra bang phiéu hoi: Khao sét, phan tich,
danh gia thuc trang hoat déng tao dong luc cho GV truong THCS Hoa Long.

- Phuong phap quan sat, phong van truc tiép hiéu truong, GV.

- Phuong phap phan tich, tong két kinh nghiém quan Iy trong thuc tién
hoat dong tao dong luc cho GV trong thoi gian 2 nam hoc 2017 — 2018 va
2018 — 2019.

8.3. Phwong phdp ldy y kién chuyén gia

L4y y kién cta hoi dong tu van dé cuong luan van, chinh sira théng qua
GV tryc tiép hudng dan. Dic biét, st dung dé xin y kién cac chuyén gia (khao
nghiém) vé tinh cap thiét va tinh kha thi caa cac bién phap quan ly hoat dong
tao dong luc cho GV trong bi canh d6i méi gido duc do luan vin dé xuét.

8.4. Cdc phwong phdp nghién ciru bé tro

Théng ké sb lieu bang phan mém SPSS, 1ap bang va st dung cong thic
toan hoc dé phan tich dinh luong céc s6 liéu da thu duoc tir cac phuong phap
khac; Sir dung cac bang sé liéu, biéu dd, so do.

9. Cau trdc luan vin

Ngoai phan mo dau, phan két luan va khuyén nghi, danh muc tai liéu
tham khao va phu luc, luan duoc ciu trac thanh 3 chuong:

Chwong 1: Co so li luan caa quan ly hoat dong tao dong luc cho GV
truong trung hoc co so trong bdi canh d6i maéi gido duc.

Chwong 2: Thuc trang quan ly hoat dong tao dong luc cho GV truong
trung hoc co sé Hoa Long, thanh phé Bac Ninh, tinh Bac Ninh trong boi canh
d6i mai gido duc.

Chwong 3: M6t sb bién phap quan Iy hoat dong tao dong luc cho GV
truong trung hoc co s¢ Hoa Long, thanh phé Bac Ninh, tinh Bac Ninh trong

bdi canh doi méi gido duc.



CHUONG 1. CO SO Li LUAN CUA QUAN LY HOAT PONG TAO
PONG LUC CHO GIAO VIEN TRUNG HQC CO SO TRONG BOI
CANH POI MOI GIAO DUC

1.1. Téng quan nghién ceu véan dé lién quan dén dé tai
1.1.1. Nghién ciru ngodi nwoc

Vén dé tao dong lrc cho ngudi lao dong nodi chung da trd thanh mot noi
dung quan trong trong cong tac quan tri nhan luc ¢ bat ki té chuc, linh vuc
hay qudc gia nao. Tir dau thé ki 20 trén thé gidi da co nhitng nghién cau veé
ngudn gdc hinh thanh déng luc 1am viéc cia con ngudi, V& qué trinh hinh
thanh va cac nhan t tac dong dén qua trinh hinh thanh dong luc 1am viéc cua
con ngudi nhu: Taylor F.W. [33] voi Ly thuyét vé cdy gay va ca ca rét;
Maslow A.H. [48] v&i Thap nhu cau da trién khai mot so dd rét thd vi co tac
dung ly giai nhu cau caa con ngudi dugc sap xép theo cac mire d6 khac nhau;
Mc Gregor [47] dua ra Ly thuyét X va Y; Vroom [45] dua ra Ly thuyét dong
co thiic day theo ky vong hay con goi la i thuyét mong doi; Adams [49] dua
ra thuyét cong bang... Sau d6 nhiéu tac gia tiép tuc tiép can van dé tao dong
luc theo hudng nghién cru vai tro cua nguoi quan ly anh huéng téi dong luc
ctia ngudi lao dong, tiéu biéu cho hudng nghién ciu nay 1a céc tac gia Jerris,
Robbin va ddng sy, Ramsey, Jensen and Meckling, Holmstrom. .. c4c nghién
ctru cua ho déu chi ra rang, nha quan Iy ¢ anh huéng rat Ion d&én dong luc
lam viéc cua nhan vién boi vay cac nha quan ly can phai tao moi truong
khuyén khich nhan vién, gitp ho c6 tinh than tét va ludn tin tuéng va gin bo
Véi t6 churc.

Budc sang thé ki 21, khoa hoc quan tri nguén nhan luc da c6 nhiing
buéc phét trién manh mé, van dé quan Iy hoat dong tao dong luc cho d6i ngii
nha gido trd nén phd bién & nhiéu quéc gia. Tai Tanzania, nham nd luc dap

tng nhu cau cho ddi ngii GV, Chinh pht nuéc nay da xay dung cac bé nuéc



mua dé giai quyét tinh trang thiéu nudc, xay dyng nhitng tda nha nham cung
cap noi & mién phi cho GV... Theo tac gia Mark A. [39] cho biét cac nha
truong THCS cong lap tai Kibaha, Tanzania dic biét chl trong dén viéc ghi
nhan thanh tich va tao co hoi phét trién nghé nghiép cho GV bai vy ma hau
hét cac GV ¢ day ho déu cam thiy yéu va ty hao vé cong viéc cua minh.
Chinh sy quan tdm cua chinh phu cung nhirng chinh sach cua cac nha truong
da gitp ho c6 thém dong luc @& hoan thanh nhiém vu. Céc nghién ctu vé
dong luc giang day va dong luc gan b6 véi nghé gido trén thé gisi nhu: to
chirc OECD [35], Sinclair C. va cong su [43]; Watt, H. M. G. va Richardson
P. W. [46] .... da 1am noi bat nguyén nhan dan dén nhiing bat cap trong viéc
tao dong luc cho d6i ngli nha gido nhu: co hoi nghé nghiép han ché, nguy co
mat viéc 1am cao, ché d6 khen thudéng qua it...

Ngoai ra, dong luc cua GV da trd thanh mot van dé quan trong thé hién
su trach nhiém cua ho trong viéc truyén dat kién thirc va ky nang cho nguoi
hoc. Theo nghién ctru ciia Mertler [40] cho rang GV hai long thuong c6 ning
suat 1am viéc cao hon va anh hudéng dén thanh tich caa hoc sinh. Tuy nhién,
viéc do ludng cac yéu té quyét dinh va két qua cia tao dong luc 1am viéc rat
phtic tap Vi cac quéa trinh tam Iy nay khdng thé quan sat truc tiép va cé nhiéu
tré ngai nhu to chirc va méi tredng xung quanh cé thé anh hudng dén viéc dat
dugc muc tiéu dé ra. Trong d6, muc tiéu 1a xay dung va ting cudng dong luc
bén trong dé GV giang day hiéu qua, dong thoi, hd tro dong luc bén ngoai
gilp cai thién méi trudng trueong hoc duoc tét hon.

Nhin chung, tao dong lec cho GV phu thudc rat nhiéu vao viéc quan Iy,
dic biét 1a & cap treong. Néu viéc quan Iy hé thdng duoc xay dung viing chic
va hd trg GV hoat dong tét, GV s& cd y thic trach nhiém va cam két nghé
nghiép. Pic biét ¢ cap truong, nhan manh tim quan trong cua GV va cong
viéc cua ho c6 anh huong rat 16n, quyét dinh danh gia chat luong gido duc

trong nha truong.



1.1.2. Nghién ciru trong nuéc

O Viét Nam, nhitng nghién ctu vé dong luc, tao dong luc ciing xuét
hién kha sém, dic biét 14 tir sau cong cudc d6i méi toan dién dat nude nim
1986. C6 thé thay ring viéc té chirc nghién ctru Ii luan trong cong tac quan tri
ngudn nhan luc & Viét Nam da va dang dugc dic biét chd trong va giéo duc
khong phai 1a ngoai 6. Tam quan trong cua cong tac quan ly gio duc da va
dang ting manh hon bao gio hét. Cac nha gido duc nhu Nguyén Thi My Loc,
Ping Xuan Hai, Nguyén Ptc Son, Nguyén Buc Chinh... khi nghién ctu céc
van dé vé quan ly, quan Iy gi4o duc, quan 1y nha trudng ciing da dé cap dén
van dé dong luc, tao dong luc trong d6 chu trong dén viéc khoi day tiém ning
va phat huy tinh tich cuc cua yéu té con ngudi va coi ddy 1a con duong dé
thuc day sy phat trién cua nén giao duc nudc nha.

Téc gia Hoang Gia Trang cung dong nghiép da tién hanh khao sét voi
GV tai 18 truong thude 6 huyén cua 3 tinh (Ha Noi, Gia Lai va Long An), véi
két qua diéu tra tac gia tim ra 3 yéu t6 1am han ché dong luc lam viéc cua GV
va dua ra 4 dé xuit dé giup GV tang cudng dong luc 1am viéc.

Téc gia Canh Chi Diing [7] da dua ra nhitng nhan thirc vé mé hinh tao
dong luc cho céac truong dai hoc cong 1ap. T4c gia da phén tich cac yéu té anh
hudng dén hoat dong tao dong luc trong cac truong dai hoc cong 1ap, tim hiéu
cac cong cu tao dong luc cua to chic. Tir d6 d3 dua ra mo hinh tao dong luc
cho cac truong dai hoc cong lap ¢ nudc ta. M6 hinh tao dong luc cua tac gia
nhan manh ti vai trd cua Hiéu truong trong qua trinh tao dong luc dong thoi
cling thé hién cac yéu té tac dong, anh huong téi dong luc ciua nguoi lao dong
va qua trinh tao déng lyc d6 1a: Muc tiéu phat trién cia nha truong, nhu cau
cua nguoi lao dong va cac cong cu tao dong luc.

Bai viét “Van dé tao dong luc cho giang vién dai hoc trong diéu kién
hién nay” ctia Pham Hong Quang cho rang trong x& hoi ngay nay, dong luc
lao dong dang tré thanh muc tiéu chién luge dé canh tranh giira cac doanh



nghiép, cong ty... Ddi voi cac trudng Pai hoc, muc tiéu hang dau ma céc nha
quan 1y quan tam ciing 13 lam cho ddi ngii giang vién giang day tét va nghién
ctru khoa hoc hiéu qua. Theo tac gia, mudn tao dwgc mdi truong giang day va
nghién cau khoa hoc 1y tudng cho doi ngii giang vién thi cac nha quan ly can
quan tam dén qué trinh lich st phét trién, diéu kién hién tai, chinh sach quan
ly va cac hoat dong cu thé cia mdi nha truong. Dé 1am séng té quan diém
nay, tac gia da dé& xuit cac phuong an va dua ra cac bién phap dong bo tao
dong luc cho giang vién treong Pai hoc su pham — Dai hoc Thai Nguyén.

Theo Lé Phudc Minh: “Tao dong luc lao dong giup cho nguoi can bo,
GV c6 thé tu hoan thién minh. Khi c6 d6ng luc trong lao dong, ngudi can bo
GV s& nd lyc hon dé lao dong hoc hoi, duc két duoc nhirng kinh nghiém trong
cdng viéc, nang cao kién thirc, trinh d6 dé tu hoan thién minh. Khi kich thich
bit ctr hoat dong ndo cua nguodi GV, cac can bd quan ly phai chl y téi cac yéu
to tAm Iy nhu muc dich cong viéc, nhu cau hing tha, dong co lam viéc cua
mdi c& nhan. Viéc tao dong luc kich thich lao dong 1am viéc c6 tac dung gan
két gitra cac can bo GV voi co quan, trudng hoc dé giir duoc can bo GV gioi.
Piéu nay gilip ting mic d6 hai 1ong, niém tin, sy gan bd va tan tam cua céac
can bo GV trong co quan truong hoc; Giam thoi gian chi phi tuyén va dao tao
cac bo GV méi. o 1a nén tang dé tang quy mo dao tao nang cao chat luong
va cai thién doi séng ngudi can bo, GV

Nhan thirc duoc tim quan trong cia van dé dong luc 1am viéc cua doi
ngil nha gido, mot s6 co s& gido duc ciing di dua cac chuyén dé, tai liéu, gido
trinh vé van dé nay vao chuong trinh boi dudng GV, can bd quan Iy gido duc
cac cap trong d6 co cap THCS.

Trong nhitng nam gan day da c6 mot s6 cac tac gia luan van thac sy
chuyén nganh quan ly gido duc ciing da dé cap dén van dé tao dong luc cho
d6i ngii nha gido & nhitng phuong dién, goc do khac nhau nhu tac gia Nguyén

Thiy Dung [8] d phan tich 18 cac yéu tb méi truong lam viéc anh hudng dén



dong luc 1am viéc cua giang vién nhu thé ndo, hiéu qua caa cac chinh séach
quan 1y tai cac truong dai hoc trén dia ban Ha Noi hién nay. Tur d6 dé tai dua
ra giai phap trong viéc tuyén dung nhitng GV c6 té chat va dong luc 1am viéc
d6ng thoi dam bao viéc bd nhiém can bo c6 day du ning luc va dao dirc quan
ly. Tac gia Nguyén Trong Hoa [10] ciing di dwa ra duoc cac 7 giai phap doi
véi Huyén ay, UBND, Phong GD&DPT va 7 giai phap ddi voi can bo quan Iy
cac truong tiéu hoc trén dia ban huyén Thanh Thay. Tac gia Lang Song Van
[32] dd dua ra 4 nhom giai phap: giai phap véi hé thdng luong; giai phép voi
chinh sach phuc loi; Cai thién diéu kién 1am viéc; Hoan thién cong tac thanh
tra, Kiém tra, danh gia, khen thuong, binh xét danh hiéu; M& rong chinh sach
dao tao nham tao dong hec cho doi ngii GV. Tac gia Nguyén Thi Hoai Thu
[29], Lé Van Thang [25]... vai cac cong trinh nghién ctu nay da giai quyét
duoc nhitng van dé Iy luan ciing nhu thuc tién cta van dé tao dong luc lam
viéc cho GV & mot s6 dija phuong & cAc tinh thanh nhu Pha Tho, Ha Nai,
Quang Nam, Vinh Phic.... Cac tac gia déu da chi rd co rat nhiéu nhan t4 thic
day dong luc 1am viéc cua d6i ngii GV. Van dé 1a cac nha quan ly giéo duc
phai xac dinh duoc nhitng nhan t quan trong nhat, thiac day manh nhat dén
doi ngit GV cua minh, tir d6 lva chon nhitng céng cu, bién phap phu hop
nham tao duoc dong luc nhiéu nhat cho ddi ngii GV.
1.2. Nhirng khai niém co ban
1.2.1. Qudn ly va cac chire ning cua qudn ly
1.2.1.1. Quan ly

Khoa hoc quan 1y gan lién véi sy ton tai va tién trinh phat trién cta xa
hoi loai ngudi, bdi vay né mang tinh lich str, tinh giai cap, tinh dan tdc va tinh
thoi dai... CO rat nhiéu quan diém khac nhau vé quan 1y.

Theo tac gia Nguyén Lan “Qudn Iy la cham nom va sdp dat cdng viéc

trong mét té chirc” [16].
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V6i tu cach 1a mot hanh dong, cac tac gia Bui Minh Hién, Vi Ngoc Hai,
bing Quéc Bao cho rang: “Qudn Iy 14 su tdc dong o té chire, cé hudng dich
cua chu thé quan Iy téi doi twong quan Iy nham dat dweoc muc tiéu dé ra” [9].

Theo Nguyén Québc Chi, Nguyén Thi My Loc: “Hoat déng quan 1y 1a
te ddng c6 dinh hwdng, co chi dinh cua chi thé qudn 1y (nguoi qudn 1) dén
khach thé qudn Iy (nguwoi bi qudn 1Y) - trong mét té chizc - nham 1am cho té
chirc vdn hanh va dat dwoc muc dich cuato chire” [4].

Theo Ha Thé Ngir va Pang Vi Hoat thi: “Quan Iy 1a mét qué trinh
dinh hwéng, qud trinh ¢d muc tiéu, qudn Iy 1a mgt hé thang, 1a qué trinh tac
déng den hé thong nham dat dwoc muc tiéu nhdt dinh” [11].

Téc gia Nguyén Thi My Loc tiép tuc khang dinh: “Qudn 1y 1a su tac
déng hop quy ludt cua chi thé qudn Iy dén khach thé qudn ly bang té hop
nhitng cach thizc, nhitng phwong phdp nham khai thac va si dung téi da cdc
tiem nang, cac co hoi Cua ca nhdn ciing nhu cua té chire @é dat dwrot muc tiéu
da déra” [17].

Nhin chung c6 thé hiéu: Quan Iy 1a su tac dong co6 hudng dich, co to
chuc, c6 ké hoach, c6 hé thong cia chu thé quan 1y dén khéach thé quan ly
thdng qua nhitng cach thtrc, phuong phap phu hop; tor d6 hinh thanh moi
truong phat huy mot cach hiéu qua céc tiém niang va co hoi cua c& nhan, to
chtrc nham dat dugc muc tiéu dé ra.

* Qudn Iy hoat déng tao dong luc: Véi cach hiéu khai niém quan 1i nhu
trén ¢ luan van ndy, khai niém quan Iy hoat dong tao dong hec dwgc hiéu nhu
sau: “Quan Iy hoat déng tao dong luc 13 1 su tic dong co6 hudng dich, c6 to
chic, c6 ké hoach, c6 hé thong cua chi thé quan Iy dén doi twong qudn 1y
thdng qua nhitng cach thtrc, phuong phap phu hop tir d6 hinh thanh moi
truong phat huy mot cach hiéu qua céc tiém ning cta ca nhan nham dat dugc

muc tiéu da dé ra cho hoat dong tao dong luc”. Quan ly hoat dong tao dong
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luc 1a bam sat vao quy trinh cac budc tao dong luc, tac dong vao quy trinh do
dé tao dong luc.
1.2.1.2. Cac chure nang cua quan ly

Quan ly 1a mét hoat dong rat dic biét bai quan Iy mang ban chét khoa
hoc nhung lai doi hoi tinh nghé thuat va sy sang tao v cling tinh té. Khi ban
vé hoat dong quan ly ndi chung, quan ly gi4o duc néi riéng tac 1a ching ta can
tim hiéu cha thé quan ly phai 1am, d6 chinh 1a tim hiéu c&c chuc ning cua
quan ly. Nha quan Iy mudn quan 1y duoc té chic cia minh thi can thuc hién
mot cach day du va c6 hiéu qua céac chirc nang quan ly.

Henry F. cho rang: “Qudn ly hanh chinh 1a di dodn va ldp ké hoach, té
chite diéu khién, phai hop va kiém tra” [26].

Harold K.va Cyrlodonnell nghién ciru ¢ 4 chirc nang co ban cua quan
Iy dugc két hop bién chitng va mat thiét véi nhau tao thanh mét chu trinh
khép kin 1a: Lap ké hoach, t6 chire, 1anh dao va kiém tra [15].

Téc gia Tran Qudc Thanh chia ra 4 chtrc ning cta quan 1y nhu sau:

+ Chirc nang hoach dinh: “Hoach dinh la mét hoat dong xdc dinh muc
tiéu va cac nhiém vu, cdc bude di, cdc bién phdp va cdc phwong tién diéu kién
can thiét dé thuc hién nhiing muc tiéu di dwoc xde dinh” [26,25]. Bé lam tét
duogc chire nang nay doi hoi nha quan ly phai cé kha nang du béo: “Dw béo la
phan dodn dé biét triréc toan bg qua trinh va cac hién tuwong ma trong twong
lai ¢ thé xdy ra c6 lién quan dén bé may té chire” [26,26].

+ Chirc nang t6 chac gom hai noi dung: T6 chic cong viéc va to chuc
con nguoi. T6 chizc ¢dng viéc 1a sip xép cong viéc thanh nhitng phan viéc cu
thé va phan cong cho tirng bd phan, timg ngudi trong cac bo phan cua to
chac. T6 chirc con nguoi 13 viéc lién két cac ca nhan va cac bo phan dé thuc
hién nhiém vu chung cua té chac, tir ¢ hinh thanh mot bo may té chirc
[26,30-32].
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+ Chirc nang diéu khién hay con goi 1a chi dao: “La tdc déng dén con
nguroi bang cac ménh Iénh, khuyén khich bang cac loi ich lam cho ngueoi dudi
quyén phuc ting, tich cuc 1am viée diing véi ké hoach, diing nhiém vu duwoc
phan céng. Pong thoi, diéu hanh ciing bao gom Viéc tao dong lwc dé con
nguoi tich cuc hoat dong bang cac bién phdap déng vién, khen thuweng ké cd
trach phat” [26,35].

+ Chirc nang kiém tra danh gia: “Kiém tra la thu thdp théng tin nguoc
dé kiem soat hoat dong cua té chirc nham diéu chinh kip thoi céc sai sot, léch
lac dé té chite dat dwoc muc tiéu” [26,38].

Theo Nguyén Thi My Loc quan ly gido duc gom 4 chtc niang: Ké
hoach héa, T6 chic, Lanh dao va Kiém tra.

+ Ké& hoach hoa: Ké hoach hoa c6 nghia 1a xac dinh muc tiéu, muc dich
d6i vai thanh tyu tuong lai ciia té chirc va cac con duong, bién phap, cach
thire dé dat duoc muyc tiéu, muc dich d6 [17,103].

+ T6 chic: L& qua trinh hinh thanh nén cau trdc cac quan hé giira cac
thanh vién, giita cac bd phan trong mét té chic nhim 1am cho ho thuc hién
thanh cong cac ké hoach va dat dwoc muc tiéu tong thé cua td chac do
[17,104].

+ Lanh dao (hay chi dao, tac dong): bao ham viéc lién két, lién hé voi
nguoi khiac va dong vién ho hoan thanh nhitng nhiém vu nhét dinh dé dat
dugc muc tiéu cua to chic [17,104]. Chirc nang lanh dao khong phai chi bat
dau sau chirc ning 1ap ké hoach va chirc ning to chirc ma thuc té qua trinh
lanh dao c6 anh huong va quyét dinh t6i viéc 1ap ké hoach cling nhu qua trinh
t6 chuc.

+ Kiém tra: D6 1a qua trinh mot c& nhan, mot nhém hoic mot t chirc
theo ddi giam sat cac thanh qua hoat dong va tién hanh nhing hoat dong sua
chira, uén nin néu can thiét [17,104].

Nhur vdy, ¢ nhiéu cdch dé phan chia cac chite nang cua quan Iy giéo

duc, tén goi cac chitc ndang cé thé khdc nhau nhwng vé mat ban chdt déu 1a
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cac thudc tinh co ban va tat yéu cua qudn Iy. Hon nita déi Véi Cac cap quan Iy
giao duc khac nhau sé c6 nhing cach thurc thuc hién cac chire nang quan ly
khéng hoan toan gidng nhau.

Do d6, mot cach khai quat nhat ta cé thé hiéu quan ly gém bén chuc
nang: Lap ké hoach, T6 chirc, Chi dao, Kiém tra.

* Ldp ké hogch: 13 viéc xac dinh muc tiéu cua td chirc, xay dung céc
chuong trinh hanh dong cu thé véi cac cach thirc hoat dong, bude di va cac
diéu kién can thiét dé dat duoc muc tiéu cua to chirc trong thai gian nhat dinh.

Lap ké hoach 14 chirc nang dau tién va co ban nhat gitp cho nha quan
ly tiép can muc tiéu mot cach hop 1y va khoa hoc. Trong néi dung lap ké
hoach, nguoi quan 1y can xac dinh ré 3 noi dung cha yéu sau: Du doan, du
bdo nhu cau phat trién; Péanh gia thyuc trang phat trién cua to chic; Xac dinh
nhitng muc tiéu, bién phap va dam bao cac diéu kién dé thuc hién cac muc
tiéu da dat ra.

* T6 chire: LA viéc sap xép va phan chia cong viéc theo mot trat tu hop
ly, thiét 1ap mdi quan hé giita cac ca nhan, cac bo phan tir d6 hinh thanh bo
may cua to chic nhiam hién thuc héa muc tiéu cua to chuec.

Pé lam tbt chac nang to chire, ngudi quan ly can 1am tét 3 nhiém vu
chinh dudi day: (1) Xac dinh cau tric cia b may; (2) Tiép nhan va phan phoi
cac nguon luc theo cau tric bo may. (3) Xéc lap co ché phdi hop giita cac bo
phan, cac thanh vién trong to chuc.

* Chi dgo: LA su tac dong téi cac bo phan, cac thanh vién cua to chuc
bang ménh lénh va su dong vién, khuyén khich thdng qua viéc tao dong luc
dé ho tich cuc hoan thanh nhiém vu duoc giao theo ké hoach, tir d6 gop phan
dat duoc muc tiéu chung cua to chic. Tém lai, noi dung cua chirc ning chi
dao bao gém: (1) Chi huy, ra 1énh; (2) Pong vién, khen thuong; (3) Theo déi,

giam sat; (4) Udn nan, sira chira, bu dap va chinh ly.
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* Kiém tra: L& qua trinh theo di, gidm sat nham thu thap nhitng thng
tin ngugc dé kiém soat, do luong va danh gia hoat dong cua to chic tir do kip
thoi diéu chinh, stra chita néu can thiét nham dat duoc muc tidu caa té chic.

Chtrc nang kiém tra c6 vai trd hét stc quan trong ddi voi hoat dong
quan ly, boi sau qua trinh xem xét, danh gia viéc thuc hién ké hoach néu
ngudi quan ly nhan thay nhitng van dé bat cap, nhirng sai sot s& dé xuat bién
phap khic phuc, sira chira néu can thiét. Do vay, ban chat caa chirc ning kiém
tra 1a: (1) Xay dung chuan dé thuc hién; (2) Panh gia viéc thyc hién dya trén
chinh sach so véi chuan; (3) Néu két qua hoat dong c6 su chénh léch so voi
chuan thi can diéu chinh hoat dong dé dat duoc hiéu qua mong mudn.

1.2.2. Quadn ly giao duc

Vi tac gia Nguyén Thi My Loc, “Quan ly gido duc la qua trinh tac
dong c6 ké hoach, c6 t6 chuc cua cac co quan quan ly giéo duc céc cap toi cac
thanh t6 ctia qua trinh day hoc — gido duc nham Iam cho hé giao duc van hanh
c6 hiéu qua va dat tdi myc tiéu gido duc nha nudc dé ra” [17,16].

Téc gia Nguyén Ngoc Quang viét: “Quan ly gio duc 1a hé théng tac
dong c6 muc dich, c6 ké hoach, hgp quy luat cua chu thé quan ly (hé gido
duc) nham lam cho hé van hanh theo duong 16i va nguyén ly gido duc cua
Pang, thuc hién dugc cac tinh chat caa nha truong x4 hoi chu nghia Viét
Nam, ma tiéu diém hoi tu 1a qué trinh day hoc-gi4o duc thé hé tré, dua hé gido
duc téi muc tiéu du kién tién 18n trang thai mai vé chat” [21,31].

Bén canh do, tac gia Bush T. cho rang: “Quan ly gido duc, mot cach
khai quat, 1a su tac dong cd to chize va huéng dich cua chu thé quan Iy gido
duc toi dbi twong quan ly gido duc theo cach sur dung cac ngudn luc cang c6
hiéu qua cang tét nham dat muc tiéu dé ra” [17,17].

Nhu vay, ¢6 nhiéu quan niém vé quan Iy gido duc song c4c quan niém
nay déu dé cap toi cac yéu to: Chu thé quan ly gido duc, khach thé quan Iy
gido duc, muc tiéu quan ly giado duc va cach thuc, cong cu quan ly gido duc.
Khéi quat ta c6 thé hiéu, ban chat caa quan ly giéo duc 14 su tac dong theo ké
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hoach va muc dich cua cha thé quan 1y GD t6i cac hoat dong GD va céac co s6
GD nham lam cho hoat déng gido duc dat duoc muc tiéu nhu mong mudn.
1.2.3. bong luc

Hoat dong cuia con nguoi ludn duge thic day bai mot hay tham chi mot
s6 dong co nao do, néu khong cd dong co con ngudi s& khéng hoat dong, cac
dong co thic ddy hanh dong goi 1a dong luc.

Xét vé goc do tam Iy hoc “Déng luec la cdi thic day, la cdi lam gia tang
sw phat trién” [22,15] va*“ Béng luc 14 sw tdc dong, c6 khd ndng kich thich,
khoi dong; c6 ndng lec chuyén héa 1am xudt hién cai méi, thic day sw phét
trién cua xa héi va con nguwoi” [3,35].

Xét vé goc do quan ly nguon nhan luc “Béng luc 1a cac yéu té bén
trong thiic day c& nhan tién hanh hoat déng nham théa man nhu cdu cua ban
than™ [24,135].

Tac gia Nguyén Van DPiém, Nguyén Ngoc Quén cho rang “Dong luc
lao dong 13 su khao khat, tr nguyén ctia nguoi lao dong dé ting cuong nd luc
nham hudng t6i mot muc tiéu, két qua ndo d6” [6].

Theo tac gia Bui Anh Tuan “Pong luc lao dong 1a nhitng nhan to bén
trong kich thich con ngudi tich cuc lam viée trong diéu kién cho phép tao ra
nang suat, hiéu qua cao. Biéu hién cua dong luc la su san sang, nd luc, say mé
lam viéc nhiam dat dugc muc tiéu cua to chirc cling nhu ban than nguoi lao
dong” [30].

Tir c4c cach hiéu nhu trén ta thy, trudc hét dong luc duoc sinh ra tir
nhu cau, c6 thé hiéu: Pong luc 1a nhitng yéu té thdi thic khién ca nhan khat
khao, tu nguyén tién hanh hoat dong nham dat duoc muyc tiéu caa minh gan
lién v&i muc tiéu cua to chirc. Tuy c6 nhiéu quan diém khac nhau nhung ban
chét cua dong luc duoc sinh ra tir nhu cau c& nhan, su dam mé gan lién voi
mot cong viéc hay mot té chirc cu thé; dong luc 1a sy tw nguyén, nd khdng
phai 1& mot dic tinh c4 nhan, dong luc duoc théi thic bai nhiéu yéu té nén né

lubn van dong va thay doi.
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1.2.4. Bong luc caa giao vién

Tur khai niém dong luc ta c6 thé hiéu: Bong luc cia GV 1a nhiing yéu
t6 thoi thic nguoi GV khat khao, tu nguyén tién hanh cac hoat dong nghé
nghiép nham dat dwgc muc tiéu ca nhan, gop phan dat dugc muc tiéu cua nha
truong dé ra.

1.2.5. Tao dong luc

Nguyén Thi Ngoc Huyén va cong su cho rang tao dong luc 12 “Tdt cd
cac bién phap cia nha qudn Iy &p dung vio nguoi lao déng nham tao ra dong
lwc cho ngwoi lao déng”. Quan diém cua cac tac gia la cac nha quan ly co
nhiém vu phai xac dinh dugc cac cong cu dé tac dong téi ngudi lao dong, lam
cho ho mudn 1am viéc chir khdng phai 1a khién ho bi budc phai l1am viéc
[13,718].

Tac gia Pao Thi Huyén cho rang, “Tao dong luc 1a qué trinh si dung
téng hop cac bién phap nham khuyén khich, thiic day s khao khat, tinh than tu
giac, tw nguyén cua nguoi lao dong dé ho phdan ddu hoan thanh cong viéc diroc
giao vdi két qud tot nhat nham dat dweoc muc tidu cua té chirc. CAc bién phap
dege dat ra 6 thé la cdce don bay kich thich vé vdt chat va tinh than ”. [12,8].

Tur cac khai niém trén ta c6 thé hiéu: Tao déng luc 1a qua trinh xac
dinh va sir dung cac bién phap nham thiic ddy sy khat khao cong hién, tinh
than tu giac, tw nguyén cia nguwoi lao dong trong qua trinh lam viéc.

Tao dong luc cho doi ngi GV chinh la qua trinh nha qudn ly giao duc
tim ra va si dung cac bién phdp dé kich thich sy khat khao va tw nguyén cua
GV trong viéc giang day va cac hoat dong giao duc khdc dé dat dwoc muc
tiéu ma nha truong dé ra.

1.3. Li luan veé tao ddng luc
1.3.1. M4t sé tiép cdn vé tao déng luc
1.3.1.1. Hoc thuyét ky vong cua Victor Vroom

Theo Victor Vroom [34] dé tao dong luc 1am viéc co 3 yéu td ciu
thanh Bong luc (M) dé 1a : Su ki vong (E); Céach thuc hién (I) va Su coi trong
(V); M s€ duogc tao thanh boi E, I, V theo cong thirc dugc dua ra nhu sau:
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M=E&IxV
1.3.1.2. Hoc thuyét céng bang ciia John Stacy Adams

Hoc thuyét cong bang cua J. Stacy Adams [30] dé cip dén van dé nhan
thire cta nguoi lao dong vé mirc do dugc ddi xtr cong bang va ding dan trong
t6 chirc. Gia thiét co ban cia hoc thuyét nay 1a moi ngudi déu mudn duge d6i
xtr cong bang: cac ca nhan trong t6 chic c6 xu hudng so sanh su dong gop
ciia ho va quyén loi ho nhan duoc véi sy dong gop va cac quyén loi cia
nhirng nguoi khac.

Nhu vy, hoc thuyét nay da mang lai cho cac nha quan tri thém mot yéu
t6 dé tao dong luc d6 1a sy cong bang. Mic du khong phai nguoi lao dong nao
cling coi d6 13 yéu t6 quan trong nhat nhung co thé thay rang dé tao dong luc
cho ngudi lao dong thi su cong bang ciing rat quan trong.
1.3.1.3. Thuyét nhu cau cia A.Maslow

A. Maslow 1a mét trong nhitng dai dién tiéu biéu cta truong phai Tam
li hoc nhan van. Ong la nha tdm Ii hoc nguoi Mi, ludn dé cao tinh tich cuc va
kha niang cua con ngudi. Khi nghién ciu cc nhu cau — ngudn géc cua tinh
tich cuc hoat dong - A. Maslow quan niém dong co ctia con nguoi €6 quan hé
chat ché véi thtr bac cua nhu cau va dng da dé xuat 5 tang nhu cau dugc sap
xép theo céc thir bac hinh kim tu thap. Theo dng, nhitng nhu cau trén déu ton
tai trong mdi ca nhan va duoc sap xép mang tinh tht bac, c6 nghia 1a khong
phai tat ca cac nhu cau déu thuc day hoat dong cua ca nhan cling mét ldc ma
mdi c& nhan s& bi thiic day phai thoa man mét nhu cau néi troi hodc manh
nhat vao mét thoi diém nao d6. Tinh trdi cia mot nhu cau tly thudc vao nhiéu
diéu kién, hoan canh, tinh trang hién thoi va kinh nghiém sin c6 cua ca nhan.
Tuy nhién, mét cach chung nhat thi cac nhu cau co ban & phia ddy thap phai

duoc thoa mén trude khi nghi dén cac nhu cau cao hon.
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Tang 5: Nhu cau duoc thé hién minh

Tang dNAuctuduocquytions

Tang 3: Nhu cau vé xa hoi m
Tang 2: Nhu cau vé an toan “
Tang 1: Nhu cau sinh Iy 5' é \V}

Hinh 1.1. Thap nhu cau cia A. Maslow

Téng thi nhat: Nhu cau sinh 1y bao gém céc nhu cau cin ban nhat,
thiét yéu nhat thuoc "thé Iy" (physiological) nhu thic an, nudc ubng, noi 9,
tinh duc, bai tiét, tha, di lai, nghi ngoi... Dy 1a nhu cau bac thap nhat cua con
nguoi va doi hoi phai dugc thoa man trudc tién, boi viy ma con ngudi sé tién
hanh hoat dong trudc hét dé thoa man duoc cac nhu cau nay.

Trong hoat dong quan 1y nguoi lao dong, dé thuc hién dwgc cac nhu
cau cua tang thir nhat, cac nha quan |y can quan tim dén cac yéu tb sau: (i)
Luong, (i) Diéu kién 1am viéc va (iii) Dich vu dn udng.

Tang thi hai: Nhu cau vé an toan (safety). Pay 1a nhu cau vé sy 6n
dinh, nhu cau can duoc bao vé, moi ca nhan déu mong muén c6 cam giac
duge dam bao, duoc an toan, dugc yén tdm vé than thé, viéc lam, gia dinh,
suc khoe, tai san va ca tam li... Chinh béi vay, mdi ca nhan déu c6 xu hudng
tranh xa su nguy hiém va nhitng rui ro déng thoi lya chon nhimg gi dam bao
an toan cho ban than. Vi thé ma viéc tao ra mot moi truong lam viéc on dinh,
an toan 1 diéu kién co ban dé théa man dugc nhu cau thir hai nay.

Trong hoat dong quan 1y nguoi lao dong, dé thuc hién dwgc cac nhu

cau cua tang tha hai, cdc nha quan 1y can quan tim dén céc yéu té sau: (i)
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Piéu kién lam viéc; (i) Phic loi caa té chic dem lai va (iii) An toan va 6n
dinh cbng viéc.

Viéc théa man cac nhém nhu cau & tang tha nhat va tang thir hai nham
huéng téi dam bao cho su ton tai cia mdi c& nhan, trong diéu kién hién dali,
cac nhom nhu cau nay duoc thoa man khong may kho khin va ciing kha day
du, boi vay co thé coi cac nhém nhu cau nay 1a nhu cau bac thap.

Tang thé ba: Nhu cau vé xa hdi bao gdm nhu ciu dugc giao tiép, nhu
cau dugc yéu thuong, nhu cau duoc giao luu tinh cam voi ngudi khac va duoc
thudc vé cac nhom cong dong nao dé (love/belonging). Khi théa méan duoc
cac nhu cau ndy mdi ca nhan s& c6 su két ndi vai xa hoi, duoc ton tai trong
cac méi quan hé xa hoi tic 1a méi ca nhan c6 gia dinh yén am, c6 dong
nghiép, c6 ban bé than hiu tin cay.

Trong hoat dong quan 1y nguoi lao dong, dé thuc hién dugc cac nhu
cau cua tang thir ba, cac nha quan Iy can quan tdim dén céc yéu td sau: (i)
Nhom 1am viéc gan két; (i) Lanh dao than thién va (iii) Hop tac nghé nghiép.

Téng thi tw: Nhu cau dugc quy trong, kinh mén (esteem) bao gom cac
nhu cau can c6 cam giac dugc ton trong, kinh mén, duoc tin tuong. Bat ki ca
nhan nao ciing mudn duoc nguoi khac ton trong va thira nhan minh. Mai con
nguoi déu dang dugc tén trong va thira nhan béi ho c6 gia tri va nhirng ban
sac riéng. Néu nhu cau nay dugc théa man thi mdi ca nhan sé co duogc sy tu
tin, tu trong va ho s& phat huy duoc cac tiém nang vén cé caa ban than.

Trong hoat dong quan 1y nguoi lao dong, dé thuc hién dwoc cac nhu
cau cua tang thir tu, cac nha quan Iy can quan tam dén cac yéu té sau: (i) Su
thura nhan cua xa hoi; (i) Vi tri cong tac va (iii) Cong viéc ¢ dia vi cao.

Nguoi quan ly c6 thé dap tng nhu cau nay bang cach giao nhing cong
viéc, nhiém vu c6 thach thirc mai; ghi nhan thanh tich cua ho, ¢6 vii khuyén
khich c6 tinh ca nhan, dac biét 16i cudn ho tham gia vao qua trinh x4c dinh

muc tiéu va ra quyét dinh.
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Tang thir nam: Nhu cau duoc thé hién minh (self - actualization), day
1a nhu cau & bac cao nhat, bao gém céc nhu cau muén séng tao, dugc thé hién
kha ning, thé hién ban than, trinh dién minh, c6 dugc va dugc cdng nhan 1a
thanh dat. Mdi ca nhan déu ¢ nhitng tiém ning riéng cua minh va mong
muébn duoc bién nhitng tiém nang 4y thanh hién thyc, tuy nhién khdng phai cé
nhan nao ciing c6 diéu kién dé 1am duoc diéu do, bai vay can chi y tao diéu
kién dé cac ca nhan c6 thé thoa man nhu cau nay.

Trong hoat dong quan 1y ngudi lao dong, dé thuc hién dwgc cac nhu
cau cua tang tha tu, cac nha quan ly cin quan tim dén cac yéu td sau: (i)
Cong viéc thach thic; (ii) Co hoi thé hién 6c sang tao; (iii) Thanh dat trong
cong viéc va (iv) Su tién bo trong t chirc, trong nghé nghiép.

Nhom céc nhu cau ¢ tang bac thir ba, thtr tu, thir nim dugc coi 1 nhu
cau bac cao. Theo Maslow, sau khi cac nhu cau thip hon da duoc thoa man
mét cach twong d6i thi cac ca nhan s& dugc thic day boi nhu cau cao hon, dic
biét 12 nhu cau ty thé hién minh, éng ciing khang dinh su khac biét ca thé boc
16 rd rang nhit ¢ nhu cau nay. Viéc thoa man cac nhdm nhu cau bac cao sé thc
day cac ca nhan tham gia vao doi song x& hoi va thé hién ban than minh, tir d6
con ngudi c6 duoc su két ndi x& hoi, duoc ton tai trong cac quan hé xa hoi.

O mdi c& nhan khac nhau thi su thuc day caa mdi nhu cau ciing khong
gidng nhau, boi vay nha quan ly can xac dinh rd su thé hién nhu cau rat da
dang va phong phu caa nguoi lao dong dé sir dung cac céch tiép can khac
nhau tac dong dé tao dong luc cho ngudi lao dong duoc hiéu qua tét nhat.

TOm lai, ca ba hoc thuyét trén déu 1a nhitng mé hinh tao dong luc hét
st ¥ nghia. Van dé 1a cac nha quan ly gido duc khi ung dung vao pham vi
mot nha truong can lya chon va diéu chinh mét cach linh hoat, hiéu qua dé
dat dugc muc tiéu tao dong luc cho doi ngit GV. Trong pham vi luan van nay
t6i sir dung nhiéu hoc thuyét nhu cau cia A.Maslow, bgi tinh tng dung vao
thue tidn va sy phan 4nh mot cach kha day du vé buc tranh tao dong luc cho

nguoi lao dong.
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1.3.2. Phan logi dong luc

C6 nhiéu cach dé phan loai dong e, tuy nhién mot cach chung nhit ta
c6 thé phan loai nhu sau:
1.3.2.1. Dong luc bén trong

Dong luc bén trong bao gom céac yéu té nhu niém tin vao ¥ nghia, gia
tri ciia nghé nghiép, 1y tuang nghé nghiép, niém dam mé va nhiét huyét voi
cdng viéc..... nhitng yéu té nay hinh thanh tir bén trong ca nhan va kich thich
ca nhan nd lyc hanh déng trong nhiing diéu kién khac nhau... dé dat duoc két
qua cao, tir 6 théa man nhitng nhu cau cua ban than. Nhu vay nhitng yéu td
tao nén dong luc bén trong 1a nhiing yéu t6 co tinh chat bén viing va la mot
phan cua tinh cach, c6 thé thay rang nhitng yéu t nay gitt vai tro quyét dinh
d6i vai dong luc cua mdi ca nhan.
1.3.2.2. Dong luc bén ngoai

Pong lec bén ngoai 1a nhitng yéu té hinh thanh tir bén ngoai ca nhan, tur
moi truong 1am viéc va co ché chinh sach dbi véi ban than c4 nhan d6 bao
gom: sy khen thuong, su thira nhan cua ngudi khac, diéu kién 1am viéc, quan
hé ca nhan... O mdi c4 nhan, dong luyc bén ngoai c6 tic dong dén dong luc
bén trong théng qua mirc do dap ung cac nhu cau caa moi ca nhan.

1.3.3. Diic diém lao déng ciia gido vién trung hec co sé
1.3.3.1. Bdc diém lao déng sw pham

Lao dong su pham la mot dang lao dong hét sic dac biét, mang tinh
chat ddc thu va doi hoi & ngudi GV mot tinh than trach nhiém rat cao.

* Thit nhat, Lao dong su pham c6 tinh tri tué cao:“Lao déng sir pham
doi hoi mét thoi ki tich lity kién thirc, Kj ndng chuyén mén va nghiép Vu suw
pham. Dé co thé tién hanh lao dong nghé nghiép, nguwoi GV can tich Liy kién
thizc, bién ching thanh von tri thiec cua bdn than. Pdy la qud trinh lau dai,
thwong xuyén va lién tuc. Bén canh kién thire chuyén mén ciing can phdi hiéu

biét HS — cac ca nhan hét sitc khdc nhau, sinh déng va khac biér. Hé hiéu HS,
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trén co so kién thirc vé tam Ii lia tudi, can c6 thém sw tich liiy kinh nghiém,
kha ndng dong cam, thau cam. Pé giang day hiéu qud can biét chon loc kién
thize, tim kiém hinh thite va phwong phdp phit hop” [24,138-142].

Lao dong su pham khong don thuan lap di 1ap lai mot cach may moc
cac hoat dong trong mdi bai hoc ma sy chuyén tai kién thic téi hoc trod doi hoi
mét loat cac hoat dong tu duy, tri tué va sang tao & mdi nguoi thay, ngudi co.
Bai vay, mudn tra thanh mot nguoi thay tét mdi nha gido khdng thé khong
hoc tép, tich liy kién thirc thuong xuyén va sudt doi. Bé thuc hién duoc diéu
d6, ngoai viéc mdi nha gido phai biét tu tao dugc dong luc cho ban than thi
doi hoi cac nha quan ly gido duc phai c6 nhiing giai phap hiéu qua dé tao
dong luc cho doi ngli ctia minh.,

* Thit hai, Lao dong su pham c6 cong cu chi yéu la nhan céch cua
nguoi thay gido: K.D.Usinxki khang dinh: “Nghé GV la nghé diing nhan céch
dé gido duc nhdn cach”. “Bang ndang Iyc va nhan cach caa chinh minh, GV
da givip HS chuyén tdi nén vin héa xa héi vao bén trong, bién thanh nhiing
pham chdt, nang Iuc théng qua hoat déng hoc tdp cia chinh nguwoi hoc. N6i
cach khac, cong cu lao dong chii yéu cia GV la chinh nang luc va nhan céch
cia ho” [24,138-142].

San pham cta nghé su pham that khd c6 thé can dong hay do dém
duoc... nd duoc x& hoi ghi nhan qua sy treong thanh trong tdm hén, trong
nhan cach va tri tué cua I6p 16p HS. C6 thé ndi rang pham chat, nang luc cua
nguoi Thay ¢ anh huong siu sic, manh mé, bén bi, lau dai... tham chi c6
nhitng ngudi thay, nguoi c¢o dé lai dau an trong sudt cude doi hoc sinh cua ho.
Chinh vi thé mdi nha gido dé lam tét nhiém vy ctia minh can phai c6 nhiing
hiéu biét vé con ngudi, tdn trong con nguoi va dac biét 1a phai co kha nang
tac dong nham hinh thanh nhitng pham chét va ning luc can thiét caa con
nguoi trong lai.

* Thir ba, Lao dong su pham c6 san pham dic biét — nhan cach cua
ngudi hoc: “Lao déng sw pham c6 déi twong dac biét 1a nhan cach, 1a tam i
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HS. GV cha yéu lam viéc véi nhitng ngueoi tré tudi, nhisng HS dang trong qua
trinh hinh thanh va phét trién nhdn cdch” [24,138-142]. Lao dong su pham
duoc coi 1a mot dang lao dong hét stc dac biét boi san pham cua nghé su
pham 1a nhiing tri thire, ki nang, ki xao clng nhitng pham chat nhan cach cua
HS. “Do vdy, san phdam lao déng sw pham c6 ¥ nghia hét sirc to |én doi Véi sw
phéat trién cuia x& hgi va twong lai cuia méi dan téc. Tw twong nay da dwoc
khang dinh trong lich si gido duc va ¢ moi quéc gia” [24,138-142].

* Thir tw, Lao dong su pham c0 tinh khoa hoc, tinh nghé thuat va
sang tao:

- Tinh khoa hoc: “Mudn day hoc va gido duc hiéu qud, GV phdi nam
duwot bé mén khoa hoc minh phu trach, ndm diwroc quy ludt phat trién tam i
HS dé hinh thanh nhan cach cho ching theo myc tiéu ting cap hoc. Khoa hoc
Vé viéc hoc cua HS, khoa hoc vé phwong phdp giang day chinh 1a nén tdng
cho hoat dong su pham” [24,138-142].

- Tinh nghé thuat: Pang Qudc Bao cho rang: “Ngwoi GV gidi la nguoi
c6 phong cach giong nhw nguoi nghé si giéi” [1]. “Tinh nghé thudt ¢ ddy
dwoc thé hién théng qua giao tiép, qua sw tiwong tdc hai chiéu giira hai chu
thé 1a GV téi HS va nguoc lgi. GV théng qua giao tiép suw pham tic déng lam
thay d@6i nhdn thire, ki nang, tw duy ciia HS, nham tgo ra s phat trién tam i,
nhan cach cia HS; HS & chiéu nguwoc lai ciing tac déng téi GV qua thong tin
phan héi lam thay déi nhan thircc cia GV vé doi twong hoat dong cia minh,
qua do co phuwong phdp sw pham thich hop ” [24,138-142].

Nghé thuat ciia nghé su pham doi hoi ngudi GV phai vo ciing khéo 1éo
trong cach tng xir cac tinh huéng su pham, khéo léo trong viéc mdi ngudi
thay, nguoi ¢d van dung mot cach hop Iy va hiéu qua cac phuong phap day
hoc ciling nhu gido dyc.

- Tinh sang tao: C Thu tuéng Pham Vin Pong di ndi “nghé sang tao

nhdt trong nhing nghé sang tao vi nd da sang teo ra nhing con nguoi sang

24



tao”. Tac gia Nguyén Purc Son ciing khing dinh: “Mdi HS 1a mét nhan cach
dang hinh thanh, kha ndng phat trién bé ngd, si phét trién day bién déng. Vi
thé, lao déng ciia ngwoi GV khong cho phép ddp khudn, may méc ma doi hoi
phdi c6 ngi dung phong ph, cach thic tién hanh sang teo ¢ tirng tinh huéng
sw pham. Hoat dong cua nguoi GV dwoc Kich thich boi dong co tw than, boi
nhizng cusn hat do tinh hudng sw pham tao ra. Sw thdu hiéu qua nhizng phét
hién va s phat trién cua HS 1a nhitng déng luc quan trong nhdt trong hoat
dong cua nguwoi GV [2].
1.3.3.2. Bdc trung cua giao vién trung hoc co so

Ngay nay, nguoi GV THCS trong hoat dong lao dong nghé nghiép cua
minh vira déng vai tro 1a ngudi thiét ké, vai tro 1a nguoi to chic, vai trd 13
nguoi lanh dao, vai tro 13 ngudi chi huy, vai tro 1a ngudi danh gia dong thoi
ngudi GV THCS con 14 ngudi dong vién, ¢o vii, khich 1& dbi vai hoc tro. Hoat
dong su pham cta ngudi GV THCS mang tat ca nhitg diém chung cua nghé
su pham, hon thé nira voi dbi twong day hoc ctia minh 1a HS THCS thi hoat
d6ng nghé nghiép cia ngudi GV THCS con c6 nhimg diém dic thu kha riéng
biét. Nhu ching ta da biét, lta tudi HS THCS hét suc dic biét boi sy phat
trién tam Ii duoc cho 1a khdng “yén 47, “kho bao”, tham tri & mot s6 em 1a
“ndi loan”, “bdc ddng”... Nhitng mau thuan giira mot bén 1a nhu cau doc lap
va mot bén mong mudn thé hién céi téi nhung niang lyc x& hoi con han ché,
mau thudn giita viéc cam nhan “minh 1 ngudi 16n” vai thuc té vi thé van con
phu thudc vao nguoi 16n... 1am cho lta tudi ndy mang dic trung rat riéng 1a
lra tudi “nira tré con, nira ngudi 16n”. HS THCS & d6 tuoi dinh hinh dan vé
nhan cach nén vai tro nha gido duc cia nguoi GV quan trong va can hon luc
nao hét. Nguoi GV THCS phai biét gan giii voi HS, phai c6 kha nang thau
hiéu, hon nita ho phai biét chia sé¢ va giup HS vuot qua nhimg khé khan,

thach thac trong qué trinh hoc tap va rén luyén ciing nhu trong cudc song.
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1.3.4. M4t s6 néi dung lién quan dén tao déng luc cho gido vién THCS
1.3.4.1. Quy trinh tao déng luc cho gido vién

Theo cac tac gia Bowen va Radhakrishna thi“Tao dong luc cho nguoi
lao dong noi chung va doi ngii GV noi riéng dwoc danh gia la cong viéc khd
khdn nhdt ma cac nha qudn Iy dang phdi thuc hién béi nhitng yéu tao déng
lwec cho ngwoi lao déng luén luén thay doi” [37].

Ngay nay, ddi véi cac nha quan ly gido duc, cong viéc tao dong luc cho
d6i ngii GV lai cang kho khin boi sy da dang vé cac yéu td tao dong luc va su
khé&c biét cua cac ca nhan riéng biét. Tuy vay, xét tir goc do to chirc, cac nha
quan ly gido duc cd thé dung nhiéu bién phap khac nhau dé 1am ting hiéu qua
ctia qua trinh tao dong luc 1am viéc cho tap thé GV. C6 thé thay rang tao dong
luc lam viéc cho doi ngti GV la mét qué trinh lién tuc, thuong xuyén.

Theo PGS.TS DPing Xuan Hai, qua trinh nay bao gom nhirng hoat dong
chu yéu sau day:

Buwoc 1: Nhan dign miee dg dong luc lam vige cua GV

Nha quan ly gido duc c6 thé nhan dién mac do dong luc 1am viéc cua
GV trong nha truong thdng qua cac mac do caa nhitng dau hiéu: Su kién tri
trong thyc hién muc tiéu; San sang thich tng véi nhimg thay do6i; Hiéu suat st
dung thoi gian 1am viéc; Sy nd luc trong thuc hién cdng viéc; Sy gan bo trong
cdng viéc, yéu thich cong viéc; Su luan chuyén cong viéc; Ti 1& bo viéc; Ti 1&
ving mat; Két qua l1am viéc....[23]

Cac dau hiéu trén c6 thé duoc thé hién mot cach da dang va phong pha
& nhitng ¢4 nhan khac nhau nhung déu 1a sy thé hién cac mat cua ba khia
canh: nhan thirc, thai d6 va hanh vi. Khi nguoi GV nhan thirc diing van dé s&
boc 16 cam xuc tich cuc va duong nhién sé nay sinh hanh vi tich cuc. Nha
quan ly gido duc can st dung linh hoat mot s6 phuong phap nhu viéc quan
sat hanh vi, cach ang xir trong cdng viée, qua diéu tra, phong van. ... dé nhan
dién va danh gia chinh xac vé mirc do hai long, vé dong luc 1am viéc cua doi
nglu GV.
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Buwée 2: Xdc dinh nguyén nhan gay giam sat hogc lam mdt dgng luc

Cac yéu td 1am giam sut dong luc c6 thé xuat phét tir: c4 nhan ngudi
GV, cong viéc hodc nha truong. Do d6 can xac dinh rd cac nguyén nhan dan
dén giam sat hodc mat dong luc 1am viéc & GV 1a xuat phat tir cac nhdm yéu
t6 ndo. Can dic biét chu ¥ dén nhom nguyén nhan xuét phat tir cong viéc va
tir nha treong vi nhirng nhdm nguyén nhan nay thuoc pham vi ma nha quan ly
c6 thé can thiép truc tiép. Vi du do méi trudong 1am viée va cac co ché, chinh
sach dang duoc van hanh trong nha truong, néu ndi dung thuéc pham vi diéu
chinh caa nha quan ly thi nha quan ly phai xu li cang som cang tét... [23]

Buwdc 3: Luwa chen céc bign phap can thiép phi hep nham nang cao
dong luc lam viéc cho GV

Nhitng bién phap tao dong luc cho GV c6 thé nhom thanh 2 nhom 1a:
khuyén khich vat chat (Iwong, thuang, phic loi) va khuyén khich tinh than
(tao diéu kién thing tién, khen ngoi, cdng nhan sy dong gop.....).

MJi nhdm khuyén khich nay déu cd nhitng wu va nhuoc nhat dinh.
Khéng c6 bién phap nao la tét nhat cho tat ca truong hop. Tuy nhién, bién
phap tét nhat doi voi mdi truong hop 1a bién phap dé dang ap dung nhat trong
bdi canh thuc té va co kha ning tao ra hiéu qua mong mudn. Piéu quan trong
d6i vai cac nha quan ly gido duc 1a hiéu dugc cc bién phéap nay, trén co s¢ do
hiéu GV, can bo nha truong, hiéu béi canh 1am viéc caa nha truong dé ¢ thé
lya chon, &p dung mot hay két hop nhiéu bién phap phi hop nhat, dé ap dung
va mang lai hiéu qua cao.

Viéc lya chon cac bién phap can thiép nay ciing phai tinh dén céc
phuong tién, nguon luc can thiét dé dam bao tinh kha thi. Muén vay, sau khi
lya chon céc bién phép can phai xay dung cac ké hoach hanh dong dé cai
thién dong luc lam viéc cua GV.

Ké hoach phai 1am rd duogc: (1) Muc tiéu cai thién dong lec 1am viéc
cua GV; (2) Két qua can dat; (3) Thoi han thuc hién va (4) Phuong tién/
ngudn luc can c6. CO thé tom tat qua trinh tao dong luc cho GV nhu sau [23]:
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So do6 1.1. Quy trinh tao déng lwc 1am viéc cho GV

Trong bdi canh ddi méi gido duc hién nay, cac nha quan ly gido duc
can van dung mot cach sang tao quy trinh tao dong hec cho GV & co s giéo
duc ma minh phu trach. O bat ki hoan canh, diéu kién nao cac nha quan 1y déu
phai tac dong lién tuc, bén bi tdi doi ngli GV théng qua hoat dong chu yéu
nhu sau:

- Nhdn dién/danh gia mirc do dong luc lam viéc cua tung GV qua cac
dau hiéu: tinh kién tri, sy sin sang thich ¢ng voi nhitng thay d6i, niang suat lao
dong, nd lec khac phuc kho khan, tan dung céc co hoi cho cbng viéc.
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- Xdc dinh nguyén nhan gay giam sit hogc lam mdt déng luc, dac biét
cha y dén nhém nguyén nhan xuit phét tir nha treong, thudc pham vi ma HT
c6 thé can thiép truc tiép.

- Lura chon bién phéap hodc phei hep cac bién phap can thiép phu hop,
kha thi va xay dung cac ké hoach hanh dong dé cai thién dong luc 1am viéc
cua GV.
1.3.4.2. Vai tro cua viéc tao dong luc cho giao vién trung hoc co so

Khéc véi cac nganh nghé khac, cong viéc gido duc cua nguoi GV la
cong viéc khong co diém dimg va doi hoi sy tac dong lau dai nhung ciing can
su sang tao rat dac biét. Nguoi GV ndi chung, GV THCS noi riéng can thuc
hién cac tac dong gido duc mdi ngdy mot cach bén bi dé hinh thanh va phat
trién ning luc ciing nhu nhan cach caa hoc sinh. Tao dong luc co vai tro dic
biét quan trong, giap nguoi GV THCS c6 thém sic manh, thém suc sang tao
va dic biét 1a sy gan bd véi nghé @ duy tri cng viéc vai hiéu qua cao nhat.

Pung vay, vai tro cua viéc tao dong luc cho GV THCS:

- Tao dong luc giup GV rén luyén tay nghé, nang cao trinh d6 chuyén
mon dap ¢ng cac yéu cau moi. Rén luyén tay nghé 1a qua trinh lau dai va
thuong xuyén. Qua trinh nay chu yéu I1a qué trinh tu rén luyén, tu hoc héi.

- Tao dong luc giup GV sang tao trong cong viéc. Tinh don diéu trong
cong viéc 1a yéu té ngan can dong lec 1am viée, nguoc lai, khong c6 dong luc
lai cang tao ra su lap lai, khong thlc day su sang tao.

- Tao dong luc gidp GV gan bo hon vai nghé. Sy gan bd voi nghé day
hoc tac dong cua nhiéu yéu té nhu lwong, tinh on dinh, vi thé xa hoi, moi
truong 1am viéc. Tat ca cac yéu td do déu co thé tro thanh dong luc thic day
ngudi GV 1am viéc tich cuc, ddng thoi tao ra sy gan bo véi nghé [24,142].
1.3.5. Bién phap tao déng luc cho giao vién
1.3.5.1. Nguyén tdc co ban trong ap dung céc bién phap tao déng luc cho
gi&o vién

a) Nguyén tdc tdc dong vao nhu cau cua gido vién: Do dong luc xuat
phét tir nhu cau va su thoa man nhu cau cua con ngudi nén khi lya chon cac
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bién phap tao dong luc cac nha quan Iy gido duc can tuan thu nguyén tic tac
d6ng vao nhu cau caa GV. Ngoai ra can cin cir vao nhu cau cia nha truong,
can ¢ Vao nhu cau khéac nhau cua tirng ca nhan ma quyét dinh lya chon bién
phap phu hop dé qué trinh tao dong luc.

b) Nguyén tdic ton trong dic diém lao déng sw pham cua gido vién: Vi
nhiém vu truyén dat nhitng tri thirc, k§ nang, k¥ xao cho nguoi hoc, hon thé
nita 12 nghé su pham duoc coi 1a nghé “chuyén giao nhan cach”. Boi vay,
nghé su pham 1a nghé cao quy va ludn duoc x& hoi coi trong nhung thyc té
ngudi GV da va ding trudce rat nhidu ap luc tir X3 hoi. Ngay nay, nhiéu nha
gido cam giac thiéu dong luc day hoc; néu HT khong chia sé “ap luc khdng
dang c6” néu trén kho ma tao dong luc cho nhirng GV nay.
1.3.5.2. Cac bi¢én phap tao dong luc
a) Tao déng luc thdng qua bién phap kinh té

Cac tac gia Alam va Farid cho rang mtc luong thap s& tac dong tiéu
cuc dén dong luc giang day cia GV [36].

Theo George Milkovich va Jerry Newman - nhitng nha chuc trach hang
dau trong linh vuc Quan ly va Boi thuong nguon nhan luc ciing cho rang céac
khoan thu nhap 1a nhan t6 quan trong nhat va co tac dong manh nhat dén kha
nang tao dong lec lam viéc va gin giit nhan tai cua to chic [41].

Theo tac gia Bang Xuan Hai, viéc tao dong luc cho doi ngti GV théng
qua bién phap kinh té bai cac yéu t6 cu thé dé 1a: Tién luong, Tién thuong va
Ché o6 phuc loi.

* Tién lwong: Ban than tién luong chua phai 1a dong luc. Tién luong
chi tr¢ thanh dong luc khi né phan anh dung sy dong gép va dap ung du nhu
cau vat chat cho ngudi GV, gilp ho yén tdm vé khoan thu nhap caa minh. Vi
thé, dé tién luong trd thanh dong hec 1am viéc cho GV thi can dam bao nhitng

nguyén tic sau trong chi tra lwong: (1) Tra luong dya trén két qua lam viéc
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(cht khdng phai chi do sé nam cong tac); (2) Pam bao nguyén tic céng bang
(chat luong va sb luong két qua quyét dinh lwong) va (3) Bam bao méi quan
hé hop |i giita nhitng nganh nghé khac nhau trong nén kinh té.

* Tién thuong: Muc tiéu cia cac chuong trinh thuong 1a giam bét tinh
binh quan trong tra lvong do d6 khuyén khich va tao dong luc cho GV. Trong
khen thudng, can dam bao céc nguyén tic khong phan biét dbi xa, khach quan
cdng bang va dwa trén thanh tich. Viéc khen thuong kip thoi va trao thuong
cong khai can duoc cac nha quan Iy lao dong dic biét quan tm hon hét.

* Ché d¢ phuc loi: Chuong trinh phuc lgi dam bao khia canh kinh té va
khia canh tdm I — x& hdi trong cudc sdng cua ngudi GV. Vi thé, phat trién cac
chuong trinh phtic lgi cling 1a mot trong nhitng bién phép tao dong luc lam
viéc cho GV trong nha truong [23].

Viéc dam bao, thoa mén cac loi ich vé tién luong, tién thuong, ché do
phtc loi... cho doi ngii GV 1a mot trong nhitng nhan t6 tac dong dén su nd luc
va hiéu qua cong viéc cua GV. Tuy nhién cac khoan thu nhap sé la mét cong cu
tao dong luc cho ddi ngii GV néu nd “tot” va thuc su dam bao “cong bang”.
Tuy nhién, hién nay mirc luong cua GV ndi chung, dac biét 1a GV tré méi ra
truong 1a twong doi thap so vai muc sinh hoat, boi vay ma vai trd cia bién phap
nay cang quan trong. Thuc té cho thay, rat it GV hai long voi ché do tién
lwong, tién thuang va ché do phuc loi mac di ho chap nhan thyc té nay.

b) Tao dong luc thdng qua cong viéc

Theo md hinh vé dic diém cdng viéc cia Hackman va Oldham [38], ¢6
nam khia canh cét 16i caa moi cong viéc ma cac nha quan ly can phai quan
tam bao gom: (i) Cong viéc phat huy da dang cac ki niang (Skill variety); (ii)
Nhiém vu rd rang, d& nhan biét (task identily); (iii) Tam quan trong (hay y
nghia) cta cong viéc (task signficance); (iv) Su tu cha trong cong viéc
(autonomy) va (v) Cong viéc co su phan hoi (feedback).

Theo Biang Xuan Hai, dé cd thé tao dong luc cho doi ngii GV thong qua
cdng Vviéc, ngudi HT can chd v bdn ndi dung: (i) Phan céng cong viéc phu
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hop, (ii) Xac dinh rd muc tiéu cho ca nhan ngudi GV, (iii) Trao quyén tu cha
trong hoat dong chuyén mon va huy dong su tham gia cua GV trong viéc ra
cac quyét dinh lién quan dén GV va (iv) Giao cdng viéc cé tinh chat thach
thire hon. [23]

Viéc thiét ké cong viéc cho d6i ngii GV c¢6 ¥ nghia to 16n ddi véi cac
nha quan ly gido duc. Néu ngudi HT nha tredng nam bit dac diém tam i ca
nhan, tinh cach, ning lyc cua nguoi GV dé sap xép cdng viéc cho phu hop s&
tao co hoi cho ho phat huy kha ning ctia minh tir d6 hoan thanh xuét sic
nhiém vu duoc giao. Khi nguoi HT trao quyén tie 1 1am cho nguoi GV tu do
séng tao va lam cong viéc theo cach thuc, 16i tu duy riéng cua ho, diéu nay
dic biét can thiét d6i voi cong viéc giang day trong nha truong. Boi I8, nguoi
GV duoc thoa sirc phat huy niang luc cta ban than, duoc thoa man nhu cau
cdng viéc, s& dan dan thoa man nhu cau vé quyén lec, nhu cau dugc ton trong
va dugc tu khang dinh ban than. Su tham gia cia ngudi GV vao cong tac
quan ly c6 thé duoc thuc hién thdng qua trong viéc xac dinh muc tiéu, ra
quyét dinh, giai quyét van dé va d6i moi nha trudong. Pay 1a co sé quan trong
dé tao dong luc cho GV. Bén canh d6, khi nguoi GV duogc phan cong lam
nhitng cdng Vviéc c6 yéu cau cao hon so véi cdng viéc hién tai cia nguoi GV
nay, ho budc phai ty suy nghi mot cach sang tao trong viéc tim bién phap dé
hoan thanh cong viéc dugc giao. Nhu vay, thong qua céng viéc, nguoi quan
ly c6 thé thuc day dong luc cua doi ngii GV trong viéc hoan thanh cong viéc
caa minh,

c) Tao dong luc théng qua cai thién maéi trirong lam viéc cho giao vién
* Moi trirong vt chat

Theo L& Nguyén Poan Khdi va cong sy cho ring méi trudng lam viéc
bao gém cac tiéu chi: (i) noi 1am viéc vé sinh, sach s& va rong rai; (ii) cong cu
phuc vu va hd tro cho cong tac thugc hang tién tién va (iii) thay c¢6 khong lo

ling so mat viéc 1am. CAc tAc gia nay ciing cho rang méi trudng lam viéc ¢

32



day chi la nhimg diéu kién vé mit vat chat, co tac dong dén qué trinh thuc
hiéc cong viéc caa ho [14].

C6 thé thay rang, moi trudong vat chit ciing dwgc xem 1a mot nhan té
cha chdt va cé tac dong tich cuc dén dong luc 1am viéc cua doi ngii GV. Viéc
cai thién méi truong vat chat cia GV bao gém viéce ting cudng co sd Vat chét
dé tao mot moi truong 1am viéc thuan loi, téi uu giap GV thuan loi trong viéc
t6 chirc thuc hién va doi maéi cac hoat dong gido duc. Bién phap nay dugc
thuc hién thdng qua cac hoat dong sau:

- Tang cudng, hién dai hda céc phong hoc, phong chirc ning; Pau tu,
cung cap trang thiét bi can thiét nhu may tinh xach tay, tai liéu day hoc,
phong lam viéc, cac phuong tién nghe nhin khac... phuc vu cho qué trinh
thue hién giang day nham giam bét nhitng tiéu hao vé thé luc, tri lec cua
ngudi GV vao nhiing cong viéc khéng can thiét, dé tap trung vao nhiing cong
viéc quan trong hon.

- Pam bao van dé vé sinh méi truong 1am viée, an toan lao dong thong
qua Viéc cai thién co s¢ vat chat, thuc hién tét cac phong trao “trudng hoc
than thién”, trong nhiéu cay xanh, trang tri trudng 16p, dam bao du tiéu chuan
trong phong hoc,...

- Ngoai ra, can ting cuong cac diéu kién vat chat khac nhu: ché do nghi
ngoi hop i dé tang cudng suc luc, quan tm ché do nghi cho GV nir....

* Moi truvong tam li

Téc gia Vi Thi Uyén cho rang, can phai tao méi truong 1am viéc thuan
loi cho ngudi lao dong dé kich thich ho 1am viéc va hoan thanh cong viéc mot
cach tot nhat. Noi cach khac thi moi truong lam viéc ¢6 anh huong Ion toi
dong luc lam viéc va thanh tich cong viéc cua ho [31].

Theo Pang Xuan Hai [26], viéc cai thién méi truong tam i c6 thé duoc

thuc hién qua céc khia canh sau:
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- Khuyén khich sang tgo ciia GV: Tao co hdi va hd tro moi diéu kién dé
ho ¢6 thé van dung nhitng sang kién vao thuc tién cong viéc. Moi GV cam
thiy c6 dong luc hon néu ho 1am viéc trong mot méi treong noi ho duoc thi
théch va c6 co hgi dé doi mai.

- Xay duing bau khdng khi 1am viéc than thién: Mot bau khong khi tm
li thuan loi trong tap thé lao dong tac dong dén dong luc lam viéc & mot sb
khia canh chinh sau day:

+ Tac dong dén yéu t6 tinh than cta nguoi lao dong: sy thoai mai, tén
trong, ho tro 1an nhau. ..

+ Téac dong dén dong co lam viéc cia nguoi lao dong va sy gan bo cua
ho ddi véi sy phat trién nha traong [23].

Pé cai thién moi trudong tam |i & mdi nha trudng can xay dung tap thé
su pham lanh manh, véi nhitng truyén théng tét dep: day tét, hoc tot, doan
két, dan chu, ki cuong, nén nép, tich cuc, chia sé, gitp d& va ung ho dong
nghiép... Nguoi hiéu truong phai hiéu duoc quan diém cua cac ca nhan, chia
sé suy nghi va muc tiéu cua ho théng qua: quan sat, cac cudc diéu tra hoic
nhitng cudc dam thoai tryc tiép véi ho. Nguoi hiéu truang phai biét lang nghe
nhitng van dé riéng cua GV, tao diéu kién sap xép cong viéc hop |i gilp can
bang cudc sbng va cdng viéc, tao diéu kién cho GV nghi ngoi theo ding quy
dinh cta phap luat. Bén canh d6, thong qua cach thuc to chirc cac phong trao
thi dua, cic hoat dong vui choi tap thé, cac chuyén du lich; quan tim cham
lo doi séng cho d6i ngii GV bang viéc té chic cac hoat dong tham hoi khi
6m dau, chia sé vui buon nhan cac dip hiéu, hi, I&, tét... 1a nhitng bién phép
hiéu qua dé xay dung va cai thién moéi truong 1am viée 1y tuong trong mdi
nha truong.

d) Tao dong luc thong qua danh gia viéc thuc hién cdng viéc cua giao vién

Téc gia Keyvan Salehi khang dinh: Thai 6 cua GV d6i véi hé thong

danh gia thuc hién cdng viéc co tac dong thuan chiéu véi sy hai 1ong cua ho
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d6i vai cong viéc [42]. Cung quan diém nay tac gia Nguyén Thuy Dung ciing
cho rang: Néu hé théng danh gia thyc hién céng viéc céng bang, khoa hoc va
khach quan thi s& phan anh dtng tinh hinh va chét luong giang day, nghién
ctru cua GV. Két qua viéc td chire danh gia dung, khach quan, nhat quan va
xtng dang vai nd luc ma cac giang vién bo ra co tac dong tich cuc dén dong
luc lam viéc [8].

Theo Ping Xuan Hai [26], mudn tao sy céng bang khach quan trong
danh gia, can phai thuc hién tot:

- Xay dyng duoc céc tiéu chi danh gia rd rang va cé thé dinh luong
dugc. Hé thdng cac tiéu chi danh gia phai dugc phd bién rong rdi cho moi GV
trong t6 churc biét va phai nhan dugc sy chap nhan cua GV.

- Quy trinh danh gia phai rd rang, cong khai, minh bach, khach quan va
nguoi GV nén dugc tham gia vao quy trinh danh gia do.

Bén canh d6, nha truong phai c6 cac bién phap thich hop dé loai bo cac
16i danh gia nhu: dinh Kién d6i véi nguoi lao dong, chii quan, cao bang trong
danh gia. Viéc s dung c6 hiéu qua két qua danh gia trong cac chinh sach
quan 1i nguén nhan lyc nham:

+ St dung két qua danh gia dé xac dinh hé sd tham gia lao dong, 1am
cin cur dé xac dinh mic tién luong, tién thuong cho GV.

+ St dung két qua danh gia dé 1am co s nang bac lwong va nang luong
trudce thoi han cho GV.

+ Sir dung két qua danh gia dé dé bat, bé nhiém can bo. Nhitng GV lién
tuc c6 thanh tich tbt cd thé duoc dé bat nhitng vi tri cao hon voi muc luong
cao hon.

+ St dung két qua danh gia dé 1am co so cir nguoi lao dong tham gia
cac khoa dao tao.

Nhitng nhan vién c6 két qua danh gia thap sé can duoc dao tao thém dé
hoan thanh cong viéc tot hon va néu van khong dap ung yéu cau co thé bi

“dao thai” hay chuyén viéc [23].
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Két qua danh gia viéc thuc hién cong viéc cua GV ciing ciing co vai trd
hét strc quan trong trong tao dong luc. Panh gia can dam bao tinh chinh xac,
khach quan, céng bang dng thoi phai cé tinh chat khuyén khich doi ngii GV,
c6 nhu vay ho mai cam thiy duoc thira nhan, dugc tén trong va tir d6 sé tao
dong luc cho ho. Ban gidm hiéu nha truong can xay dung ké hoach kiém tra,
danh gia thuong xuyén va dinh ki chuyén mén, nghiép vu cia GV nham thic
day GV tu hoc, tu bdi dudng nang cao trinh do chuy@n mdn nghiép vu. Tuy
vay, thuc té cho thdy GV thudng cd nhitng phan tng thiéu tich cuc vai viéc
kiém tra, danh gia cua cap trén. Do vay ma hiéu qua cia bién phap nay chua
thyuc su tot.

e) Tao déng luc théng qua dao tao, béi dwéng, phat trién va thang tién
nghé nghiép

Nguyén Ngoc Quan va Nguyén Van Biém cho rang “Pdo tao duwoc
hiéu 1a cac hoat dong hoc tap nham giiip cho nguwoi lao déng nang cao trinh
dé, kj nang dé thuc hién nhiém vu lao dong hiéu qud hon”, con “Phdt trién |1a
cac hoat dong hoc tdp vuot ra khoi pham vi céng viéc truoc mat ciia nguol
lao déng, nham mé ra cho ho nhiing cdng viéc méi dica trén co sé nhitng dinh
héng twong lai cua té chire” [6].

Lé Nguyén Poan Khoi va cong sy di sir dung cac tiéu chi: (i) mac do
thuong xuyén cua cac chuong trinh dao tao, (ii) su cdng bang trong chinh
sach thing tién, (iii) ké hoach dao tao gilp phat trién nghé nghiép ca nhan dé
do luong “dao tao — phat trién” [14].

C6 rat nhiéu nghién ctru da chiing té dao tao, boi dudng, phat trién va
thang tién nghé nghiép c6 mdi quan hé mat thiét voi nhau, 1a mét trong nhitng
bién phap hiéu qua trong viéc tao dong luc lam viéc cho doi ngi GV. Mot
cach chung nhat ta c6 thé hiéu:

* Qua trinh dao tao va bdi dudng cung cip cho doi ngiit GV nhiing kién
thirc méi, nhimg ki ning phu hop dé thich ung sy thay doi trong bdi canh
khoa hoc cong nghé phat trién manh mé da va dang trd thanh nhu cau tat yéu
ciia moi ngudi noi chung. Chinh sach dao tao va bdi dudng co tac dong rat
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l6n téi dong lee 1am viée cia ngudi GV, ho duoc thac day bai nhitng ky vong
vé muc thu lao, thing tién, khen thudng trong tuong lai sau khi hoan thanh
khoa dao tao. Chinh bai vay, trong xu thé hoi nhap qudc té, su phat trién cua
nén kinh té tri thirc va trudc yéu cau doi méi gido duc nhu hién nay, nguoi
GV nhat thiét phai tu hoc tap, dao tao, bdi dudng khdng nging.

Cac noi dung bdi dudng cu thé Ia:

- Boi dwong phdam chdt dao dirc va long nhan di sw pham: Hon bao gid
hét, trong bdi canh doi méi gido duc ngay nay van dé bdi dudng pham chat
dao dirc va long nhan i d6i Vi cac nha su pham 1a vo cling quan trong. Bao
gom viéc hudng do6i ngii GV c6 thai 6 ding muc, cach tng xu; thoi quen lam
viéc co ki cuong, nén nép, luong tam, trach nhiém véi thé hé tré va ca nhiing
kién thuc vé tam sinh 1i hoc sinh cta nguoi GV;

- Boi dwéng ning luc sw pham: Bao gom ning luc Gng xir cac tinh
hudng trong giang day va gido duc; niang luc t6 chic cac hoat dong tap thé,
nang luc thuyét phuc, cam héa HS. Ngoai ra c6 thé bdi dudng cho GV phuong
phép day ki nang sdng cho HS nhu: ki ning giao tiép, ki nang trinh bay rd rang,
ki nang Iya chon, ki nang vuot kho, ki nang thich itmg moi truong;

- Boi durdng néing luc chuyén mon: Bén canh ning luc su pham thi ning luc
chuy&n mon c6 vai trd vd ciing quan trong, quyét dinh hiéu qua giang day caa mdi
nha gi4o. Bdi dudng ning luc chuyén mén cho doi ngii nha gido bao gom:

+ Cung cap cho GV nhiing tu liéu, tai liéu tham khao, thiét bi can thiét
lien quan dén noi dung kién thirc va phuong phap giang day bo mon;

+ DPinh hudng su sang tao trong giang day, dac biét l1a hién dai hoa
phuong phap giang day ciia GV, doi méi phuong phap giang day va giao duc
theo hudng phat huy tinh tich cuc, cha dong, sang tao cia HS

+ Boi dudng phuong phap danh gia két qua hoc tap cua HS;

+ Cung cap cho GV nhirng diéu chinh, hoic doi méi trong noi dung
hoac phuong phap gido duc va day hoc cua tirng mat gido duc, cua tirng mon
hoc trong chwong trinh (vi du: thuc hién tich hop, 16ng ghép gido duc s
khoe sinh san vi thanh nién, giao duc méi treong, gido duc phap luat. . .);
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+ Boi dudng cho GV nang luc hiéu muc dich yéu cau cua ting bai hoc,
ting kiéu bai, thiét ké gido an mon hoc, ning luc ra dé thi, cham thi, tra bai.

- Béi duong kién thizc khoa hoc bé tro: Bimg truéc xu thé thoi dai Vo
sy phét trién nhu vil bdo cua khoa hoc cdng nghé, viéc bdi dudng kién thuc
khoa hoc cho ddi ngii GV 14 bién phap khong thé thiéu. Bao gém céc kién
thic vé tin hoc ung dung va ngoai ngit giao tiép théng dung; kién thuc vé
cong nghé, giai tri, van hoa, thé thao; kién thirc vé ki nang song; kién thirc vé
t6 chtrc hoat dong tap thé.

- Boi dwdng ning Iuc cong tac xa hoa giao duc: Gom viéc cung cap
cho GV kién thirc vé van hoa, xa hoi; co cau bd may chinh tri; cac to chic
doan thé; nhiém vu chinh tri, kinh té, van hoa, x3 hoi cta cta dja phuong;
ngoai ra GV can dugc cung cap kién thic lién quan dén tng dung céng nghé
thong tin, ngoai ngir, kién thic vé nganh nghé dang pho bién trén dia ban;

* Co hoi phét trién va thing tién nghé nghiép trong nganh giéo duc c6
thé dugc hiéu 1a cac co hoi dugc tién bo vé chuyén mén, vé vi tri viéc 1am cua
mdi GV trong mot nha trudng. Néu nha quan ly gido duc phét hién ding
nhitng tiém ning va tao co hoi phét trién cho nha gi4o thi s& cang thuc day ho
lam viéc hiéu qua va nang suat. Khi cac nha quan ly xay dung dugc “16 trinh
cong danh” cho nguoi lao dong s& gilp ho khéng chi thiy roé twong lai cua
minh ctia minh khi dong hanh cing to chirc ma con xac dinh duoc cach thirc
nham dat dugc nac thang nghé nghiép ké tiép dé phan dau. Chinh boi vay,
nhitng chinh sach thing tién, dé bat nhu quy hoach nguén, bd nhiém. . .trong
cac nha truong phai thuc sy céng bang, minh bach, cong khai dé cé thé tao
dugce dong luc lam viéc manh mé va dé doi ngii nha gido yén tdm cong tac va
cng hién cho sy nghiép giéo duc.

1.4. Cac chire ning quan ly trong hoat dong tao dong luc cho gido vién
1.4.1. Chire ndang Idp ké hogch trong hoat déng tao dgng luc

Céc nha quan ly gi4o duc khi thyc hién chtrc ning 1ap ké hoach trong

quan Iy hoat dong tao dong luc can quan tam dén nhing noi dung sau:
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- Xac dinh nhitng viéc can 1am dé tién hanh hoat dong tao dong luc cho
doi ngt GV.

- Xac dinh thoi diém tién hanh va thoi diém két thic hoat dong tao
dong luc cho doi ngti GV.

- Xac dinh nhiing diéu kién, nguon luc can thiét dé tién hanh cac hoat
dong tao dong luc.

- Xac dinh muc tiéu, két qua mong doi cua to chic vé hoat dong tao
dong luc.

- Xéc dinh cac bién phap can ap dung khi thuc hién cac hoat dong dé
tao dong luc cho doi ngii GV
1.4.2. Chire néng té chirc trong hoat déng tao déng luc

Cac nha quan ly gi4o duc khi thuc hién chire ning té chirc trong quan Iy
hoat dong tao dong luc can quan tam dén nhirng noi dung sau:

- Xac dinh nhitng hoat dong sé& trién khai dé tién hanh hoat dong tao
dong luc cho doi ngii GV.

- Xac dinh d6i ngii chju trach nhiém chinh, doi ngii phéi hop trong hoat
dong tao dong luc cho doi ngii GV.

- Xac dinh phuong phép cling nhu co ché phdi hop trong hoat dong tao
dong luc cho doi nga GV.

- Xac dinh cac budc dé tién hanh hoat dong.
1.4.3. Chirc nang chi dao trong hoat dong tao dong luc

Céc nha quan ly gido duc khi thuc hién chirc nang chi dao trong quan ly
hoat dong tao dong luc cho d6i ngii GV dé dat két qua nhu mong mudn can
xac dinh ro:

- Cach thire thyc hién hiéu qua nhat dé hoat dong tao dong luc dat muc
tiéu nhu mong muon.

- Tao mdi trudng 1y twéng nhat cho nhitng ngudi thuc hién dé hoat

dong tao dong luc di dén dich da dinh.
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Ngoai ra, trong qua trinh chi dao céc nha quan Iy can hudng dan, diéu
chinh hoic hd trg cho nhitng nguoi thuc hién khi can thiét.

1.4.4. Chirc nang kiém tra, ddanh gid trong hoat dgng tao dong luc

Kiém tra, danh gia 1a khau c6 vai trd quan trong trong hoat déng quan
ly. Béi véi cac nha quan ly gido duc khi thuc hién chitc ning kiém tra, ddnh
gia trong quan Iy hoat dong tao dong lec cho doi ngii GV can:

- Thir nhat 13 viéc xac dinh nhitng tiéu chi, nhitng yéu cau cu thé dé
danh gia két qua dat dugc cua hoat dong tao dong luc.

- Sau d6, xac dinh quy trinh tién hanh kiém tra, danh gia hoat dong tao
dong luc.

- Cudi cung la viéc ra quyét dinh danh gia két qua hoat dong tao dong
luc dya trén mic do dat duoc cac tiéu chi, cc yéu cau di dé ra. Néu nhan
thay ton tai nhitng van dé bat cap, cac nha quan Iy can dé ra nhitng bién phap
khic phuc dé hoat dong tao dong luc dat két qua cao nhat.

Tom lai, ¢6 thé thdy rang bén chite nang ciia hoat déng quan 1y c6 méi
lien hé mdt thiét véi nhau tgo thanh mét chu trinh quan ly. Khi thyc hién quan
ly hoat dong tao déng luc ngoai viéc can nam rd va thuc hién tot cac chic
nay nay cac nha quan ly gido duc can xdc dinh dwoc hai yéu té vo cling quan
trong dé la “thdng tin” va “quyér dinh”. Trong dé “thdng tin” gii vai tro 1a
huyét mach cua hoat déng quan Iy, dong thoi “théng tin” con déng vai tro 12
tien dé cua mgt qua trinh qudn 1y tiép theo.

1.5. Vai tro caa hiéu trwéng nha trwong trong hoat dong tao dong lwc cho
giao vién

Lao dong su pham vén duoc coi 1a mot dang nghé nghiép rat dic thu,
dic diém cua nghé doi hoi & ngudi GV tinh sang tao, tinh chu dong rat cao.
Pé phat huy duogc tinh sang tao va tinh chit dong cua do6i ngil nha gido trudc
hét phai xuat phat tir niém hiang say cong viéc, tir su thm huyét va tinh yéu
nghé nghiép rat Ion. Gido duc Viét Nam dang duoc doi méi theo hudng tiép

can pham chit va nang luc ngudi hoc. Qué trinh dy doi hoi su d6i méi dong
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bo V& muc tiéu, ndi dung, phuong phap, phuong tién, hinh thac to chic day
hoc, kiém tra va danh gia chét luong giéo duc.

Dé c6 thé dap tmg duoc yéu cau ddi méi, doi ngii nha gido cling phai
nang cao vé niang luc va pham chat. Hon luc nao hét, d6i ngii nha gido dang
phai chiu rat nhiéu 4p luc va dong luc 1am viéc dang c6 xu hudng giam va cac
nha quan ly gi4o duc can dic biét quan tam dén van dé tao dong luc va nang
cao dong luc lam viéc cho doi ngii GV.

Plng vay, vai tro lanh dao nha truong cua ngudi Hiéu truéng khdng
chi 1am cho moi nguoi “khau phuc” chap hanh cac quyét dinh, ménh lénh ma
con phai 1am cho moi ngudi “tam phuc” ddng tinh, ang hd véi cac ¥ tuong
nham xay dung va phat triénnha truong.

Truman — Tong théng My 1984-1972 da timg noi: “Nguoi 1anh dao l1a
ngudi 6 thé thuyét phuc nguoi khac 1am diéu ho khdng muén 1am, hing hai
lam t6t diéu ma ho dang ué oai lam” [17,22].

Véi quyén han va chirc trach caia minh, viéc tao dong luc lao déng cho
d6i ngii GV 1a cong viéc thuong xuyén, thiét yéu cua nguoi HT. Dé dam bao
duoc vai tro quan trong caa minh trong tao dong luc cho doi ngiit GV nguoi
HT can:

- Thudng xuyén tim hiéu dé phat hién cac nhu cau chua duogc thoa man
cua GV thdng qua viéc xac dinh nhitng nhu cau noi troi cua cac ca nhan; xac
dinh nhitng diéu kién 1am viéc hién tai ctia nha truong da dap tng nhu cau cua
ca nhan & mirc do ndo; xac dinh nhitng diéu can thay doi dé cai thién mai
truong, ¢ong viéc nham thoa man tot hon nhu cau cua GV. Bén canh d6 HT
nha truong c6 thé thao luan véi GV vé cong viéc, lang nghe ¥ kién va phan
tich phan tng cua ho nham tim ra nhitng bién phap hitu hiéu dé thic day dong
luc cuia doi ngii GV.

- Dé hoat dong tao dong luc dat hiéu qua cao nhit ciing can chi y tao

su hai hoa giira nhu cau c& nhan va cong viéc. Nguoi HT can xac dinh diéu
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kién thuan loi trong cdng viéc twong tng voi mdi loai nhu cau, tir d6 tao diéu
kién tot nhat co thé dé GV duoc thoa man nhu cau ndi troi caa minh.

1.6. Nhitng yéu cau cia déi méi gido duc ddi véi truong trung hoc co' sé
Vva vé6i van dé tao dong luc ddi véi gido vién trung hoc co sé

1.6.1. Béi canh doi méi gido duc Viét Nam

Trong Chién lugc phét trién gido duc 2011 — 2020 chi rd “Gi&o duc
nuoc ta trong thdp ki téi phat trién trong béi canh thé gidi c6 nhiéu thay doi
nhanh va phic tap. Toan cdu hdéa va héi nhdp quac té vé gido duc da tro
thanh xu thé tat yéu. Cach mang khoa hoc cong nghé, cong nghé thdng tin va
truyén thdng, kinh té va tri thizc ngay cang phat trien manh mé, tdc déng truc
tiép dén sw phét trién cua cac nén gido duc trén thé gici” [19].

Bén canh d6, cudc cach mang khoa hoc va céng nghé ma dac biét la
cong nghé thdng tin va truyén thong di tao ra nhimg diéu kién vo cing thuan
loi cho nganh gido duc. Cu thé 1a doi mai vé noi dung, vé phuong phap, vé
hinh thac t6 chite va doi méi vé quan Iy gido duc... nham huéng téi mot nén
gido duc dién tr dap ung duoc cac nhu ciu cua timg ca nhan ngudi hoc. Bén
canh d6, quéa trinh hoi nhap quoc té sau rong vé gido duc dang dién ra ting
ngay tirng gio trén quy md toan cau con dem dén co hoi dé gido duc nuéc nha
duoc tiép can cac xu thé mai, mé hinh gido duc mai, tri thac moi... Nghi
quyét s6 29 di néu rd quan diém chi dao cia Pang ta la “Phdt trién gido duc
va dao tao phdi gdn véi nhu cdu phat trién kinh té - xa hgi va bdo vé Té quac;
V4i tién bg khoa hoc va cong nghé” [20].

Trong béi canh ay, viéc xac dinh van dé phat trién ngudn nhan luc,
nhat 12 ngudn nhan luc chét lwong cao 1a mot trong ba khau dot pha. Nhu vay
su nghiép phat trién ctua dat nudc trong giai doan mai s& tao nhiéu co hoi va
thuan loi to Ién dong thoi cling phét sinh rat nhiéu thach thirc d6i véi nganh

gido duc va dao tao nudc nha.
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Puoc su quan tdm, cham lo cua Pang, nha nudc; sy vao cudc cua cac
ban nganh doan thé, cac tang I6p nhan dan va toan x& hoi; su nd luc cua doi
ngil nha gido va dac biét 1a su thuan loi vé sy 6n dinh chinh tri cing voi
nhitng thanh tuu phat trién kinh té - x4 hoi cua dat nudc. .. nganh gido duc va
dao tao nudc ta da dat duoc nhiéu thanh tuu quan trong, chat luong gido duc
d3 c6 nhitng chuyén bién manh mé, hiéu qua gido duc budc dau da dap tng
ngay cang tot hon va gop phan khdng nho vao cong cudc xay dung dat nudc
trong thoi ki méi. Nganh gido duc caa Viét Nam da dong gop phan quan trong
trong viéc nang cao dan tri, phat trién ngudn nhan luc, boi dudng nhan tai. ..
day la tién dé quan trong dé dat nuéc tham gia vao qua trinh hoi nhap quéc té.

Bén canh nhitng thanh tuu da dat duoc thi sy nghiép gido duc cua nudc
nha van boc 16 mot s6 van dé ton tai.

1.6.2. Nhaing yéu cdu ciia déi mdi gido duc déi véi gido vién trung hec co sé

Pung trudc nhirng thach thire mai ddi voi nguoi GV, Theo UNESCO,
nguoi GV can [44]:

“- Pam nhdn nhiéu chitc ndang khédc hon so véi trude day, cé trach
nhiém nang hon trong viéc lya chon ngi dung day hoc va giao duc.

- Chuyén manh ter truyén thy kién thirc sang té chirc viéc hoc cua HS,
st dung toi da cdc nguon tri thizc x& hoi.

- Coi trong hon viéc ca biét hoa trong day hoc, thay déi tinh chat trong
quan hé thay tro

- Y&u cau sir dung réng rdi hon nhitng phwong tién day hoc hién dai, do
vdy can trang bj thém céc kién thizc can thiét.

- Yéu cdu hop tac réng rdi hon véi cdc GV cung truong, thay déi cau
tric trong mai quan hé giira cac GV véi nhau.

- Yéu cau thdt chat hon quan hé véi cha me va céng dong, gop phan

nang cao chdt liong cugc song.
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- Yéu cau GV tham gia cac hoat déng réng rdi hon trong va ngodi
nha truong.

- Giam bét va thay d@éi kiéu uy tin truyén thong trong quan hé véi HS
va cha me HS”.

Khéng ndm ngoai xu thé chung toan cau, ¢ Viét Nam van dé chat lugng
d6i ngii nha gido khong nhirng 1a diéu kién dam bao chit luong gido duc &
mdi nha trudng ma tré thanh yéu cau thiét yéu, cap bach trong béi canh gido
duc d6i méi can ban, toan dién nhu hién nay. Clng véi doi ngii giang vién,
GV noéi chung, doi ngli GV THCS can duoc boi dudng va phét trién theo
huéng hién dai, cap nhat véi khu vuc va thé giéi. Nguoi GV ngoai viéc phai
c6 pham chat dao ddc trong sang, guong mau, yéu nghé mén tré, nhiét tinh
tham gia vao sy phét trién cia cong ddng, x& hoi con can nhiing yéu cau vé
pham chat, nang luc nhu sau:

Thie nhdt, khdng chi truyén dat tri thire nguodi GV c6 vai trd 1a ngudi to
chuc, chi dao, huéng dan, hiép luc, goi mé, cb van, trong tai cho cac hoat
dong tu luc chiém linh tri thac cua hoc sinh. Theo d6, GV phai c6 kha ning
cap nhat va nghién cuau, van dung nhitng phuong phap day hoc méi, tich cuc;
biét phéi hop cac phuong phap day hoc truyén théng, hién dai dé nang cao
chat lwong, hiéu qua day hoc.

Thir hai, GV phai ¢6 ning lyc ty hoc, tu nghién cau, tu bdi dudng
chuyén moén nghiép vu, khdng ngurng cap nhat tri thirc khoa hoc va chuyén
nganh hién dai. Bén canh do, nguoi GV con phai cé trinh do ngoai ngir va tin
hoc dé cd thé sir dung cac phan mém day hoc ciling nhu biét khai thac mang
Internet phuc vu cong viéc giang day caa minh.

Thir ba, GV phai cé ki nang hop tac. Ngay nay, hop tac 1a mot ky nang
quan trong dé co dugc thanh cdng trong cudc séng, viéc hop tac voi nguoi
khéc s& mang lai nhiing gia tri to Ion hon trong bat ky mot hoat dong nao. Boi
vay, trudc hét ngudi GV phai c6 ki nang hop tac dé dén luot minh, chinh ho
s& truyén day cho hoc sinh caa minh cach hop tac trong hoc tap va cudc séng.

44



Thie fe, GV phai c¢6 nang luc giai quyét van dé. Suy dén ciing, moi hoat
dong trong cudc séng caa con ngudi 1a mot chudi lién tuc nham giai quyét cac
van dé. Nang luc giai quyét van dé da trd thanh niang lyc quan trong ma rat
nhiéu nén gido duc tién tién dang hudng téi. Bé gip hoc sinh c6 kha ning
giai quyét cac van dé trong cac bai hoc & truong, tir d6 gitp cac em hinh
thanh va phat trién nang luc giai quyét cac van dé trong cudc song doi hoi
chinh doi ngii GV 1a nhitng nguoi phai c6 kha nang giai quyét van dé tét.

Dé cong cudc ddi méi gido duc dat duoc muc tiéu dé ra, bén canh viéc
nang cao nang lyc va pham chat cia doi ngii GV dat chuan nhu yéu cau, quan
trong hon chinh 1a viéc thuc déy va nang cao dong luc lam viéc cho d6i ngiti
nay. C6 dong luc 1am viéc, ho mai 6 thé nd luc hét minh, thay déi tich cuc,
tu nguyén va sang tao & muac cao nhat dé dap tng yéu cau caa hoat dong
giang day trong mot thé gioi toc do thay doi ngay cang nhanh nhu hién nay.
1.6.3. Nhéing yéu cau cia déi méi giao duc déi Véi tao dgng luc cho gido
vién trung hoc co so

Nhu muc 1.6.2. d3 néu véi cac yéu cau cu thé cua béi canh d6i méi GD
lén GV THCS dat ra nhiing thach thic va tao sac ép khdng nho doi véi doi
ngil nha gido. Chién luoc phat trién GD trong giai doan d6i méi nay ¢ dé cap
8 giai phap trong d6 giai phap “Phadt trién doi ngii nha gido va can bé quan Iy
gi4o duc” 1a dong vai tro then chét, van dé “Phdt trién doi ngii nha gido va
can bé quan Iy, dap ¥ng yéu cau déi méi gido duc va dao tao ’cang cap béch
hon bao gior hét. Mot trong nhirng van dé quan trong “Phdt trién ddi ngii nha
gi&o va can b qudn Iy gido ducla tao dong luc cho nha gido dé vuwot qua
cac thach thirc va cac sic ép ma yéu cau doi méi GD néi chung, nha trirong
néi riéng tac dong Manh dén ddi ngii nha gido nay. Chién luoc phéat trién doi
ngil ciing dé cap dén 1a can “Thuc hién cdc chinh sach wu ddi vé Vit chdt va

tinh than dé tao déng luc cho cac nha gido va can bg quan ly giao duc” [20].
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Chuong trinh gido duc phd thong méi duoc Bo GD&DT ban hanh tir
nam 2018. Co thé thiy rang nhan t6 quyét dinh thanh cong cia chwong trinh
gido duc phd thdng méi 1a d6i ngii gido vién. Vi vay doi ngii nay can nim
chic chuong trinh phd théng, biét d6i moi tu duy, phuwong phap day hoc va
kiém tra danh gia. Viéc bdi dudng gido vién truéc ddy chu yéu theo cach
truyén thu kién thic theo mot s6 noi dung cé san. Gido vién cling muén duoc
mang céi c6 san do6 vé giang day. Tat ca quy trinh 1am theo cach "cam tay chi
viéc", rat dé dang cho gido vién va ngudi day. Trong chuong trinh gido duc
phd théng mai, gi4o vién ngoai viéc phai nim ving kién thic ki nang mén
hoc, nim vimg phuong phap day hoc con phai nam viing phuong phapday
hoc phan hda, day hoc tich hop. Trong bdi canh d6i mdi chuong trinh gido
duc pho théng thi vai trd ciia nguoi gido vién ciing co nhiing thay doi theo
hudng dam nhan nhiéu chuc nang hon, traich nhiém lya chon ndi dung giao
duc nang né hon. Yéu cau doi véi mot nha giao maéi la phai 1am cha duoc moi
truong cong nghé thong tin va truyén thong méi, dong thoi phai chuan bi vé
mat tdm ly cho mét sy thay d6i co ban vai trd cua ho - Gido vién vira 1a nha
gido duc, 1a nguoi hoc sudt doi, 1a mot ngudi nghién ctu va ciing 1 nha vin
hoa - xa hoi. Nhu vay, trudc nhitng yéu cau ngay cang caa doi mai giao duc,
cong cudc ddi mai dat dugc két qua nhu mong mudn, trudge hét cac nha quan
ly gi4o duc can quan tdm dén doi ngli ma van dé tao dong luc cho doi ngi
gido vién c6 ¥ nghia va vai trd hét siac quan trong.

1.7. Cac yéu t6 anh hwéng dén hoat dong tao déng luc cho gido vién
trung hoc co so

1.7.1. Yéu té thugc vé ca nhan

1.7.1.1. Nhdn thizc ciia GV Vé ddp ieng y8u cau cia nghé nghiép

Téc gia Nguyén Van Luot (2013) cho riang, nhan thic cua giang vién
vé dap tng Yéu cau cua nghé nghiép dugc sinh ra va tac dong manh mé téi
dong luc 1am viéc cua giang vién trong qué trinh hoat dong nghé nghiép cua

ban than ngudi giang vién. Ban chat nhan thtac cua giang vién vé yéu cau
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nghé nghiép 1a sy nhan thic vé muc dich cua viéc giang day, vé ning luc va
trinh do chuyén mén can dat, vé phuong phap giang day...[18]. Khi nhan
thire dang din vé dap ung yéu cau caa nghé nghiép s& thic diy nguoi GV
phat trién chuyén mén. Téac gia Hughes trong nghién ctru cua minh di chi ra
rang sy phat trién chuyén mon 1a nhan té théi thac nguoi giang vién 1am viéc,
mang lai cho ho su hai long va hiéu qua trong giang day [27].

Téc gia Bang Xuan Hai cho rang: “Khi nhan thic dugc tim quan trong
cta cdng viéc minh dang lam, ngudi GV s& ¢6 nd luc dé thuc hién cong viéc
hon” [23].

Tom lai, Nhan thtc cua GV 12 yéu té tac dong manh mé téi dong luc
cia GV, khi nguoi GV hiéu dugc yéu cau cia nghé nghiép ho s& c6 mong
muédn, c6 nhu cau hoc tap dé nang cao trinh d6 dap Gng yéu cau giang day.
Nhan thic cia GV gan lién véi y thie trach nhiém ciing nhu lwong tim nghé
nghiép cua ho.
1.7.1.2. Nhu cau ca nhan

MJ3i ca nhan 14 mot thé gioi riéng vé cuing phuc tap boi ho mang trong
minh nhitng dic diém, tinh cach, tiém nang, suy nghi... va dic biét 1a nhiing
nhu cau rat riéng. Theo A. Maslow [48], nhu cau caa con ngudi dugc chia
thanh 5 bac tir thap dén cao, va khi nhu cau nao chin mudi s& 1a dong co manh
nhat quyét dinh hanh vi caa mdi ca nhan. Nhu ciu ca nhan 1a cai dich ma
nguodi GV mubdn dat ti, nd chinh 1a myc tiéu dinh huéng cho ho nd lyc hanh
dong dé dat ti nhitng dich dat ra. Mdi GV ¢6 rat nhiéu muyc tiéu, nhung phai
xem xét trong mdi quan hé véi muc tiéu cua trudng hoc. can tao sy dong
thuan trong viéc dat duoc muc tiéu cta ca nha truong va cua moéi GV trong
nha truong.

Theo A. Maslow, c6 thé hiéu c4c nhu cau sinh 1y ddi voi ngudi GV d6
Ia tién lwong, cac ché do khen thuong, phic loi, didu kién sinh hoat, nha ¢,
phuong tién di lai, diéu kién lam viéc thoai mai.... Nhu cau khang dinh ban
than 1a nhu cau bac cao cia con ngudi. Su biéu hién cua nhu cau nay doi voi

47



ngudi GV 1a mong mubn dugc giao nhitng cdng viéc phi hop véi ning luc
ban than, mong mubn duoc ghi nhan nhitng thanh tich da dat duwoc, mong
muébn duoc khang dinh uy tin nghé nghiép trude hoc sinh, trude dong nghiép,
trudéc phu huynh va toan xa hoi. Biéu nay sé thdi thic ho nd luc, ¢ ging
trong cong viéc giang day, trong viéc hoc tap, trau doi nang cao kién thuc
chuyén mon...

Nhur vdy, nhu cau c& nhan 1a yéu té ¢é tdc dong manh mé dén dong luc
Ciia nguoi GV, cac nha quan ly gido duc can nam bdt dwoc nhing nhu cau
nay va c6 nhiing bién phap thich hop dé déng vién, khuyén khich thi nhdt dinh
ho sé né luc lam viéc.
1.7.1.3. Hung tha vai cong viéc

Téac gia Nguyén Vian Luot cho rang, hirng tha véi cdng viéc c6 thé 1a
su chu dong lua chon nghé nghiép; quyét tam gan bd véi nghé nghiép ngay
ca khi ¢ nhitng co hdi tét hon vé vat chat 1an tinh than; cam thay c6 duogc
niém vui trong cdng viéc giang day va nghién ciu; tich cuc tim toi, sang tao
nham truyén dat kién thic cho nguoi hoc va lay két qua cua nguoi hoc 1am
niém vui [18].

Theo tac gia Truong Puc Thao, néu hing tha giang day ¢ muc thap thi
hiéu qua giang day s€ khdng cao va cong viéc s€ tro nén nham chan, mét moi
va cd thé s& dan dén xu hudéng, hanh vi chuyén nganh [27].

Néu ngudi GV ¢6 hing tha véi cong viéc, co tam huyét va tinh yéu véi
nghé nghiép sé& 1a ngudn dong luc to 16n thuc day ho tim toi, sang tao trong
cong viéc giang day; nd luc hoc tap, trau doi kién thirc va nang cao trinh do
chuy&n mdn nghiép vu va hon thé nita ho c6 thé tir bo quyén loi va cac nhu
cau khac cua ban than dé cong hién cho su nghiép giao duc.

Bén canh nhitng yéu t6 trén, mot s6 yéu té khac thudc ca nhan nguoi
lao dong ciing anh hudng téi dong luc lam viéc caa ho nhu: nhan chung hoc,

tinh cach ca nhan, nang luc c& nhan, tinh trang kinh té, stc khoé. ..
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1.7.2. Cac yéu té thugc vé nha trwong trung hoc co sé
1.7.2.1. Tinh chdt cua cong viéc

Trudc hét, xét vé tinh hap dan caa cong viéc, Herzberg va dong su
(1996) d chi ra rang tinh hap dan hay su nham chén, su da dang hay don diéu
cua cbng viéc anh huong tai dong luc lam viéc cua nhan vién [5].

Theo Piang Xuan Hai, Tinh hap dan cua cong viéc ddi véi GV nha
truong khong chi duoc tao nén bai d6 1a mot cong viéc nhu mong mudn cé
nhan cta ho ma con 1a su kiém soat déi voi cdng viéc, sy ung ho cua hiéu
tredng trong qua trinh 1am viéc, nhitng phan thuong, nhitng hd tro déi Voi
cong viéc [23].

Herzberg nhan manh, tinh chat céng viéc va su an toan cong viéc 1a
mot trong nhitng yéu té quyét dinh dén dong lec 1am viéc cua nhan vién [27].

Bén canh d6, myc tiéu cua cong viéc ciing 1a mot yéu to tac dong
khong nho dén dong luc cia d6i ngili nha gido. Theo Pang xuan Hai, muc tiéu
anh huong dén dong luc cia GV trong nha truong ¢ cac khia canh: Muc do rd
rang cua muc tiéu cua cdng viéc va Bo khd caa muc tiéu cong viéc [23].

Nghé su pham véi rat nhiéu dic trung nén tinh chat céng viéc c6 anh
huong manh mé dén dong luc cua ngudi GV. Von dugc coi la mot nghé on
dinh véi mot moi trudng 1am viéc ¢6 it sy canh tranh, hon thé nira cong viéc
giang day ludn gan lién va hudng téi muc tiéu 1am thé nao dé ngudi hoc linh
hoi va phat huy duoc cac tri thie, ki ning méi...cong viéc cha yéu cua ho cha
yéu la tham gia vao hoat dong giang day va gido duc hoc sinh doi hoi ngudi
GV mudn thanh coéng phai hét sic yéu va tam huyét véi nghé. Véi nhiing dac
thi vé thoi gian 1am viéc, tinh lién tuc, su say mé, sang tao... cua nghé su
pham doi hoi c4c nha quan ly phai cin ctr vao tinh chat cong viéc dé sir dung

bién phap tao dong luc cho GV mot cach hop ly..
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1.7.2.2. Mure do tu chu trong thuc hién cong viéc

Hall va dong su cho rang dugc ty chu 1a nhan t6 quyét dinh dén tao
dong luc cua giang vién. Giang vién dugc trao quyén hoic ty chu s& cam thay
tu tin va tu truyén cam hang hon so vé6i nhitng ngudi ludn phai ghi nhan chi
thi [27]. Su trao quyén khong c6 nghia 1a quan 1y long 1éo ma phai di d6i véi
trach nhiém va nghia vu. D6i voi cac nha truong THCS, sy trao quyén thé
hién & viéc Ban gidm hiéu trao cho d6i ngii GV quyén xay dung chuong trinh
day hoc; chuan bi, thiét ké noi dung bai giang; danh gia hoc sinh, duoc tham
gia gop y vao nhitng ndi quy, quy ché nha truong. ... Khi mac do tu chu trong
cong viéc tang 1én, nguoi GV c6 xu hudng don nhan nhirng trach nhiém lon
hon do d6 ho nd lyc 1am viéc cao hon va chéc chan két qua két qua cong viéc
s& ti & thuan vai nd luc cua ho.
1.7.2.3. Thu nhdp

Theo Nguyén Ngoc Quén va Nguyén Van Biém [6], thu nhap 1a “tdt ca
cac khodn ma nguoi lao déng nhdn dwoc thong qua méi quan hé thué muén
gizza ho va té chite”, bao gém “thu lao co ban (tién lwong/tién cong), cac
khuyén khich (tién thuong) va cac phac loi”

Theo Alam va Farid [36] két luan rang viéc tra luong twong xung Voi
trinh d6 va cac khuyén khich trong cong viéc cé tac dong tich cuc téi GV, thic
day ho nang cao kién thuc, k§ ning va thuc hién cong tac giang day tét hon.

Téc gia Vii Thi Uyén [31] ciing cho rang, dé tao dong luc cho ngudi lao
dong can gan phan thuong véi thanh tich, dong gop.

Téac gia Pham Duc Chinh [5] nhan manh, yéu té lién quan dén tién
lwong, tién thudng c6 tac dong khong nho dén dong luc cua nguoi lao dong.

Nhu vay, thu nhap cia GV bao gém tién luwong, tién thuong va cac
phuc loi khac... it nhiéu déu c6 tac dong dén dong luc lam viéc cua GV. C6
rat it GV it chiu anh huéng cua yéu té ndy, nhitng nguoi c6 ap luc kinh té

khong qué 16n bao gom nhitng ngudi 16N tudi cd con céi thanh dat va nhirng
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ngudi tré ma gia dinh c6 nén tang kinh té tét. Yéu té thu nhap tuy khong phai
la yéu t6 quyét dinh nhung 1a diéu kién dé duy tri va nudi dudng dong lyc cua
GV. béi véi don vi sy nghiép cong lap, viéc sir dung chinh sach tién luong dé
tac dong dén dong luc cua GV 1a rat kho khin, boi vay cac nha quan ly can co
cac chinh sach ché o tién thudng, phlc loi... that linh hoat va hiéu qua.
1.7.2.4. Phong cdch lanh dao cua hiéu truong, uy tin c& nhan hiéu truong

Theo Nguyén Thi My Loc, Ngudi ¢6 nghé thuat quan ly biéu hién
thanh phong cach quan 1y chinh dao thudng c6 tinh than “cau thi” va thai do
“thyc tién”. Tinh than cau thi luon luén hudng toi 18 phai va thai do thuc tién
1a thai do quyét tdm hién thuc hoa I& phai vao doi séng [17,293].

Robbins va dong su cho rang, 1anh dao ddi xir cdng bang, dit niém tin
& nhan vién s€ tao sy tin twdong va yén tam trong cong viéc va tao dong luc
cho nhan vién [5].

Theo Nguyén Thly Dung (2015), su thiéu céng bang trong ra quyét
dinh, phan cdng cong viéc cua 1anh dao sé& tao ra méi trudng thiéu lanh manh,
ton tai hiém khich gitra cac giang vién, tt yéu sé co tac dong tiéu cuc dén
dong luc lam viéc cua ho [8].

Do dic thu hau hét cac truong THCS déu 1a don vi su nghiép cong lap
nén HT nha truong thudng c6 quyén quyét dinh nhitng chinh sach ciing nhu
noi quy, quy ché 1am viéc caa nha trudng. Chinh bai vay, phong cach 1anh
dao caua HT 1a yéu t6 tac dong rat 16n dén dong luc cua doi ngii GV. Néu
ngudi HT tao duoc cho minh mot phong cach lanh dao phu hop véi dic diém
ctia nha trueong, voi moi truong 1am viée dé cd thé phét huy cao nhat kha nang
ctia ban than hiéu trudng cling nhu khai thac nang luc, tiém nang cua GV, can
bo, 16i cudn ho vao viéc dat muyc tiéu cua nha trudng; d6 1a phong cach 1anh
dao dan chu, phan cong, ty quyén hop li. Uy tin I6n ctia HT ciing 1a chat xdc
tac cho GV thuc hién nhiém vu ma HT giao cho.
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1.7.2.5. Moi truong lam viéc
* Méi triong Vdt chat

Mic di khéng phai 1a yéu t6 c6 vai trd quyét dinh nhung hoat dong
giang day cta ngudi GV mudn dat hiéu qua cao rat can sy hd tro tir diéu kién
co so vat chat cua nha truong. Khi cac diéu kién vé co sd vat chat, trang thiét
bi day hoc, thu vién tai liéu... dap tmg duoc nhu cau giang day s& tao dong
luc dé d6i ngii GV tich cuc sir dung phwong phap day hoc méi, sdng tao trong
viéc thiét ké céc bai giang... tir 46 nang cao hiéu qua va chat luong giang day.
* Méi truong phi vdt chat

Téc gia Nguyén Van Luot nhan manh, méi truong 1am viéc phan anh
muc d6 phét trién cua mdi lién hé lién nhan cach, tdm trang, xu hudng quan
diém, tinh cam, sy thoéa man cua cac thanh vién trong tap thé va ca thai do cua
ho d6i véi diéu kién giang day, nghién ctu, noi dung cong viéc, tién
lwong/thudng va sy lanh dao cua tap thé [18].

Téc gia Truong Duc Thao cho rang: néu mot truong c6 bau khong khi
lam viéc vui vé, than thién, cac thanh vién c6 quan hé tinh cam than thiét nhu
trong mot gia dinh, cap trén hoa doéng véi cap dudi, cap dudi kinh trong cap
trén, cac thanh vién ton trong 1an nhau, ton trong nghé nghiép, tén trong to
chuire, khong be phai, khdng cuc doan... khi d6 méi truong lam viéc sé tao
cho céc thanh vién cam thay hanh phac khi dugc 1am viéc o d6. Biéu nay sé
thuc day manh m& dén dong luc 1am viéc cua ho trong té chic [27].

Theo Bang Xuan Hai, véi dong luc lam viéc cua GV, van hoa nha
truong cling c6 nhitng anh huong kha rd rang. Van hoa nha trudng tot s& tao
ra chat keo gin két tat ca cac GV cling ¢ gang vi muc tiéu chung va cac gia
tri chung. Nguoc lai, van hoa nha truong kém s€ tao ra mot nha truong voi ky
luat long 1€o, véi nhitng gia tri nghéo nan... s& 1am cho GV khéng c6 su gan

bo vai truong, thiéu di niém tu hao, niém tin vao nha trrong. Van hoa nha
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truong nhu vay s& lam giam dong lec cua GV, khién rat nhiéu nguoi trong sé
ho san sang roi bo nha truong [23].

R rang, mdi trudng 1am viée co tac dong rat 16n dén su hai long ciing
nhu dong co lam viéc cua ngudi GV. Néu mot nha trudng hay xay ra xung
dot gitra 1anh dao véi GV, gitra cdc GV v6bi nhau... thi anh huong tiéu cuc
dén hiéu qua lam viéc. Nguoc lai cac nha quan ly gio duc duy tri dugc moi
treong 1am viéc than thién, doan két, ton trong, chia sé, giup d& ... va dic biét
c6 phong cach 1am viéc chuyén nghiép.....thi chic chan doi ngii GV s& cam
thay thoai mai vé tinh than, tich cuc, nd luc va hing say lam viéc...qua do
dong luc lam viéc cua ho sé tang 1én.
1.7.2.6. Thdai do va thanh tich hoc tgp cua hoc sinh

Deci va cong su (1999) di nhan manh, mdi quan hé giira dong luc 1am
viéc ctia GV va dong luc hoc tap caa nguoi hoc 1a méi quan hé twong hd, nd
c6 thé 1a méi quan hé tich cuc, ciing ¢6 thé 1a moi quan hé tiéu cuc [27]. Biéu
nay dong nghia vai viéc néu nguoi hoc o thai do va thanh tich hoc tap tot s&
thuc day GV tich cuc giang day, néu ngudi hoc ludi biéng, két qua hoc tap
yéu kém thi s& tac dong tiéu cuc dén dong luc 1am viéc cia ngudi GV.

Hoat dong nghé nghiép cua nguoi GV chii yéu xoay quanh hoat dong
giang day. Theo tac gia La&m Quang Thiép, Giang day 1a qua trinh tuong tac qua
lai gitra giang vién va sinh vién. Thai do tiép nhan tri thie cua sinh vién cd tac
dong tich cuc hoac tiéu cuc téi dong luc giang day cua ngudi giang vién [28].

Véi dic thi nghé nghiép, GV va hoc sinh ¢6 mdi quan hé chat ché véi
nhau, do luén tiép xtic thudng xuyén va truc tiép nén thai d6 va thanh tich hoc
tap caa hoc sinh 1a nhan t6 théi thic dac biét, tham chi thdi thic nhiéu hon so

Vi cac tac dong tur chinh sach cua nha truong.
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Két luan chwong 1

Trén co s nghién ctu Iy luan, tac gia da phan tich va hé thng hoa
nhitng van dé co ban d6i vai cong tac quan ly hoat dong tao dong lec cho GV
& trudng THCS. D6 1a viée dua ra cac khai niem vé quan ly, quan ly giéo duc,
quan 1y nha truong, dong luc, dong luc cua GV, tao dong luc va cac bién phap
tao dong luc...

Bén canh d0, vé cac I luan vé tao dong luc tac gia da néu mot sd tiép
can trong tao dong luc, dic diém lao dong cia GV THCS va mét s noi dung
lién quan dén tao dong luc cho GV THCS. Trong chuong 1 ndy tac gia cling
da phan tich bon chie nang quan Iy va vai trd cua Hiéu truong nha trudng
trong hoat dong tao dong luc cho ddi ngii GV, phan tich va lam rd béi canh
d6i mai gido duc tir d6 dua ra nhitng yéu cau caa ddi mai gido duc déi voi doi
ngii GV THCS. Céc yéu té anh huong dén hoat dong tao dong luc cho GV
THCS bao gom cac yéu té thudc vé ca nhan ngudi GV va cac yéu td thudc vé
nha truong THCS.

C6 thé coi nhitng van dé Iy thuyét da phan tich, hé thong hoa trén day
chinh 13 co s Iy luan can thiét dé tiép tuc nghién ciru, khao sét thuc tién, danh
gia thyc trang va dua ra bién phap quan ly hoat dong tao dong luc cho GV
truong THCS Hoa Long, thanh phd Béc Ninh, tinh Bac Ninh trong bdi canh

d6i mai gido duc hién nay.
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CHUONG 2: THUC TRANG QUAN LY HOAT PONG TAO PONG
LUC CHO GIAO VIEN TRUONG TRUNG HOQC CO SO HOA LONG,
THANH PHO BAC NINH, TINH BAC NINH TRONG BOI CANH POI

MOI GIAO DUC
2.1. Khai quat vé tinh hinh va dinh hwéng phat trién gido duc cia trudong
trung hoc co sé Hoa Long, thanh phé Bic Ninh, tinh Bic Ninh
2.1.1. Tinh hinh nha truong

Truong THCS Hoa Long ndm trén dia ban x4 Hoa Long, thanh phd Béc
Ninh, tinh Bic Ninh. Truong dugce dau tu xdy moi khang trang, hién dai va
dua vao st dung tir ndm hoc 2015 — 2016. Tong dién tich 11.784 m? vai 24
phong hoc thong thuong, 4 phong hoc bd mdn, 3 phong thuc hanh, khu hiéu
bo, cac cong trinh vé sinh, sin choi, bai tap rong rai, thoang mat, hé thong
thiét bi va d6 ding phuc vu giang day va hoc tap day du va dong bo. ..

La don vi sy nghiép cong lap, Co quan chi dao truc tiép cua truong la
Phong GD&PT thanh phd Bic Ninh. Nha trudong hoat dong dua trén Diéu 18
truong THCS do B GD&DPT ban hanh. Ban giam hiéu cua nha trudng gom 2
can bo do Chu tich UBND thanh phé Bac Ninh bo nhiém theo nhiém ky 5
nam. Ca hai can bo déu lap truong tu tudng virng vang, pham chit dao duc
tét; 16i séng trong sang, gian di; guong miu trude dong nghiép va nhan dan;
c¢6 nang luc quan 1y, nang luc d6i mai, sang tao; nhiét tinh trong céng viéc,
tam huyét véi su nghiép gido duc va dao tao... Co ciu to chic bd may cua nha
truong twong doi day du theo qui dinh tai Biéu I truong trung hoc. Céc to
chic doan thé cd ké hoach hoat dong rd rang, ding chirc nang va dac biét
lubn c6 sy phdi hop ddng bo, chat ché va nhip nhang giira cac ban nganh...

a. Vé déi ngii gido vién

Nha truong hién c6 41 GV, 100% dat chuan va trén chuan. Cac GV déu

c6 tinh than trach nhiém, mot sé GV rat nhiét tinh trong cong tac va ludn hoan

thanh xuat sac nhiém vu duoc giao.
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4.9.9

= Cao d?mg = Pai hoc Sau dai hoc

Biéu do 2.1. Trinh d¢ chuyén mdn GV
Nhin vao két qua trén cho thay, 100% GV nha trudng dat chuan va trén
chuan vé trinh do dao tao, tuy nhién van con 4.9% GV méi dat chuan trong
giai doan hién nay (tic 13 c6 trinh d6 cao dang). Theo Diéu 72 cua Luat gi&o
duc 2019 s& ¢d hiéu luc tir nam 2020 thi trinh d6 chuan dao tao caa GV THCS
phai ¢ bang Ctr nhan su pham. Nhu vay, dé dap tmg duoc nhitng yéu cau doi
méi gido duc thi trinh d6 dao tao cia GV can dugc ban giam hiéu nha truong

dong vién va khuyén khich hon nita dé nang cao ti 16 GV dat chuan va trén

chuan, tir d6 s& gillp nang cao chat lugng gido duc cua nha trudng.

/

® Duéi 30tudi = Tie 30 dén 40 tudi = Tir 40 dén 50 tudi = Trén 50 tudi

Biéu do 2.2. Bé tudi cua gi&o vién
Nhin vao co cau theo do tudi cua doi ngii GV truong THCS Hoa Long,
chiém sb dong 1a GV tir 30 dén 40 tudi (53.7%). Pay la do tudi ¢ nhan thirc
vé nghé nghiép rd rang va kinh nghiém chuyén mén tuong dbi viing vang.
GV tir 40 dén 50 tudi chiém ti 1¢ 31.7%, ¢ do tudi nay nguoi GV di duoc rén
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luyén, phan dau trong thoi gian dai vi vay ho c6 kinh nghiém trong cong tac,
c6 uy tin trude dong nghiép va hoc sinh. Tuy nhién ddy ciing 1a mét tré ngai
d6i vai hoat dong tao dong luc cua cac nha quan 1y. Thong thuong nhitng GV
c6 tam huyét, yéu nghé thi sau nhiéu nam cong tac ho cang c6 thém dong luc
lam viéc. Nguoc lai, véi nhitng GV ¢6 it dong luc 1am viéc thi & do tudi trén
ho thudng ngai thay doi, khéng con cam hing va nhiét huyét nhu tudi tré. Vi
c6 thé ho nghi rang, sip nghi huu rdi 1am ¢ cho xong, cho nhanh va chi &

murc hoan thanh nhiém vu.

80.5

= Nam = Nir

Biéu do 2.3. Gidi tinh cia GV

Qua théng ké vé gisi tinh cua GV cho thay ti 16 GV nit chiém phan Ion
1a 80.5% GV toan truong. Day 1a thuc trang chung & hau hét cac nha truong,
thuc té cd rat it cac hoc sinh nam sau khi tét nghiép ¢ cac truong THPT lya
chon vao nganh su pham. Li do mot s6 van dé c6 lién quan dén nghé giéo co
thé da tac dong dén tam ly hoc sinh va phu huynh trong viéc dinh hudng lra
chon nghé gido va hién tai cac chwong trinh tu van huéng nghiép dang gap
khong it nhimg tran trd caa hoc sinh va phu huynh khi dinh hudng theo dudi
nghé gi4o. Bén canh d6, quan niém cta x& hoi con cho rang chi cac hoc sinh
nit m&i phi hop véi nghé su pham, cac hoc sinh nam nén hoc cac nganh nghé
ki thuat, co khi, xay dung, moi truong, thay loi.... Su chénh léch giagi tinh hién

dang 1a mot tré ngai dbi véi cac nha quan ly gido duc bai GV nir thuong phai
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danh nhiéu thoi gian chim lo cho cudc séng gia dinh, ché do thai san, con
nho.... nén viéc tu hoc, tu bdi dudng con han ché, giap nhiéu kho khin va dic
biét 1a dong luc 1am viéc ciing vi thé ma it hon so véi GV nam. Piéu nay, doi

hoi cac nha quan Iy can tim ra nhitng bién phap ph hop va thuan loi dé cé thé

tang cuong va phat huy dong luc lam viéc cua doi ngii GV.

N

DuéiSnim =T 5dén 10ndm =Tir 10dén 20ndm = Trén 20 nidm

Biéu do 2.4. Tham nién cong tac cia GV

Ti Ié GV nha truong c6 tham nién cong tac tir 10 dén 20 nam kha cao
(56.1%). Vé§i tham nién tir 10 dén 20 nam, da sé GV nhu vay co trinh do
chuy&n mén nghiép vu tuong ddi viing vang va cé nhiéu kinh nghiém trong to
chirc cac hoat dong giang day, giao duc hoc sinh chu dong, linh hoat hon. Bén
canh d6, nhitng ngudi nay thudng da co cudc sdng gia dinh 6n dinh va thuong
chuyén tdm vao cong viéc giang day. Pay sé& 1a diéu kién thuan lgi cho nha
truong néu Ban giam hiéu c6 nhirng bién phap hiéu qua dé ting cuong dong
luc lam viéc cho doi ngl GV.
b. Vé hoc sinh

Toan trudng c6 645 hoc sinh chia lam 21 16p. Cac em hoc sinh da sb

chiam ngoan, chap hanh tét ndi quy caa nha truong.

58



Bang 2. 1. S6 lwong hoc sinh triwong THCS Hoa Long ndm hoc 2018 - 2019

STT | Khéi | Tongsé | Nit | Nam
1 |Khéi6| 202 102 | 100
2 |Khoi7| 153 69 84
3 |Khoi8| 141 67 74
4 |Khéio9| 149 72 77

Toan truong 645 310 | 335

Nhin chung, truong THCS Hoa Long luén dugc danh giad la ngoi

treong c6 moi truong gido duc an toan, lanh manh, than thién. Nha truong
ludn gitr vitng danh hiéu trudng tién tién cp thanh phd. Chit luong dai tra
ludn duogc duy tri on dinh, ti 1& hoc sinh dat hanh kiém kha tot dat trung binh
95%, ti 1€ hoc sinh kha gioi dat trung binh 65%, ti 1€ tbt nghiép luon dat
100%, ti 1¢ 1én 16p théng dat trén 99%, ti 1¢ hoc sinh thi @6 THPT trén 90%,
chat lwong miii nhon c¢é nhiing budc tién vimg chic. Thang 12 niam 2015
truong THCS Hoa Long dugc cong nhan 13 truong dat chuan Qudc gia giai
doan 2015 - 2020, thang 5 nim 2017 nha truong duoc danh gia dat tiéu chuan
chét lugng gido duc cép dd 3. Bén canh do, phu huynh HS da ) quan tam dén
viéc hoc cuia con em minh, ludn Ging hd nha trudng trong viéc thuc hién cac
nhiém vu gido duc. Nhing diéu kién trén déy 1a co s& viing chic cho cac hoat
dong day va hoc ¢ nha truong dat hi€u qua, la diéu kién thuan loi cho viéc
xay dung va phat trién nha truong trong nhitng nam hoc tiép theo.
2.1.2. DPinh hwong phdt trién gido duc ciia trwong trung hoc co sé Hoa
Long trong giai doan hién nay

Xay dung truong THCS Hoa Long trd thanh ng6i truong dao tao nhiing
thé hé hoc sinh ¢6 nang luc, tu duy doc 1ap va sang tao, c6 kha nang thich
ung, hop tac va giai quyét van dé, co thé luc tdt, co ban linh, trung thuc, c6 ¥
thire 1am chu va tinh than trach nhiém cong dan, gin bo véi Iy tudng doc 1ap
va chu nghia x3 hoi.

Tao dung dugc mdi truong hoc tap co né nép, dan chu, ky cuong, tinh
thuong, trach nhiém; c6 chat luong gido duc cao, phat huy tinh sang tao va

nang luc tu duy ciia moi hoc sinh.
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* Muc tiéu tdng quat

Pén nam 2022, truong THCS Hoa Long dugc xép hang 13 mot trong
cac truong THCS co chat lugng cao trong Thanh phd. Trd thanh mot trong
nhimg truong tdp dau cia thanh phd vé phong trao thi dua. Giir viing céc chi
tiéu vé chat luong gido duc toan di¢n. Dat tap thé lao dong tién tién xut sic.

Pén nam 2030, truong THCS Hoa Long duoc xép hang thir sau veé
gido duc toan dién trong toan Thanh phd.
2.2. Cach thirc khao sat thuc trang
2.2.1. Muc dich khdo sat

Tim hiéu thuc trang quan Iy hoat dong tao dong luc cho GV trudng
THCS Hoa Long, thanh phb Bac Ninh, tinh Bac Ninh trong béi canh d6i moi
gido duc, 1am co s cho viéc dé xuat cac bién phap quan ly hiéu qua cua hoat
dong tao dong luc cho doi ngti GV ¢ truong THCS Hoa Long.
2.2.2. DPéi twong khdo sdt

- 03 Lanh dao, chuyén vién phong GD&PT thanh phd Bac Ninh.

- 01 CBQL truong THCS Hoa Long

- 41 GV truong THCS Hoa Long.
2.2.3. Ngi dung khao sat

- Nhan thire cia GV, CBQL vé hoat dong tao dong luc cho GV truong
THCS Hoa Long trong bdi canh d6i méi gido duc.

- Thuc trang hoat dong tao dong luc cho GV truong THCS Hoa Long
trong boi canh d6i méi gido duc.

- Thuc trang quan ly hoat dong tao dong luc cho GV ¢ truong THCS
Hoa Long trong bdi canh doi mai gido duc.
2.2.4. Thoi gian khdo sat

Nam hoc 2018-2019 tir thang 9/2018 dén thang 5/20109.
2.2.5. Phwong phdp khdo sdt
2.2.5.1. Phuong phdp diéu tra bang bing hoi

- Muc dich: Nham thu thap céc thdng tin can thiét tir doi ngii can bod
quan 1i va GV vé mac do nhan thirc va danh gia thuc trang hoat dong tao
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dong lec cho GV truong THCS Hoa Long trong bdi canh dbi méi gido duc dé
c6 thé rat ra két luan va c6 do tin cay cao.

- Cau trac, noi dung, hinh thie bang hoi (Phu luc 1)

+ C4u trdc bang hoi: Bang hoi dugc thiét ké dudi dang phiéu trung cau y
kién CBQL va GV bao gdm phan gigi thiéu vé myc dich hoi va phan noi dung
cau hoi.

+ Noi dung bang hoi: Nhan thic cua GV vé muc dich, sy can thiét cua
hoat dong tao dong luc; Nhitng yéu cau cua doi moi gido duc dbi véi ngudi
GV: Thuc trang dong luc cua doi ngii GV; Cac yéu té anh huong dén hoat
dong tao dong luc cho GV; Viéc quan ly hoat dong tao dong luc cua BGH,;
Viéc trién khai nhitng chinh sach tang cuong dong luc cho d6i ngli GV;
Nhitng kho khin va dé xuat caa GV trong hoat dong tao dong luc.

+ Hinh thuc bang hoi: St dung ca cu hoi mo va cau héi dong. Cau hoi
dong duoc chia theo cac mirc do cu thé.

- Cach thac thuc hién vai bang hoi:

+ Nhitng cau hoi véi viéc lya chon tiéu chi duoc xtr If bang sb lugng ¥
kién tra 101 va luong hoa thanh ti 1é phan tram (%).

+ Nhiing cau hoi véi 5 mic do dugc sap xép theo ting dan, tuong wng
véi cac diém sb 1;2;3;4:5 va dugc xir I theo diém trung binh cong. Muc do
chénh Iéch cua diém trung binh cong cua cac cau hoi do duoc tinh bang céch:
L4y diém cao nhat cia thang do (5 diém) trir di diém thap nhét cia thang do
(1 diém) chia ra 1am 5 mirc dé thu duoc diém chénh Iéch 12 0,8 va thu dugc

cac mtrc do theo bang dudi day:
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Bang 2.2. Y nghia cua ting gia tri trung binh déi Véi thang do

Cac mirc do

Gia tri Sit dune/
trung binh Cin thiét | Micdp | S U8 Biéu hién Pong I
: Phoi hop j : :
Mite 1: 1.0-1.80 Hoan toan Khéng Chua bao Hoan toan Hoan toan khéng
T khong dongy | hiéu qua | gio thuc hién | khdng hai long c6 dong luc
Mirc 2: 1.81-2.60 | ftdongy “q}l‘llgu it thuc hien | Ithailong | 1tdongluc
Muc 3: 2.61-3.40 | Binh thuong thl?rlgﬂg Thinh thoang | Binh thuong | Binh thuong
L A o \ . n . Dong luc
Muc 4: 3.41-4.20 bongy Hi¢u qua | Thuong xuyén Hai long manh mé
Mirc 5:4.21-5.0 | Hoantoan | Rathiu | Ratthuong | pgpaiysy, | Donglucrat
dong y qua Xuyen manh m¢&

2.2.5.2. Phwong phdp phong van sdu

- Muc dich: Thu thap, bo sung, kiém tra va 1am r& hon nhing théng tin

da thu duoc tir khao sat thuc té.
- Noi dung, hinh thuc (phu luc 2)
+ Noi dung phong van: Trao d6i véi CBQL, GV dé danh gia vé cac

hoat dong tao dong luc cho GV.

+ Hinh thic: Trong phong van sau, chiing toi dua ra nhitng cau héi mo dé

CBQL, GV ¢4 thé tra i truc tiép hay gian tiép theo y mudn cha quan caa minh.

- Céch thtrc phong van sau: lya chon khach quan GV nha trudng dé lay

duoc thong tin tir cic cau tra loi mot cach khach quan.

2.3. Két qua khdo sat thuwe trang hoat dong tao dong lue cho gido vién

trwong trung hoc co sé Hoa Long trong boi canh d6i méi gido duc

2.3.1. Thuec trang nhin thive vé tao dong lirc ciia §ido Vién va cdn bé quén

ly trwong trung hoc co sé Hoa Long trong béi canh doi mdi gido duc

Két qua khao sat thu duoc nhu sau:
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La qua trinh xdc dinh tinh La hoat déng gido duc  La qua trinh nha quan Iy  La nhiém vu cua hiéu

than tir gidc cua gido vién gitip GV nang cao hoat gido duc tim ra va sir dung treong xdc dinh duge cac
trong thoi gian cong tic dong chuyén moén cia ban  cédc bién phép dékich  céng viéc dé tic dong toi

24
—

tai nha truong than minh va gitip nguei  thich sw khat khao va tr nguoi gido vién dé ho cam
hoc phat trién toan dién.  nguyén cla gido vien  thay can thiét tiép tuc
trong vigc giang day va  cong viéc cia minh tai
cdc hoat dong gido duc treong

khac dé dat duge mue tidu
ma nha truong dé ra.

Biéu d6 2.5. Nhdn thic ciia GV vé hoat déng tao dong luc cho GV

Van dé nhan thiic ciia GV va CBQL truong THCS Hoa Long dbi voi
hoat dong tao dong luc cé y nghia vo cung quan trong. Khi nhan thuc duoc
muc dich can hudng téi thi trong ban than ho tat yéu s& xuat hién nhu cau can
duoc théa man. Nhan thic cang sau sic, rd nét thi nhu cau cang manh mg, va
nhu cau y s& thdi thic ho thuc hién tét cac hanh vi nghé nghiép dé dat duoc
muc dich.

Can cr vao biéu dd trén co thé thay rang da sé GV cua nha trudng co
nhan thic dang dan vé hoat dong tao dong luc cho GV. Khi duoc hoi
“Thay/cd hiéu nhu thé ndo vé hoat dong tao dong luc cho GV?2”, két qua thu
dugc 100% céan bo quan ly va 80.5% GV trong nha trudng déu nhan thic
duoc rang “Hoat dong tao dong luc 1a qua trinh nha quan Iy gido duc tim ra va
sir dung cac bién phap dé kich thich su khat khao va tu nguyén cia GV trong
viéc giang day va cac hoat dong gido duc khac dé dat dugc muc tiéu ma nha

truong dé ra”.
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2.3.2. Thuc trang nhén thirc vé nhitng yéu cau cia doi mdi gido duc ciia

gi&o vién truwong THCS Hoa Long trong boi cinh déi méi gido duc

4.40
4.37
4.35
4.30
4.27
4.25
4.20
4.15 412
4.10 4.07
4.05
4.00
3.95
3.90
Khéng chitruyén dat tri thite  Gido vién phai cé ning hre  Gido vién phai coky nng  Gido vién phai c6 nang hre
ngwdi giao vién covai tro la tw hoc, tw nghién ctru, tir boi hop tac giai quyet van de
ngudi t6 chure, chidao, dudng chuyén mon nghiép
hwong dan, hiép lyc, goi vy, khong ngimg cap nhat tri
mo... thirc khoa hoc va chuyén

nganh hién dai

Biéu do 2.6. Nhdn thic ciia GV vé nhitng yéu cdu ciia déi méi gido duc doi
voi nguoi GV THCS

Biéu do biéu dién trén cho thdy mac d6 nhan thuc vé nhitng yéu cau
ctia doi mai gido duc cua GV truong THCS Hoa Long & mic khé tt. Da sd
GV nha truong di co nhan thic dung dan tuy nhién con mot bo phan nho
trong doi ngii gido vién con nhan thirc chua day du, thau dao vé nhiing yéu
cau doi mai gido duc dbi voi ngudi GV THCS. Cu thé:

Mtic do nhan thic cao nhat ma doi ngii GV nhan thic duoc vé yéu cau
“GV phai c¢6 nang luc ty hoc, tu nghién cau, ty bdi dudng chuyén mdn nghiép
vy, khéng ngtrng cap nhat tri thice khoa hoc va chuyén nganh hién dai” & mac
kha tét voi mirc diém trung binh 1a 4.37 va d6 léch chuan 1a 0.767. Biéu nay
cho thidy GV cutia nha trudng nhan thic sau sac vé tam quan trong cua ning
luc tu hoc, tu boi dudng chuyén mon nghiép vu dé co thé dap ung duogc véi
y&u cau ngay cang cao cua cong cudc doi mai gido duc.
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Piéu quan trong thtr hai ma doi ngli GV nhan thac dugc vé yéu cau
“Khéng chi truyén dat tri thirc ngudi GV ¢6 vai tro 1a ngudoi to chic, chi dao,
hudng dan, hiép luc, goi mé, ¢b van, trong tai cho cac hoat dong tu luc chiém
linh tri thirc cua hoc sinh” v&i mac diém trung binh 12 4.27. Cho thiy GV da
nhan thirc sdu sac van dé ddi moi phuong phap day hoc & nha truong. Lbi day
hoc truyén thu tri thac mot chiéu da khong con phu hop, ngay nay ngudi hoc
giir vai tro trung tAm, ngudi thay c6 vai trd 12 nguoi to chirc, chi dao, huéng
dan, hiép luc, goi ma, cb van, trong tai cho cac hoat dong tu lec chiém linh tri
thirc cua hoc sinh. Ngoai ra, cac yéu cau “GV phai ¢ ki ning hop tac”, “GV
phai c6 ning luc giai quyét van d&” ciing dugc GV nhan thiic & mic 4 xong
thap hon so V&i cac yéu cau trén.

2.3.3. Thuc trang nhgn thire vé vai tro tao déng lwe cho gido vién truong

trung hoc co sé Hoa Long trong béi canh doi mdi gido duc

Gitip GV gin bo hon véi nghé - 11.1%

Gilp GV sang tao trong cong viéc I 2.2%

Gitip GV rén luyén tay nghé, ning cao trinh d6 chuyén
mbn dap vng cac yéu cau mdi va rén huyén tay nghé la qua . 6.7%
trinh iy rén luyén, ty hoc hai trong théi gian lau dai va e
thieong xuyen

0.0% 10.0%20.0%30.0%40.0% 50.0%60.0%70.0% 80.0%90.0%
Biéu do 2 7. Nhdn thac vé vai tro cua hoat déng tao déng luc cho GV trong
boi canh doi méi gido duc
Nhin vao biéu do trén cho thdy da s6 doi ngii GV nha truong da co

nhan thiac ding dan vé vai tro caa hoat dong tao dong luc cho GV trong bodi
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canh d6i méi gido duc. C6 80% y kién cho rang hoat déng tao dong luc s&
gilp cho GV rén luyén tay nghé, nang cao trinh d6 chuyén mén dap ng cac
yBu cau méi, sng tao trong cong viéc va gan bé hon véi nghé.
2.3.4. Thuc trang nhdn thirc va trién khai cdc bign phdp tao dpng luc cho
gio vién truwong THCS Hoa Long trong boi cinh déi méi gido duc
2.3.4.1. Thuc trang nhdn thirc cua COBL vé cdc bién phap tao dong luc cho
gi&o Vién truong trung hoc co s¢ Hoa Long trong béi canh doi méi gido duc

Qua két qua khao sat, diéu tra cho thiy CBQL nha truong va cac can bo
chuyén vién phong GD&PT thanh phé Bac Ninh c¢6 nhan thic dung dan vé
cac bién phap dé ting cuong dong luc lam viéc cho doi ngii GV. Vi ty I¢
100% céc y kién ddng y hoic hoan toan ddng Yy vai cac bién phap tao dong
lyc tAc gia dua ra, dac biét ho nhat tri cao véi ba bién phap la théng qua cai
thién moi truong lam viéc, thong qua cong viéc va sy danh gia khach quan va
cé tinh khich 1€ viéc thuc hién cdng viéc cua GV.
2.3.4.2. Thuc trang trién khai cac bién phdp tao dong luc cho gido vién
trieong trung hoc co s¢ Hoa Long trong boi canh déi méi gido duc

Pé tim hiéu thyc trang trién khai cac bién phép tao dong luc cho GV,
tac gia tién hanh khao sat va phong van sau 03 can bo lanh dao va chuyén
vién phong gido duc thanh phd va Hiéu truéng nha truong. Qua tong hop, tac
gia nhan thady mac du cdc CBQL d3 quan tAm dén viéc tao dong luc kich thich
d6i ngii GV song sé lwong c4c bién phap st dung con han ché, tan suat st
dung chua nhiéu va chua cé chiéu sau. Cu thé khi phong van vé cac bién phép
dé tang cudng dong luc 1am viéc cho doi GV cua nha trudng, Hiéu truéng nha
truong hoan toan ddng y va cho rang tat ca cac bién phap tac gia néu ra déu

rat quan trong.
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“Téi hoan toan dong y vdi cac bién phap tao déng luc néu trén, tuy nhién thuc té
triéen khai tai nha treong, ban than t6i méi chi thuc sw chi trong vao hai vin de:
Mgt 1a viéc cdi thién cde diéu kién 1am viéc vé co sé vt chat, trang thiét bi day
hoc... cho déi ngii GV; Hai 1a lubn cé gdng tim cac gidi phdp dé viéc danh gid GV
dwoc cdng bang, khach quan, khich 1é6 GV hoan thanh tét nhdt cac nhiém vu duoc
giao. Thyc té, véi yéu cau ngay cang cao cua nganh gido duc, khoi lwong cong viéc
cua ching tdi kha I6n nén ching t6i thuc sw chua dau twe thoi gian nghién ciu ther
nghiém dé tim ra nhitng bién phap hiéu qud dé tao dong luc cho déi ngii GV trong
nha truong”.

COP T D T- HT nha truong

Téc gia tiép tuc khao sat 41 GV nha trudng vé viéc Ban giam hiéu da
thue hién nhirng bién phap nao dé ting cudng dong luc 1am viéc cho do6i ngii

GV va thu duoc két qua nhu sau:

3.68
3.49
310 3.24
2.93
3.00 2.71
2.50
2.00
1.50
1.00
0.50
0.00

Tao dong Iy Tao dong Iy Tao dong Iy Tao dong Iy Tao dong Iy Tao dong Iy
thong qua bién théng qua cong théng quacai  thong quacai  théng qua danh théng qua dao
phap kinh té viéc thién moi truong thién moéi treong  gid viée thye  tao, boi dudng,
lam viéc cho gidolam viéc cho gido hién cong viéc  phat trién va

vién (moi treong vién (méi treong  cua gido vien  thing tién nghé

vat chat) tam 1i) nghiép

Biéu do 2.8. CA&c bién phdp ting cuong dong lwc cho déi ngii GV ciia nha triong
Qua két qua khao sat cho thay, nhin chung Ban giam hiéu nha trudng
da thuc hién cac cac bién phap tao dong luc cho déi ngiit GV song & muc do

chua cao. Cu thé cac bién phap “Tao déng lwc théng qua bién phdp kinh té”,
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“Tao dong luc thong qua cong viéc”, “Tao dong luc thong qua cai thién moi
truong lam viéc cho GV (moi truong tam li)”, “Tao dong lyc thong qua dao
tao, boi duéng, phdt trién va thing tién nghé nghiép” duoc danh gia & mic
“thinh thoang” (gia tri trung binh tir 2.71 dén 3.10), riéng hai bién phép “Tao
dong lyc thong qua cadi thien moi truong lam viéc cho GV (moi truong vt
chcft) ”va “Tao dong luc thong qua danh gia viéc thuc hién cong viéc cua
GV~ dugc danh gia & mic “thudng xuyén” (gid tri trung binh lan luot 1 3.49
va 3.68). biéu nay hoan toan phd hop véi y kién cia HT nha truong. Tuy
nhién, v&i cau hoi sé 12 “Thay/cd thdy chiea hai long nhiing Van dé gi vé hoat
dong quan 1y tao déng luc cia Ban giam hiéu? ” thi c6 kha nhiéu y kién con
ban khoan dbi véi viéc danh gia thuc hién cong viéc cling nhu cong tac thi

dua, khen thuéng ctia nha truong.

“Khong phai HT khong cong tam, khong khach quan song to6i nghi BGH nha truong
can manh dan thay doi trong cong tdac danh gia viéc thuc hién cong viéc doi véi GV,
hinh thiec danh gia thi dua hang thang ciing nhw cda nam hoc cua nha truong dang con
ton tai nhiéu bat cdp. Mét sé bat cdp dy la nguyén nhéan gdy nén mét sé tranh cai trong
hoi dé‘ng, tham chi la tao tam li chan nan cho mot bo phan GV trong trueong ™.

Thay gido T T M — GV day Toan
“HT nha truong dang chiu anh hwéng khd nhiéu tir 1é 16i lam viéc ciia cdc lanh dao
di trieée. Tir nhiéu nam nay viéc xép loai thi dua GV trong truong déu mang tinh
chat cam tinh, dong lan. HT nén c6 nhitng cdch lam méi dé dong vién tinh than cho

anh chi em GV trong nha truong”.

CONTK -GV day Van

Tai truong THCS Hoa Long, hang thang cac to chuyén mon s& xép loai

ting GV theo cac muc: Tét, Kha, Trung binh va yéu. Cubi nim hoc, khi binh
xét cac danh hiéu thi dua s& can ctr vao két qua xép loai 9 thang va cac thanh
tich khac cua timg GV. Tuy viy, viéc danh gia xép loai GV hang thang dugc
thuc hién mot cach hinh thic, cam tinh vi BGH khong dua ra cac tiéu chi

danh gia cu thé, céac tiéu chi cling khong dinh luong dugc, bén canh do 1a tat
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ca GV trong truong déu xem nhe viéc xép loai hang thang vi ho nghi rang két
qua thi dua hang thang khong phai 1a yéu t6 quyét dinh dén két qua binh xét
cac danh hiéu thi dua cudi nam. Viéc binh xét danh hiéu lao dong tién tién
hay chién sy thi dua & truong THCS Hoa Long hau nhu chi dya vao cac thanh
tich trén hai linh vuc: (1) Két qua thi GV day gioi cip thanh phd, cap tinh va
(2) Két qua bdi dudng doi tuyén hoc sinh giodi du thi cac cap. Két qua hang
thang hau hét cac thanh vién trong hai t6 déu duoc xép loai tt, chi mot sb it
GV xép loai kha do vi pham ngay gio cong lao dong hay vi pham quy ché
chuyén mon khi dugc cap trén kiém tra dot xuat.

Tir viéc két qua xép loai hang thang khong dam bao tinh chinh xac,
khach quan, cong bang dan dén nhiing van dé sau:

- M6t 13, cudi ndm Ban thi dua nha trudng rat khé sip xép thtr ty dbi voi
GV c6 cung s6 lugng thang duoc xép loai tot va ciing thanh tich nhu nhau.

- Hai 13, GV duogc xép nhiéu thang tot va co thanh tich thi GV day gioi
hodc c6 HS dat giai trong ki thi hoc sinh gioi cac cdp thi dwong nhién ximg
dang cac danh hiéu thi dua cudi nim. Nhung thuc té ¢ nha truong, c6 GV dU
nhiéu thang duoc xép loai Kha nhung dat danh hiéu GV day gioi cdp thanh
phé hodc co6 HS dat giai cip thanh phd tré 1én cudi nam lai dugc xét trén
nhing GV duoc xép 9 thang tot ma khong co thanh tich gi dic biét. Trong
truong hop nay, viéc danh gia, Xép loai co thé s& tao dong luc cho GV duoc
giao nhiém vu bdi dudng hoc sinh giéi va GV dang ki du thi GV day gioi.
Tuy nhién, ki thi hoc sinh gioi lai chi to chirc thi & mdt s6 bd moén nhu Toan,
Van, Anh, Ly, Hoéa... cling nhu hoi thi GV day gioi mdi nam chi to chirc thi &
mot s bd mon nhét dinh dan dén c6 GV khong c6 co hoi dé tham gia vao hai
linh vuc trén. Va néu ho thuc hién tét moi ndi quy va hoan thanh tdt moi
nhiém vu duogc giao, dugc xép 9 thang tdt ma khong dat danh hi¢u Lao dong
tién tién vi phai xép sau GV c6 thanh tich khac thi ho s& ¢ tdm 1y chan nan

cho rang du minh lam viéc tot dén may thi cudi nam cling khong duge ghi
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nhan. Tt tdm ly chdn nan ho thiéu tich cuc trong viéc hoan thanh nhi¢ém vu
dugc giao. C6 thé thiy, cach danh gia nhu trén c6 phan bat cap, boi bén canh
véan dé chit lvgng miii nhon va phong trao thi GV day gidi cac cap thi con rt
nhiéu cac hoat dong khac cling gop phan tao nén chat luong gido duc toan
dién cuia mdi nha trudng.

Thuc té cho théy, mic du HT rét quan tam dén viéc tao dong luc thong
qua danh gia cong bang, khach quan nhung viéc chi dao cong tac thi dua khen
thuong cua HT con mot sb han ché, va thuc té da khong tao duogc dong luc
lam vi¢c cho mét bo phan doéi ngii GV, khién ho khong mubn cb grfmg phén
dau nira. Pay cling 13 nguyén nhan dan dén sy bat dong quan diém trong doi
ngil GV nha trudng. Mot bo phan thi cho rang, nha truong dang qué coi trong
thanh tich miii nhon trong khi két qua thi dua hang thang mdi 13 cin cir quan
trong dé danh gia xép loai va xét ting cac danh hiéu thi dua cudi nim, boi d6
1a sy danh gid trén tit ca cac nhiém vy ma mdi GV dugc giao bao gom ca
cong tac chuyén mon, cong tac chu nhiém , cong doan, doan ddi..... Mot bo
phan khac thi cho rang, phuong thirc danh gia thi dua nhu hién tai 1 hop 1y
boi hang thang co danh gia xép loai nhung qua loa, chua thyc chat hon nita
lam nhu vay méi dong vién khuyén khich dugc ddi ngii tich cuc bdi dudng
hoc sinh gioi cling nhu tich cuc tham gia cac hoi thi GV day gioi, ma day la
hai can ctr chinh ma Phong GD&DT thanh phd Béac Ninh xem xét dé xép thi
dua gifta cac nha truong. Nhing bat dong quan diém néu trén 1a nguyén nhan
dan t6i mau thuln, tham chi gdy nén sy mat doan két ndi bo trong cac cudc
hop binh xét thi dua cudi nim & trudong THCS Hoa Long.

Pé hoat dong tao dong luc trong nha trudng dat hiéu qua cao doi hoi
cac nha quan ly phai thuc hién mot cach ddng bo va c6 hé théng cac bién
phap. Nhu tac gia da phan tich ¢ chuong I, dong luc lam viéc cua nguoi GV
c6 nhiéu diém khéc biét so véi nguoi lao dong & cac nganh nghé khac. Boi
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vay viéc tién hanh cac bién phép tao dong luc cho GV phai mang tinh nhan
van va sang tao, tranh sy ciing nhac, tha tuc, hanh chinh.

2.3.5. Thuc trang vé dong lwe ciia gido vién truwong THCS Hoa Long
2.3.5.1. Thuc trang muc do lam viéc cua GV

Bang 2. 3. Piém trung binh va mize dé dong luc lam viéc cua minh hién tai

Mikc dd SL %
it dong luc 2 4.9
Binh thuong 20 48.8
Dong lyc manh mé 19 46.3
Tong 41 100.0
Piém trung binh 3.41

P 1éch chuén 0.591

Qua két qua phan tich sé liéu, cho thay dong lyc lam viéc cua doi ngi
GV truong THCS Hoa Long & mic d6 manh mé (voi diém trung binh 1
3.41). C6 46.3% y kién GV cho rang ban than c6 dong luc manh mé. Tuy
nhién hon nira s6 GV trong nha truedng con cam thay minh c6 it dong luc hoic
dong luc 1am viéc binh thuong. Bén canh mét sb y kién bay té quan diém ban
than va mot s6 dong nghiép khac ludn nhiét tinh trong cong viéc, yéu nghé
mén tré thi khi duoc hoi “Thay/co danh gia nhu thé ndo vé dong luc cua dong
nghiép trong truong” thi c6 nhiéu ¥ kién danh gia cac dong nghiép cia minh
cé it hay khong c6 dong luc lam viéc. Nhu vay, viéc tao dong luc lam viéc
cho d6i ngii GV tai truong THCS Hoa Long trong giai doan hién nay 1a hét
suc can thiét.

Theo nhu 6 liéu thu duwot ¢ cau héi GV vé mite dé dong luc 1am viéc, tac
gid nghién cizu thuc trang dé xem mitc dé dong luc cia ho véi méi quan hé véi

cdc ddc diém c& nhan sw khdc nhau nhw thé ndo. Két qud thu dieoc nhw sau:
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* \/¢i dd tudi

Bang 2. 4. Méi quan hé giiza mite dé déng luc lam viée cia GV véi dé tudi

Tuoi
Mikrc d6 Duwéi 30 | Tir30 dén 40 | Tir40 dén 50 | Trén50 | Tong
tuoi tuoi tuoi tuoi
it dong luc SL 0 0 2 0 2

e % 0.0 0.0 15.4 0.0 4.9

\ ‘ SL 0 12 6 2 20
Binh thuong o, ™55 54.5 46.2 500 | 4838

bong luc | SL 2 10 5 2 19
manh mé % 100.0 45.5 38.5 50.0 46.3

Téng SL 2 22 13 4 41
% | 100.0 100.0 100.0 100.0 | 100.0

Nhin chung GV trong nha trudng déu cho rang dong lec 1am viéc cua

ban than minh & mac do binh thuong (48.8%) va mic d6 dong luc manh mé

(46.3%). Trong d6, GV trong do tudi 30-40 chiém ti 1& cao nhat trong nha

truong ciing cho rang minh c6 dong lec 1am viéc binh thudng va manh mé lan

luot 13 54.5% va 45.5%. Dac biét, GV dudi 30 tudi déu thay ban than c6 dong

luc manh mé& (100%), day 1a do tudi ludn thé hién dugc su ning nd, nhiét

huyét cua tudi tré va ludn cb gang, nd luc hét minh dé hoan thanh moi cong

viéc dugc giao.

* Vi gioi tinh

Bang 2. 5. Moai quan hé giira mirc do dong luc lam viéc cua GV voi gidi tinh

Gidi tinh

Mire do Nam | Nir | | On&

o sL| o | 2 | 2
[t dong lye % | 00 | 61 | 49
Binh thuong SL| 4 | 16 | 20
% | 50.0 | 485 | 48.8

bong lyc manh mé SL 4 15 19
g e m % | 50.0 | 45.5 | 46.3
rong sL| 8 | 33 | 41

% | 100.0 | 100.0 | 100.0
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Nhin chung ty Ié¢ GV ¢6 dong luc lam viéc manh mé ¢ nam gigi l1a 50%
cao hon nit giGi 12 45.5%. GV nir tai trudng c6 dong luc binh thudng chiém ty
Ié cao nhat trong nhom 1a 48.5%, vi hién GV nit hau nhu & d6 tudi trén 30,
boi vay ngoai cong viéc giang day ho bi chi phéi kha nhiéu boi cong viéc gia
dinh, sinh con, cham so6c nubi day con céi, noi trg.... Khi bi p luc trong cong
viéc, cudc sdng hang ngay tac dong dan dén GV khong du sic khoe thé chat,
stc khoe tam ly, nang luc, d6 1a nguyén nhan cua sy that vong, chan nan, bét
luc, giam sut dong luc lam viéc.

* \/& tham nién cong tac
Bang 2. 6.Mdéi quan hé giita mize do déng luc lam viéc ciia GV véi tham nién
cong tac

Tham nién cbng tac
Mirc do Duwéis | Tusaén | L0100 | TN pg
9 N deén 20 20
nam 10 nam Ny -
nam nam
f gona ] SL 0 0 1 1 2
ong e % 0.0 0.0 43 125 | 409
SL 1 3 12 4 20
Binh thud
i thuong % 25.0 50.0 52.2 50.0 | 48.8
oo o SL 3 3 10 3 19
Ong Hre manki me % 75.0 50.0 435 375 | 46.3
in SL 4 6 23 8 11
ong % 1000 | 100.0 100.0 | 100.0 | 100.0

Nhin chung, nhém GV thadm nién cong tac dudi 5 nam c6 dong luc lam
viéc manh mé& nhat. Nhu da phén tich & trén, ho 1a nhitng ngudi con tré tudi
nén con nhiéu nhiét huyét voi nghé. Con lai, gitta cac nhdm nam tham nién
cdng tac khdng c6 nhiéu su khac biét, tuy nhién nhitng GV cang nhiéu nim
cong tac thi dong lyc lam viéc c6 xu hudng giam. Ngay nay dung trudc cong
cude ddi méi gido duc, van dé& doi moi phuong phap, hinh thic to chic day
hoc... doi hoi GV ngoai viéc nam vitng kién thic b mon phai co niang luc
ngoai nglr, nang luc sir dung cac ung dung CNTT hodc cac phuong tién

truyén théng, cap nhat céc thdng tin gi4o duc trong ki nguyén sé, thoi dai cua
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cong nghé.... Pay 1a mot tro ngai kha 16n ddi véi doi ngii GV 16n tudi, khién
dong luc lam viéc cua ho giam sut.
* \/& trinh d§ chuyén mon

Bang 2.7. Mai quan hé giira mite do dong lee lam viéc ciia GV véi trinh d¢

chuyén mén

Trinh d§ chuyén mén .
Céac mirc do - Tong
Cao dang | Dai hoc | Sau dai hoc
) SL 0 2 0 2
It dong luc
% 0.0 5.4 0.0 4.9
SL 1 18 1 20
Binh thuong
% 50.0 48.6 50.0 48.8
SL 1 17 1 19
bong luc manh mé
% 50.0 45.9 50.0 46.3
. SL 2 37 2 41
Tong
% 100.0 100.0 100.0 100.0

Qua bang ta thay, GV véi cac trinh do chuyén mén thudng c6 dong luc
lam viéc binh thuong va manh mé & mic d6 twong dwong nhau. Chang han,
trudng THCS Hoa Long véi trinh d6 GV da sb 1a Dai hoc, ¢6 t6i 48.6% va
45.9% GV cho rang ban than minh lan luot voi dong luc binh thuong va
manh m&. Tuy nhién, van con 4.9% GV nhan thdy minh it dong luc trong 1am
Viéc tai nha truong.
2.3.5.2. Moi quan hé giita mirc do thiee hién cdc hoat ddng ciia gido Vién véi
cdc yéu té lién quan

Pé lam rd hon thyc trang dong luc lam viéc cia GV truong THCS Hoa
Long, tac gia tiép tuc khao sat vé viéc thuc hién hoat dong cua GV trong nha

truong va thu duoc két qua nhu sau:
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4.20

4.10

4.00

4.10
3.98
3.90
3.80 3.80 3-83
3.80
370 3.68
3.60
3.50
3.40

T6i thurong To6iluénthuc  To6iluénné lye  Téiluéncam Toéi mong mudén — Toicam thay
xuyén cap nhat  hién tétcong  hét stic hoan  thdy haohing ginbo laudai  hanh phic vi
tri thitc méi dé  viéc, dap tmg  thanh cong viéc véinhimg cong  véinghé gido  duoc tiép xuc,

dap vmg nhu cau dwoc yéu cau cua ciia t6i nham dat  viéc ctia nguoi vién. dao tao thé hé
cong viéc nha treong duoc cac muc gido vién. tré; cam thay
tiéu cua nha hanh phuc vi
treong du co gap nghé gido vién
bat ké kho khan mang lai nhimg
nao gid trito 1én cho

xa hoi
Biéu do 2.9. Viéc thuc hién cac hoat déng cia GV

Nhin vao biéu do trén cho thay viéc thuc hién cac hoat dong cua doi
ngii GV & truong THCS Hoa Long kha dong déu. Céc hoat dong “ludn thyc
hién tét céng viéc, dap tng dugc yéu cau cua nha truong”, “mong mudn gin
bo lau dai voi nghé GV”, “cam théy hanh phuc vi duogc tiép xtc, dao tao thé
hé tré; cam thay hanh phiic vi nghé GV mang lai nhiing gi tri to 16n cho xa
h6i”, “thudng xuyén cdp nhat tri thirc méi dé dap Gng nhu cau cong viéc”,
“ludn nd luc hét sttc hoan thanh cong vi¢e cua toi nham dat duoc cac muc tiéu
ctia nha trudng du ¢ gip bat ké kho khin nao”, “luén cam thay hao himg véi
nhimg cong viéc cua ngudi GV” déu ¢ mic d6 thuong xuyén. Tuy nhién sd
lugng GV cam thdy hao himg véi nhimg cong viée clia nguoi GV co gia tri
trung binh thip nhat (3.68). Dé lam rd van dé tai sao véi mot ti 18 rat cao y
kién mudn gin bo 1au dai voi nghé ma cé téi 36.6% ¥ kién cho rang minh

khong con hao hung véi cong viée, tac gia tien hanh phdng van truc tiép.
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“Bdn thdn t6i yéu nghé gido tir khi con nhé, ciing mét phan do gia dinh c¢é truyén
théng trong nganh sw pham, day hoc dwoe 13 ndm trong nghé téi luén mong mudn
va sé gdn b6 lau dai véi nghé t6i da lira chon. Tuy nhién, trong nhitng nam gan day,
do yéu cau cia nganh, cia nha triwong ching t6i cam thay kha dp luc béi nhing
yéu cau vé hé so chuyén mon cia GV. Mdc dii khéng phdi soan gido dn viét tay
nhung nhitng yéu cau vé mdu gido dn, hinh thirc trinh bay khién ching t6i mat khd
nhiéu thoi gian. Bén canh dé la hé thong hé so chuyén mén véi rat nhiéu loai sé
sdach nhw s6 cong tdc, s6 dy gio, s6 bdo giang, s6 ghi dau bai, s6 diém cd nhan, sé
cdi (mdc dit da dwoe lam trén phan mém), sé boi dwéng chuyén mén nghiép vu, sé chii
nhiém..., ngodi ra con rat nhiéu loai ké hoach ma chiing téi phai hoan thanh... Chinh
béi vay ma mot s6 GV trong truong téi ciing nhw trong thanh phé da khéng con cam
thdy hao hieng véi cong viée”.

Cogiao N T M — GV day Ngir van
“Nhitng chi tiéu thi dua khién ching téi thit sy cam thdy dp lwc va khéng con hao
hitng voi cong viéc”.

Cb giao NP H - GV day bia li

“Ban than cam thdy ngay cang gidm nhitng hdo hitng véi céng viéc giang day mot
phan do hoc sinh by gio ngdy cang luoi hoc. Bén canh do, nhitng GV 16m tudi nhw
chiing t6i nhin chung la kinh té di on dinh song nhiéu GV tré thi dong hrong hién
tai khéng di trang trdi cudc song ciing khién ho khéng con toan tdm toan ¥ cho
cong viée, 16 t6i hién c¢6 mot sé GV phdi lam thém cong viéc ban hang trén mang”.

Cbo giao N X T — GV day Toan lau nam

Tom lai, mic du c6 kha nhiéu y kién bay t6 nhitng kho khan, ap luc
trong cong viéc hién tai song trudc nhitng yéu cau ngay cang cao trong cong
cudc d6i méi cin ban va toan dién gido duc, mot diéu dang mung la da s6 doi
ngii GV trudng THCS Hoa Long van c¢6 trach nhiém rat cao trong cong viéc
dugc giao. BGH nha trudng can tim ra nhiing giai phap thiét thuc va hiéu qua
dé d6i ngii GV nha truong ngdy cang tim huyét, toan tdm toan y, hét long vi

su nghi¢p gido duc.
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2.3.6. Thure trang vé CAC yéu t6 anh hwong dén hoat dong tao dpng lwc cho

gi&o vién trwong THCS Hoa Long trong boi canh déi méi gido duc

2.3.6.1. Nhdn thirc ciia gido Vién vé ddap ing yéu cau nghé nghiép

Bang 2.8. Yéu to nhdn thirc ciia GV vé ddp 1ng yéu cau nghé nghiép

Nhan thirc ciia GV vé dap wng yéu ciu nghé nghiép SL| %

Hoé‘n toan khong dong y 1| 24

GV phai am hiéu sau sic linh vuc It‘dong A 2 | 49

minh ddm nhi¢m Bl‘nh thudng 4] 98
i Dong y 26 | 63.4

Rat dong y 8 | 19.5

Hoan toan khong dong ¥ 1| 24

GV phai ndm viing phuong phap | Binh thuong 6 | 14.6
day hoc méi Pong y 25 | 61.0
Rat dong ¥ 9 | 22.0

Hoan toan khong dong y 1] 24

GV phii lam chi trang thiét bj .ooneY. 2 | 49

giang day hi¢n dai B1‘nh thuong 41 98
T Pong y 26 | 63.4

Rat dong ¥ 8 | 195

Hoan toan khong dong ¥ 1| 24

Viéc hiéu tam li nguoi hoc 1a diéu | Binh thuong 2 | 49
hét sirc quan trong dbi véi GV Pong y 21 | 51.2
Rat dong y ‘ 17 | 415

GV phai nhan thirc rd nhitng yéu H‘O 21 toa‘n khong dong § 1 24

chu ctia xa hoi ddi voi HS THCS | Db thudong 3| 73
t6t nghiép ra truong. Dong y 26 | 634
j Rat dong y 11 | 26.8

Hoan toan khong dong y 3| 7.3

Ngoai kién thc chuyén moén | It dong y 2 | 49

giang day thi Tin hoc va Ngoai | Binh thuong 4 | 938
ngit 14 nhitng ki nang can thiét Pong y 27 | 65.9
Rat dong ¥ 5 | 12.2

Hoan toan khong dong y 1| 24

GV cin nim 13 cac yéu cau cua | It dong y 2 | 4.9

nha truong THCS dbi véi ban | Binh thuong 2 | 49
than Pong y 21 | 51.2
Rét dong y 15 | 36.6

Hoan toan khong dong ¥ 1| 24

GV can nim rd cac yéu ciu cia It fi ZEY 2 | 4.9
nganh dbi véi ban than Dong y 27 | 659
Rat dong y 11 | 26.8
Tong 41 | 100.0
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Két qua s6 liéu & bang trén cho thy da s6 GV trong trudng dong y véi
yéu t6 “Nhan thirc cia GV vé dap ung yéu cau nghé nghiép”. Trong d6 tiéu
chi “Viéc hiéu tdm 1i nguoi hoc 1a diéu hét stc quan trong ddi voi GV nhan
dugc sy dong tinh cao nhét véi 51.2% ¥ kién dong ¥ va 41.5% v kién rat dong
. Nhan thtc chinh 13 nhitng dong luc thic day tir bén trong mdi GV, vy
mudn ¢6 dong luc 1am viéc manh mé thi mdi GV phai c6 nhan thirc sau sic vé
nhiig yéu cau cta nghé nghiép. Do d6, Ban giam hiéu nha truong can tiép
tuc nang cao nhan thirc cho d6i ngii GV vé yéu cau nghé nghiép. Pic biét 1a
khuyén khich ho chu dong nhén thirc, cha dong tim cach dap tmg nhiing yéu
cau moi dat ra trong giai doan hién nay dé han ché tinh trang mét moi, chan
nan ctua GV trude nhitng yéu cdu méi cta nha truong, ciia nganh gido duc.
2.3.6.2. Nhu cdu cd nhdn

Bang 2.9. Yéu té nhu cdu c& nhan

Nhu ciu ca nhén SL %
, Hoan toan khong dong ¥ 1 2.4
To61 mong mudn c6 dugce thu Binh thuong 3 73
nhdp tuong xing véi cong ———;
viéc toi di hoan thanh Dong y 17| 415
Rat dong y 20 48.8
, Hoan toan khong dong y 1 2.4
T6i mong mudn dugc giao Binh thuong 1 24
nhirng cong viéc phu hop voi ———;
nang lyc ban than D(’)ng‘y 28 68.3
Rat dong y 11 26.8
, Hoan toan khong dong y 1 2.4
Té6i mong muon dugc ghi Binh thuong 3 73
nhan nhiing thanh tich dat ———
duoc cua ban than Df)ng‘y 18 43.9
Rat dong y 19 46.3
. . Hoan toan khong dong y 1 2.4
T6i mong mudn duoc khang | ginp thuong 2 49
dmh uy tin trudce 1anh dao, trudc Dong | 19 163
dong nghi¢p, trudc hoc sinh, — gky - .
phu huynh v toan xa hoi. Ratdongy 19 4050-30
Tong 41 100.
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Két qua khao sat cho thay c6 hon 90% GV nha trudng mong mudn co
duogc thu nhap twong ximg véi cong viéc, mong mudn duoc giao nhitng cong
viéc phu hop véi ning luc ban than, mong mudn duge ghi nhan nhitng thanh
tich dat dugc cua ban than, mong mubn duoc khéng dinh uy tin trude lanh
dao, trudc déng nghiép, trudc hoc sinh, phu huynh va toan xa hoi... Ban giam
hi¢u nha truong can hét strc luu tim dén van dé nay, béi viéc xac dinh nhu
cau va théa man nhu ciu ca nhan 14 van dé mau chét trong quan tri ngudn
nhan luc. Pac biét 1a hoat dong tao dong luc cho ngudi lao dong.
2.3.6.3. Hung thu voi cong viéc

Bang 2.10. Yéu té hitng thii véi cong viéc

Hirng thu véi cong viée ‘ SL %
Hoan toan khong dong ¥ 1 2.4
Tré thanh GV THCS nhu hién Biph thuong 3 7.3
nay la do t6i lya chon Dong y 26 63.4
Rat dong y 11 | 26.8
T61 ¢6 thé 1am nhiing cong viéc | Hoan toan khong dong y 2 4.9
ctia ngudi GV THCS (chuyén | ft dong ¥ 4 9.8
moén, chu nhiém, cong tac | Binh thuong 12 29.3
khac..) nhiéu gid> ma khéng | . .
thiy mét méi Dong y 23 56.1
A L .| It dong y 4 9.8
16 i s i 0 i g 7 s
£ cONg Vit Dong y 20 | 488
: : , Hoan toan khong dong § 1 2.4
T6i cam thay ngay cang gan bo o '[0?,11 ong dong y
voi cong viéc cua minh tai It dong y 6 14.6
. £ viee < " | Binh thuong 8 19.5
& Dong ¥ 26 | 634
. . | Hoan toan khong dong § 3 7.3
To61 san sang gidm bt quyen [~ O%An oe’m ong dong ¥
S xS ) x| ltdong y 10 24.4
lg1 vat chat cling nhu tinh than —; -
X e A TV Binh thuong 8 19.5
ncu phai cong hién tot hon cho F———;
sy nghiép gido dyc Dong y 20 | 488
¢ IEIEP B0 & Téng 41 | 100.0

Két qua diéu tra, khao sat cho thay yéu té6 “Hung tha véi cong viéc”
duogc cadc GV nha truong danh & mie do khong cao. Mac du cé téi 90.2% tu
minh lya chon tro thanh GV nhung hién tai c6 56.1 % y kién ddng y véi tiéu

chi “T6i c6 thé 1am nhirng cong viée cua ngudi GV THCS (chuyén mon, chu
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nhiém, cong tac khac..) nhiéu gio ma khong thiy mét moi”, c6 48.8% ¥ kién
GV “san sang giam bot quyén loi vat chit ciing nhu tinh than néu phai cong
hién t6t hon cho su nghiép gido duc” va 48.8% y kién GV “ludn tim thiy
niém vui trong cong viéc ctia minh”. Nhu di phén tich ¢ chuong I, sy htng
thi cua GV c6 tac dong manh me to1 dong luc cia ho boi khi ¢6 hung thi thi
ngudi GV s& tu nguyén va khao khat thyc hién moi nhiém vu duoc giao, san
sang tir bd quyén loi ban than vi cac cong viée chung cua nha truong. Thuc
trang chung cho thdy ché do dai ngd ctia nganh gido duc con thip so vdi cac
nganh nghé khac, diéu kién lam viéc con nhiéu kho khin va dic biét trude quéa
nhiéu ap lyc ciia cong viéc s& khién nhiéu GV cam thdy chan nan, khong con
nhiéu hing tha voi cong viée giang day va gido duc hoc sinh. Vay can tim ra cac
giai phap nang cao hung thil, niém dam mé cong viéc dé nguoi GV vuot qua
moi khé khin, rao can dé gan bo 1au dai va cong hién cho su nghiép gio duc.
2.3.6.4. Tinh chat cong viéc

Bang 2.11. Yéu té tinh chdt céng viéc

Tinh chit cong viéc SL %

It dong v 7 | 171

A \ N s A Binh thuong 15 | 36.6
Nghé GV la nghé c¢6 tinh 6n dinh cao Pang v 17 | 415
Rat dong ¥ 2 | 49

Hoan toan khéng dong y 13 | 317

Nghé GV it canh tranh hon so véi It‘dong y‘ 8 19.5
ngh? khac Blglh tl}uong 5 12.2
Pong y 14 | 34.1

Rat dong ¥ 1| 24

Binh thuong 4 9.8

Nghé GV ¢6 nhiéu ap luc Pong y 20 | 48.8
Rat dong ¥ 17 | 415

Nghé su pham c6 nhiéu dic thu vé it dong v 2 4.9
thoi gian lam vi¢e, tinh lién tuc, sy | Binh thuong 2 49
dam mé, tdm huyét va sang tao trong | Dong y 23 | 56.1
cong viéc Rat dong y 14 | 34.1
Hoan toan khong dong y 1| 24

Truong hoc 1a noi c6 van hoa lanh | Binh thuong 6 14.6
manh va an toan Pong y 19 | 46.3
Rat dong ¥ 15 | 36.6
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Nhiéu ngudi c6 quan diém rang nghé su pham cé tinh 6n dinh cao va it
canh tranh hon so véi cac nganh nghé khac trong x& hoi. Tuy nhién qua két
qua diéu tra, khao sat chi cd 46.4% y kién GV dong y véi quan diém nghé su
pham c6 tinh 6n dinh cao va 36.5 % y kién GV d6ng y véi quan diém nghé su
pham it c6 tinh canh tranh. Dic biét ¢6 tdi 90.3% y kién GV cho rang nghé su
pham c6 nhiéu &p luc va 90.2% ¥ kién GV cho rang nghé su pham can su
dam mé, tdm huyét va sang tao trong cong viéc va thoi gian lam viée lién tuc.

Tinh chéat cdng viéc cua nghé su pham cé anh huéng nhat dinh d&én
dong luc cia ngudi GV. Cong viéc giang day cua nguoi GV lubn gan lién va
huéng toi muc tiéu 1a nguoi hoc...cong viéc cha yéu caa ho cha yéu la tham
gia vao hoat dong giang day va gido duc hoc sinh doi hoi ngudi GV mudn
thanh cong phai hét suc yéu va tam huyét voi nghé. Chinh bai vay, Ban giam
hiéu nha trudng ciing can linh hoat va sang tao trong viéc quan 1y dé doi ngii
GV giam bét ap luc va tang cuong dong luc lam viéc caa ban than.
2.3.6.5. Murc do tw chu trong cong viéc

Panh gia mirc d6 anh huong cia yéu to nay dén dong luc 1am viéc cua
GV nha trudng tac gia thu dugc két qua nhu sau:

Bang 2.12. Yéu té mizc dé tw chii trong céng viéc

Mirc d tu chi trong cong viéc ‘ SL %
GV THCS dugc giao guyén tu chu E%%?lg);n khong dong y g 1713
veé viéc xay dung ké hoach day Binh thiong 3 19' 5
hoc i gian. phon phip giang | LIS 19 4o
ay, kiém tra danh gia hoc sinh... Rt déng 7 9 22:0
Hoan toan khong dongy | 1 2.4
BGH nha truong ling nghe ¥ kién | It dong ¥ 7 17.1
phan hdi cia GV khi thuc hién | Binh thuong 2 4.9
nhing quy dinh méi Pong ¥ 25 | 61.0
Rat dong y 6 14.6
Hoan toan khong dong y | 1 2.4
GV dugc tham gia dong gép ¥ gli(l)lr{cigong g 172232
kién trong viéc dé ra nhiing quy Pang v 26 6?; 4
dinh, chinh sach mé1 ¢ nha trudong e N .
Rat dong y 6 14.6
Tong 41 | 100.0
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Két qua nay cho thdy c¢6 vé& van dé “GV THCS duoc giao quyén ty chu
vé viéc xay dung ké hoach day hoc, bai giang, phuong phap giang day, kiém
tra danh gia hoc sinh...” ¢6 68.3% y kién GV dong y va rat dong y. Nhu vy
con mot by phan khong nho GV ¢ truong chua thyc sy hai long vé van dé
nay, dac biét l1a viéc duoc giao quyén tu chu trong viéc xay dung ké hoach
day hoc. DPiéu nay hoan toan phu hop vdi thuc tién tai nha trudng. Tir nim
hoc 2015 — 2016, thuc hién su chi dao ctia S¢ gido duc va dao tao tinh Bic
Ninh, Phong GD&PT thanh phd Bic Ninh, Ban giam hiéu nha trudng di giao
quyén cho GV hoan toan tu chu trong viéc xay dung ké hoach day hoc, sir
dung cac phuong phap giang day va trong viéc kiém tra danh gia hoc sinh. ..
Theo d6, mot bd phan GV t6 ra hét strc phan khoi vi ho duoc phép tu cha xay
dung ké hoach day hoc phu hop véi diéu kién thuc té cua nha trudng va mirc
d6 nhan thac ctia hoc sinh. Tuy nhién, qua phong van truc tiép, tac gia nhan
thay mot s6 GV lai cam thay rat khong hai long vé van dé nay boi bén canh
rat nhiéu ho so chuyén moén gio ho phai lam thém “Ké hoach day hoc”, “Ké
hoach d6i méi phuong phap day hoc”.... Mot s6 GV tré chua c6 nhiéu kinh
nghiém trong giang day cam thiy rat khé khan trong viéc phai xay dung ké
hoach day hoc mai.

C6 78% GV cho rang ban than duoc tham gia dong gop v kién trong
viéc dé ra nhitng quy dinh, chinh sich méi & nha trudng va 75.6% GV cho
rang BGH nha truong lang nghe ¥ kién phan hdi ciia GV khi thyc hién nhiing
quy dinh méi. Qua tim hiéu S6 nghi quyét hoi dong trong ba ndm hoc gan day
cho thay trong cac cudc hop ctia nha truong ¢6 kha nhiéu y kién dong gop cua
GV Vé viéc xay dung quy ché chuyén mén, quy ché xép loai thi dua, quy ché
chi tiéu ndi by, cac quy dinh ctua Doi thiéu nién tién phong... Qua phong van
truc tiép da s6 GV déu cho rang nhimg ¥ kién dong goép cua ho dugc Ban
giam hiéu lang nghe, ton trong va ghi nhan. Tuy nhién, mot s6 y kién cho

rang Ban giam hi€u con cung nhac trong khi trién khai mot s6 quy dinh cua
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Phong GD&DT thanh phd, ho mong mubn Ban giam hiéu can linh hoat, sing
tao hon trong viéc trién khai nhiing cong van chi dao cila cap trén dé phu hop
v6i thue té nha truong va giam ap luc cho GV,
2.3.6.6. Thu nhap

La mot don vi su nghiép céng lap, moi hoat dong tai chinh caa nha
truong phai tuan tha phéap luat chat chg, thuc té nha trudng khéng thé tu quyét
hoan toan viéc tra luong, tra phu cap cho ddi ngii GV caa minh. Hién nay, thu
nhap cua GV nha truong bao gom tién luong dwogc chi tra theo hé sé thang
bac luong do nha nuéc quy dinh va cac khoan tinh theo lwong nhu phu cap
chac vy, phu cip tham nién nha gido; tién thuong va ché do phuc loi. Ngoai
ra mot s6 GV co thém thu nhap tir viéc day hai budi trén ngay.

Qua khao sat diéu tra cho thay su hai 16ng vé mirc d6 thu nhap cua doi
ngii GV nha truong nhu sau:

Bang 2.13. Yéu té thu nhdp

Thu nhap SL %

Thu nhép hién tai cua t6i 1a | It hai long 14 34.1
tuong xtng véi cong viéc | Binh thuong 14 34.1
ma t6i da hoan thanh Hai long 13 31.7
Thu nhdp cua t61 dap ung II:I(;]an Itpan khong hai long g ;3(2)

duogc cac nhu cau vé kinh té t‘ al 0”9 :
ciia ban than Bll’}h thuong 22 53.7
Hai long 5 12.2

Céc chinh sach khen thudng | Hoan toan khéng hai long 2 4.9
cia nha truong dam bao | It hai long 4 9.8
cong bang, dap Gmg nguyén | Binh thuong 14 34.1
vong cia GV Hai long 21 51.2
Hoan toan khdng hai long 5 12.2

Céc ché do phuc loi cta nha | it hai long 5 12.2
truong thé hién sy quan tdm | Binh thuong 12 29.3
dén GV Hai long 16 39.0
Rét hai long 3 7.3

Hoan toan khong hai long 2 4.9

Mirc d6 thu nhap cua toi 1a | It hai long 13 31.7
cong bang so véi cac nganh | Binh thuong 18 43.9
nghé khéc Hai long 8 19.5
Tong 41 100.0

83




Qua két qua trén cho thay tién lwong hién tai chua tao dugc dong luc
cho ddi ngii GV. C06 téi 68.2% y kién cam thay thu nhap hién tai ctia ban than
1a chua tuong xtng v6i cong viéc ma toi da hoan thanh. V& viéc dap Gmg nhu
cau kinh té c6 34.2% v kién cho ring mirc thu nhdp cia ban than chua dap
g dugc cac nhu cau vé kinh té. Ngoai ra chi ¢6 19.5% v kién hai long vé
“mirc do thu nhdp cia ban than 1a cong bang so v6i cac nganh nghé khac”.
Qua khéo sat mirc thu nhédp trung binh ctia GV trong truong khoang 5 tri¢u
d6ng/thang, voi mirc thu nhap nhu vay ¢ thoi diém hién tai that kho khan dé
dam bao cudc séng, nhat 1a voi nhitng GV ¢6 con nho... vi vy ma ¢ thé
thay rang murc thu nhap hién nay that sy chua dem dén su hai long cho da sb
d6i ngii GV truong THCS Hoa Long, diéu nay khién ho chua yén tdm cong
tac, toan tam toan y cong hién cho nha truong.

Dbi v6i cac chinh sach thi dua khen thuong cua nha truong c6 51.2% y
kién hai long vé viéc cac chinh sach khen thudng ctia nha truong dam bao
cong bang, dap tmg nguyén vong ciia GV. Hién tai, nha trudng da xay dung
quy ché thi dua khen thuong cu thé cho timng ca nhan, tap thé. Tuy nhién, khi
duoc phong van truc tiép, van c6 mot sd ¥ kién cho rang chinh sach thi dua
khen thuéng con hién tugng “cdo bang” va muc do tién thuong chua phu hop
v6i tinh hinh gia ca thi truong hién nay.

Pdi vai cac ché do phtc lo1, hi¢n nay nha truong chi thuc hién theo
ding cac quy dinh ctua phép luat vé viéc thue hién cac ché do phuc logi bat
budc nhu cac ché d6 bao hiém, thai san, nghi dm, nghi 18 tét, nghi he... déng
thoi phdi hop véi Cong doan to chirc cac dot tham quan nghi mat, to chirc cac
phong trao van hoa van nghé, thé duc thé thao, t6 chirc thim hoi dm dau, hiéu
hi...ngoai ra chua c6 ché d6 phuc loi ndo khac d6i voi can bo GV, dic biét 1a
nhitng GV c6 hoan canh kho khan. Két qua khao sat, diéu tra cho thay chi c6
46.3% ¥ kién cam thay hai long vé cac ché d6 phuc loi cia nha trudong. Khi
duoc phong van truc tiép mot sb v kién cho réng mot sb cc hoat dong cua
cong doan con mang tinh hinh thtrc, chua thiét thuc va chua quan tam that su

dén nhitng mong mdi cuia GV, mdt s6 y kién bay t6 mong muoén Ban giam
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hiéu nha trudng can quan tdm va lam tbt hon nira ché do phuc loi. Dudi day l1a

¥ kién ctia mot GV di giang day 1au nim & trudng;

“Péng liec lam viée cia GV do nhiéu yéu té chi phéi, trong dé chinh sdch
dam bado doi song vit chdt va tinh than c6 vai tro rat quan trong. Cé thé néi déi véi
chiing t6i, ngodi lwong con ¢é phu cdp giang day va tham nién. Piéu nay da phan
nao giam bot khé khan cho dgi ngii trong ngwoi. Tuy nhién so véi mike song chung
cua xda hoi mot bo phan khong nho GV con gap kho khan do khong co thu nhap nao
khéc. Vi vdy ngoai tién lwong, phu cdp can c¢é quan tam dén phiic loi cho GV

- Thay gido H A K - GV day Héa

2.3.6.7. Phong cach lanh dao a uy tin ca nhan cua Hiéu truong
Bang 2.14. Yéu té phong cdch lanh dao va uy tin cd nhan cia HT

Phong cach lanh dao ciia hiéu truwéng, uy tin ca nhan cia HT | SL %
It dong ¥ 3 7.3
HT luén phan cong cong viéc phu | Binh thuong 10 24.4
hop v6i nang luc nhén vién Pong y 25 61.0
Rat dong ¥ 3 7.3
HT ludén cong bang, khich quan It‘dong L > 12.2
trong danh gid, khong thién vi trong lenh thuong 11 26.8
cbng viéc ’ : D@ng‘y 22 53.7
i Rat dong y 3 7.3
Hoan toan khong dong y 2 4.9
It dong y 3 7.3
HT luén dat niém tin ¢ nhan vién | Binh thuong 9 22.0
Pong 24 | 585
Rat dong ¥ 3 7.3
It dong y 3 7.3
HT ludn dbi xtr ton trong va than | Binh thuong 12 29.3
thién v&i GV Dong ¥ 22 | 537
Rat dong ¥ 4 9.8
Hoan toan khong dong y 2 4.9
HT luén quan tdm dén ¥ kién cia It‘dong A 3 7.3
cap duéi khi dua ra cac quyét dinh Binh thuong 10 24.4
’ Dong y 23 56.1
Rat dong y 3 7.3
It dong 1 2.4
HT 1a nguoi thly mau muyc, co uy Bin h thuong 0 22.0
tin trudc ddng nghiép va nhan dan bong y 25 610
i Rat dong y 6 14.6
Tong 41 | 100.0
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Phong céch lanh dao cua Hi¢u truong dugc doi ngli GV nha trudong
danh gia kha t6t. Khoang 70% GV trong nha truong danh gia Hiéu truong
ludn phan cong céng viée phi hop véi ning luc nhan vién; ludn cong bang,
khéch quan trong danh gia, khong thién vi trong cong viéc; ludn dat niém tin
& nhan vién; luon ddi xir ton trong va than thién voi GV; ludon quan tam dén v
kién ctia cap dudi khi dua ra cac quyét dinh. Co rét it (khoang 5-7%) s6 GV
trong trudng khong déng v hodc it dong ¥ voi nhitng quan diém néu trén.

Panh gia vé uy tin cua Hiéu trudng, ¢ toi 61.0% y kién dong y va
14.6% ¥ kién rat dong ¥ voi nhan xét “Hiéu trudng 1a nguoi thly mau myec, co
uy tin trudc déng nghiép va nhan dan”. Chi c¢6 1 ¥ kién (2.4%) khéng dong
tinh voi quan diém nay.

Trong mdi nha trudng, ngudi Hiéu truang co vai tro vo clng quan
trong va phong cach lanh dao cua ho 1a yéu té tac dong rat Ion dén dong luc
ctia d6i ngii GV. CO6 thé thay rang Hiéu truéng truong THCS Hoa Long di tao
dugc cho minh mot phong cach lanh dao phi hop véi dic diém cua nha
truong, véi moi truong 1am viée va 1am hai long da sé GV trong nha truong.

Pé ¢ thé phat huy cao hon nita kha ning cua ban than hiéu truaong
cling nhu khai thac ¢6 hiéu qua nhiing ning luc, tiém ning cua doi ngii GV,
16i cubn ho vao viéc dat muyc tiéu cta nha truong thi nguoi hiéu truong phai
khong nging rén luyén dé nang cao uy tin, c6 phong cach lanh dao phu hop
dé duoc cac GV trong trudng ngudng mo va tuan theo.
2.3.6.8. Mirc @6 GV hai 1ong vé moi truong vit chat

Xac dinh duoc vai trd vo cung quan trong cua méi trudng vat chat, coi
day 1a yéu to gbp phan thuc day dong lyc lam viéc ciia GV, Ban giam hiéu
nha truong rat cha trong dén van dé xay dung méi trudong 1am viée thuan loi
cho do1 ngti GV. Pbuoc xay dung va dua vao st dung tir thang 9 nam 2015,
truong THCS Hoa Long 1a ngoi truong khang trang, hé thong co so vat chat

day du, dong bd va hién dai.
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Bang 2.15. Yéu té mizc dé GV hai long méi truwong vit chat

Mirc dd GV hai 1ong méi trudng vat chit SL %

it hai long 5 12.2

Hé thong may moc, trang thiét bi | Binh thuong 14 34.1
phuc vu giang day Hai long 21 51.2
Rét hai long 1 2.4

Hoan toan khdng hai long 2 4.9

. o y it hai long 3 7.3

E:;I vién — tai liéu phuc vu giang Binh thuong 14 341
Hai long 18 43.9

Rat hai long 4 9.8

it hai long 3 7.3

Hé théng phong hoc, phong thi | Binh thuong 6 14.6
nghi¢ém phuc vu giang day Hai long 23 56.1
Rat hai long 9 22.0

it hai long 2 4.9

Hé théng may tinh, ké&t ndi | Binh thuong 9 22.0
internet phuc vu giang day Hai long 18 | 43.9
Rat hai long 12 29.3

. _ | Binh thuong 5} 12.2

Nha truong tao moi diéu kién ve | 3 long 23 56.1

co s& vat chat dé phuc vu cong ————

viée giang day ciia GV Rc:Lt hai long 13 31.7
Tong 41 100.0

Két qua khao sat thuc té cho thay, da s6 GV nha trudng cam thay kha

hai long vé diéu kién lam viéc tai truong. Chi c6 12.2% ¥ kién cam thay it hai

1ong vé hé théng may moc, trang thiét bi phuc vu giang day va vé thu vién —

tai liéu phuc vu giang day; c6 7.3% y kién cam thay it hai long vé hé théng

phong hoc, phong thi nghiém phuc vu giang day va 4.9% v kién cam thay it

hai long hé théng may tinh, két ndi internet phuc vu giang day. Dic biét c6 t6i

87.8% ¥ kién GV cam thiy hai 1ong va rat hai long vé viéc nha truong ludn

tao moi di€u ki¢n vé co s vat chat dé phuc vu cong vi¢c giang day cua GV.

87




2.3.6.9. Mirc @6 GV hai long méi truong phi vt chdt
Bang 2. 16. Yéu to mite do GV hai long méi truong phi vit chat

Mirc d9 GV hai long mdi truomg phi vit chat SL %

it hai long 8 19.5

Nha truong tao mot moi truong lam | Binh thuong 5 12.2
viéc than thién Hai long 25 61.0
Rét hai long 3 7.3

it hai long 8 19.5

BAu khong khi 1am viéc thoai méi Elt';}: gﬁg‘mg ;8 ig:g
Rat hai long 3 7.3

it hai long 9 22.0

A 1A , Binh thuong 13 31.7

Su tranh luén dan chu Hai Iong 17 415
Rét hai long 2 4.9

it hai long 11 26.8

Sén sang chia sé v6i nhau vé cong viéc | Binh thudng 6 14.6
chuy&n mon Hai long 20 48.8
Rat hai long 4 9.8

it hai long 2 4.9

Poan két, giup d& nhau, gép y cong Bl\r}h t huong 15 36.6
khai va chan thanh Hai long 22| 537
Rat hai long 2 4.9

Tong 41 100.0

Két qua khao sat cho thay, con kha nhiéu GV cam thay chua hoic it hai
1ong vé moi trudng tam i tai nha trudng. Trong d6 “Sy tranh luan dan chu” &
nha truong duoc danh gia & mirc thap nhat véi ti 18 45.4% v kién GV cam
thay hai 10ng va rat hai 1ong. Piéu ddng muing 1 c6 68.3 % GV cam thay hai
long vé viéc “Nha truong tao mot moi truong lam viéc than thién” va day
cling 13 yéu t6 duoc GV danh gia & mirc cao nhat. Tuy nhién, nhin chung méi
trudong tam 1y tai truong THCS Hoa Long chua thuc sy dem lai su hai long
cho d¢i ngli GV nha truong. Boi vdy, Ban giam hiéu nha truong can xem xét
bau khong khi tdm 1y ndy trong cac mdi quan hé gitta GV véi lanh dao, giira
GV véi GV va giita GV véi hoc sinh... dé xay dung mot bau khong khi lam

viéc than thién, thoai mai, vui vé, chan thanh, chia sé, giup dd nhau... tir do s€
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khién t6 churc trd nén doan két hon va dong luc lam viéc ctia GV s€ dugc thiuc
day manh mé& hon.
2.3.6.10. Murc do anh huwong cua thadi do va thanh tich hoc tap cua nguoi hoc

Bang 2. 17. Yéu té mite d danh hwong cua thdi dé va thanh tich hoc tdp cua

nguol hoc
Mikc d§ anh hudng cia thai do va thanh tich hoc tip cia SL %
nguoi hoc

Su ham hoc héi cua nguoi hoc kich thich téi | Binh thuong 5) 12.2
tich cyc d6i méi ndi dung, phuwong phap | Pong y 25 61.0
giang day. Rat dong y 11 26.8
Y thtrc ki luat ctia nguoi hoc tot khién t6i Binh thuong 1 2.4
c6 tinh than, y thirc trach nhiém hon trong | Pong y 30 73.2
cong viéc Rat dong ¥ 10 | 244

Su sang tao cua hoc tro kich thich t6i lam Bl;n h tl}uong 2 4.9
viéc hang say bong y 28 68.3
i Rat dong y 11 26.8

It dong y 2 4.9

Truyén thong hoc tap cua nguoi hoc tai | Binh thuong 11 26.8
truong rat tot khién toi 1am viéc hing say Dong ¥ 24 58.5

Rat dong 4 9.8

Sy tién bo cua hoc tro do toi giang day kich Bl;n h tl}uong S 73
thich t61 lam viéc hang say bong y 25 610
i Rat dong y 13 31.7

Binh thuong 1 2.4

Hoc tro dat két qua cao trong hoc tip khién | Pong y 28 68.3
t6i lam viéc hing say. Rét dong y 12 | 293
Tong 41 | 100.0

Két qua khao sat cho thay, da so GV cam thay dong y va rat dong y vé
thai do va thanh tich hoc tap cua hoc sinh tai truong cd anh huong dén dong
luc ctia ho. Piéu nay cling phu hop voi tinh hinh thuc té tai nha truong. Xa
Hoa Long méi dugc sap nhap vé thanh phd Bac Ninh tir nam 2007, nhan dan
trong x3 chu yéu lam nong nghiép, ndi tiéng véi nghé trdng dau nudi tam, véi
nhimg moén an da trd thanh dic san cia qué huwong Kinh Bac. Nhiéu nguoi
biét dén Hoa Long khong chi bai noi ddy 1a cai noi cua nhing lan diéu dan ca
quan ho ma nhiéu ngudi biét dén Hoa Long 1a ving qué co truyén thong hiéu

hoc tir bao doi nay. Chinh béi vay, hau hét GV trong truong déu danh gia cac
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em hoc sinh déu ngoan ngodn, c6 ¥ thitc von 1én trong hoc tip. Nhimg nim
gan day, chat luong dai tra cua nha truong dugc duy tri on dinh, chat luong
mili nhon ¢ nhitng budc tién vitng chic, nhidu em hoc sinh dat giai cao trong
cudc thi hoc sinh gioi cap thanh phd, cap tinh.

2.4, Thuc trang quan ly hoat dong tao dong lwc cho giao vién truwong
trung hoc co sé Hoa Long trong bdi canh déi méi gido duc

2.4.1. Thuc trang vai tro ciia Hiéu truwong trong hoat dong tao dong luc cho
gio Vién & trwong THCS Hoa Long trong béi canh déi méi gido duc

Nhan thie duoc tim quan trong cta doi ngii GV ddi vai sy phét trién
ciia nha truong, nhitng nim qua Hiéu truéng nha truong di danh nhiéu su
guan tdm véi ngudn luc ndy. Tuy nhién, viéc thuc hién cac bién phap tao
dong luc con cam tinh, chua co ké hoach cu thé va chua hudng to1 muc dich
dap tng nhu cau caa GV. Khi duoc hoi “Pon vi thay ¢d quan 1y dang trién
khai cac chinh sach gi dé tao dong luc 1am viéc cho GV?” Hiéu truong noi
rang mai chi quan tdm dén céac chinh sach lién quan dén diéu Kién co s& vat
chat, phan céng cong viéc va danh gia thuc hién cong viéc.

Mic di Hiéu truéng nha trudng ciing da chi y tim hiéu nhiing tam tu
nguyén vong cua doi ngili, xac dinh nhitng diéu kién lam viéc hién c6 cua nha
truong xem da dap tmg duoc nhirng nhu cau ca nhan & mic d6 nao, xac dinh
nhitng diéu kién can cai thién, thay d6i dé thoa man tot hon nhitng nhu cau
ctia cac cd nhan. Tuy nhién, qua khao sat thuc trang cho thay viéc xac dinh
dung nhu cau cua GV di 1a rat kho, viéc tao moi diéu kién nhim huéng toi
thoa man nhitng nhu cau, tir d6 thuc day dong luc va khién GV hing say lam
viéc 1a bai toan khdng hé don gian ddi voi cac nha quan li. Thuc té Hiéu
treong nha trudng mai chi thuc hién viée xac dinh nhu cau bang nhitng kinh
nghiém va cam tinh nén viéc xac dinh nhu cau con chung chung, chua duoc

rd rang cu thé.
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Khi dugc hoi “Theo thaylcd nhing chinh sach ciia nha triong ¢ gilp
ting cuwong déng luc 1am viéc cho thay/cd khdng? Xin néu cu thé tirng chinh
sach” thi 26/41 GV tra loi “c6” trong d6 chi yéu ghi nhan viéc Hiéu truaong
lubn tao moi diéu kién vé co sé vat chat cho hoat dong giang day, viéc phan
cdng cdng viéc phi hop va mot s6 chinh sach thi dua khen thuong. Da sé cac
GV trong truong déu danh gia Hiéu trudong 1a ngudi nhiét tinh, trach nhiém,
danh gia cong bang, khach quan, khong thién vi; ddi xu ton trong, than thién
dbi voi GV; trong phan cong cong viéc luon dam bao tinh céng bang, khéach
quan va phu hop véi nang luc tung GV.

Tuy nhién khi duwoc hoi “Thay/cd thdy chua hai long nhing van dé gi
vé hoat déng quan Iy cia Ban gidm hiéu, vé méi trirong lam viéc va céc van
dé kKhac ¢ nha trwong noi thay/cé dang cong tac?” nhiéu y kién bay to mong
muén Hiéu truong nha trudng can quan tim hon ti doi song tinh than va dac
biét 1a viéc xay dung mot méi trudng tAm 1i thoai mai, than thién, doan két va

chia sé.

“Mot so GV & truong t6i chia thuc Sw San sang chia sé kinh nghiém, kién
thizc gilp nhau cing tién bg. Con ganh dua vé thoi heong cong viée dwoc phan
cong”.

C6 gido L A T — GV day Toén

“Chiing t6i mong muon c¢6 mét bau khong khi thodi mdi dé maéi ngay ching
t6i dén truong thuec suw 1& mét ngay vui”

Thay NV T — GV day Lich str

“BGH con ngng Vé yéu cau doi véi GV, dac biét 1a nhing yéu cau vé ho so
s6 sach, it khi quan tam vdn dé cdi thién méi truong tam Iy tai nha triong. Phong
cach lanh dao cua hiéu triuecéng déi khi con may moc, tam nhin con han ché”.

Co gido H T L — GV day Tiéng Anh

Dic biét kha nhiéu y kién tring quan diém cho rang “Hiéu truéng can

quyét dodn hon trong moi viéc, tranh né nang qua nhiéu .
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Bén canh nhiing chinh s&ch ciia nha trudng dbi voi doi ngii GV thi su
quan tdm cua Ban giam hiéu, dac biét cua Hiéu truéng c6 y nghia quan trong,

hét sic can thiét ddi véi ban than ho. Mot GV nir bay to:

“Mqgc du Hiéu tridng nha trwong c6 sw lang nghe ¥ kién xay dung cua GV khi dua
ra quyét dinh ciing nhw ling nghe nhitng y kién phan hoi cia GV khi thuc hién
nhifng yéu cau mdéi song viéc phan tich va gidi quyét nhiéu nguyén vong cua GV
chua thuc sy mang lai su hai long cho chiing t6i”.

Cogiao TTL P -GV day Vatli

Mot thuc trang hién nay ¢ truong THCS Hoa Long ndi riéng va ¢ thanh
phd Bac Ninh néi chung 1a GV dang phai chiu ap luc kha nhiéu tir cac cudc
thi (thi GV day gioi cac cap, thi thiét ké bai giang elearning, huéng dan hoc
sinh thi hiing bién tiéng anh, thi sang tao khoa hoc ki thuat, cac cudc thi tim
hiéu do cong doan to chirc...) va ap luc tir nhitng yéu cau vé ho so so sach.
Tuy nhién, trudc nhitng phan @ng cia GV vé nhitng yéu cau doi méi phuong
phap, yéu cau ho so s6 sach chuyén mon, yéu cau vé viéc tham gia cac cudc
thi... Hiéu truong chua tim dugc nhiing bién phap phd hop dé dong vién
khuyén khich GV ma thudng ap dat GV thuc hién va giai thich 1a “do cap trén
y&u cau”. Bé hoat dong tao dong luc dat hiéu qua cao nhat, ngudi Hiéu truong
cling can chd y phan tich phan tng caa GV nham tim ra nhitng bién phap hitu
hiéu dé thic day dong luc cua d6i ngii GV.

2.4.2. Thuc trang thuwc hién quy trinh tao dong lyc cua Hiéu truong trong
hoat dong tao dong luc cho giao Vién ¢ truwong trung hoc co s¢ Hoa Long
trong boéi canh déi mdi gido duc

Tt viéc nhan thire dugc tim quan trong cua hoat dong tao dong luc cho
d6i ngil, c6 thé thay rang HT nha trudng da thuc hién mot sé bién phap nhat
dinh nham khuyén khich d6i ngii tich cuc trong cong tac giang day. Tuy
nhién, khi duoc phong van vé quy trinh tao dong luc cho d6i ngii GV, HT

chia sé:
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La mét ngwoi 1am cong tac qudn Iy ldu ndm, téi nhdn thdy viéc quan ly con
nguroi khong hé don gian. Thuc té & trwong ching tdi ¢ mét bg phdn GV khong
con nhiéu nhiét huyét trong cong viéc, nhieu GV ¢é tr tuéng “trung binh chii
nghia”, lam cho xong trach nhiém... Ban than t6i ciing rat muon dong vien,
khuyén khich ho nhung qud thdt cong viéc nay khdng dé dang gi. Toi thuc sie
chua bao gio xay dung mét ké hoach hay mét quy trinh cu thé nao dé tao déng
lwec cho doi ngii ciia minh. Nhung trong qud trinh chi dao, diéu hanh don vi, toi
ciing thirong xuyén tim hiéu tdm tu nguyén vong cua anh em va ¢é gang tao diéu
kién tot nhdr dé moi nguroi ¢6 thé hoan thanh tét cong viée diroc giao.

COPTDT-HT

Qua viéc quan sat thuc té & truong, tac gia nhan thiy viéc HT nhén
dinh mtcc d6 dong luc 1am viéc caa GV con kha phién dién, cha yéu théng
qua quan sat quan sat hanh vi va cach ang xt trong céng viéc. Bé c6 thé danh
gia chinh xac vé dong luc cua tirng GV, ngodi viéc quan sat cac nha quan Iy
can phai tién hanh linh hoat cac hoat dong c6 chua dich, qua diéu tra, phong
van mot cach bai ban va khoa hoc. Bén canh d6, 1a viéc HT rat it quan tam
dén 1i do tai sao mot sé GV giam sat, tham chi 1a khong con dong lec 1am
viéc. Viéc str dung cac bién phap khuyén khich doi ngéi GV it mang lai hiéu
qua cao bai HT chua xay dung ké hoach hanh dong cu thé, kha thi va phd hop

va vai phong cach quan ly truyén théng, bang kinh nghiém.
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2.4.3. Thuc trang trién khai cdc chirc ning qudn 1y trong tao dong luc ¢

truwong trung hoc co sé Hoa Long trong béi canh déi méi gido duc

2.4.3.1. Thyc trang trién khai chirc nang ldp ké hoach trong qudn 1y hoat

déng tao déng lwc & truvong THCS Hoa Long trong boi canh ddi méi gido duc
Bang 2. 18. Trién khai chize ndng Idp ké hoach trong qudn 1y hoat dong tao

dong luc
Ban giam hiéu trién khai chirc niing 1ap ké hoach trong quan SL %
ly hoat dong tao dong luc
Hi¢u qua it 6 14.6
Xac dinh nhitng viéc can lam dé tién hanh | Binh thuong 11 | 26.8
hoat dong tao dong luc cho doi ngii GV Hiéu qua 22 53.7
Rat hiéu qua 2 4.9
Xéc dinh thoi diém tién hanh v thoi diém két oo dualt > | 122
thuc hoat dong tao dong luc cho doi ngii GV Binh thuong 15 36.6
T e e ' Hi¢u qua 21 51.2
Xac dinh nhitng diéu kién, ngudn lyc can Hl — qua‘lt 3 73
thiét dé tién hanh cac hoat dong tao dong luc Binh thuong 12 29.3
At Gong tao 4ong W Hisu qua 26 | 63.4
Xéac dinh muc tiéu, két qua mong doi cua to Hl @u qua‘lt > 12.2
chtrc vé hoat dong tao dong luc Binh thuong L1 26.8
at GONE tao CONg fue. Hiéu qua 25 | 610
: : 5 . Hié A it 6 14.6
Xac dinh céc bi¢n phap can ap dung khi thuc 1 =1 qua‘l
A A 2 A ~. | Binh thuong 11 26.8
hién cac hoat dong dé tao dong lyc cho do1 -
ngii GV Hi¢u qua 24 58.5
Tong 41 100.0

Qua diéu tra, khao sat doi ngii GV Vvé viéc trién khai chirc nang 1ap ké
hoach trong hoat dong tao dong luc cua Ban giam hiéu truong THCS Hoa
Long cho thdy d6i ngii GV danh gia viéc BGH “xac dinh thoi diém tién hanh
va thoi diém két thic hoat dong tao dong luc cho doi ngii GV” dat hiéu qua
thap nhat vai ti 18 36.6% y kién GV cho rang binh thuong va 12.2% y kién
GV cho rang it hiéu qua. Déi voi viec BGH “xac dinh nhiing diéu kién, nguon

2 <¢

luc can thiét dé tién hanh cac hoat dong tao dong luc”, “xac dinh muc tiéu, két
qua mong doi cia té chirc vé hoat dong tao dong luc”, “xac dinh cac bién
phap can ap dung khi thyc hién cac hoat dong dé tao dong luc cho do1 ngii

GV cling dugc doi ngli GV danh gia co6 hiéu qua song & mirc do chua cao.
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Lap ké hoach 1a khau dau tién cua hoat dong quan 1y, d6i voi hoat dong
tao dong luc cho GV, BGH can xac dinh muc tiéu, két qua mong doi, cac diéu
kién, ngudn luc can thiét, xac dinh cac bién phap ciing nhu thoi diém tién
hanh cac hoat dong mot cach cu thé, chi tiét va phd hop véi tinh hinh thyuc
tién. Vi két qua khao sat thuc trang, viéc xay dung ké hoach cho hoat dong
tao dong luc & truong THCS Hoa Long can duge dau tu mot cach bai ban,
khoa hoc va hiéu qua hon.
2.4.3.2. Thuee trang trién khai chirc ndng t6 chitc trong quan 1y hoat déng tao
déng liee ¢ truong trung hoc co sé Hoa Long trong béi canh doi méi gido duc

Bang 2. 19. Trién khai chitc néng t6 chirc trong QL hoat déng tao dong luc

BGH trién khai chirc niing té chirc trong quén 1y hoat dong tao SL %
dong luc
Xac dinh nhitng hoat dong sé trién khai dé tién | Binh thuong 16 39.0
hanh hoat dong tao dong luc cho doi ngti GV Hiéu qua 25 61.0
Xac dinh doi ngii chiu trach nhiém chinh, doi [oize-dua it 3 | 13
N R A Binh thuong 16 39.0
ngii phoi hop trong hoat dong tao dong luc cho — -
d6i ngii GV Hiéu qua 21 51.2
' Rat hiéu qua 1 2.4
Xac dinh phuong phap ciing nhu co ché phdi hop Hl cu qua‘lt 3 73
trong hoat dong tao dong luc cho doi ngii GV Binh thuong 15 36.6
CoT e e ' Hiéu qua 23 56.1
Hi¢u qua it 3 7.3
e . o 3R A 1oa o Binh thuong 16 39.0
Xéc dinh cac budce dé tien hanh tao dong luc Hicu qua 7 537
Tong 41 | 100.0

Chuc ning to chic ¢d vai tro hét sac quan trong, do 1a giai doan hién
thuc hda tat ca cac muc tiéu, noi dung ma ké hoach da dé ra. Viéc to chirc cac
hoat d6ng nham tao dong luc cho GV & truong THCS Hoa Long thuc su chua
c6 chiéu sau va chua mang lai hiéu qua thiét thyc. Viéec BGH “x4c dinh
nhiing hoat dong s¢€ trién khai dé tién hanh hoat dong tao dong luc cho doi
ngii GV” con chua cuy thé, viéc “xac dinh d6i ngii chiu trach nhiém chinh, doi
ngil phbi hop trong hoat dong tao dong luc cho d6i ngii GV” con chua 1d

rang, BGH nha truong chua c6 su sap xép, phan céng nhiém vy rd rang cho
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ting thanh vién cling nhu cac to chie khac trong nha trudng nhu Cong doan,
Poan thanh nién, td chuyén moén... Bén canh d6, BGH chua xac dinh duogc
phuong phap cu thé ciing nhu co ché phdi hop trong hoat dong tao dong luc
cho ddi ngii GV, Céc hoat dong tao dong luc can dugc 1ong ghép khéo 1éo
trong cac hoat dong gi4o duc cua nha truong va can duoc thuc hién thuong
xuyén, lién tuc.

2.4.3.3. Thuee trang trién khai chirc ndng chi dao trong quan 1y hoat déng tao
déng lwc & truong trung hoc co s¢ Hoa Long trong béi canh doi méi gido duc

Bang 2. 20. Trién khai chize ndng chi dao trong QL hoat déng tao déng luc

Ban giam hiéu trién khai chirc niing chi dao trong quén
, A n SL %
ly hoat dong tao dong luc

Xac dinh muc tiéu, phuong hudéng tao | Hi€u qua it 3 7.3
dong luc dap ung yéu cau do6i mdi giao | Binh thuong 13 31.7
duc hién nay ¢ truong THCS Hi¢u qua 25 61.0
Ra cac quyét dinh cu thé, céch thie thye | Hiéu qua it 1 2.4
hién hi€u qua nhat dé hoat d@ng tao dong | Binh thuong 14 34.1
luc dat muc ti€éu nhu mong mudn Hi¢u qua 26 63.4
Y . Z n Hléu qllé, it 5 12.2

bicu chinh ké hoach tao dong luc cho [—: .
L N VR Binh thuong 13 31.7
GV dap ung yéu cau doi moi giao duc —x .

hién nay & truong THCS trong thyc tién Hicu qua 22 53.7
i g e RAt hiéu qua 1 24
Kiém tra, tong két viéc thyc hién ké | Hiéu qua it 1 2.4
hoach tao dong luc dap ng yéu cau doi | Binh thuong 15 36.6
maoi gido duc hién nay Hiéu qua 25 61.0
Hi¢u qua it 3 7.3

banh gia khach quan va c6 tinh khich 1€ | Binh thuong 10 24.4
muc do hoan thanh nhiém vu cua GV Hi¢u qua 28 68.3
Tong 41 100.0

Qua diéu tra, khao sat doi ngii GV vé viéc trién khai chirc nang chi dao
trong hoat dong tao dong luc cia BGH trudng THCS Hoa Long cho thay viéc
“xac dinh muc tiéu, phuong hudng tao dong luc dap ung yéu cau d6i méi giao
duc hién nay” chua dugc BGH nha truong quan tam ding muc voi ti 1€ 31.7%
y kién GV cho rang hiéu qua binh thuong va c6 7.3% y kién GV cho rang

hiéu qua it. Bén canh do, chirc nang chi dao trong hoat dong tao dong luc doi
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hoi BGH nha trudng can ra cac quyét dinh cu thé cling nhu cach thuc thuc
hién dé diéu hanh hoat dong. Tuy nhién, chi c6 63.4% y kién GV danh gia
viéc “ra cac quyét dinh” ctia BGH 1 hiéu qua. Cong tac chi dao cia BGH
truong THCS Hoa Long dugce danh gid 1a co sy théng nhat khi ra cac quyét
dinh diéu hanh tuy nhién viéc dua ra cac quyét dinh hay noi dung cong viéc
do6i khi con mang nang tinh hanh chinh, ménh Iénh, ap dat. Bong luc lam viéc
mang tinh ca nhan kha 16n nén viéc chi dao can co sy khéo 1éo, mém déo, linh
hoat va sang tao. BGH nha truong can lién két va dong vién moi thanh vién
trong nha truong tich cuc thuc hién dang nhitng muc tiéu, ndi dung, chuong
trinh ma ké hoach dé ra bang cach chi dao céac to chirc, doan thé trong nha
truong c6 su phdi két hop chat ché véi nhau, chit dong tham muu, dé Xuat cac
bién phap dé hoat dong tao dong luc trong nha trudng dat hiéu qua cao nhat
2.4.3.4. Thuc trang trién khai chirc ning ddnh gid trong quan 1y hoat déng
tao dong lywc & truong THCS Hoa Long trong boi canh doi méi gido duc
Bang 2.21. Trién khai chize nang danh gia trong QL hoat déng tao déng luc

Ban giam hiéu trién khai chitc niing danh gia trong quan
, n A SL %
ly hoat dong tao dong luc

Xac dinh nhiing tiéu chi, nhig yéu cau cu | Hidu qud it 3 7.3
thé dé danh gia két qua dat duoc cua hoat | Binh thudng 19 46.3
dong tao dong luc Hi¢u qua 19 46.3

Xéc dinh quy trinh tién hanh kiém tra, danh Hl = qua‘lt 2 4.9
gia hoat dong tao dong luc B1.nh thuong 16 39.0
T T i Hi¢u qua 23 56.1

Ra quyét dinh danh gia két qua hoat dong | Hidu qud it 2 4.9
tao dong luc dua trén mirc d§ dat dugc cac | Binh thuong 17 41.5
tiéu chi, cac yéu cau da dé ra Hiéu qua 22 53.7

Phat hién nhiing van dé bat cap, tir d6 dé ra | Higu qud it 3 7.3
nhitng bién phap khic phuc dé hoat dong | Binh thuong 19 46.3
tao dong luc dat két qua cao nhat Hi¢u qua 19 46.3

Hi¢u qua it 2 4.9

St dung két qua danh gia GV 1ong ghép | Binh thuong 16 39.0
vao hoat dong tao dong luc. Hi¢u qua 23 56.1
Tong 41 100.0
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Chuc nang danh gia c6 vai trdo vo cung quan trong trong viéc dua ra
nhitng diéu chinh kip thoi dé tang hiéu qua cua hoat dong tao dong luc. Tuy
nhién, chirc nang danh gia hoat dong tao dong luc ¢ truong THCS Hoa Long
chua duoc Hiéu trudng coi trong, viéc danh gia con hét sic chung chung,
phién dién. Két qua diéu tra, khao séat cho thay thyc trang trién khai chirc ning
danh gia trong quan ly hoat dong tao dong luc ¢ truong THCS Hoa Long
dugc danh gia 1a hiéu qua chua cao, trong d6 viéc BGH “xac dinh nhitng ti€u
chi, nhiing yéu cdu cu thé dé danh gia két qua dat dugc cua hoat dong tao
dong luc” va “phat hién nhiing van dé bat cap, tir d6 dé ra nhiing bién phap
khic phuc dé hoat dong tao dong luc dat két qua cao nhat” chi c6 46.3% y
kién cho rang c6 hiéu qua con lai cac y kién con lai déu cho rang binh thudng
hodc hiéu qua it. Nha truong can xay dung nhiing tiéu chi, nhitng yéu cau hét
stc cu thé dé danh gia két qua dat dugc cua hoat dong tao dong luc tir do phat
hién nhimg van dé bat cap nham dé ra duoc nhimg bién phap khic phuc dé
hoat dong tao dong luc dat két qua cao nht. Déng tho1 BGH cling can cht y
str dung két qua danh gia GV dé 1ong ghép vao hoat dong tao dong luc cho
GV nha truong.

2.5. Panh gia chung vé thuc trang hoat dong tao dong lwe va quan 1y hoat
dong tao dong luc cho giao vién ¢ truong trung hoc co sé Hoa Long trong
bdi canh d6i méi gido duc

2.5.1. Thudn lgi

- Nha truong luén nhan dugc sy quan tdm, chi dao sat sao cua cac cap
ty Pang, chinh quyén, Phong GD&DT cua thanh phé, Ban giam hiéu nha
truong budce dau dd co6 nhan thiec dung dan vé tam quan trong va da quan tim
dén van dé tao dong luc cho doi ngii GV.

- Vi sy quan tam cua cac cap uy Pang, chinh quyén cung su nd luc
ctia BGH, nha truong d3 tao dung dugc méi trudng 1am viée twong d6i tot. Co

s& vat chat cta nha trudng dugc danh gia khang trang, trang thiét bi day hoc
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day du va dong bo, canh quan su pham thoang mat, sach sé va dep mat. Voi
cac hoat dong tinh than, nha truong da c6 sy phdi hop véi cong doan, to
chuyén mon, Poan thanh nién, Poi Thiéu nién tién phong dé t6 chtc cac hoat
dong trong cac ngay 1€ 16n. Qua viéc tham gia cac hoi thi, nhitng hoat dong
van hoa, van nghé, thé thao, thim quan du lich... d3 gop phan ting thém tinh
than doan két, than i trong tap thé GV. Pac biét nhitng nim gan day, dé xay
dung méi trudng cong tac tdt, nha truong da tich cuc hudng tng phong trao
“Xay dung cong so vin héa” do lién doan lao dong thanh phd Bic Ninh phét
dong, ba ndm gan day nha truong déu duoc cdng nhan danh hiéu “Cong so
van hoa”.

- CO thé thay rang, doi ngli GV nha truong nhin chung c6 su doan két,
nhét tri cao. Pa s6 GV nha trudng yén tam cong tac, c6 tinh than trach nhiém,
tam huyét voi nghé nghiép.

2.5.2. Han ché va nguyén nhin
* Han ché

- Cong tac tao dong luc cia BGH mang tinh kinh nghiém nhiéu hon
tinh khoa hoc. Ban gidm hiéu nha trudng chua dau tu nghién ctu mot céch
khoa hoc vé quan Iy hoat dong tao dong luc cho GV nén chua thay rd su van
dung ly luan cua khoa hoc quan ly vao cong tac quan ly, vi vay chua dua ra
duoc hé thdng céc bién phap mot cach toan dién va hiéu qua. Hiéu truéng nha
truong hau nhu chi st dung kinh nghiém quan 1y duoc tich iy nhiéu nim chi
chua co sy d6i mai trong phuong phap quan ly.

- Viéc tao dong luc cua Ban giam hiéu d6i voi GV chua di vao chiéu
sdu, chua phat huy dwoc vai trd cua td truang chuy@n mén, chu tich cong
doan, Bi thu doan..., chua kich thich mét cach day du vao nhirng nhu cau ma
dic biét 1a nhu cau vé tinh than cua doi ngii do d6 chua huy dong duoc tdi da
su phan dau nd luc caa ho cho su nghiép gido duc. Mic du da sé GV nha

truong yén tdm trong céng tac song nhitng nim gan day mot bo phan nho GV
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c6 tdm ly lo ling thiéu 6n dinh. Nam hoc 2017-2018 nha trudng ¢6 1 GV xin
nghi viéc sau 20 nam cong tac, gan day c6 mot sé GV 1am thém cong viéc ban
hang online dé ting thém thu nhap.

- Muc thu nhap hién nay cia GV trong nha truong, dac biét la nhirng
GV tré con tuwong ddi thip, chua thé dap Gmg duoc nhu cau trang trai cudc
séng cua GV. Ché do khen thudng chua that sy hop ly, hiéu qua, con mang
nang tinh hinh thic. Ché @6 phic loi chua phong phu, chua hap dan va mang
lai sy hai long cho GV.

- Phong cach lanh dao cta Hiéu trudng chua thuc sy anh huong that su
siu sac tgi GV. Trong hoat dong quan 1y con mang tinh may moéc, ap dit va
con anh huéng nhiéu bai cach quan 1y truyén théng, cach 1am viéc chua that
su khoa hoc, ¢d ké hoach.

- Nha trudng chua xay dung dugc mot bau khdng khi tam ly thoai méi,
than thién va sin sang chia sé trong cong viéc ciing nhu cudc song gia dinh,
van dé doi séng tinh than caa GV chua thuc su dugc quan tim diing mic.

- V6i qua nhiéu hoat dong giéo duc 16ng ghép chong chéo, thanh tra,
kiém tra, sinh hoat chuyén dé cap thanh phd, cap truong, tap huan, cac cudc
thi, cac cong tac khac nhu Pho cap gido duc... khién GV cam thay qua tai va
mét moi.

* Nguyén nhan

- Trinh d9, nghiép vu trong quan ly caa HT con han ché. Cong tac quan
Iy hoat dong tao dong luc cia HT phu thudc nhiéu vao kinh nghiém, mang
tinh chat cam tinh cha chua thuc sy khoa hoc, chit ché va khéng thuc hién
day du cac chire ning 1ap ké hoach, t6 chuc, chi dao va kiém tra. Bén canh do,
HT nha truong chi chi trong dén nhiing bién phap quan i mang tinh hanh
chinh hoic chi mang tinh vat chat ma chwa thuc su chd trong day manh cac

bién phap tao dong luc cho ddi ngii vé mat tinh than.
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- Chinh séch tién lwong ddi véi GV bat bugc phai tuan theo quy dinh va
co ché chung cia Nha nuéc, Hiéu truong nha trudng khdng co tham quyén
diéu chinh quyét dinh tién lwong. Kinh phi nha truong han hep.

- Tiéu chi thi dua khen thuéng con chua rd rang nén gay ra hi¢n tugng
cao bang giita cdc GV; chua xdy dung quy trinh xét thuéng cong bang. Hé
thong danh gia thanh tich cong viéc con chung chung, cam tinh va chua khoa
hoc va cu thé, chua xdy dung quy trinh xét thudng céng bang.

- Nha truong chua xdy dung duge van ban phat trién vin hoéa nha
truong va vin ban xay dung méi treong 1am viéc cu thé.

- Ban than mot bo phan GV con tu tudng trung binh chi nghia, ngai
thay doi, mot sb GV tré diéu kién kinh té con khé khan.
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Két luan chwong 2

Nhin chung d6i ngii GV nha truong ¢ nhan thic siu sic tim quan
trong cua hoat dong tao dong luc cho ddi ngii GV trong giai doan hién nay.
Tuy vay, trudc nhitng nhitng yéu cau ngay cang cao caa cdng cudc doi moi
cén ban va toan dién gido duc, dong luc lam viéc cua mot bé phan GV trong
nha trudng dang c6 chiéu huéng giam sut.

Khi phan tich va danh gia cac yéu té anh huong dén hoat dong tao dong
lyc cho GV trudng THCS Hoa Long, tac gia nhan thay mic do anh huong 1on
cuia cac yéu to: (1) Nhan thuc cua GV vé dap tng yéu cau nghé nghiép, (2)
Nhu cau ca nhan, (3) Hing thi véi cdng viéc, (4) Tinh chét cong viéc, (5)
Mtrc d6 tu cha trong cong viéc, (6) Thu nhap, (7) Phong cach lanh dao va uy
tin ca nhan cua Hiéu truang, (8) Muc do GV hai 1ong vé moi truong vat chat,
(9) Mitc d6 GV hai 1ong moéi truong phi vat chat va (10) Mac do anh huong
cua thai do va thanh tich hoc tap cta nguoi hoc. Tuy nhién tuy tung thoi
diém, tly thoi gian va khong gian ma mirc d6 anh huéng cua céc yéu td dén
dong luc cia ngudi GV khéng giéng nhau.

Cac s6 lidu da dugc phan tich, so sanh, danh gia rat ra nhiing nguyén
nhan cua nhitng han ché vé quan 1y HP tao dong luc cho doi ngii GV trudc
nhitng y&u cau doi mai gido duc. Tur viéc nghién ctu thuc trang quan Iy hoat
dong tao dong luc cho d6i ngii GV truong THCS Hoa Long, cac y kién danh
gia chung cua cac doi tugng dugc khao sat déu cho rang hién nay BGH nha
truong dd quan tdm dén cong tac quan Iy hoat dong tao dong luc, viéc thuc
hién cac bién phap quan ly HP tao dong luc cho d6i ngli GV da dem lai hiéu
qua nhat dinh song chua c6 tinh dong bg, chua tac dong vao nhu cau doi ngi
va chua thuc su phii hop véi tinh hinh thyc tién ciia nha trudng. Nguyén nhan
c6 thé rut ra tir nghién cieu thuc trang 1a cdng tac quan Iy HD tao dong luc cho
d6i ngli GV con mang tinh kinh nghiém, chua khoa hoc, ton tai nhiéu bat cap
trong quy trinh tao dong luc, nhitng chinh sach va cong cu tao dong luc trong
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nhiéu nim chwa thay d6i hay diéu chinh cho phu hop véi bdi canh hién nay.
Baoi vay nhitng bién phap tao dong luc chua phat huy dwoc hiéu qua nhu
mong mudn.

Dong luc 1am viéc ludn 14 van @& dugc cac nha quan ly quan tam, tro
thanh muc tiéu chién luoc cua cac to chic. Bi véi cac nha truong, muc tiéu
tao dong luc dé do6i ngii GV toan tam, toan y céng hién cho su nghiép trong
ngudi 12 mbi quan tdm hang dau cua cac nha quan 1y gido duc. Trén co s
phan tich thuc trang va nguyén nhan cua thuc trang cong tac tao dong luc cho
d6i ngii GV nha truong hién nay s& 1a nhirg cin ctr quan trong dé dé tai
huéng toi dé xuat cac bién phap quan ly hoat dong tao dong luc cho doi ngii
GV trong béi canh doi moi gido duc ¢ truong THCS Hoa Long, thanh phé
Bac Ninh, tinh Bac Ninh.
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CHUONG 3: MOT SO BIEN PHAP QUAN LY HOAT PONG TAO
PONG LUC CHO GIAO VIEN TRONG BOI CANH POI MOI GIAO
DUC O TRUONG TRUNG HQC CO SO HOA LONG, THANH PHO

BAC NINH, TINH BAC NINH
3.1. Nguyén tic xay dwng cac bién phap
3.1.1. Pam bdo tinh toan dién va hé thong

Cac bién phap dé xuét phai bao quat cac noi dung, khia canh cua cong
tac quan ly hoat dong tao dong luc, thé hién sy thdng nhat tir noi dung,
phuong phap, cach thirc to chirc va cac diéu kién thuc hién. Bén canh do, cac
bién phap dua ra phai hd trg, bo sung cho nhau, khéng mau thuan nhau,
khong dé bién phap nay can trg bién phép kia va déu hudng téi muc tiéu
nham kich thich dong luc 1am viéc cua doi ngii GV.

Cac bién phap dé xuat phai xuat phat tir thuc trang nhan thic dén thai
d6 va hanh dong cua cac thanh vién trong nha treong, phai dam bao cip do tir
rong dén hep, tir chung dén riéng ddng thoi dam bao cac diéu kién can thiét dé
cdng tac quan ly hoat dong tao dong e dat hiéu qua cao nhat.

Cac bién phap dam bao tinh toan dién va hé thong sé giup BGH thuc
hién tét viéc dong vién, khich 18 d6i ngli GV nhiét tinh cong tac, toan tam
toan y vai su nghiép gido duc.

3.1.2. Dam bdo tinh khoa hoc

Tinh khoa hoc trong viéc xay dung cac bién phap tao dong luc cho doi
ngil GV truong THCS Hoa Long l1a can phai dua vao nhiing kién thuc khoa
hoc quan Ii, khoa hoc quan Ii gido duc, quan tri ngudn nhan lec, nhitng kién
thirc vé tdm 1 hoc quan li... dong thoi viéc xay dung cac bién phap can dam
bao sy phi hop véi thuc té khach quan, véi xu thé thoi dai, bAm sat vao muc
tiéu, ké hoach va nhiém vu cua gido duc bac THCS.

3.1.3. Dam bao tinh hiéu qua

Cac bién phap dé xuat khi trién khai trong cong tac quan Iy phai tao ra

su chuyén bién vé dong luc 1am viéc caa doi ngii, khoi day su nhiét tinh, tinh
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than trach nhiém cao trong cong viéc, tinh than tu giéc, ham hoc hoi nang cao
trinh &6 chuyén mén nghiép vu cua doi ngii GV.

Ngoai ra, nguyén tic dam bao tinh hiéu qua con doi hoi khi dé xuat cac
bién phap phai xem xét dén muyc dich cu thé can dat 1a gi, dé dat duoc muc
dich Ay chling ta can phai dau tu vé moi mat sao & muac thip nhat ma hiéu qua
dat duoc lai cao nhat co thé.

3.1.4. Dam bdo tinh khda thi

bam bao tinh kha thi doi hoi su sang tao khéng ngung cia BGH nha
truong, dé cd thé ap dung céac bién phap vao thyc tién duoc thuan loi va co
hiéu qua thiét thuc nhat. Theo d6, bién phap dé xuat phai duoc xay dung theo
quy trinh khoa hoc, pht hop véi d6i tuong, phi hop véi diéu kién thuc tién
dong thoi phai phat huy duoc nhitng mat manh ciing nhu khac phuc dugc
nhitng han ché, ton tai trong cong tac quan ly hoat dong tao dong luc cho doi
ngl GV cua truong THCS Hoa Long.

Bén canh do, cac bién phap dé xuat ciing phai phd hop véi chi truong,
duong 16i cua Dang, cac chinh séch, phap luat caa Nha nudce, cac vin ban chi
dao cua nganh. Dong thoi cac bién phap d6 phai nhan duoc sy ung ho cua doi
ngii GV, dé ho thuc hién mot cach thoai mai chi khong mang tinh ap dit,
ménh Iénh.

C6 thé thay rang, két qua hoat dong tao dong luc cao hay thap phu thudc
rat nhiéu vao viéc nhitng bién phap tao dé xuat co tinh kha thi hay khong.

3.2. C4c nhom bién phap quan ly hoat dong tao dong lwe cho gido Vvién
trweong trung hoc co sé Hoa Long, thanh phé Bic Ninh, tinh Biac Ninh
trong bdi canh d6i méi gido duc

3.2.1. NhOom bién phdp phdt huy déong luc bén trong cia giao vién

3.2.1.1. Bi¢én phap ndng cao nhdn thirc cua giao vién

a. Muc tiéu cua bién phap

Nham nang cao nhan thac cua GV vé nhitng yéu cau cua nghé su
pham, vé y thirc trach nhiém trong cong viée, dong thoi khoi day niém dam
mé, khat vong va nhimng 1y tuang nghé nghiép cao dep.
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b. Ngi dung va céch thic thuc hién

Thet nhdt, dé ra nhiing yéu cdu doi véi déi ngii GV. Ping trudc nhiing
yéu cau cua doi méi gido duc hién nay doi hoi doi ngii GV phai ¢6 ning luc
d6i mai sang tao va hiéu biét ngoai ngit va tin hoc. Tuy nhién, hién nay s
lwong GV cuia nha trudng dap tng yéu cau trén chi chiém khoang 60% va dic
biét s6 GV c6 kha nang str dung ngoai ngi 12 rat it. Bai vay, BGH nha truong
can c6 ké hoach, c6 16 trinh cuy thé trong viéc dit ra nhitng yéu cau déi véi GV
vé trinh d6 chuyén mén, trinh d6 tin hoc, trinh d6 ngoai ngir... nham gitp GV
x4c dinh rd muc tiéu can dat, tir d6 ho s& cO ké hoach phan ddu dé dat muc
tiéu do.

Thit hai, khoi day niém dam mé, hirng thii doi véi cong viéc. Su hang
th trong cdng viéc thé hién ¢ nhiéu khia canh, c6 thé la sy quyét tam gan bo
v4i nghé nghiép trong moi hoan canh; su tich cuc tim toi, sang tao trong cong
viéc giang day; su say sua tim kiém tri thic méi; hay 1a nhiing niém vui
nguoi GV c¢6 duogc trong cdng viéc cua minh... Mudn 1am duogc diéu nay, doi
hoi BGH nha trudng can tao ra mot moi truong lam viée da stc hap dan dé
thu hat d6i ngéi GV bang viéc quan tim dén cac diéu Kién co sd vat chat, bau
khong khi 1am viéc va céac ché d6 chinh sach dii ngo. ...

The ba, nang cao y thic trach nhiégm ciua nguoi GV. BGH khong chi
ding lai ¢ viéc xay dyng nhitng muc tiéu, sa ménh, nhiém vu cu thé cho nha
truong ma diéu quan trong Ia phai lan toa dugc nhiing diéu ay téi toan thé doi
ngil GV. Chi khi tham nhuan dugc cai dich ma tap thé nha truong di dén ho
méi thay duoc trach nhiém to 16n cua ban than va tir d6 s& thdi thic ho can nd
lyc hét minh dé hoan thanh tét moi nhiém vu duoc giao. Bén canh d6, dé nang
cao y thirc trach nhiém cia ngudi GV, BGH can khuyén khich sy tham gia
dong gop cua ho vao viéc xay dyng va phat trién nha truong, gan muyc tiéu

cua tap thé véi muc tiéu ca nhan.
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c. Diéu kién thyc hi¢n

Ké hoach dit ra nhitng yéu cau ddi véi GV phai cu thé, phd hop véi
tinh tinh thuc tién don vi va cac quy dinh chung cta nganh.

BGH nha truong can xac dinh rd day 1a bién phap hét sic quan trong
boi dong lec bén trong 1a nhitng yéu tb ¢ tinh bén vitng va giit vai trd quyét
dinh ddi véi dong luc ctia mdi ca nhan.
3.2.1.2. Bi¢n ph&p nang cao vi thé nha gido
a. Muc tiéu cua bién phap

Sy phét trién nhu vii bdo cuia cudc cach mang céng nghiép 4.0, sy thay
d6i manh mé cuaa kinh té thi truong di c6 nhitng tac dong tiéu cuc dén bdi
canh gido duc Viét Nam. Ngay nay, van dé bao luc hoc dudng di tré nén phod
bién, tinh trang vi pham dao drc nha gido da khong con hiém, dao duc thanh
thiéu nién dang xudng cap nghiém trong.... da anh huong khéng nho dén uy
tin, danh du cac nha gido. Mot s6 vu viéc dang tiéc xay ra trong nganh giao
duc di tao ra buc xuc trong du ludn, va thuc té cho thay x& hoi dang giam dan
niém tin va su kinh trong d6i véi nghé gido. Chinh bai vay, viéc nang cao vi
thé nha gido 1a yéu cau cap béach, can uvu tién hang dau trong giai doan hién
nay. Muén nang cao dugc vi thé nghé nghiép, tao su tin tudong, dong thuan
ctia toan x& hoi vai nhirng nguoi 1am nghé gido thi nha quan ly giéo duc phai
xay dyung duoc doi ngii nha gido lam viéc chuyén nghiép, gidi vé chuyén mén,
trach nhiém trong cong viéc va dic biét 1a phai virng vang vé pham chat.

b. Ngi dung va céch thic thyc hién

Chat luong ngudi thay 1a mot trong nhitng nhan té quan trong quyét
dinh chit lwong gido duc. Nguoi thay tot phai c6 1ong yéu nghé, thm huyét
V6i su nghiép gido duc; co trinh do cao, cd pham chét dao duc tot, nép séng
gian di, khiém tdn, biét tén trong loi ich tap thé va qudc gia, thuong xuyén
hoc tap nang cao trinh d6 chuyén mon va coi do la trach nhiém caa ban than.

BGH nha truong can xay dung va trién khai ké hoach boi dudng, phat
trién nang luc nghé nghiép cho d6i ngii GV dé ho thuc sy tré nén chuyén
nghiép, sau vé chuyén mon, viing vang vé pham chat.
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T6 chuc ¢6 hiéu qua cac phong trao thi GV day gioi cip trudng, nang
cao chit lugng va s6 luong GV tham du ki thi GV day gisi cap thanh phé, dic
biét 1a viéc xay dung chi tiéu GV day gioi cac cap cu thé, rd rang.

Tao diéu kién cho GV tham gia céc 16p bdi dudng nang cao trinh do

chuyén mén nghiép vu, chl trong va lam tét céng tac bdi dudng thuong
Xuyén, tao diéu kién cho GV tham dy céc budi chuyén dé cap thanh phd.
T chirc ¢6 hiéu qua céc budi sinh hoat chuy@n mén & hai to chuyén mén, doi
méi hinh thac sinh hoat khuyén khich GV tich cuc doi méi phuong phéap day
hoc, d6i méi hinh thirc kiém tra danh gia, manh dan va cha dong ang dung
kién thic khoa hoc vao thuc tién.

Trién khai sau rong thong tu sé 20/2018/TT-BGDPT ngay 22 thang 08
nim 2018 cua Bo truong Bo GD&DT lam cin ct dé doi ngli GV xay dung ké
hoach rén luyén pham chét, boi dudng nang cao ning luc chuyén mén, nghiép
vu dép tng yéu cau d6i méi giao duc. Bong thoi, day ciing 1a can ct dé BGH
danh gia pham chat, nang luc chuyén mén, nghiép vu cua doi ngii GV.

Pé nang cao vi thé nha gido, ngoai nhitng nhan thic va nd lyc caa ban
than nguoi thay con can phai ¢é sy nhan thie dung dan, toan dién va su quan
tam ding mac cua toan xa hoi. Bai vay can phat huy truyén théng hiéu hoc,
ton su trong dao, nang cao su tin tuéng cua hoc sinh va phu huynh hoc sinh
d6i véi cac thay co trong nha truong. Long ghép noi dung gido duc truyén
théng hiéu hoc va Tén su trong dao cho hoc sinh vao noi dung cac mén hoc,
chuong trinh gido duc dija phuong va cac budi hoat dong ngoai khoa trong cac
ngay I Ion.

c. Piéu kign thyc hign

Poi ngiit GV can nhan thic su sac duoc rang pham chét va ning lyc la
nhitng yéu té quyét dinh dén vi thé nha gido cling nhu sy tin tuong cia xa hoi
d6i véi nganh giéo duc.

Sy ung ho, dong thuan caa phu huynh hoc sinh va toan xa hoi.
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3.2.2. Nhom bigén phéap tae dgng luc bén ngoai cho gido vién
3.2.2.1. Bi¢n phap cdi tién ché dé khen thuong

Sy hai long vé murc thu nhap caa ngudi GV ¢6 vai trd quan trong trong
viéc duy tri, kich thich sy nd luc 1am viéc cua ho. Thu nhap khong phai la
nhan t6 quan trong nhat nhung khi mot nguoi GV cam thay thoa man, hai
long véi mac thu nhap caa ban than ho s& yén tam cong tac va gan bé vai nha
treong, voi su nghiép gido duc.

a. Muc tiéu cua biéen phap

Xay dung mot co ché tién thuong co tinh linh hoat va dic biét 1a phai
c6 ¥ nghia khuyén khich, déng vién ddi véi GV. Tiumg budc dap tng dugc
nhitng nhu cau dé giup doi ngii yén tdm cbng tac, cong hién cho su nghiép
giao duc.

b. Ngi dung va céch thzc thuc hién

Lap ké hoach cu thé cho hoat dong thi dua, khen thuong, xay dung
ngudn ngan sach cho cac chinh sach khen thuong. Pong thoi xay dung tiéu
chi thi dua khen thuong rd rang, cong khai va phu hop véi tinh hinh thyc té
cua nha truong.

T6 chic ¢6 hiéu qua cac phong trao thi dua, da dang hda cac hinh thuc
khen thuong khac nhau dé han ché tinh trang “cdo bang”, “binh quan chu
nghia”. Hinh thtrc khen thuéng vat chat s& 1a nguon dong vién, khuyén khich,
tao dong luc cho GV 1am tét hon nita cdng viéc caa minh.

Bén canh do, cac hinh thic khen thuéng tinh than cho GV ciing déng
vai trd hét sic quan trong, cac céng cu khen thuong dong vién tinh than cho
GV c6 thé thuc hién qua sy “danh gia, ghi nhan thanh tich”, “giao viéc nhiéu
thir thach hon”, “giao quyén ty chi”... Trong d6 su ghi nhan nhiing nd luc,
dong gop va thanh tich ca nhan 1a phan thuong c6 sac manh tinh than 16n, 1a

cdng cu dong vién khuyén khich vé cing hiéu qua.
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Chi dao BCH cong doan thuc hién thi dua khen thudng phai dam bao
su cong biang, khach quan, danh gia dung hiéu qua 1am viéc va dic biét 1a
phai co tinh chat dong vién mot cach kip thoi. Song song véi hinh thic khen
thudng dinh ky, vao cudi nim hay cac ngay 18 16n thi nha trudng can cin cbr
vao thanh tich c& nhan ma c6 hinh thtc khen thudng dot xuat nham khuyén
khich, dong vién kip thoi dé GV duoc khen thuang cam thay dong gop cua ho
that sy c6 ¥ nghia ddi voi nha trudng. Bén canh d6 can chd y hinh thac thic
trao thuong phai thuc sy trang trong va c6 y nghia.

Sau mdi nam hoc, can c6 sy danh gia hoat dong thi dua khen thudong.
Xac dinh nhitng wu diém ciing nhu nhitng mat con han ché. Pic biét can chu
y ¢O sy diéu chinh mac thuéng sao cho phu hop véi tinh hinh gia ca thi
trrong, Xang dang véi thanh tich, dong gop cua cac ca nhan.

c. Piéu kién thuec hién

B ti€u chi thi dua khen thuong phai that sy ro rang, dinh Iuwong duoc.
Quy trinh d4nh gia phai khach quan, cong bang, minh bach va GV nén duoc
tham gia vao quy trinh danh gia do.

Cong tac x& hoi hoa, huy dong su ung ho cac cac ca nhan, to chic
ngoai nha truong cho cong tac thi dua khen thuang 1a rat can thiét.
3.2.2.2. Bi¢n phéap coi trong hon chinh sach phuc loi
a. Muc tiéu cua bién phéap

Pam bao moi quyén lgi déu dén duoc voi moi thanh vién trong nha
truong, doi ngli GV cam thdy hai long vé cac chinh sach phic loi caa nha
truong tuor do tang cuong dong luc lam viéc, trach nhiém trong viéc thuc hién
nhiém vu duoc giao.

b. Ngi dung va céch thc thuc hién

Lap ké hoach xay dung chuong trinh, chinh sach phic lgi cho nha

truong, Xay dung ngudn ngan sach cho céac chinh sach phac loi, xac dinh muc

tiéu can dat, cac ngudn luc can thiét, thoi diém tién hanh cac hoat dong cu thé.
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Té chac ¢ hiéu qua cac chinh sach phuc lgi, lva chon cac loai hinh
phtc lgi phi hop véi tinh hinh thuc tién, véi kha ning tai chinh va dic biét la
dap trng dugc nguyén vong, su ung ho va su tham gia tu nguyén cua doi ng
GV, huy dong su tham gia ctia cong dong dia phuong va nhitng ngudi 6 loi
ich lién d6i dé cai thién hon diéu kién cho hoat dong cua GV.

T chie duoc cac hoat dong phuc loi cAn dam bao khia canh kinh té va
khia canh tdm i — x4 hoi trong cudc sdng cua GV. Pong thoi can chd y
nguyén tac ban bac dan chu, thiu dao; that su tw nguyén va dam bao tinh
minh bach, tuyét déi tranh moi hinh thtc “té nhi” nham ép budc GV tham gia
hodc quan Ii khéng minh bach, khéng céng bang, khéng bao dam quyén loi,
gay su nghi ngo, phéan tdm cia nguoi tham gia.

Chi dao bo phan tai vy, can bo ké toan, Ban chap hanh cong doan nha
truong tham muu, tao moi diéu kién thuan loi, thuc hién diy du cc chinh sach
phtc loi cho d6i ngii GV. Céc khoan phuc loi cling can duoc xem xét, diéu chinh
theo sur bién dong cua gia ca thi truong. Dac biét chuwong trinh phuc loi can quan
tam dic biét dén cac GV c6 hoan canh khé khan trong nha trudng.

c. Pieu kién thuc hién

Xay dung ké hoach chi cho tung hoat dong dam bao sy phl hop Voi
ngudn luc tai chinh, d&am bao chi cho moi hoat dong trong timg nam hoc.

Két qua van dong va viéc thuc hién ké hoach phai duoc cong khai truéc
tap thé, duoc sy ung hd va ddng thuan cua doi ngii GV.
3.2.2.3. Bién phdp cdi thién cdc diéu kién lam viéc ciia ¢ido vién
a. Muc tiéu cua bién phéap

Bién phap nay huéng toi viéc xay dung va cai thién cac diéu kién vé co
s& vat chat phuc vu cho hoat dong giang day va hoc tap cia GV va hoc sinh
tai truong THCS Hoa Long

Nang cao y thic trach nhiém cuaa cac thanh vién trong nha truong trong

viéc sir dung that hiéu qua co so vat chat cia nha trudng
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b. Ngi dung va céch thic thuc hién

Lap ké hoach thuc hién xay dyng va cai thién moi truong, xay dung ké
hoach phan bé ngudn kinh phi cho trang bi va tu sira co sd vat chat. Hién nay
v6i hé thdng co sé vat chat khang trang, hién dai sin c6 nha trudng can tiép
tuc tham muu UBND x4 xay dung cac hang muc con thiéu 1a Nha da ning va
Bé boi, bd sung hé théng chi dan khoa hoc két hop cling céc dich vu thdng tin
phuc vu hoc tap, logo, khau hiéu...

Dbi voi hé théng cac phong hoc: Hién nay, cac phong hoc cua nha
truong da kha dong bo vé trang thiét bi day va hoc, day du may tinh, may
chiéu, két néi Internet. Nha truong c6 7/22 phong hoc c6 hé théng bang thdng
minh. Tuy nhién dé giup GV co diéu kién tot nhat trong cong tac giang day,
nha trudng can 1am tét cong tac tham muu voi UBND thanh phd dau tu hé
théng &m thanh va hé thdng bang théng minh cho cac phong hoc con lai. Bén
canh d6, BGH can to chuc hiéu qua cac phong trao “Trudng hoc than thién —
Hoc sinh tich cuc” qua viéc thiét ké va str dung hiéu qua do dung day hoc,
trang tri 16p hoc, x@y dung ta sach 16p hoc. ..

Déi voi Thu vién nha truong: Hién tai nha trudng da c6 hé théng thu
vién dién tir, xong viéc hoat dong chua thuc sy hiéu qua. BGH nha trudng can
t6 chirc cac budi tap huin st dung thu vién dién tir cho GV va hoc sinh dé
phat huy hiéu qua cua thu vién trong nha truong.

Déi véi cac phong hoc bo mdn va phong thuc hanh: Hién tai nha
treong c6 3 phong thuc hanh Ly — Hoa — Sinh, 2 phong ngoai ngit, 1 phong
ngoai ngit va 1 phong tin hoc. Sau 4 nam st dung, Mot s6 trang thiét bi trong
cac phong thuc hanh va b mén da hu hong, sir dung khong hiéu qua. Bén canh
d6 do cac phong hoc thong thuong déu c6 may tinh, may chiéu nén mot s GV
rat it khi sir dung cac phong thuc hanh va phong bé mon. BGH nha trudng can
¢ ké hoach mua sam, b sung cac trang thiét bj cho phong thuc hanh, phong
thi nghiém dong thoi cd bién phap quan ly, khuyén khich GV tich cuc sir dung
phong thyuc hanh, bo mén dé tang hiéu qua cac tiét giang day.
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Déi véi phong truyén thong: can tiép tuc quan tim dén viéc trung bay,
sap xép nhitng thanh tuu, két qua, hinh anh, con ngudi... gan véi qua trinh
hinh thanh va phét trién cta nha truong.

Chi dao GV sir dung c6 hiéu trang thiét bi day hoc, co s& vat chat, néu
cao tinh than trach nhiém va y thtc bao vé caa cong cua cac thanh vién trong
nha trudong. Yéu cau mdi GV xay dung ké hoach sir dung d6 dung thiét bi day
hoc ngay tir dau nam hoc va c6 sy phé duyét caa té chuyén mdn va BGH. Sau
mdi hoc ky, mdi ndm hoc déu c6 sy kiém tra danh gia viéc sir dung d6 dung
ciia moi GV.

Phan céng trach nhiém cu thé cho cac t6 chitc doan thé, ca nhan trong
nha truong, phdi hop va phat huy vai tro cua cac té chuyén moén, TPT Dai,
GVCN, Cong doan nha truong trong viéc xay dung canh quan su pham nha
truong xanh, sach, dep, ngin nap gon gang; khoa hoc... Dic biét 1a BGH phai
phan cong trach nhiém cho mot bd phan chuyén phu trach viéc quan tri co s¢
vat chit cho nha trudong, dam bao viéc van hanh dé tao mot moi truong 1am
viéc that 1y tudng cho doi ngii GV.

Xay dung va dé ra bo tiéu chuan vé moi truong lam viéc lam, cac tiéu
chi danh gia cho cac phong trao thi dua 1am cin ct cho cong tac kiém tra danh
gid cua nha truong. Chi dao can bo thiét bi co day du hd so theo ddi va
thuong xuyén kiém tra viéc sir dung d6 ding, trang thiét bi day hoc cia GV
d6ng thoi bao céo kip thoi voi BGH nha trudng. Bén canh d6 can chd trong
cong tac kiém tra thuong xuyén chit luong, hiéu qua va do an toan cua cac
phuong tién phuc vu cho hoat d¢ong day va hoc.

c. Piéu kign thyc hign

Tat ca cac thanh vién trong nha trudng déu cd y thic xay dung canh
quan su pham, bao vé co sé vat chét caa nha truong.

BGH nha truong can 1am tét cong tac tham muu voi UBND cac cap,
phong GD&PT thanh phd Bac Ninh, Sé GD&PT tinh Bac Ninh.
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Ngoai viéc st dung hop 1y, ¢6 hiéu qua ngudn kinh phi duoc cip thi
cong tac x& hoi hoa, huy dong su ung hd céc cac ca nhan, to chirc ngoai nha
truong 14 rat can thiét.
3.2.2.4. Bién phdp xdy dung t6 chirc chia sé, hoc héi va ciing phat trién
chuyén mon
a. Muc tiéu cua biéen phap

Trudc hét 1a gitp doi ngii can bd GV nha trudng nhan thac mot cach
day du, toan dién vé sy can thiét vai trd cua viéc xay dung to chic chia sé,
hoc hoi va cing phét trién chuy@n mén. Tir do6, tao su chuyén bién cua doi
ngil vé& thdi quen chia sé, hoc hoi 13n nhau, hop tac va hd trg nhau cing phat
trién vé mat chuyén mon
b. Ngi dung va céch thic thuc hién.

Xay dung ké hoach bdi dudng va nang cao nhan thuc vé viéc ting
cudng phat trién chuyén mon cua doi ngii GV trong nha truong.

Giao nhiém vu cu thé cho céc t6 chirc doan thé va cac thanh vién trong
nha trudng, dong thoi gilp ho nam chac nhiém vy, muc tiéu ndm hoc cua don
vi. Tr 46 mdi thanh vién trong nha truong tu xay dung ké hoach, xac dinh
muc tiéu, noi dung va cach thac thuc hién nhiém vu caa ban than minh trong
niam hoc. Khuyén khich d6i ngéi manh dan d6i méi, sang tao trong cong viéc
va quyét tdm hoan thanh tt nhiém vu duoc giao.

Phat huy truyén théng nha truong, 10ng nhan &i, tinh cong ddng trong
moi can bo GV.

T6 chuc ¢ hiéu qua cac hoi thi GV day gioi, cac phong triao thi dua,
cac budi chuyén d¢, sinh hoat chuyn mén theo nhém, t6 dé doi ngit GV duoc
chia sé va hoc héi kinh nghiém 1an nhau.

Néu guong va nhan rdng cac dién hinh tién tién trong nha truong nham
khich 18 tinh than trach nhiém, 1ong say mé nghé nghiép cua doi ngii GV.

BGH kiém tra, danh gia ké hoach thuc hién cua GV va céc bo phan trong

nha trudng Vé cac ndi dung xay dung di duoc trién khai va to chic thuc hién.
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c. Diéu kién thyc hi¢n

Ké hoach cua nha trudng phai chi tiét, theo ting thoi diém, thoi gian cu
thé va rd rang. Bén canh d6 13 sy ung ho cua céc td chie doan thé va c& nhan
trong nha truong

Nha truong can co day du céc didu kién co so vat chat, tai liéu, phuong
tién va thiét bi day hoc...

BGH phai thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vu
cuia doi ngi. Kip thoi diéu chinh hodc dong vién khuyén khich néu can.
3.2.2.5. Bién phdp xdy dung bau khéng khi lam viéc dan chii va than thién
a. Muc tiéu cua bién phéap

Nham tao ra mot khéng khi tam ly thuan loi, thoai mai, than thién va
coi mo, doi song tinh than doan két, thuong yéu, quan tim 1an nhau nham lam
tang huang tha trong cong viéc, d¢ moi GV déu cam thay “MJdi ngay dén
truong 1a mot ngay vui”... Tir d6 khién ho cam thay gan bo va mudn céng
hién hét minh cho su nghiép gio duc.

b. Ngi dung va céch thic thyc hién

Phan cong va sap xép cong viéc hop ly, phi hop véi nguyén vong, diéu
Kién va nang luc cua tirng ¢ nhan.

Phat huy tdt vai trd cua to chic cong doan, Poan thanh nién, Doi thiéu
nién tién phong thng qua viéc to chirc cac hoat dong ngoai khoa, tham quan
hoc tap, hoat dong phong trao, tham hoi, dong vién....nhdm mang lai cho doi
ngii GV mot doi sdng tinh than phong phu, chia sé, doan két, than thién va
yéu thuong.

Chi dao va xay dung bo quy tic tng xir trong nha truong trong dé cd
mo ta chi tiét cac hanh vi ang xt hang ngay, ngdn ngir xung ho giao tiép giira
GV vai GV, gitra GV vai hoc sinh, gitra hoc sinh vai hoc sinh; phong cach
tng Xt niém nag, than thién, c6 su quan tam, gan bé gitra GV véi GV, giira

GV Vi hoc sinh va gitra hoc sinh véi hoc sinh... Dong thoi lan téa truyén
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thng tot dep ctia nha trudng, ctia ngudi quan ho nham tao ra mot moi trudng
van hoa lanh manh va chuyén nghiép.

Tao khéng khi 1am viéc tich cuc, dan chu, khuyén khich d6i ngii GV
trao d6i, dong gop y kién, bay té quan diém, mong mudn véi ddng nghiép va
v6i can bo quan ly. Nhitng y kién déng gop ctia doi ngii phai dugc can bo
quan ly tiép thu, tran trong va tim hudng giai quyét. Tuyét ddi tranh tinh trang
ap dat, ménh 1énh, may méc dé tao tam ly thiéu tich cuc cho d6i ngii khi thuc
hién nhiém vu.

c. Diéu ki¢n thyc hign

Pé 1am tét duoc bién phap nay, BGH nha truong can tim hiéu tinh cach
cuaa tung c& nhén va muc tiéu ciaa ho théng qua quan sat hoac nhiing cudc
dam thoai truc tiép véi ho. Bic biét HT phai biét lang nghe nhiing van dé
riéng, tao diéu kién sap xép céng viéc hop Ii gitip can bang cudc sdng va cong
viéc, tao diéu kién nghi ngoi theo dung quy dinh cua phéap luat cho GV.

Poi ngii GV phai ¢6 nhan thic su sic vé ¥ nghia moi truong vin hoa
trong nha truong, déng thoi doi ngii phai thuc sy doan két, ddng 16ng va ung
ho BGH.

Can su phéi két hop nhip nhang giira céc to chuc doan thé trong nha
truong. Tranh viéc ap dat d6i voi GV ma nén dong vién GV théng qua to
chirc cong doan, doan thanh nién dé ho dé xuat y tuong, ké hoach té chuc cac
hoat dong nham khuyén khich ho tu nguyén tham gia
3.2.3. Nhom bién phap phat huy vai tro caa Ban gidm hiéu nha trwong
trong viéc tao déng luc cho giao vién
3.2.3.1. Bién phadp phdn cong cong viéc phu hop, co tinh thach thucc hon
a) Phan cong cong viéc phu hop
* Muc tiéu cua bién phap

Phan cong cong viéc phu hop voi tig ca nhan gitp nguoi GV phat
huy téi da nang luc, s& trudng va su sang tao trong céng viéc nham dat duoc

hiéu qua cong viéc & muc cao nhat.
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* Noi dung va cach thuzzc thuc hién

BGH xay dung muc tiéu chung cia nha treong lam cin cir dé phan
cong cong viéc cu thé cho ting t6 chirc, c4 nhan trong nha truong. Trong
cac nha truong THCS hién nay, ngoai nhitng viéc phan céng phu trach cac
td chuc Cong doan, Doi TNTP, t6 chirc Poan thi viéc phan cdng chuyén
mon cho ddi ngli GV ¢6 vai tro quyét dinh dén chat luong giéo duc cua moi
nha truong.

Phan cdng cong viéc phai gan lién véi xac dinh muc tiéu, nhiém vu rd
rang , két qua thiét ké va phan tich céng viéc, dugc giam sat danh gia mic do
thuc hién khach quan, cong bang.

Viéc phéan cong cong viéc cho d6i ngii GV phai “dung nguoi, ding
viéc”, phll hop véi kién thire, ki nang hién c6 cua ngudi GV va ning luc, so
truong va kha ning phat trién cua ho trong tuong lai. Pong thoi, BGH ciing
can quan tam dén diéu kién, hoan canh cua ting ca nhan

Viéc phan cong cong viéc cho doi ngtt GV phai dam bao tinh cong
bang, khach quan va hiéu qua. Viéc giam tiét, trir tiét kiem nhiém phai thuc
hién dung théng tu s6 28/2009/TT-BGDDT ngay 21 thang 10 nam 2009 cua
Bo truong Bo Giao duc va Dao tao.

Trong qué trinh giao nhiém vy, can bd quan 1y nha trudng can gitp GV
hiéu va nam rd noi dung ting cong viéc, tir d6 gitp ho tu tin, khich Ié ho
quyét tdm hoan thanh tt nhiém vu duoc giao. Bong thoi, can bo quan 1y ciing
can quan tam, ndm bat nhitng dién bién tam ly thiéu tich cuc dé kip thoi dong
vién, udn nan.

* Piéu kién thuc hién

BGH can nam chic nhimng dic diém tam li, tinh cach, nang lyc va diéu
kién hoan canh cua tirng GV trong nha truong.

Phan cng cong viéc can cin cir vao muc tiéu chung cua td chic.

Phan cong cong viéc phai gan véi giam sat danh gia va thuong phat
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b) Phan cdng cdng viéc co tinh thach thize hon
* Muc tiéu cua bién phap

Viéc phan cong nhitng cong viéc co tinh chét thach thirc hon nham thic
day GV suy nghi, tim toi va sang tao dé c6 thé hoan thanh tét nhét nhitng
nhiém vu duoc giao.

* Noi dung va cach thuzzc thuc hién

BGH can xay dung mot ké hoach cu thé cho nhirng nhiém vu néi troi &
don vi. Bi véi truong THCS Hoa Long hién nay, d6 1a van dé& chét luong
mili nhon va chat luong thi vao THPT. Viéc lya chon doi ngii day bdi dudng
hoc sinh gidi va doi ngli day cac mon thi vao THPT & khéi 9 can duogc can
nhic va tinh todn cu thé. Pac biét 1a sy can nhac vé viéc nguoi GV cao du
kién thuec, ki nang dé hoan thanh nhiém vu cd tich chat thach thuc hay khong.

Bén canh d6, BGH can hd tro doi ngii nhitng kho khan trong qua trinh
thuc hién nhiém vu dé khuyén khich dong vién va gidp ho tu tin nd luc hoan
thién nhiém vu dugc giao.

Nghé su pham véi dic thd vé tinh sang tao rat cao, khi BGH tao co hoi
va nhitng diéu kién thuan loi dé doi ngii duwoc cha dong phat huy ning lyc va
s& truong cta minh thi chac chan sé tao dong luc tot dé ho 1am viéc va hoan
thanh nhiém vu duoc giao.

* Pieu kién thuc hién

Dé viéc phan cong cdng viéc dugc hiéu qua, BGH can quan sat va phat
hién nhitng t chét ciing nhu tiém ning cua nguodi GV trong qua trinh 1am
viéc cua ho.
3.2.3.2. Bién phép coi trong hon tinh céng bang, khach quan trong danh gid
két qua thuc hién nhiém vy cia gido vién
a. Muc tiéu cua biéen phéap

Tao ra mdt quy trinh va céch thirc danh gia cong bang, khach quan va

hiéu qua. BGH khong nhitng danh gia mot cach chinh xac mac d6 thuc hién
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cong viéc cua cac to chic doan thé, c& nhan ma con tim ra nguyén nhan va
huéng khic phuc trong thoi gian tiép theo.
b. Ngi dung va céch thic thuc hién

VAn dé danh gia, xép loai thi dua GV ¢ cac truong THCS di duoc quy
dinh tai Thong tu 30/2009/TT-BGDPT Quy dinh chuan nghé nghiép GV
THCS va THPT, Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP vé danh gia va phan loai can
bo, cong chtc, vién chic.... Tuy nhién trong thuc té nhitng nam vira qua, van
dé danh gia, xép loai thi dua GV tai truong THCS Hoa long do chua 1am bai
ban dan dén mot sé van dé bat cap, tham chi c6 nhitng nim hoc xay ra mau
thuan, mat doan két trong noi bo tap thé GV.

- Hinh thirc danh gia theo dung quy dinh, c0 vé nghiém tic nhung cach
lam va noi dung thi kha rudom ra va hinh thuc, két qua danh gia khong mang
tinh chat phan loai, khdng néu bat dugc diém manh, diém yéu va dic biét
khong thé hién duoc su nd luc phan dau cua doi ngii GV.

- Céc tiéu chi danh gia chwa chu trong dén su nd luc, tién bo cua GV va
hoc sinh ma quan tam nhiéu dén cac chi tiéu mot cach kha may mac.

Vay dé xay dung quy trinh danh gia thuc hién cong viéc hiéu qua can:

BGH xay dung duoc cac tiéu chi danh gia rd rang va ¢ thé dinh luong
duoc. Viéc xay dung cac tiéu chi danh gia can dya trén chuan nghé nghiép
GV cua Bo GD&PT dugc quy dinh trong thong tu s6 20/2018/TT-BGDPT,
dwa trén yéu cau cu thé ctia nganh va dic biét 12 phai can cir vao muc tiéu,
chién lugc phat trién va tinh hinh cy thé cia nha truong.

Téc gia dua ra ban dy thao vé tiéu chuan xép loai thi dua trong d6 céc
tiéu chi thi dua duoc xay dyng trén co s& yéu cau cia nhiém vy va dugc qui
d6i thanh diém. Pat diém téi da cho tirng nhiém vu cu thé néu thuc hién tét,
con néu khong dap tmg duoc cac yéu cau do thi ddi trir diém so tuong ung.
Hang thang cac to chuy@n mén s& danh gia GV theo timg tiéu chi, cin ctr vao

sd diém tuong rng dé Xép loai thi dua hang thang theo 4 muc: Tot, Kha,
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Trung binh, Yéu. Bén canh d6 xay dung quy ché cong diém thuéng déi voi

GV dat thanh tich trén cac linh vuc trong nim hoc. Mdi nim trudong xét hai

dot thi dua theo ké hoach cua nha truong va dugc xét vao cudi ki 1, cudi ki 2,

diém thi dua cudi nim dugc tinh bang téng cua diém trung binh cong cua hai

hoc ky véi diém thudng va duge dung dé xép loai va binh xét cac danh hiéu

thi dua theo nguyén tic d6 déc diém thi dua ctia cac c& nhan. Cu thé nhu sau:

DU THAO TIEU CHUAN XEP LOAI THI PUA
CAN BQ GV TRUONG THCS HOA LONG

I. CAC TIEU CHUAN XEP THI PUA

TIEU |TONG PIEM
CHUAN | PIEM TRU
NOQI DUNG CU THE Tinh cho
mé&i 1an vi
pham
* Thuc hién nghiém tac ngay gio cong lao 10
dong
* Trir diém trong cdc truong hep sau 3
- Bo day, bo hop ngoai viéc trir diém thi dua s&
trir lwong theo quy dinh. 1
- Nghi doi budi khong bao cao HT (ca hai GV). 0.5
- Nghi ¢6 li do (ty d6i budi hoic té phan cong
day thay) mdi budi trir 0.5 diém (1 nam hoc 2
Thue khong qué 9 budi) o ‘
hisn - Bo _tlét khong c6 Ii do (Neéu vi pham 2 lan thi 1
ng.éy lap bién bél\’l luu ho so can bd (:“-:V) 0.5
cong gio 10 |-Rasom vao muon trén_lO phu,t 0.5
cong lao - Ra sé_m vao mu@n‘du’él_ 1Q phat _ ,
d5ng - Du gio chuyén d¢, hoi giang, thi GVDG cac 0.5

cap... khong day du (khong dat 80% tong sd
tiét cing chuyén moén)

- GV c6 tiét 1 dén muon gio truy bai ( Sau
7h5”)

Luuy:

- GV duwoc phan day thay, day hé, day doi, dwoc
tinh nhuw day chinh thzc.

- Budi hop tinh nhir buéi day.

- Nghi day, d@oi day phdi viét don, nghi djt xuat

120




thi goi dién cho HT nhiung sau dé van phdi viét
don.

Hé so

10

* Xay dung ddy dii va c6 chdt lwong cac logi
ho so diing quy dinh vé théi gian, ngi dung,
mdu...

*Trir diém trong cdc trwong hep sau:

- Lén 16p khong c6 gido &n (Vi pham 1 1an ha 1
bac thi dua, vi pham 2 1an thi lap bién ban luu
hd so can bo GV)

- Soan gido an khong day du

- Ghi s6 dau bai khong dung, du theo qui dinh.

- Lén lich béo giang khéng kip thoi, thiéu chinh
Xac...

- Nop bao cao khong dung thoi gian, khdng
dang mau, thiéu chinh xéc...

- Cap nhat diém vao s6 cai khong dung tién do

- Cap nhat diém so cai sai 3 15i tro 1én (trén 1
maon)

- Thay 1 to s6 diém céi.

- Trong thang khdng day du ti thiéu 12 tiét bang
may chiéu (Riéng ddi véi mon toan 1a 8 tiét)

10

0.5
0.5
0.5

0.5

Hiéu
qud gio
day

10

GV danh gi4 tiéu chuan nay dua vao két qua
thanh kiém tra cac cap (néu c6) va thuc té giang
day caa minh:

- Loai gidi (gio day), tét (hd so) : 910 diém

- Loai khé (gio day hoic hd so): 78 diém

- Loai TB (gid day hodc hd so): 56 diém

- Loai yéu (gio day hoic hd so): Duéi 5 diém
Ngoai ra trie diém: Néu viéc quan ly 16p trong
gid hoc chua t6t dé hoc sinh mat trat tw, danh
nhau trong gio, GV st dung dién thoai lam viéc
riéng qua 2 phut trong gio hoc...

Luu y: - Khi diroc So, Phong thanh tra chuyén
moén néu GV dwoc danh gid Tot hodc duw gio
duroC Xép gidi thi dwoc thieong 2 diém, xép Tb bi
trie 1 diém, xép Yéu bj trir 2 diém vao xép logi
thang. Ngoai ra néu vi pham céc quy ché khac
dé cdp trén phé binh trer 0.5 diém vao xép logi
thang.

Luu y

- Thyuc hién cong tac khac: Néu duoc phan cong
khéng hoan thanh (Vi du : Lam bai thi tim hiéu,
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tham gia van nghé va cac hoat dong khéac)

- L&p chu nhiem xép loai kha (I6p chon) hoic
trung binh (16p dai tra)
- Vi pham quy ché thi: Néu thanh tra cap trén
phat hién ha 1 bc thi dua, néu BGH phét hién 1
lan trir 1 d, 2 14n ha 1 bac thi dua.

0.5

1. XEP THI PUA THANG

TOT

KHA

TRUNG
BINH

GVCN

- Tong diém dat
tur 254 tro 1én.

- Céc tiéu chuan
phai dat tir 84 tro
Ién.

- Lép phai xép
loai tr tét tre 16n

- Tong diém dat
tir 204 tro 1én.

- Céc tiéu chuan
phai dat tir 64 tro
Ién.

- Lép phai xép
loai to kha tro
Ién.

- Téng diém
dat to 164 tro
Ién.

- Céac tiéu
chuan phai dat
tur 5 d tro 1én.

Céac
truong
hop

lai

con

GVBM

- Tong diém dat
tr 274 tro lén.

- C4c tiéu chuan
phai dat tir 84 tro
Ién.

- Tong diém dat
tor 22d tro 1én.

- C4c tiéu chuan
phai dat tir 64 tro
Ién

- Tong diém
dat tor 174 tro
Ién.

- Céac tiéu
chuan phai dat
tur 5d tré 1én

Cac
truong
hop

lai

con

Luu y: Poi véi cac bg phdn ( BCH Céng doan, Podn ddi, té trurong, té pho ) tinh
diém nhuw GVBM nhung cong tac chi dao phai hoan thanh ¢ muc hi¢u qua tot
(néu xép logi tot); ¢ mizc kha (néu xép logi kha); ¢ mirc trung binh (néu xép logi

trung binh)

I11. XEP LOAI CA NAM

1. Piém wu tién (Chi tinh khi xép loai ca nim):

1.1. Piém céng

- C6 hoc sinh dat giai khuyén khich cap thanh phd cong 0.5 diém; giai

ba cong 1 diém; giai nhi cong 1.5 diém; giai nhat cong 2 diém (Tinh cho 1

luot hoc sinh, giai dong ddi tinh nhu giai ca nhan, cap tinh gap d6i).

- Pat GV day gioéi, GV chu nhiém gioéi cap truong cong 0.5 diém

(GVDG cap trudng cong diém vao cudi niam, GVCN gioi cap truong cong

diém vao thang).
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- bat GV day gioi, GV chu nhiém giéi hoac dat giai cugc thi Elearning
cap thanh phd: 2 diém, néu dat loai xuét sic cong 3 diém (Dbi voi GV du thi
gv day gioi cap thanh phd néu dat vong ly thuyét cong 1 diém).

- Bat GV day gioi, GV chu nhiém gioi hoac dat giai cudc thi Elearning
cap tinh: 4 diém (B4i voi gv du thi gv day gioi cap tinh néu dat ly thuyét cong
2 diém).

- Tham gia hoat dong TDTT, van nghé, cac cudc thi cap trén to chic...
c6 giai khuyén khich cong 0.5 diém, giai ba cong 1 diém, giai nhi cong 1,5
diém, giai nhat cong 2 diém.

- Lop chu nhiém xép loai xuat sic cong 1 diém.

1.2. Biém trir

- Boi tuyén hoc sinh gioi xép thir tir 17 dén 19: trir 1 diém

- Lop chu nhiém xép loai TB trir 1 diém.

- Chi tiéu bo mdn cudi ki, cudi nam thap bat thuong trir 1 diém (Do
BTD thdng nhat va quyét dinh).

- Néu nghi qué 9 budi trir 0.5 diém.

2. Xép thir tu thi dua: Tir cao xubng thap.

BGH t6 chuc pho bién rong rai hé thong céac tiéu chi danh gia cho moi
GV trong nha truong. Chi dao Cong doan, hai té chuyén mén phdi hop tuyén
truyén, dong vién dé nhan duoc su ang hd va dong thuan cia GV toan truong.

Phan cong trach nhiém cu thé cho cac to chtrc va dam bao moi ¢4 nhan
déu duogc tham gia qué trinh danh gia. Chi dao viéc thuc hién cac budc trong
quy trinh danh gia phai rd rang, cong khai, minh bach, khach quan. Nha
truong phai c6 cac bién phap thich hop dé loai bo céc 161 danh gia nhu: dinh
kién dbi voi nguoi lao dong, chii quan, cao bang trong danh gia.

Nha truong can si dung két qua danh gia dé 1am cin ctr, co s cho Vviéc
xéac dinh tién thuong, thuc hién chinh sach nang lwong truée thoi han, dé bat

quy hoach nguén....
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Ngoai ra, dé viéc danh gia duoc cdng bang va khach quan BGH ciing
nén manh dan &p dung phuong phap danh gia 360 do. Ngoai viéc can cir vao
nhan xét caa BGH, t6 truang cd thé tham khao lay y kién phan héi tir dong
nghiép, hoc sinh, phu huynh dé danh gia GV, nham thic day GV hoan thién
ban than minh.

c. Diéu kién thyc hi¢n

Tuyén truyén, phan tich dé doi ngii GV hiéu noi dung va y nghia cua sy
d6i méi vé phuong phap danh gia, xép loai thi dua GV tai nha truong.

Phat huy tinh than ty gidc cia cac can bo GV trong quéa trinh tu danh
gia ban than, su kiém tra giam sat chéo nhau trong qua trinh thuc hién cua doi
ngti GV.

BGH that cong tam trong cong danh gia thuc hién cong viéc. Ludn
dong vién khen thuéng dong thoi dong vién Kip thoi, tranh tinh trang chi chi
trich, phé binh theo kiéu mét chiéu, chi tim mat xdu dé I&n an.
3.2.3.3. Hiéu truéng nha truong can coi trong tw phat trién nghé nghiép,
nang cao uy tin cua ban than
a. Muc tiéu cua bién phéap

Nang cao tim anh huong cia HT nha truong dbi véi doi ngii GV, tir d6
tao dong luc thdi thic doi ngii GV nd luc hoan thanh tét moi nhiém vu duoc
giao, dap (tng nhitng yéu cau cua doi méi giao duc.

b. Ngi dung va céch thic thyc hién

- HT can lia chon phong céch gay dnh hwong phi hop: Sy thanh cong
ctia nha trudng phy thudc vao két qua 1am viéc caa GV trong nha trudong. GV
lam viéc tét nhat khi ho c6 dong luc 1am viée. trong diéu kién cu thé caa HT
(v&i nhiing viéc trong tam véi cua HT), dong luc cua GV duoc tao ra tir chinh
phong cach va tai nang 1anh dao quan li cia hiéu trudng nha truong.

- HT phdi biét ti tao dong luc: M6t hiéu truong khong co déng huc thi

khong thé tao déng luc cho cip dudi. MGt hiéu truong 1am viéc khéng nhiét
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tinh thi kh6 ma c6 ddi ngii GV 1am viéc nhiét tinh va hing hai. Vi vay, dé tao
dong luc 1am viéc cho GV, trugc hét nguoi hiéu trudng ciing phai tao dong
luc 1am viéc cho chinh minh. Nguoi hiéu trudng phai c6 duoc Su tin tuong,
tén trong caa GV méi ¢ thé tao ddéng hec hidu qua. Su tin tudng va ton trong
cua cap dudi ddi voi hiéu truong phu thude rat nhiéu vao kién thic, trinh dé
chuyén mén, ki nang quan li, cach sbng, su quan tim dén nhan vién, kha
nang tap hgp moi nguoi (ma ta thuong goi la uy tin) cta nguoi hiéu trudng.

- HT phdi 14 tdm girong: La hiéu truéng, doi hoi phai c6 chuan muc
trong hanh vi, trong giao tiép ang xa pht hop véi vi tri cia minh. Hiéu truong
phai 1a tim guong cho cac GV noi theo bai dbi vai ho, hinh anh caa nguoi
hiéu truong dimg dau nha truong thé hién chinh hinh anh caa nha trudong va
nhitng ngudi GV s& cam thay yén tam hon, duoc thdi thic 1am viéc hon vi ho
thdy minh dang & trén mét con tau dang dwoc mot thuyén truong tai ning
chéo lai. Bén canh d6, dé tao dong luc 1am viéc cho GV, ngudi hiéu trudng
phai c6 kha ning lanh dao. D6 1a kha ning xac dinh va truyén dat tam nhin,
kha ning anh huong va truyén cam hang cho cap dudi d¢é ho muébn di theo, tir
d6 moéi thuc day ho nd lyc hon, giao tiép hiéu qua hon dé hoan thanh muc tiéu.
Do d6, ngudoi hiéu truéng phai khdng ngung rén luyén dé nang cao uy tin, co
phong cach lanh dao phi hop dé dugc cac GV ngudng mo va tuan theo.

- HT phdi hiéu dwoc dic diém cia nghé day hoc va tinh cach cia nha
gi4o: biéu nay c6 thé lam duoc théng qua viéc ling nghe, quan st ho hoic
tro chuyén véi GV trong cong viéc va trong cudc song. Khong nén lam dung
viéc tao dong luc bang tién vi mot mit thuc té da chitng minh ¢6 rat nhiéu
ngudi 1am viéc khong chi vi tién ma vi sy dam mé nghé day hoc, nhiéu nguoi
thu nhap thap nhung van hiang say va hét minh véi cong viéc vi ho ludn tim
duoc niém vui trong nhirng budi 1én 16p. Mit khéc, néu lam dung tién nhu
mot cach thic dé tao dong luc 1am viéc cho GV s& dan dén nhitng bé tic boi

truong hoc 1a don vi sy nghiép hoat dong phi lgi nhuan. Do do, Hiéu truong
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phai quan tdm nhiéu hon t6i nhu cau caa GV va nén nhan lay vai tro 1a nguoi
huéng dan hodc 1a huan luyén vién déi véi GV ciing nhu 1a ngudi lang nghe
t6t dbi véi nhitng nhu cau caa ho. Hiéu trudng nén tranh nhimg diéu sau day
dé giam bét nhitng tac dong tiéu cuc toi dong lec cua GV trong nha trudng:

+ Dit ra nhitg quy dinh cho hau hét moi GV trong trudng nham kiém
soat hanh vi cia mot vai nguoi;

+ Chi tap trung vao nhitng han ché va khuyét diém cia mot GV nao d6
ma bo qua nhitng su ¢6 gang nd luc cua ho;

+ Xem thuong y kién dong gop ctiia GV trong cac ké hoach chuyén mon;

+ Khong cho GV c¢6 co hoi tham gia nhiéu vao hoat dong trong viéc ra
quyét dinh quan 1i, dic biét cac quyét dinh lién quan dén ho;

+ Khong dinh huéng, khong huéng dan GV trong thuc thi cong viéc
lam cho ho ¢6 cam giac bi bo roi, khong dugc quan tam;

+ Giao cho GV cdng viéc vuot qué kha ning cta ho va trirng phat néu
ho khong dat dugc muc tiéu;

+ Chia sé nhirng théng tin ca nhan mot cach tuy tién va khéng chinh
xac vi diéu nay s& lam giam 1ong tin cua GV, can bo vao hiéu truong;

+ Gay khong khi 1am viéc cang thang trong nha trudng;

+ Pit ra doi hoi khong rd rang ddi véi hoat dong cua ca nhan GV;

+ Thong tin trong nha truong khong rd rang. Che giau nhitng théng tin
quan trong lién quan dén cong viéc cua cap dudi;

+ Chi trich chir khong gop y xay dung;

+ P6i xtr khdng cong bang véi GV.

Pé tao dong luc 1am viéc cho GV, doi hoi ngudi hiéu truong can phai
c6 kién thirc khoa hoc vé hanh vi ciia con ngudi, vé quan li con ngudi, dong
thoi can phai rén luyén nhiing ki nang co ban dé tao dong luc thanh cong. Bén
canh d6, phai khdng nging rén luyén va hoan thién ban than minh vé ning

lyc va pham chét dao duc.

126



Mot s6 ki ndng ma Hiéu truong can phai rén luyén dé tao dong luc co
hiéu qua cho GV bao gom:

+ Ki ndng phéan cong cong viec

+ K1 ning giao viéc va uy quyén

+ Ki nang danh gia va stir dung nhan vién

+ Ki ning phan hoi

+ K1 nang huin luyén nhan vién

+ Ki ning giao tiép.
c. Diéu kién thyc hign

HT nha truong nhan thirc dugc tim quan trong cua cong tac tao dong
luc cho d6i ngii GV, dong thoi nhan thire dugc nhitng van dé con ton tai, han
ché cua ban than trong cong tac quan ly hoat dong tao dong luc dé tim
phuong huéng khac phyc.
3.3. Khao nghiém tinh cap thiét va tinh kha thi ciia cic bién phap tao
dong luc cho gido vién trong bdi canh d6i méi gido duc & trudng trung
hoc co sé HOa Long trong giai doan hi¢n nay
3.3.1. Mé ta cach thirc khdo sat

Pé tién hanh xac dinh tinh can thiét va tinh kha thi cua cac bién phap
quan ly hoat dong tao dong luc cho do6i ngit GV truong THCS Hoa Long
trong bdi canh doi méi gido duc hién nay, tac gia tién hanh khao sét thuc té
bang diéu tra thong qua phiéu xin y kién danh cho 45 CBQL va GV (trong d6
c6 4 CBQL gém: 03 can bo chuyén vién phong GD&DT thanh phd Bac Ninh,
01 hiéu truong, 41 GV. Tong sé can bo quan ly, GV dugc hoi 14 45, sb phiéu
hoi 1a 45 phiéu, sb tra 161 dung yéu cau dit ra 1a 45 phiéu dat 100%. Khi xu ly
cac s6 liéu thu duoc quy dinh:

Vé muac do can thiét: Rat can thiét: 3d; Can thiét: 2d; it can thiét: 1d.

V& mirc d6 kha thi: R4t kha thi: 3d; Kha thi: 2d; it kha thi: 1d.

X duoc tinh bang tong diém chia cho 45 phiéu hoi.

127



3.3.2. Két qud khdo sdt va phan tich

3.3.2.1. Khdo sdt mirc d cdn thiét ciia Cac bién phdp
Bang 3. 1. Két qua khdo sét vé mize dé can thiét cua céac bién phap qudn 1y
hoat déng tao dong liee cho doi ngii GV trrong THCS Hoa Long trong bai

canh déi méi GD

Rat can . .. | Khong
T Bignphapquinty | thige | CANtIEL]ocan oo f o Thi
T J thiet bac
SL| % |(SL| % |SL |%
1 C'\S'i‘/”g cao nhan thic cia| o7 | go5 | g |178| 0 | 0 | 127 | 282 | 7
2 | Nangcaovithénhagido |42 | 933 | 3 | 67 | 0 | O | 132|293 | 2
g | Cal tien che do khen | o5 | 778 | 10 222 | 0 | 0 | 125|278 9
thuong
Coi trong hon tinh cong
4 | bang, khach guan trong | 49 | g6 | 6 1133 0 | 0 | 120 | 287 | 5
danh gia thyc hién nhiém
Vu cua giao vién ‘
5 | Gal thien cdc dicu KIen | g3 | 733 | 19 1267 | 0 | 0 | 123|273 10
lam viéc cua GV
Xay dung to chirc chia sé,
6 | hoc hoi va cung phat trién | 36 | 80.0 | 9 |200| O | O | 126 |2.80| 8
chuyén moén
Xay dung bau khoéng khi
7 | lam viéc dan cha vathan | 43 | 956 | 2 | 44 | O | 0 | 133 1296 | 1
thién
Phan cdng cong viéc phu
8 | hop, cb tinh thach thuc | 38 | 84.4 | 7 |156| O | O | 128 (284 | 6
hon
Coi trong hon tinh cong
9 | bang, khéch quan trong| 41 | 91.1 | 4 | 89 | O | O | 131|291 | 3
danh gid
HT nha truong can tu
phat trién nghé nghiép
ban than, nang cao uy tin
1 dé c6 thé dap @mg nhing
0 yéu Cé‘u cua doi mgigido| 40 | 889 | 5 |11.1]| O 0O (130 (289 4
duc dong thoi nang cao
anh huong dén hoat dong
tao dong luc cho doi ngi
GV trong nha truong.
Trung binh chung 85.3 14.7 0 2.85
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Qua khao sat cho thdy mtrc do can thiét cua cac bién phap quan Iy hoat
dong tao dong luc cho doi ngii GV trudng THCS Hoa Long trong bdi canh
d6i mai gido duc hién nay duoc dénh gida mirc d6 rat can thiét X =285 (Min
= 1; Max = 3). Trong d6 céac bién phap (BP7) “Xay dung bau khong khi lam
viéc dan cha va than thién”, (BP2) “ Nang cao vi thé nha giao” va (BP 9) “Coi
trong hon tinh c6ng bang, khach quan trong danh gia thuc hién nhiém vu cua
gido vién” dugc danh gia cao hon han véi mirc diém trung binh 2.96, 2.93 va
2.91 (diém TBC 2.85).

Bién phap dugc danh gia it can thiét hon ca l1a cac bién phap (BP5)
“Cai thién cac diéu kién 1am viéc caa GV, voi mie diém trung binh 2.73.

3 203 2.96 Yol
287 289

280 2.84
)3 778

29

L2
ao

273
2.7

2.6
BP1 Bp2 BP3 BP4 BP5 BPo6 BP7 BPS§ BP9  BPI0

Diém trung binh =e=Tinh can thiét

Biéu do 3.1. Két qud khdo sat mie dé can thiét cia cac bién phap
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3.3.2.2. Khdo sdat mikc do kha thi ciia Cac bién phdp

Bang 3.2. Két qua khdo sat vé tinh kha thi ciia cac bién phap qudan 1y hoat

dong tao dong lue cho doi ngii GV ¢ trwong THCS Hoa Long trong béi canh

doi méi GD

TT

Bién phap quan ly

Rat kha

thi

Kha thi

Khong
kha thi

SL

%

SL

%

SL

%

x|

Th
bac

Nang cao nhan thic cua
GV

37

82.2

8

17.8

0

0

127

2.82

Nang cao vi thé nha giao

42

88.9

5

111

0

0

130

2.89

Cai tién ché dd khen
thuong

35

68.9

14

31.1

121

2.69

Coi trong hon chinh sach
phuc lgi

39

71.1

13

28.9

122

2.71

Cai thién cac diéu kién
lam viéc cua GV

33

73.3

12

26.7

123

2.73

Xay dung to chtc chia
s¢, hoc hoi va cung phat
trién chuyén mon

36

66.7

15

33.3

120

2.67

10

Xay dung bau khéng khi
lam viéc dan chu va than
thién

43

86.7

13.3

129

2.87

Phan céng cbng viéc phu
hop, co tinh thach thac
hon

38

77.8

10

22.2

125

2.78

Coi trong hon tinh cong
bang, khach quan trong
danh gia thuc hién
nhiém vu cua gido vién

41

80.0

20.0

126

2.80

10

HT nha truong can tu
phat trién nghé nghiép
ban than, nang cao uy tin
dé c6 thé dap ung nhitng
y&u cau cua dbi méi giao
duc dong thoi nang cao
anh huong dén hoat
dong tao dong luc cho
doi ngli GV trong nha
truong.

40

84.4

15.6

128

2.84

Trung binh chung

78.0

22.2

2.78
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Qua khao sét cho thay tinh kha thi cua 10 bién phap quan ly hoat dong
tao dong luc cho doi ngii GV trudng THCS Hoa Long trong bdi canh ddi moi
gido duc hién nay duoc danh gia & mic do twong ddi cao. Thap nhat 12 (BP6)
“Xay dung to chic chia s¢, hoc hoi va cung phét trién chuyén mon” diém s

2.67 va cao nhat 12 (BP2) “Nang cao vi thé nha gi4o” véi diém s 2.89.

3
2.89 287

BP1 BP2 BP3 BP4 BPS BP6 BP7 BPE BP9 BPIO

29 g 2.84

28
2.7
26
25

m= Diém trung binh  =#=Tinh kha thi

Biéu do 3.2. Két qud khdo st tinh khd thi ciia c&c bién phap

Két qua viéc khao sat vé tinh can thiét va tinh kha thi cua 10 bién phap
quan ly hoat dong tao dong luc cho doi ngit GV truong THCS Hoa Long
trong bbi canh d6i méi giéo duc hién nay cho thay: doi ngii can bo quan ly va
GV cac nha truong di danh gia ca 10 bién phap quan 1y déu rat can thiét va co
tinh kha thi cao. Tuy nhién danh gia vé mirc do kha thi cua cac bién phap ludn
thap hon so v&i s6 diém vé mirc do can thiét.

Giira mirc do can thiét va tinh kha thi cua cac bién phap duogc dua ra,
tac gia cling quan tam dén méi quan hé cia chung. Dé xac dinh sy twong quan
gitta mrc do can thiét va tinh kha thi cua céc bién phap dé trén, tac gia su
dung hé sé twong quan Spearman dé tinh toan:

6 XD’
CN(N2—-1)

Trong do:
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R: 14 hé sé tuong quan

D: 14 hiéu sé thtr bac gitra hai dai lwgng

N: & s6 don vi dugc nghién cau

Theo phuong phap tinh nay, sau khi thay s vao va tinh, két qua tim
duoc s€ roi vao mdt trong hai trurong hop sau:

1. Néu R > 0 (tirc R c6 gié tri duwong) thi tinh can thiét va tinh kha thi
O tiong quan thudn, nghia 1 cac bién phéap vira can thiét lai vira kha thi.

Trong d6, néu R duong va c6 gia tri cang 16n (nhung khong bao gid
bang 1) thi twong quan gitta ching cang chit ché (nghia 1a cac bién phap
khong nhitng can thiét ma kha niang kha thi rat cao).

2. Néu R < 0 (tuc R c6 gié tri &m) thi tinh can thiét va tinh kha thi c6
twong quan nghich, nghia 1a cac bién phap c6 thé can thiét nhung khong kha
thi hodc nguoc lai, kha thi nhung khong can thiét.

Tur két qua khao sat vé 11 bién phap da dé xuat va thir hang cua céc
bién phap ta tinh duwoc R = +0.77

Tuong quan nay la thuan va kha logic, diéu dé khang dinh mirc do phu
hop gitra tinh can thiét va tinh kha thi cia cac bién phap 1a rat kha quan.

M&i quan hé duoc thé hién ¢ biéu db sau:

3 793 2. 96

.89 ' 2.89

' 2.84 o i84
i il i i I

BP2 BP3 BP4 BP5 BP6 BP7 BP8 BP9 BPIO

29
2.8R2

2.

0

2.

|

2.

(o)}

2
N

= Tinh can thiét ™ Tinh kha thi Piém trung binh —e=Diém trung binh
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Két qua khao sat da khang dinh tinh kha thi va tinh can thiét cua cac
bién phap da dé xuat. Tuy nhién trong thuc té van dung doi hoi ngudi can bo
QLGD phai van dung hét sic linh hoat dé xay dung ké hoach thyc hién phu

hop, khoa hoc, c6 nhu vay thi viéc trién khai méi dat két qua.

133



Két luan chwong 3

Ngudn nhan luc giir vai tro dic biét quan trong trong mdi to chirc boi
con ngudi vira 1a yéu té cau thanh, giir vai trd van hanh va quyét dinh dén su
thanh bai cua té chac. Truéc nhitng yéu cau d6i mai vé cdng tac gido duc, dé
dat duoc muc tidu nang cao chat luong giéo duc toan dién cia mdi nha trudng
thi van dé ting cudng dong luc 1am viéc cho ddi ngii GV 1a viéc 1am can thiét
va cap béach. Dua trén cac can cir khoa hoc, qua viéc nghién ctu, khao sat va
phan tich thyc tién, tac gia da dé xuat 03 nhdm bién phap véi 10 bién phap cu
thé dé tao dong luc 1am viéc cho GV trudng THCS Hoa Long nhu sau:

Déi voi nhdm bién phap phat huy dong luc bén trong cua GV, tac gia dé
Xuét hai bién phap: Nang cao nhan thic caa GV va Nang cao vi thé nha giéo.

Déi véi nhém bién phap tao dong luc bén ngoai cho GV tac gia dé xuat
nam bién phap gdm: Cai tién ché do khen thuong; Coi trong hon chinh sach
phlc loi; Cai thién cac diéu kién l1am viéc caa GV; Xay dung t6 chic chia sé,
hoc hoi va cling phat trién chuyén mén va Xay dung bau khong khi 1am viéc
dan chua va than thién

Dbi vai nhom bién phap phéat huy vai trd cia BGH nha truong trong
viéc tao dong luc cho GV tac gia dé xuat ba bién phap: Phan cong cong viéc
phu hop, c6 tinh chat thach thicc hon; Coi trong hon tinh cong bang, khach
quan trong danh gia; va HT nha trudong can tu phat trién nghé nghiép ban
than, nang cao uy tin dé co thé dap ung nhiing yéu cau cia doi mai giao duc
d6ng thoi nang cao anh huong dén hoat dong tao dong luc cho d6i ngii GV
trong nha truong.

Nhitng bién phap dé xuat da duoc kiém chang bang phiéu khao nghiém
vé tinh kha thi va tinh can thiét, cho thay c6 thé ap dung dé tao dong luc cho
doi ngt GV tai truong THCS Hoa Long. Bén canh do, cac nhom bién phap
nay c6 mdi quan hé chit chg, vira hd tro vira thuc day cho nhau. Viéc thuc
hién dong bo ba nhom giai phap s& mang lai hiéu qua thiét thuc va tao su
chuyén bién rd nét trong viéc tao dong luc cho d6i ngii GV nha truong.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luan

Trong chuong 1, luan van dd khai quat hoa va phan tich mot sé khéi
niém quan trong lam co s& cho viéc dé xuat cac nhom bién phap tao dong lhuc
cho d6i ngti GV truong THCS Hoa Long.

Nham tim ra cac bién phap hiéu qua va kha thi nhat, tac gia da tién
hanh khao sat thuc trang hoat dong tao dong luc cho doi ngtt GV va thuc
trang quan ly hoat dong tao dong luc cho doi ngii GV tai truong THCS Hoa
Long. Qua nhitng van dé dugc khao sat va phan tich cho thay thyc trang quan
ly hoat dong tao dong luc cho d6i ngli GV van con ton tai mot s6 bat cap va
han ché.

Trén co sé Ii luan & chuong 1 va tir nhitng két qua khao sat, phan tich ¢
chuong 2, luan van da dua ra ba nhom bién phap tao dong luc cho doi ngii
GV truong THCS Hoa Long trong chuwong 3 gém: (1) Nhém bién phap phét
huy dong luc bén trong cia GV, (2) Nhom bién phap tao dong luc bén ngoai
cho GV va (3) Nhom bién phap phéat huy vai tro cia BGH nha truong trong
viéc tao dong luc cho GV.

Cac bién phap dua ra déu phan tich, trinh bay vé muc tiéu, noi dung va
cach thuc thyuc hién, diéu kién thuc hién. Bong thoi két qua khao nghiém cho
thay cac nhdm bién phap nay phd hop véi tinh hinh thuc té nha truong, c6
tinh kha thi cao va khi 4p dung s& dem lai hiéu qua nhu mong mudn.

2. Khuyén nghi
2.1. Péi véi UBND tinh Bic Ninh, UBND thanh phé Bic Ninh

- Thir nhat, hién nay doi ngii GV da s6 da dugc chuan hoa vé trinh do
dao tao, bdi dudng song nham khuyén khich cac nha gido tiép can vai kién
thirc khoa hoc bd mon, nang cao trinh d6 chuyén mon nghiép vu, trinh do tin
hoc va ngoai ngit d& nghi UBND tinh Bac Ninh, UBND thanh phd Béic Ninh

135



hd trg kinh phi va to chirc cho ddi ngii GV ¢t can cac nha trudng di hoc tap
kinh nghiém & cac qudc gia c6 nén gido duc phat trién dong thoi té chac va
hd trg kinh phi té chic cac budi giao luu, hoc tap kinh nghiém ¢ cac tinh ban.

- Thtr hai, nham thuc hién cac chinh sach wu di vé vat chat va tinh than
tao dong luc cho cac nha gi4o va can bo quan 1y gido duc d& nghi UBND thanh
phb Bac Ninh tong hop ¥ kién bdo cdo UBND tinh Bac Ninh dé xuat véi Trung
wong sdm ban hanh céc quyét dinh vé cai cach chinh séch tién luong.

- Tht ba, truéc xu thé cua thoi dai ngay nay, van dé dao dac nghé
nghiép cua doi ngii nha gido can hét sirc duoc chl trong. B nghi UBND tinh
chi dao cu thé dbi véi cong tac thdng tin va truyén thong nham dinh hudng du
luan, théng nhat vé nhan thirc tao sy dong thuan cua toan xa hoi; Bong thoi da
dang hda cac hinh thic néu guong, phat hién va nhan rong nhiing tam guong
tiéu biéu trong doi ngii nha gido.

2.2. Péi véi S6 GD&PT tinh Bic Ninh, Phong GD&DPT TP Biic Ninh

- Pé dap tng véi muc tiéu d6i méi noi dung, phuong phap day hoc
cling nhu hinh thtc thi, kiém tra danh gia chat luong gido duc dé& nghi Phong
GD&DT thanh phd Bic Ninh, So GD&DT tinh Bic Ninh tiép tuc to chirc cac
16p tap huan cho d6i ngii GV dé ho hiéu dong thoi chu dong tuyén truyén va
huéng dan dong vién dong nghiép thuc hién tét nhitng yéu cau d6i méi cua
nganh tir d6 nang cao chat lwong gido duc cho hoc sinh. Pdng thoi to chic thi
dua day — hoc s6i noi, dam bao cong bang, khach quan d6i véi cac linh vuc
cong tac cua GV.

- Tang cudng giao quyén cha dong, tu chu, tu chiu trach nhiém cho
Hiéu truong cac nha truong ciing nhu doi ngii GV trong toan thanh phé.

- C6 hinh thirc t6n vinh nhitng tap thé, ca nhan c6 thanh tich trong cong
tac va hoc tap.

- Chi dao cu thé téi cac nha trudng trong cong tac quan ly hoat dong tao
dong luc cho GV trong béi canh yéu cau ddi moi gido duc dang tao ap lec Ion
cho doi ngti GV.
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2.3. Poi véi UBND xi Hoa Long

- C6 ké hoach dau tu kinh phi xdy dung nha da ning, bé boi cho nha
truong, déng thoi tiép tuc bd sung va hoan thién cac diéu Kién co so vat chat,
canh quan moi trudng su pham.

- Van dong cong dong va nhitng ngudi ¢d loi ich lién déi tich cuc hd
tro nha truong.
2.4. Poi véi déi ngii CBQL va GV trwong THCS Hoa Long

- HT nha trudng can nang cao hon nita nhan thic va ky nang tao dong
luc cho d6i ngiit GV, ddng thoi nhan thire duoc nhitng van dé con ton tai, han
ché cua ban than trong cong tac quan ly hoat dong tao dong luc dé tim
phuong huéng khic phuc.

- Poi ngii GV can nang cao tinh than, trach nhiém trong céng viéc, tich
cuc tu hoc tu boi dudng nang cao trinh do chuyén mdn nghiép vy, phat huy

hét nang luc va vai trd trong viéc thuc hién cac nhiém vu cua nguoi GV.
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PHU LUC
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
(Danh cho giéo vién)
Pé gop phan ndng cao hoat déng tao déng liec cho gido vién trong boi canh doi moi
gido duc trong nha truong, xin quy thdy/cé vui long cho biét ¥ kién ciia minh vé cdc
van dé dwdi day. Y kién cia quy thay/cé chi ¢6 muc dich phuc vu NC va la nhitng
dong gop vé cing quy bdu cho dé tdi nghién ciru cia t6i. Xin chdan thanh cam on
quy thay/co!
Céu 1. Thay/cé hiéu nhw thé nao vé hoat dong tao dong luc cho gido vién? (Chi
chon MOT dép dn thay/cé cho la ding nhdt)
OLa qué trinh xac dinh tinh than tu gidc ciia gido vién trong thoi gian cong tac tai
nha truong
OLa hoat dong gido duc gitp gido vién nang cao hoat dong chuyén mon cia ban
than minh va giup ngudi hoc phat trién toan dién.
L3 qua trinh nha quan 1y gido duc tim ra va st dung cac bién phap dé kich thich
su khat khao va ty nguyén cia gido vién trong viéc giang day va cac hoat dong gido
duc khéc dé dat duoc muc tiéu ma nha truong dé ra.
OLa nhiém vu cua hiéu truong xac dinh dugc cac cong viéce dé tac dong téi nguoi
gido vién dé ho cam thay can thiét tiép tuc cong viéc ciia minh tai truong
Cau 2. Theo thiy/cd, nhitng yéu cau ciia ddi moéi gido duc ddi véi ngudi gido
vién THCS 1a gi? (Pdnh ddu x vao 6 mikc do thay/cé cho la diing nhat)

Hoan

TT

Mirc do
Nhan thic

toan
khong
dong y

it dong
y

Binh
thwong

Pong y

Hoan
toan
dong y

Khong chi truyén dat tri thic
nguol gido vién cd vai tro la
ngudi to chirc, chi dao, hudng
dan, hiép luc, goi md, cb vén,
trong tai cho céc hoat dong tur luc
chiém linh tri thirc ctia hoc sinh

Gi4o vién phai c6 nang luc tu
hoc, tur nghién ctu, tu boi dudng
chuyén moén nghi¢p vu, khong
ngumg cap nhat tri thirc khoa hoc
va chuyén nganh hi¢n dai

Gido vién phai co6 k¥ nang hop
tac

Gido vién phai c6 nang luc
giai quyet van dé

Y kién khac




Cau 3. Theo thiy/cé vai tro ciia hoat dong tao dong hre cho gido vién trong boi
canh ddi méi gido duc 1a gi? (Thdy cé cé thé chon nhiéu phwong én)

O

Giap GV rén luyén tay nghé, ning cao trinh d6 chuyén mén dap Gng cac yéu

cAu méi va rén luyén tay nghé 13 qua trinh ty rén luyén, tu hoc hoi trong thoi gian

lau dai va thuong xuyén

oooao

Giup GV sang tao trong cong vi¢c

Giap GV gin bo hon v6i nghé

Tat ca cac y kién trén déu dung

Y KN KNAC: oo

Cau 4. Ban giam hiéu nha trwomg di thue hién nhirg bién phap nao dé ting
cwong dong luc 1am viée cho ddi ngii gido vién ciia nha truwong? (Pdnh ddu x

vdo 6 mire dé thay/cé cho la ding nhdt)

TT

Mirc do
Bién phap

Chua
bao giv»
thuc
hién

It thuc
hién

Thinh
thoang

Thuwong
Xuyén

Rat
thuong
Xuyén

Tao dong luc thong
qua bi¢n phap ting
thém thu nhdp cho
giao vién

Tao dong luc thong
qua vi¢c giao viéc voi
yéu cau cao

Tao dong luc thong
qua cai thién moi
truong lam viéc cho
gido vién (moi truong
vét chit)

Tao dong luc thong
qua cai thién moi
truong lam viéc cho
gido vién (moi truong
tam Ii)

Tao dong luc thong
qua danh gia vi¢c thuc
hién cong viéc cua
gido vién

Tao dong luc thong
qua dao tao, boi
dudng, phat trién va
thang tién nghé nghiép




Cau 5. Y kién ciia thiy/cé vé viéc thue hién hoat dong ciia minh trong nha

trwong? (Pdnh diu x vao é mikc dg thay/cé cho la ding nhat)

TT

Mirc do
Hanh déng

Chua
bao gio
thuc
hi€én

It thuc
hién

Thinh
thoang

Thwong
Xuyén

Rat
thuong
Xuyén

To61 thuong xuyén cép
nhat tri thirc méi dé dap
ung nhu cau cong vi¢c

To61 luon thuc hién tot
cong viéc, dap ung dugc
yéu cau cua nha truong

Tbi luén nd luc hét stc
hoan thanh coéng viéc
cta t6i nham dat duoc
cac muc ti€éu cua nha
truong du c6 gip bat ké
kho khan nao

T6i ludn cam thiy hao
hing véi nhitng cong
vigc cua nguoi giao
vién.

T61 mong mudn gan bd
lau dai vdé1 nghé gido
vién.

T6i cam thay hanh phiic
vi dugc vi nghé gido

Céu 6. Thay/co cho biét mirc dd dong lwe 1am viéc ciia minh hién tai? (Chi chon
1 dap én thay/cé cho la ding nhat)
Hoan toan khong c6 dong luc

1.

AN

Co it dong luc

Binh thuong

C0 dong luc manh mé
bong luc rit manh mé




Cau 7. Theo thay/cé nhiing yéu t6 anh hwéng dén dong luc lam viéc ciia minh
la gi?(Pdnh dau “x” vao y thay/cé cho la ding)

Hoan
toan It
khong | déng
dong y
y

Nhéan thiéc caa gido vién vé

i . Binh | DPong
dap ng yéu ciu nghé nghiép y

Rat
\ dong
thuong y

Gido vién phai am hi€u sau sac
linh vuec minh ddm nhiém

Gido vién phai nam ving
phuong phap day hoc méi

Gido vién phai lam chu trang
thiét bi giang day hién dai

Viéc hiéu tdm li nguoi hoc 13
4 | dieu hét suc quan trong doi voi
gido vién

Gido vién phai nhan thuc rod
5 | nhitng yéu cau cua xa hdi doi véi
HS THCS t6t nghi€p ra truong.

Ngoai kién thtc chuyén mén
6 | giang day thi Tin hoc va Ngoai
ngtr 1a nhiing ki nang can thiét

Gido vién can nam rd cac yéu
7 | cau cua nha truong THCS doéi
vO1 ban than

Gido vién can nam rd cac yéu
cau cua nganh doi vdoi ban than

Hoan
toan

Il | Nhu ciu c4 nhan khong
dong

Binh
thwong

g
“<\=
’Q

gl
< &=

«

=)
< = 75

= 8

¥Q -

T6i mong muén co duogc thu
1 | nhd@p twong xung voi cong viée
to1 da hoan thanh.

T6i mong mudn duoc gido
2 | nhiing cong viéc phu hop vai
nang lyc ban than

To61 mong muén duoc ghi nhan
3 | nhiing thanh tich dat dugc cua
ban than

T6i mong mudn dugc khang
dinh uy tin trudc lanh dao, trude
déng nghiép, trudéc hoc sinh,
phu huynh va toan xa hdi.




Hoan

toan It ginh | Ban Rét
11 | Hing tha véi cong viée khong | dong thuong g g dong
dong y y
y
1 Tré thanh gido vién THCS nhu
hién nay la do t61 lya chon
T6i ¢ thé 1am nhimg cong viéc
cua nguoi gido vién THCS
2 | (chuyén moén, chi nhiém, cong
tac khéac..) nhidu gio ma khong
thiy mét moi
3 T6i luon tim thiy niém vui
trong cong viéc cua minh
T6i cam thiy ngay cang gan bod
4 |v6i cong viéc cua minh tai
truong
T6i san sang giam bot quyen loi
5 vét chat cling nhu tinh th?}n néu
phai yéu cau cong hién tot hon
cho su nghi€p gido duc
Hoan ]
toan It N A Rat
IV | Tinh chat cong viéc khong | déng Blph Do}ng dong
A . thuong y .
dong y y
‘ ‘ y
1 Nghé gido vién la ngh€ co tinh
on dinh cao
2 Nghé gido vién it canh tranh
hon so voi nghé khac
3 | Nghé GV c6 nhiéu ap luc
Nghé GV c6 nhiéu dic thu veé
4 thoi gian lam vigc, tin}l lién tuc,
su dam mé, tdm huyét va sang
tao trong cong viéc
Truong hoc 1a noi cé vin hoa
5 . \ \
lanh manh va an toan
Hoan i ]
Mikc do tw chii trong cong viéc t0§1 " Jt Binh | Pong liat
\Y khong | dong \ . dong
A , thwong y .
dong y y
y
Gido vien THCS duogc giao
1 | quyén tu chi vé& viéc xdy dung

ké hoach day hoc, bai giang,




phuong phap giang day, kiém
tra danh gia hoc sinh...

BGH nha truong lang nghe ¥
kién phan hoi cua gido vién khi
thyc hién nhitng quy dinh méi

Gido vién dugc tham gia dong
gop v kién trong viéc dé ra
nhiing quy dinh, chinh sach moi
¢ nha truong

VI

Thu nhap

Hoan
toan
khong
hai
long

It hai
long

Binh
thuwong

Hai
long

Rit
hai
long

Thu nhap hién tai cia toi la
tuong xung voi cong vigc ma
to1 da hoan thanh

Thu nhép cta t61 dap img duogc cac
nhu cau ve kinh t€ ctia ban than

Céc chinh sach khen thuong cua
nha truong dam bao coéng bang,
dap Ung nguyén vong cua giao
vién

Céac ché do phuc loi cia nha
truong thé hién sy quan tam dén
gido vién

Miic do thu nhap cuia t6i 1a cong
bang so vdi cac nganh nghé khac

Vil

Phong cach lanh dao cua
hi¢u truwdéng, uy tin ca nhin
ciia hiéu trudéng

Hoan
toan

khong
dﬁng

gl
< =
(@]

Binh
thuwong

S
< =
(]

u
<\ o> w

= OO

/=) -

HT ludn phan cong cong vigc
phu hop v61 nang luc nhan vién

HT ludn cong bang, khach quan
trong danh gia, khong thién vi
trong cOng viéc

HT ludén dit niém tin ¢ nhan
vién

HT luén doi xur ton trong va
than thién vdi gido vién

HT luén quan tdm dén y kién
cua cap dudi khi dua ra cac
quyéet dinh




HT 1a nguoi thay mau muyc, c6

6 |uy tin truéc dong nghiép va
nhan dan
Hoan ]
Mirc @b gido vien hai long | 103" | jipai | ginh | Hai | Raf
VI méi trwong vt chat KAONG | \ong | thwong | 1ong | N
hai long
long
Hé thong may moc, trang thiét
1 ) .
bi phuc vu giang day
5 Thu vién — tai liéu phuc vu
giang day
3 Hé théng phong hoc, phong thi
nghiém phuyc vu gidng day
Hé thong may tinh, két ndi
4 |. s
internet phuc vu giang day
Nha truong tao moi diéu kién vé
5 | co so vat chat dé phuc vu cong
vi€c giang day cua giao vién
Hoan
Mire d gido vién hai long toan | - . .. . . Rét
IX mdi trwong phivatchit | khong Ithai | Binh | Hai hai
. long | thwong | long X
hai Iong
long
Nha truong tao mot moi truong
1 NS
lam viéc than thi¢n
) Bau khong khi 1am viéc thoai
mai
3 | Su tranh ludn dan chu
4 San sang chia sé¢ voi nhau vé
cong viéc chuyén mon
5 | Poan két, gitp d& nhau, gép y
cobng khai va chan thanh
Hoan
Mirc d§ anh hwéng caa thai | toan it Binh | Ban Rat
X | @9 va thanh tich hec tap cia | khéng | dong \ ne dong
L b . thuwong y ,
nguoi hoc dong y y
y
Su ham hoc héi cia nguodi hoc
1 | Kich thich tdi tich cyc ddi méi
nd1 dung, phuong phap giang
day.
Y thire ki ludt cia nguoi hoc tot
2 | khién toi co tinh than, y thuc

trach nhi¢m hon trong cong viéc




Su sang tao cua hoc tro kich
thich t6i lam vi€c hang say

Truyén thong hoc tip ctia ngudi
hoc tai trudong rat tot khién to1
lam viéc hang say

Su tién bd cta hoc tro do toi
giang day kich thich t61 lam
vi€c hang say

Hoc tro dat két qua cao trong
hoc tap khién t6i lam vi¢c hang
say.

Cau 8. Thay/co cho biét viéc quan Iy hoat dong tao dong hre ciia Ban giam hiéu

nha truwong nhu thé nao ? (Pdnh diu

G . hY

x” vao y thay/cé cho la ding)

Ban giam hiéu trién Kkhai
chire niing 1ap ké hoach trong
quan ly hoat dong tao dong
luc

Khong
hi¢u
qua

Hiéu
qua it

Binh
thuong

Hiéu

qua

Xac dinh nhing viéc can lam dé
tién hanh hoat dong tao dong luc
cho ddi ngii gido vién

Xac dinh thoi diém tién hanh va
thoi diém két thic hoat dong tao
dong luc cho ddi ngii gido vién

Xac dinh nhitng diéu kién,
nguon lyc can thiét dé tién hanh
cac hoat dong tao dong luc

Xac dinh muc ti€u, Kkét qua
mong doi cua t6 chuc vé hoat
dong tao dong luc.

Xac dinh cac bién phap can ap
dung khi thyc hién céc hoat
dong dé tao dong lyc cho doi
ngil gido vién

Ban giam hi¢u trién khai chirc
ning to chirc trong quan ly
hoat dong tao dong luc

Khong
hi¢u

qua

Hiéu
qua it

Binh
thuong

Hiéu

qua

Xac dinh nbﬁ’ng hoat dong sé& trién
khai dé tién hanh hoat dong tao
dong luc cho d6i ngii gido vién

Xéac dinh d6i ngti chiu trach
nhiém chinh, doi ngii phdi hop
trong hoat dong tao dong luc cho
do1 ngll gido vién




Xac dinh phuong phap cling nhu
co ché phoi hgp trong hoat dong
tao dong luc cho doi ngii gido vién

Xac dinh cac buéc dé tién hanh
tao dong luc

Ban giam hiéu trién Kkhai
chirc nang chi dao trong quan
ly hoat dfng tao dong luc

Khong
hi¢u

qua

Binh
thuwong

Hiéu

qua

Xé4c dinh muc tiéu, phuong
huong tao dong luc dap tng yéu
cau doi méi gido dyc hién nay &
truong THCS

Ra cac quyét dinh cu thé, cach
thire thue hién hiéu qua nhit dé
hoat dong tao dong luc dat muc
tiéu nhu mong mudn

Piéu chinh ké hoach tao dong
luc cho gidao vién dap tng yéu
cau ddi méi gido dyc hién nay &
truong THCS trong thyc tién

Kiém tra, tong két viéc thuc hién
ké hoach tao dong luc dép img yéu
cau d61 mdi gido duc hién nay

banh gia khach quan va c6 tinh
kh ich 1€ muc d0 hoan thanh
nhiém vu cua GV

Ban giam hi¢u trién Khai
chirc ning danh gia trong
quan ly hoat dfong tao dong
luc

Khéng
hiéu

qua

Hiéu
qua it

Binh
thwong

Hiéu

qua

Xéc dinh nhiing ti€u chi, nhiing
yéu cau cu thé dé danh gia két
qua dat dugc cua hoat dong tao
dong luc

Xac dinh quy trinh tién hanh
kiém tra, danh gia hoat dong tao
dong luc

Ra quyét dinh dénh gia két qua
hoat dong tao dong luc dua trén
muc d0 dat dugc cac ti€u chi,
céc yéu cu di déra

Phét hién nhitng van dé bat cap,
tir d6 dé ra nhiing bién phap
khic phuc dé hoat dong tao dong
luc dat két qua cao nhét




St dung két qua danh gia GV
5 |long ghép vao hoat dong tao
dong luc.

Céu 9. Thay/cd danh gia nhw thé nao vé dong lwc ciia ban than va cia dong
nghiép trong truwomg?
Ban than

Cau 11. Theo thiy/cé nhirng chinh siach ciia nha truong c6 giup ting cuwong
dong lwe 1am viéc cho thay/cé khong? Xin néu cu thé tirng chinh sach?

Céu 12. Thiy/cé thiy chwa hai l1ong nhitng vin dé gi vé hoat dong quan 1y tao
dong lue ciia Ban giam hiéu, vé méi trueong lam viéc va cac van dé khac ¢ nha
truong noi thay/cé dang cong tac?



Nhitng van dé @6 c6 anh hwéong nhw thé nao dén dong lwc ciia thiy/co?

CAu 13. Thay/cd c6 kién nghi gi v6i co quan UBND cac cip? véi Sé gido duc va
do tao tinh Bic Ninh, Phong gido duc va dao tao thanh phd Bic Ninh, véi Ban
giam hiéu nha trwongdé givp gido vién c6 thém dong lwe 1am vige?

Véi co' quan UBND céc cip

Véi S& giso duc va dao tao tinh Bic Ninh, Phong gido duc va diao tao thanh
pho Bic Ninh

Xin quy thdy c6 vui long dién cdc thong tin dwdi day:
Ho va tén (c6 thé ghi hodc khéng): ..............
76 b mon...........
Tuoi:
1. Duéi 30 tudi 2. Tir 30 dén 40 tudi 3. Tr 40 dén 50 tudi 4. Trén
50 tuoi
Gioi tinh:...............
Tham nién c6ng tac:

1. Duéi 5 nim 2. Tir 5 dén 10 nam 3. Tir 10 dén 20 nam 4. Trén
20 nam

Trinh do chuyén mon duoc dao tao:

1. So cap 2. Trung cip 3. Cao dang 4. Pai hoc 5. Sau
dai hoc

Xin chdn thanh cam on sw cong tic ciia quy Thay/co!



PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
(Danh cho CBQL)

DPé gdp phan ndng cao hoat déng tao dong liec cho gido vién trong béi canh déi méi
gido duc trong nha truong, xin quy thdy/cé vui long cho biét ¥ kién ciia minh vé C&c
van dé dwéi day. Y kién ciia quy thay/cé chi phuc vu muc dich cho viéc nghién ciru
va la nhitng déng gép vé cing quy bau cho détai nghién ciru ciia téi. Xin chdn
thanh cam on quy thay/cé!
Céu 1. Thiy/co hiéu nhw thé nao vé hoat dong tao dong lwe cho gido vien?(Chi
chon MOT dép dn thay/cé cho la ding nhdt)
OLa qua trinh xac dinh tinh than tu gidc ciia gido vién trong thoi gian cong tac tai
nha trudng
OLa hoat dong gido duc gitp gido vién nang cao hoat dong chuyén mon cia ban
than minh va giup nguoi hoc phat trién toan dién.
[0La qué trinh nha quan 1y gidoduc tim ra va sir dung cac bién phap dé kich thich sy
khat khao va tg nguyén cuagido vién trong viéc giang day va cac hoat dong giao
duc khéc dé dat duoc muctiéu ma nha truong dé ra.
CJLa nhiém vu cta hiéu trudng xac dinh dugc cac cong viéc dé tac dong to1 nguoi giao
vién dé ho cam thiy can thiét phai c6 gang trong cong viéc ctia minh tai trudng
Cau 2. Theo thiy/cd, nhitng yéu ciu cia ddi méi gido duc ddi véi ngudi gido
vién THCS 1a gi?(Pdnh ddu x vao 6 mirc 6 thdy/cé cho la ding nhat)

Hoan .
Hoan

TT

Mirc do
Nhan thirc

toan
khong
dong y

it dong
y

Binh
thwong

Pong y

toan
dong y

Khong chi truyén dat tri thirc
nguol gido vién co vai tro la
nguoi t6 chue, chi dao, hudng
dan, hi¢p luc, goi mo, cb Vén,
trong tai cho céac hoat dong tur luc
chiém linh tri thirc ctia hoc sinh

Gi4o vién phai c6 nang luc tu
hoc, tu nghién ctu, tu boi
dudng chuyén mon nghi¢p vu,
khong ngirng cédp nhat tri thuc
khoa hoc va chuyén nganh
hién dai

Gido vién phai c6 ky nang hop
tac

Gido vién phai c6 nang luc
giai quyét van dé




CAu 3. Theo thiy/cd vai tro ciia hoat dong tao dong hrc cho gido vién trong bdi
canh ddi méi gido duc 1a gi? (Thay/co cé thé chon nhiéu phwong dn)

O Giap GV rén luyén tay nghé, ning cao trinh d6 chuyén mén dap Gmg cac yéu
cau moi va rén luyén tay nghé la qué trinh ty rén luyén, tu hoc hdi trong thoi gian
lau dai va thuong xuyén

O Giup GV sang tao trong cong vigc

O  Giap GV gin bo hon voi nghé

O Tat ca cac ¥ kién trén déu ding

O YKiénKhac: .ooovvveiiiiiiiiiiiieeeis

Céu 4. P¢ ting cwong dong lwe 1am viée cho ddi ngii gido vién ciia nha truong
theo thay/co cin phai tip trung vao nhirg giai phap gi? (Pdnh dau x vao 6 mikc
dé thay/cé cho la ding nhdt)

Hoan R

. .. | toan it . A Ho‘an

TT | Bien pha Mt 40 khong | dong tﬁlﬂﬂ o (;%?ln
én phap dong |y 9| ¥ ng

y y

Tao dong lyc thong qua bién phap
kinh té (cai thién thu nhap)

2 | Tao dong luc thong qua cong viéce

Tao dong luc thong qua cai thién
3 | moi truong lam viéc cho gido
vién (mdi truong vat chat)

Tao dong lyc thong qua cai thi¢n
4 | moi truong lam viéc cho gido
vién (mAi truong tam li)

Tao dong lyc thong qua danh gia
khach quan va c6 tinh khich 1¢
vi€c thyc hién cong viéc cua gido
vién

Tao dong lyc thong qua dao tao,
6 b01 dudng, phat trién va thing
tién nghe nghi¢p

7 | Ykiénkhac:.......ooovveviniin..




Cau 5. Theo thiy/co nhirng yéu t6 nao dnh hwong dén dong lwe cia gido vién
THCS? (Pdnh ddu x vao 6 mirc d thay/cé cho la diing nhat)

TT

Murc do

Céc yéu t6

Hoan

toan
khéng
dong y

Binh
thuong

Pong
y

Hoan
goan
dong y

Nhén thuc cua gido vién vé dap
ung yéu cau nghé nghiép

Nhu ciu ca nhan

Hung tht vi cong viée

Tinh chat cong viéc

Murc 3o tu chu trong cong viéc

o (OllhWIN| -

Thu nhap: tién luong, thudng,
phuc loi...

Phong cach lanh dao cua Hiéu
truéng, uy tin ca nhan cua Hiu
truong

Mo6i  truong lam  viéc (moi
truong vat chat)

9

Mo6i  truong lam  viéc (moi
truong phi vat chat)

10

Thai do va thanh tich hoc tap
cua hoc sinh

11

Cau 6. Thay/cd vui 1ong cho biét viéc quén Iy hoat dong tao dong I ciia Ban giam

hiéu nha truong nhw thé nao ? (Pdnh diu

.

N

X va

0 ¥ thay/cé cho la diing nhdt)

Ban giam hi¢u trién Khai
chirc niing lap ké hoach
trong quan ly hoat dong tao
dong luc

Khéng
hi€¢u
qua

Hiéu
qua it

Binh
thwong

Hiéu

qua

Xac dinh nhiing viéc can lam dé
tien hanh hoat dong tao dong
luc cho ddi ngii gido vién

Xéc dinh thoi diém tién hanh va
thoi diém ket thuc hoat dong tao
dong luc cho ddi ngii gido vién

Xac dinh nhimg diéu kién,
nguodn lyc can thiét dé tien hanh
cac hoat dong tao dong luc

Xac dinh muc tiéu, két qua
mong doi cua to6 chiic veé hoat
dong tao dong luc.




Xac dinh cac bién phap can ap
dung khi thyc hién cac hoat
dong dé tao dong luc cho doi
ngil gido vién

Ban giam hiéu trién khai
chitc ning t6 chirc trong
quan ly hoat dong tao dong
luc

Khong
hi¢u

qua

Hiéu
qua it

Binh
thuwong

Hiéu

qua

Xac dinh nhitng hoat dong sé€
trién khai d¢ tién hanh hoat
dong tao dong luc cho doi ng
gido vién

Xac dinh d6éi ngl chiu trach
nhiém chinh, doi ngii phdi hop
trong hoat dong tao dong luc
cho do1 ngii gido vién

Xé4c dinh phuong phap cling
nhu co ché phdi hop trong hoat
dong tao dong luc cho doi ngii
gido vién

X4c dinh cac bude dé tién hanh
hoat dong tao dong luc

Ban giam hiéu trién Kkhai
chirc nang chi dao trong
quan ly hoat dong tao dong
luc

Khong
hi¢u

qua

Hiéu
qua it

Binh
thuwong

Hiéu

qua

Xéac dinh muc tiéu, phuong
hudng tao 1ap moi1 truong day
hoc dép ung yéu ciu d6i mdi
giao dyc hi¢n nay ¢ truong
THCS

Ra cac quyét dinh cu thé, cach
thire thue hién hiéu qua nhat dé
hoat dong tao dong lyc dat muc
tiéu nhu mong mudn

Diéu chinh ké hoach tao lap moi
truomg day hoc dap tng yéu cau
d6i méi gido duc hién nay o
truong THCS trong thyc tién

Kiém tra, téng két viéc thuc
hién ké hoach tao lap mdi
truong day hoc dap tng yéu cau
d6i méi gido duc hién nay o
truong THCS trong thyc tién

Tao moi truong 1y tudng nhait




cho nhimg nguoi thyc hién dé
hoat dong tao dong luc di deén
dich da dinh

Ban giam hiéu trién khai | Khong

chirc niang dianh gia trong | hiéu | Hiéu Binh | Hiéu R.?t
AV S n A S 2 \ *, hi¢u
quan ly hoat dong tao dong | qua qua it | thwong | qua S
luc qua
Xac dinh nhing tiéu chi, nhiing
1 yéu cau cu th¢ d¢ danh gia ket

qua dat dugc cua hoat dong tao
dong luc

Xac dinh quy trinh tién hanh
2 | kiém tra, danh gia hoat dong tao
dong luc

Ra quyét dinh danh gia két qua
hoat dong tao dong luc dya trén

3 muc do dat duoc cac ti€u chi,
cac yéu cau di dé ra
Phat hién nhitng van dé bt cap,
4 |t do dé ra nhiing bién phéap

khéc phuc dé hoat d(f)ng, tao
dong luc dat két qua cao nhat

Danh gia khach quan va co6 tinh
5 |kich 16 mic dd hoan thanh
nhiém vu cia GV.

Cau 7. Theo thay/cd dong lwe 1am viéc ciia ddi ngii GV thiy cd quan Iy nhw thé nao?

Céu 8. Pon vi thiy/cé quan ly dang trién khai cac chinh sich (vé thi dua khen
thwéng, phic loi, dao tao, boi dudng phat trién nghé nghi¢p, danh gia thuc
hién cong viéc....) nhw thé nao?




Theo thiy/cé nhitng chinh sich d6 c6 gitip ting cwong dong luc cho ddi ngi
gido vién khong? Chinh sach nao c6 tic dong manh nhat?

Céu 9. Thiy/co c6 kién nghi gi v6i co quan UBND cic cap? v6i So gido duc va
dio tao tinh Bic Ninh, phong gido duc va dao tao thanh phé Bic Ninh dé gitp
giao vién c6 thém dong luc lam viéc?

- Vi Co quan UBND cac cap

Xin quy thdy c6 vui long dién cdc thong tin dwdi day
Ho va tén (c6 the ghi hOAC KNONE): .....cvuvveeeeeeeeeeeieeieeeeeesese s
(O] 110 (oY U 1 ) s | PSRRI
Tudi:
1. Du6i 30 tudi 2. Tir 30 dén 40 tudi 3. Tir 40 dén 50 tudi 4. Trén 50 tudi

Tham nién cong tac:

1.Dudi 5nam 2. T 5dén 10nam 3. Tir 10 dén 20 nam 4. Trén 20 nim
Trinh d6 chuyén mon dugc dao tao:
1. So cép 2. Trung cép 3. Cao dfmg 4. Pai hoc 5. Sau dai hoc

Xin chdn thanh cam on sw céng tic ciia quy Thay/cé!



PHU LUC 3
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN DANH CHO CBQL VA GIAO VIEN
Dé dé xuat nhitng bién phéap trong viéc quan ly hoat dong tao dong luc cho
d6i ngil gido vién tai trudng THCS Hoa Long, thanh phé Bac Ninh, xin thy cé vui
long cho y kién vé nhiing bién phap sau bang cach danh dau (X) vao 6 lua chon.
Xin cac thdy (c6) cho biét y kién cua minh vé mét sé bién phap quan ly

nham tang cuong déng lwc 1am viée cho dgi ngii gido vién.

Mirc dd can thiét | Mikc dd kha thi

Rat | Can | Khong | Rat | Kha | Khang
can | thiet | can |kha| thi | kha
thict thiét | thi thi

STT Bién phap

Nang cao nhan thic cia giao
vién

2 | Nang cao vi thé nha giao

3 | Cai tién ché d6 khen thuong

Coi trong hon chinh sach phac
loi

Cai thién cac diéu kién lam
Viéc cua giao vién

Xay dung t6 chac chia sé, hoc
6 |hoi va clng phat trién chuyén
mon

Xay dung bau khong khi 1am
viéc dan chu va than thién

Phan cdng cbng viéc phu hop,
€0 tinh thach thirc hon

Coi trong hon tinh c6ng bang,
9 | kh&ch quan trong danh gia thuc
hién nhiém vu cua giao vién

HT nha truong can ty phét
10 |trién nghé nghiép ban than,

nang cao uy tin dé co thé dap




ttng nhitng yéu cau cua doi
méi gido duc dong thoi nang
cao anh hudng dén hoat dong
tao dong luc cho do6i ngii GV

trong nha trudng.

Thay (c6) vui long cho biét mdt s6 thong tin ca nhan:
Tudi ......... Gioi tinh ...... Tham nién cong tac trong nganh .......... Néam
ChaCcvu ......oooviiiii.
Trinh d6 chuy@n mon cao NNAt ...........ccovuveeeeeieeei,
Chuyénnganh ...,
Xin chan thanh cam on quy thay (c6)!
PHU LUC

Bang 2.1. Trinh dé chuyén mén gido vién

Trinh do chuyén mén | SL | %
Cao dang 2 | 49
Pai hoc 37 | 90.2
Sau dai hoc 2 | 49
Tong 41 | 100.0

Bang 2.2. Bé tudi giéo vién
Tudi SL %
Dudi 30 tudi 2 4.9
Tur 30 dén 40 tudi 22 | 537
Ttr 40 dén 50 tudi 13 | 317
Trén 50 tudi 4 9.8
Tong 41 | 100.0

Bang 2.3. Gigi tinh cua giao vién

Gioi tinh SL %
Nam 8 195
Nu 33 80.5

Tong 41 | 100.0




Bdng 2.4. Tham nién cOng tac giao vién
Théam nién SL| %
Du6i 5 nam 4 9.8
Tu5dn10nam | 6 | 14.6
Tir 10 dén 20 nam | 23 | 56.1
Trén 20 nam 8 | 195
Tong 41 | 100.0

Bang 2.5. Nhan thuce cua GV vé hoat dong tao dong luc cho gido vién

Cac nfi dung SL %
Cau 1. Thay/co hiéu | La qua trinh x4c dinh tinh than ty 1 2.4
nhu thé nao vé hoat | gidc cuia gido vién trong thoi gian
dong tao dong luc cong tac tai nha truong
cho giao vién? La hoat dong gido duc gitip GV 6 14.6

nang cao hoat dong chuyén mon cua
ban than minh va giip nguoi hoc
phat trién toan dién.

La qua trinh nha quén ly gido duc 33 80.5
tim ra va str dung cac bién phap dé
kich thich su khat khao va tu
nguyén cua gido vién trong viéc
giang day va cac hoat dong gido duc
khac dé dat dwoc muc tiéu ma nha
truong dé ra.

La nhiém vu cuda hiéu trudng xac 1 2.4
dinh dugc cac cong viéc dé tac dong
t61 nguoi gido vién dé ho cam thay
can thiét tiép tuc cong viéc clia
minh tai truong

Tong 41 100.0

Bang 2.6. Nhdan thizc vé nhiing yéu cau ciia doi méi gido duc doi véi ngueoi
GV THCS cua GV truong THCS Hoa Long

Cic yéu ciu Piém TB b Igch
chuan

Khong chi truyén dat tri thic ngudi gido vién co vai
tro la nguoi to chire, chi dao, huong dan, hi¢p luc, 4.27 0.807
go1i mo...
Gido vién phai cé nang luc tu hoc, tu nghién ciu, tu
bdi dudng chuyén mon nghiép vu, khong ngimg cap 4.37 0.767
nhat tri thic khoa hoc va chuyén nganh hién dai
Gido vién phai c6 k¥ nang hogp tac 4.07 0.959




Gido vién phai c6 ning luc giai quyét van dé 4,12

0.842

Y kién khac 0.00

0.000

Bang 2.7. Nhan thuc cua gido vién vé vai tro cua hoat dong tao dong luc cho gido

vién trong boi canh doi moi giao duc

Noi dung SL| %
Giip GV ren luyén tay nghé, nang cao trinh d6 chuyén mén dap ung | 3 | 6.7
cac yéu cau moi va rén luyén tay nghé 13 qud trinh tu rén luyén, tu hoc
hoi trong thot gian 1au dai va thuong xuyén
Giup GV sang tao trong cong viéc 1| 22
Gitp GV gin bo hon véi nghé 5 | 111
Tat ca cac ¥ kién trén déu diing 36 | 80.0
Tong 45 | 100.0




Bang 2.8. Thuc trang trién khai cac bién phap tao dong luc

‘A . n Diém Do léch

Bién phap tao dong luc B chuin
Tao dong luc thong qua bién phép kinh té 2.71 1.078
Tao dong luc thong qua cong viéc 2.93 0.755
Tao dong lyc thong qua céi thién mai trudong lam viée cho 3.49 0.898
gido vién (mdi truong vat chat)
Tao dong luc thong qua cai thién moi truong lam viéc cho 3.10 0.970
gido vién (moi truong tam li)
Tao dong lyc thong qua danh gia viéc thuc hi¢n cong viéc 3.68 0.610
cua giao vién
Tao dong lyc thong qua dao tao, boi dudng, phat trién va 3.24 0.943
thang tién nghé nghiép
Y kién khéc:.......... 0.00 0.000

Bang 2.9. Murc do thuc hién hoat dong cua gidao vién

Piém | Pd léch

Mure do TB | chuin

T6i thudng xuyén cdp nhat tri thirc méi dé dap ung nhu cau | 3.80 | 0.558
cong viéc

Tbi ludn thuc hién tot cong viéc, dap ung duoc yéu cau cia | 3.98 0.353
nha trudng

Tbi ludn nd luc hét sic hoan thanh cong vi¢c cua toi nham dat | 3.80 0.601
duoc cac muc ti€u cua nha truong du co6 gap bat ké khoé khan
nao

T6i luén cam thiy hao himg véi nhitng cong viéc cua ngudi | 3.68 0.567
giao vién.

T6i mong muon gan bé lau dai v6i nghé gido vién. 410 | 0.664

Toi cdm thdy hanh phic vi dugc tiép xic, dao tao the hé tré; | 3.83 | 0.704
cam thay hanh phtic vi nghé gido vién mang lai nhiing gié tri
to 16n cho xa hoi

Y Kin Khac: .. ..o, 0.00 | 0.000




Bang 2.10. Viéc thuc hién cac hoat dong cua GV

Noi dung SL %
T6i thudng xuyén cap nhat tri thirc méi dé dap | Thinh thoang 11 26.8
g nhu cau cong viéc Thuong xuyén 27 65.9
Rét thuong xuyén 3 7.3
T6i ludn thuc hién tot cong viéc, dap tmg duoc | Thinh thoang 3 7.3
yéu cdu ciia nha truong Thuong xuyén 36 87.8
Rét thuong xuyén 2 4.9
T6i ludn nd luc hét sttc hoan thanh cong viéc it thuc hién 1 2.4
cia toi nhim dat duoc cac muc tiéu caa nha | Thinh thoang 9 22.0
truong du co gap bat ké khé khin nao Thudng xuyén 28 | 68.3
R4t thuong xuyén 3 7.3
T6i luén cam thay hao himg véi nhiing coéng | Thinh thoang 15 36.6
viéc cua ngudi gido vién. Thuong xuyén 24 58.5
Rat thuong xuyén 2 4.9
T6i mong mudn gin bé 1au dai voi nghé gido | It thuc hién 2 4.9
vién. Thinh thoang 1 2.4
Thuong xuyén 29 70.7
Rat thuong xuyén 9 22.0
To61 cam théy hanh phuc vi dugc tiép xtc, dao | It thuc hién 2 4.9
tao thé hé tré; cam thdy hanh phuc vi nghé | Thinh thoang 8 19.5
giao vién mang lai nhirng gia tri to 16n cho xa | Thudng xuyén 26 63.4
hoi Rat thuong xuyén 5 12.2
Y kiénkhac:........................ Khong co y kién 41 | 100.0




