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PHAN MO PAU

1. Tinh cip thiét caa dé tai

Thuc tién phat trién cta nhiéu nuéc trén thé giéi di ching minh vai tro to
16n cta cac Doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) ddi v6i nén kinh té. Viéc phat
trién DNNVV cho phép khai thac va sir dung c6 hiéu qua cac ngudn tai nguyén
thién nhién, nguén von, cong nghé va thi truong; tao cong an vi¢c lam cho nguoi
lao dong; gép phan chuyén dich co cau kinh té; giam bot chénh 1éch giau nghéo; hd
trg cho sy phét trién ctia Doanh nghiép (DN) 16n; duy tri va phat trién céc nganh

nghé truyén thong. ..

Véi mot s6 luong dong ddo, chiém t6i hon 96% tong sé DN, tao cong dn
viéc 1am cho gan mot nira s lao dong trong cac DN, dong gop dang ké vao Tong
san phdm qudc ndi (GDP) va kim ngach xuit khau cta nudc ta, caic DNNVV Viét
Nam dang khang dinh vai trd khong thé thiéu cua minh trong qua trinh phét trién
kinh té xa hoi cua dit nudc.

Tuy nhién, Vi¢t Nam da gia nhap WTO, danh dau sy hoi nhap sau hon vao
nén kinh té thé gi6i. Qu4 trinh hoi nhap d6 da mang lai nhiéu co hoi nhung ciing tao
ra khong it thach thirc ddi voi sy phat trién ciia cac DNNVV - mot bd phan trong
qua trinh phat trién di va dang boc 16 rat nhidu han ché chwa thé tw minh giai quyét
dugc va rat can c6 sy trg gitp tir phia Nha nudc. Mot trong nhitng van dé cap thiét
dé gitip cac DNNVN phat trién nhanh va manh trong bdi canh hoi nhap hién nay la
x4y dung va hoan thién cac chinh sach hé tro cho khu vuc DN ndy. Viéc xdy dung
va hoan thién cac chinh sach hd tro va phat trien DNNVN rat can phai ¢6 co s

khoa hoc va phuong phép luan khoa hoc phu hop.

Xuat phat tir thyc tién do, dé tai "Chinh sach hd trg phat trién DNNVV &

Viét Nam trong bdi canh hdi nhap kinh té qudc t&" da duoc chon dé nghién ctu.



2. Tinh hinh nghién ciru

Trong thoi gian qua, do tinh chat cip thiét va quan trong cta van dé& Viét
Nam hoi nhép kinh té quéc té, dd c6 mot sé chuong trinh nghién ctru kha quy mé &
cap B0, Nganh va ctia mot sd chuyén gia, nha nghién ctru. Tuy nhién, cac dé tai d6
chi dé cap dén mot khia canh nao d6 nhu lao dong, cong nghé, tai chinh... va c6
nhiing danh gia so lugc vé nang luc canh tranh cua cac DNNVV ¢ Viét Nam trong
qué trinh hoi nhap kinh té qudc té. Hién tai chua c6 mot dé tai nao nghién ctru toan
dién vé cac chinh sach hd tro phat trién DNNVYV, dic biét 1a trong bdi canh Viét

Nam d3 gia nhap WTO. Day 1a mot dé tai méi mé va phuc tap.

Xudt phat tir tinh hinh nghién ctru d6, tic gia da chon van dé nghién ciu la
Chinh séch hd trg phat trién DNNVV ¢ Viét Nam trong bdi canh hoi nhap kinh té
qudc té nham tranh tring lip va dong gop thém vao cach nhin nhan van dé nay.
3. Muc dich nghién ctru
Trén co s& danh gia thuc trang chinh sach hd tro phat trién DNNVV cuia Viét
Nam va phén tich tac dong cua nhiing chinh sach hién c6 d6i voi sy phat trién cia
DNNVV, luan vin d& xuit mot sb giai phap va kién nghi nhdm hoan thién céc chinh
sach gitp phat trién hon nira cac DNNVV & nudc ta trong bdi canh hoi nhép kinh té
quéc té.
4. Nhiém vu nghién ctru
e Nghién ciru va hé thong hoa cac van dé 1y luan lién quan dén DNNVV va
chinh sach hd trg phat trién DNNVV.
e Phan tich, danh gia thuc trang cic chuong trinh, chinh sach hd trg phat trién
DNNVYV cua Viét Nam trong bdi canh hoi nhap kinh té quéc té.
e Pé xuat mot s6 giai phap nham hoan thién cac chinh sach hd tro phat trién

DNNVV trong bdi canh hdi nhap kinh té quoc té.



5. Poi twgng va pham vi nghién ciru

Poi twong nghién ciru cla luan van 13 chinh sach hd tro phat trién DNNVV &

Viét Nam trong bdi canh hoi nhap kinh té qudc té.

Pham vi nghién cuu: Luan van giéi han & viéc nghién ctru Chinh sach ho tro
phat trién DNNVV trong qua trinh hdi nhap kinh té quéc té, cu thé 1a nhitng ndm

d6i mé6i (sau nam 1987), nhat 13 sau khi c6 Luat DN ra doi.
6. Phuong phap nghién ciru

Str dung phuong phap duy vat bién ching, duy vat lich sir thong qua cac

cong cu phan tich, tong hop, so sanh tir cic ngudn sd liéu théng ké thu thap duoc.
7. Két cAu ciia lun vin
Ngoai phﬁn mé& dau, két luan, tai liéu tham khéo, luan van duoc trinh bay
trong ba chuong:
Chuong 1: Ly luan vé DNNVV va Chinh sach hd trg phat trién DNNVV
Chuong 2: Thuc trang Chinh sach hd tro phat trién DNNVV & Viét Nam
trong bdi canh hoi nhap kinh t& qudc té

Chuong 3: Giai phap hoan thién chinh sach hd trg phat trién DNNVV & Viét

Nam trong bdi canh hoi nhap kinh té& qudc té.



CHUONG I
LY LUAN VE DOANH NGHIEP NHO VA VUA VA
CHINH SACH HO TRQ PHAT TRIEN DOANH NGHIEP
NHO VA VUA

1.1. DNNVV va swr can thiét phai hd tro phat trién DNNVV tir phia Nha
nudc

1.1.1. Khai niém va can cir xac dinh DNNVV

Viéc dua ra khai niém chuan xac vé DNNVV c6 ¥ nghia quan trong trong viéc
xéac dinh d6i twong dugc huong cac chinh sach hd tro. Noi ¢én DNNVV 1a néi dén
quy mé ciia DN. Viy, cin ct vao nhiing tiéu chi nao dé xac dinh DN 14 vira hay
nho? Trén thuc té khong c6 mot tiéu chi thdng nhat dé phan loai DNNVV cho tit ca
cac nude vi diéu kién kinh té cua mdi nudc 1a khac nhau va ngay trong mét nuéc,
su phan loai ciing khac nhau tuy theo ting thoi ky, tirng nganh nghé, ving 1anh thé.
Nhin chung, trén thé gigi viéc xac dinh mot DN 1a vira hay nho cha yéu cin ctr vao
hai nhém tiéu chi phd bién 1a tiéu chi dinh tinh va tiéu chi dinh luong.

Tiéu chi dinh tinh dugc xady dung dua trén cac dac trung co ban cua cac
DNNVV nhu trinh d6 chuy&n mén héa thap, sé dau mdi quan ly it, mic d6 phuc tap
ctua quan ly thap... Cac tiéu chi nay c6 wu thé 1a phan anh dung ban chit cua vain dé
nhung thuong kho xac dinh trén thyc té. Do d6, chiing chi dugc sir dung dé tham
khao, kiém chimg ma it duoc sir dung dé xac dinh quy md DN.

Tiéu chi dinh luong dugc xay dung dua trén céc chi tiéu nhu sb luong lao
dong, tong gia tri tai san (hay tong von), doanh thu hoic lgi nhuan caa DN. Sé lao
dong c6 thé 1a s6 lao dong trung binh trong danh séch hoic sé lao dong thuong
xuyén thuc té caa DN. Tai san hoic vén c6 thé bao gom tong gia tri tai san (hay
vén) c6 dinh hoac gia tri tai san (hay von) con lai cua DN.

C4c tiéu chi dinh lugng dong vai tro hét sic quan trong trong viéc xac dinh
quy md DN. Vao nhiing thoi diém khéac nhau, céc tiéu chi nay rat khac nhau giira

cac nganh nghé mac di chdng van cé nhiing yéu té chung nhat dinh.



Su phan loai DN theo quy mé 16n, vira hay nhé mang tinh trong ddi va phu
thudc vao nhiéu yéu té nhu:

- Trinh d¢ phat trién kinh t& ctia mot nudc: Trinh do phat trién cang cao thi tri
sd céc tiéu chi cang ting. Nhu vy, chi sd vé s6 lao dong, von dé phan loai DNNVV
clia cac nudc co trinh do phét trién kinh té thip s& nhoé hon cac nudc phat trién.
Ching han ¢ Han Qudc, DN ¢6 s lao dong dudi 300 ngudi véi tong sé von dudi 8
triéu Won (twong duong 6 triéu USD) dugc coi la DNNVV [21] con c&dc DN c6 quy
mo nhu vay ¢ Thai Lan lai 1a DN 16n.

- Tinh chit nganh nghé: Do dic diém cua ting nganh nghé, c6 nganh sir dung
nhiéu lao dong (nhu dét may), c6 nganh str dung nhiéu vén nhung it lao dong (nhu
ho4 chét, dién). Trén thuc té & nhiéu nuée, dé so sanh d6i ching trong phan loai dya
trén tinh chét ndy, ngudi ta thudng phan chia thanh 2-3 nhém nganh véi cac tiéu chi
phan loai khac nhau hay c6 thé dung hé sé nganh. Chiang han & Han Quéc, trong
nganh sdn xuat cdng nghiép, DNNVV I nhimg DN c¢6 duéi 300 lao dong véi sb
vén dudi 6,7 triéu USD; trong nganh néng, lam, ngir nghiép lai 1y sé lao dong va
doanh thu (duédi 300 lao dong va dudi 16 triéu USD doanh thu ddi voi nganh 1am,
ngur nghiép; dudi 50 lao déng va dudi 4 triéu USD doanh thu ddi voi nganh nong
nghiép) dé xac dinh d6 1a DNNVV. Trong nganh djch vy, cac con sé tuong tng 1a
dudi 300 lao dong va ¢ doanh thu dudi 25 triéu USD ddi véi nganh xiz ly thdng tin;
dudi 200 lao dong hodc c6 dudi 16 triéu USD doanh thu ddi véi nganh vién thdng;
duéi 50 lao dong hodc c6 doanh thu duéi 4 triéu USD d6i véi nganh ban buén; dudi
30 lao dong hoic doanh thu dudi 1,6 triéu USD dbi véi nganh ban lé [21]... Tai
Philippin, tiéu chi phan loai can ctr vao tong s6 von: DN nhé c6 tong s6 vén dudi 15
triéu peso (tuong duong 375.000 USD), DN vira ¢6 tong s von tir 15 triéu peso dén
60 triéu peso (tir 375.000 USD dén 1,5 triéu USD) [24].

- Vung l1anh thé: Do trinh do phat trién gitta cdc ving khac nhau, nén sb luong
va quy md DN ciing khac nhau. Do d6, can tinh dén ca hé s6 ving dé dam bao tinh

tuong thich trong viéc so sanh quy mé DN giira cac vung khac nhau.



- Tinh lich str: Mot s6 DN trudc day dugc coi 13 16n nhung v6i quy mé nhu
vay, hién tai hoac trong tuong lai co thé coi 1a nho hodc vira. Nhu vay, trong viéc
xéac dinh quy mdé DN, can tinh thém hé s6 ting trieong quy mé DN trung binh trong
ting giai doan. Hé s6 nay chi dugc dung khi xac dinh quy mé trong cac thoi ky
khac nhau.

Nhu vay, dé xac dinh quy m6 DNNVV cua mot nudc, trude hét can xac dinh
quy mo trung binh chung, sau do, xac dinh hé sb nganh, hé $6 vung, hé $6 tdng
truéng quy md DN trung binh. Can lwu ¥ thém 13 gitra cac yéu t6 nhu von, lao dong
c6 sy thay thé 1an nhau.

Ngoai ra, muc dich phan loai cling c6 tac dong to1 viéc phan loai. Vi vi¢c phan
loai dé dinh muc cap phat hay dé hd tro 13 hoan toan khac nhau.

1.1.2. Quan diém ciaia Viét Nam vé DNNVV

Trudc nam 1998, Viét Nam chua c6 mdt van ban phap luat chinh thirc nao quy
dinh tiéu chuén cu thé cia DNNVV. Do do, mdi mdt td chirc dua ra mot quan niém
khéac nhau vé DNNVV nhim dinh hudng muc ti€u va ddi twong ho trg hoat dong
ctia to chtrc minh.

O thanh phé Ho Chi Minh, nhimg DN c6 vén trén 1 ty dong, lao dong trén
100 nguoi va doanh thu hang ndm trén 10 ty thi duoc coi 1a cac DN vira, con dudi
muc trén 1a cac DN nho.

Lién Bg Lao dong va By Tai chinh coi DN nho 1a DN co:

+ Lao dong thuong xuyén dudi 100 nguoi.

+ Doanh thu hang nam dudi 10 ty dong.

+ Vén phap dinh dudi 1 ty dong.

Quy phdt trién néng thon (thudoc Ngan hang Nong nghiép) coi DNNVV 1a cac
DN co:

- Gia tri tai san khong vuot qua 2 triéu USD.

- Lao dong khong qué 500 nguoi.

Quy hé trg DNNVV thudc chuong trinh Viét Nam - EU hd trg cac DN ¢6 s6
lao dong tir 10 - 500 ngudi, vén diéu Ié tir 50 ngan dén 300 ngan USD.[28]



Pén nam 1998, theo Cong vin sd 681/CP-KTN ngay 20/6/1998 cua Chinh phu
quy dinh tiéu chi xac dinh DNNVV ¢ Viét Nam 1a nhitng DN ¢6 vén diéu 1& dudi 5
ty d6ng va cd sb lao dong trung binh hang nam dudi 200 nguoi.

Hién nay, theo Nghi dinh 90/2001/ND-CP ngay 23 thang 11 nam 2001 cua
Chinh phu vé trg giup phat trién DNNVV thi DNNVV la cdc co sé sin xudt, kinh
doanh djc ldp, di ding ky kinh doanh theo phdp ludt hi¢n hanh, cé von ding ky
khéng qud 10 ty dong hodc sé lao dpng trung binh hang niam khong qud 300
nguoi

Can clr vao tinh hinh kinh té - x4 hoi cu thé ctia nganh, dia phuong, trong qua
trinh thuc hién cac bién phap, chuong trinh trg gitip c6 thé linh hoat 4p dung dong
thoi cé hai chi tiéu von va lao dong hodc mdt trong hai chi ti€éu noéi trén.

Nhu vy, theo dinh nghia nay, tit ca cac DN thudc moi thanh phan kinh té co
ding ky kinh doanh va théa man mot trong hai chi tiéu vén hodc lao dong dua ra
trong Nghi dinh déu duoc coi 1a DNNVV. Tiéu chi xac dinh DNNVV theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 90/2001/ND-CP ¢6 wu diém la don gian, d& st dung, song c6
nhimg diém han ché: Vén ding ky (von diéu 18) chi 1a cin clr ban dau dé xac dinh
trach nhiém phap 1y caa DN, cac nha dau tu voi nhau va véi bén tht ba. Con quy
mod ctua DN duge xac dinh thong qua chi tiéu von dau tu thyce hién (bao gdm vén cb
dinh, vdn lvu dong). Hon nita, trong qua trinh hoat dong, von ctiia DN, nhat 1a von
lwu dong thudng xuyén thay doi tuy theo yéu cdu cua san xuit — kinh doanh, nén
tiéu chi ding vén dang ky (von diéu 18) khong phan anh thyc chat quy mo caa DN.
Tiéu chi vé von khong phan biét di v6i cac nganh nghé; trong khi yéu cau vén dau
tu ddi vai cac linh vue nganh nghé khac nhau thi ciing rat khac nhau. Vi dy nhu linh
vuc thuong mai khong yéu cau vén ¢ dinh 16n, nhung cac nganh san xuat thi lai
yéu cau von cb dinh 16n. Pay ciing 1a mot trong nhiing 1y giai cho tinh trang s6
DNNVV thudc linh vuc thuong mai chiém ty trong cao trong cic DNNVV.

Cac sb liéu thong ké cho thiy, tiéu chi lao dong dé xac dinh DNNVV & bién
dd qua lon lai khong cu thé hoa thanh cac nhom chia theo quy md va nhu ¢ trén da

phan tich, c6 su khac biét kha 16n gitta DNNVV c6 quy mo6 lao dong khac nhau.



Néu chi dung ti€u chi nay dé phuc vu cong tac hoach dinh chinh sach cho khu vuc
DNNVYV, thi tinh kha thi va hiéu qua cua chinh sach dé ra s& khong cao, do s& kho
1ong dit ra cac chinh sach pht hop cho timg nhom d6i tugng trong khdi DNNVV.
Viéc phan loai DNNVV can duoc cu thé hon theo quy mo hinh thanh DN siéu nhd,
DN nho va DN vira thi tir d6 ¢ thé dua ra cac bién phap hd trg phu hop va dinh
hudng cu thé hon va timg nhom ddi tugng.

Viéc st dung ca hai tiéu chi lao dong va von s& khuyén khich cac DN vira str
dung nhiéu lao dong lai vira tap trung tich tu vn dé phat trién. Str dung mot tiéu chi
lao dong dé xac dinh DNNVV, dé)ng nghia vo1 viée tat ca cac DN du ¢6 von kinh
doanh 16n hay nhé déu dugc huéng cac chinh sach wu dii ctia Chinh phu danh cho
cac DNNVV. Diéu d6 s& khong han ché cac DN dau tu von 16n kinh doanh trong
lac van mubén huong wu dai tir cac chinh sach danh cho DNNVV. Tuong ty nhu
vay, néu str dung tiéu chi von kinh doanh thi cac DN st dung nhiéu lao dong ciing
van dugc hudng loi tir cac chinh sach hd trg DNNVV.

1.1.3. Sw cén thiét ciia viéc Nha nwéc hd tro phat trién DNNVV trong béi
canh hdi nhap kinh té qudc té

1.1.3.1. DNNVV déng vai tré quan trong trong nén kinh té quéc din

a. DNNVV déng gdp vao ting truéng GDP, gdp phan chuyén dich co cdu kinh
té, tao cong an viéc lam

Cac DNNVV ngay cang dong gop nhiéu hon vao téng GDP do sb lwong DN
ngay cang nhiéu va phan bo rong khap trong hau hét cac nganh, cac linh vuc va dia
phuong. Cac DNNVV Viét Nam hién nay dong gop khoang 26% tong san pham xa
hoi, 31% gi4 tri tong san luong céng nghiép, 78% tong mic ban I¢é, 64% tong lugng
van chuyén hang hoa. Ngoai ra, toc do ting truong san xuat cia khu vuc DNNVV
cling thudng cao hon so véi cac khu vuc DN khéc. Néu tinh theo doanh thu caa céac
DN ca nudc, ty trong doanh thu cua khu vgc DNNVV theo quy mé lao dong (dudi
300 nguoi) nam 2002 - 2004 12 81,5% - 86,5%. DPicu d6 chinh to cac DNNVV ¢
dong gop 16n vao viéc gia tang san lugng va tang truang kinh té. DNNVV duoc coi

1a xuong song cua nén kinh té APEC.



Viéc nhiéu DN, chu yéu 1a cac DNNVV dugc thanh 1ap tai cac ving ndng
thén, viing mién ndi, ving sau, viing xa s& lam giam ty trong nganh néng nghiép va
tang ty trong nganh cdng nghiép va dich vu. Piéu nay sé& gilp cho viéc chuyén dich
co cau cua toan bo nén kinh té theo hudng giam ty trong nganh néng nghiép, tang ty
trong nganh céng nghiép va dich vu.

Hién nay trong khi rat nhiéu DN dang thiéu von tram trong thi vén nhan rdi
trong dan cu con nhiéu nhung khong huy dong dugc. Khi chinh sach tai chinh tin
dung cua Chinh phu va cac ngan hang chua thuc su gy duoc niém tin ddi voi
nhitng ngudi ¢4 von nhan rdi trong tang 16p dan cu thi nhiéu DNNVV di tiép xlc
tryc tiép véi ngudi dan va huy dong duoc von dé kinh doanh, hodc ban than chinh
ngudi o tién ding ra dau tu kinh doanh, thanh 1ap DN.

Cac DNNVV con tao ra nhiéu viéc 1am mai, gop phan xoa doi giam ngheo.
Viét Nam 1a mot nuée dang phat trién, c6 mat do dan sé cao, luc luong lao dong
ting nhanh, quy mé von tich luy nho vi vay phat trién DNNVV & nuéc ta 1a mot lra
chon ding dén trén con dudng cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuge. Khong thé
pha nhan vai tro quan trong cua cac DN I6n trong viéc tao ra viéc lam. Tuy nhién,
thuc té cho thidy cac DNNVV lai 1a nhitng dbi twong tao ra nhiéu viéc 1am cho x4
hoi.

b. DNNVV 1am tang hiéu qud va ndng liec canh tranh ciia nén kinh té

Sy ra doi cua cac DNNVV di 1am tang tinh canh tranh cua nén kinh té. Véi sy
ton tai caa nhiéu DN hoat dong trong cling mét nganh, linh vyuc s& lam giam tinh
doc quyén va buoc cac DN phai chap nhan canh tranh, phai lién tuc d6i méi dé co
thé ton tai va phat trién. Vi tinh linh hoat cia minh, cic DNNVV ciing sé& tao suc
ép canh tranh tham chi véi cac cong ty 16n, cac tap doan xuyén qubc gia. Pong thoi
nhiéu DNNVV con dong vai trod 1a vé tinh cho cac DN I6n, thiic day qué trinh
chuy&n mdn hoé va phan cong lao dong trong san xuat, 1am ting hiéu qua caa chinh
cac DNNVYV ciing nhu cia DN hop tac.
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c. DNNVV déng gop vdo qud trinh ting toc dé dp dung cong nghé méi

Vi su linh hoat ctia minh, cac DNNVV la nguoi di tién phong trong viéc ap
dung cac phat minh méi vé céng nghé méi ciing nhu sang kién vé ky thuat. Do &p
luc canh tranh nén cac DNNVV thudng xuyén phai cai tién cong nghé, tao su khac
biét dé co thé canh tranh thanh cong. Mic du khdng tao ra dugc nhitng phat minh,
sang kién mang tinh d6t pha nhung né 1 nhing tién dé cho sy thay d6i vé cong
nghg.

1.1.3.2. DNNVV c6 nhiéu wu diém

- V6i quy mo vira va nho, cac DN nay rét linh hoat, Gtng bién nhanh nhay voi
su bién doi nhanh chéng cua thi truong, thich hop véi diéu kién sir dung cac trinh
d6 k¥ thuat khac nhau nhu tha céng, nira co khi, co khi dé san xuét ra nhitng san
pham thich tng véi yéu cau caia nhiéu tang I6p dan cu ¢6 thu nhap khac nhau.

- D& khai nghiép, phét trién rong khip ¢ ca thanh thi va néng thén. Thong
thuong, dé thanh 1ap mot DNNVV chi can vén dau tu ban dau khong 16n, mit bang
san xuat nhé hep, quy mo nha xudng vira phai. Pic diém nay l1am cho DNNVV
ning dong, phat trién & khip moi noi, moi nganh nghé; né 1ap vao khoang tréng,
thiéu ving cua cac DN 16n, tao diéu kién cho nén kinh t& qudc dan khai thac moi
tiém ning, tao ra mot thi trudng canh tranh 1anh manh hon.

- L& try cot cua kinh té dia phuong, néu nhu cac DN I6n thuong dit co s6 ¢
nhitng trung tdm kinh té cia dit nudc, thi DNNVV lai ¢6 mit ¢ khip cac dia
phuong va la nguoi dong gop quan trong vao thu ngén séch, vao san lugng va tao
cong an viéc lam ¢ dia phuong.

- Khai thac va huy dong cac nguon luc va tiém ning tai chd cua cac dia
phuong va cac ngudn tai chinh cua dan cu trong ving. Viéc thanh lap cac DNNVV
khong doi hoi qua nhiéu von, nhat 1a véi DN quy mo nho. Diéu dé sé& tao co hoi cho
déng dao dan cu c6 thé tham gia dau tu. Viéc day manh phat trién céc loai hinh
DNNVV duoc coi 1a phuong tién ¢d hiéu qua trong viéc huy dong vén st dung céc
khoan tién dang phan tan, nam im trong dan cu thanh cac khoan vén dau tu cho san

xuat kinh doanh.
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- C6 kha niang hop tac vaoi cac DN Ion. Qué trinh thay doi nhanh chéng vé
cdng nghé trong nhitng nim qua cing v4i cong cudc ddi méi nén kinh té ¢ Viét
Nam trong béi canh toan cau hoa da thic ddy su hop tac va két hop chit ché gitra
cac cong dong DN: 16n, nho va vira dudi nhiéu hinh thitc khac nhau nhu lién két
DN theo hinh thic mang luéi théng qua quan hé trao ddi théng tin, quan hé giao
dich thuong mai, quan hé thau phu céng nghiép, quan hé mang lugi phan phéi tiéu
thu hang hoa. ..; lién két DN theo hinh thirc cum céng nghiép, khu cdng nghiép dwa
trén yéu té gan giii vé dia ly gitra cac DN trong clng mot khu vuc; lién két dudi
hinh thirc d6i tac kinh doanh chién lugc, tao diéu kién cho cadc DNNVV nang cao
trinh d6 quan Iy va phét trién duoc nang luc cong nghé.

- L& tién dé tao ra cac DN 16n, dong thoi 1am 1anh manh méi trudng dau tu va
kinh doanh. Vi nhitng DN thanh cong, quy md cia DN s& duoc ma rong va nhiéu
DN trong s6 ndy dan dan tré thanh DN 16n, cac tip doan kinh té. Ngoai ra véi sb
lwong 16N, rao can tham gia thi trudng khdng 16n thi s& ludn ¢6 nhiéu DN méi tham
gia vao thi trudng, ddng thoi ciing co6 nhiéu DN sé& bi phé4 san do hoat dong kinh
doanh khong hiéu qua. B4i véi DN quy md nho thi viéc rat lui sé khong gay tac
dong dén nén kinh té, nhung d6i véi DN 16n hay mét tip doan thi viéc rat lui nay lai
c6 tac dong rat 16n, ca vé mit kinh té va xa hoi.

1.1.3.3. DNNVV gip nhiéu khé khan, han ché trong qud trinh hoat djng,
rit can dén sw tro gitip ciia nha nuwéc

- Quy mb vén va ning luc tai chinh.

Quy md vén va ning luc tai chinh caa nhiéu DNNVV con rat nho bé, vira
kém hiéu qua, vira thiéu tinh bén vimg. Do d6, tinh kha thi caa nhiing dinh huéng
chién Iwoc m& rong san xuat, nang cap quy trinh cong nghé bi han ché va lam cho
cac DN it chi dong tinh dén cac phuong 4n nay. Hau qua lam cho cac DNNVV dé
bi Iin sau hon vao tinh trang tut hau.

- Trinh d¢ ky thuat, cong nghé

Kha niang vé cong nghé thap do khong du tai chinh cho nghién ctu trién khai.

Tbc @6 doi mai cong nghé va trang thiét bi con cham, chua dong déu va chua theo
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mot dinh hudng phat trién rd rét. Nhiéu DNNVV van sir dung dan xen céc loai thiét
bi cdng nghé tir lac hau, trung binh dén tién tién, do vay, 1am han ché hiéu qua van
hanh thiét bi va giam muc d6 twong thich, ddng nhat giira san pham dau vao, dau ra.

- Nguén nhan luc

Phan 16n cac DN phai ty dao tao tay nghé cho ngudi lao dong chtr khdng phai
lao dong duoc dao tao qua hé théng truong day nghé tap trung, didu ndy dan dén chi
phi do tao cho lao dong cao, nhung trinh do hiéu biét khoa hoc k¥ thuat cua lao
dong thap. Nang suat lao dong chi & muac trung binh va thap, chi yéu 1a lao dong
thu cong, tac phong lao dong cong nghiép con kém.

- Nang lyc quan 1y va diéu hanh

Doi ngii chi DN, giam dbc va can bo quan Iy DNNVV con nhiéu han ché vé
kién thic va ki nang quan ly, nhat 1 nang luc kinh doanh quéc té. Khuynh huéng
phd bién 1a hoat dong quan ly theo kinh nghiém, thiéu tim nhin chién luogc, thiéu
kién thtrc trén cac phuong dién: quan Iy t6 chic, phat trién thuong hiéu, chién luoc
canh tranh...

- Kha ning tiép can thi truong kém, dic biét ddi véi thi trudng nudc ngoai.
Nguyén nhan chu yéu 1a do cac DNNVV thuong 12 nhitng DN méi hinh thanh, kha
ning tai chinh cho cac hoat dong marketing khong c6 va ho ciing chua c6 nhiéu
khéch hang truyén thdng. Thém vao dé, quy mo thi truong cua cac DN nay thudng
b6 hep trong pham vi dia phuong, viéc md rong ra cac thi tredng moi 1 rat kho
khan. Ngoai ra, Nha nudc chua cé nhiing bién phap hd trg DNNVV tiép can thi
truong mot cach hiéu qua.

- Kha nang quan ly tai chinh yéu; y thac chap hanh céc ché do chinh séach
chua cao; con ling tang trong viéc lién két, nhat 1a lién két trong cing mot hoi
nganh nghé.

- DNNVYV thuong bi yéu thé trong cac mdi quan hé véi ngan hang, véi Chinh
phi... Nhiéu DNNVV bi phy thudc rat nhiéu vao cac DN 16n trong qué trinh phét

trién nhu vé thuong hiéu hang hoa, thi truong, céng nghé, tai chinh...
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Nhu vay, ¢6 thé néi rang cac DNNVYV qué yéu 6t trong nén kinh té thi trudong
canh tranh khdc liét véi nhitng han ché: nang luc quan ly yéu, cdng nghé lac hau,
vén it... Do d6, dé cac DN nay phat huy dwoc vai trd caa minh, can thiét phai co su
hd tro ctia Nha nude. Hon nita ¢6 nhiéu vin dé ma cac DN khdng thé tu giai quyét
dugc nhu tao méi trudng kinh doanh thuan lgi, xay dung co so ha ting, mé rong thi
truong, dao tao nhan lyc... Ngoai ra con nhiéu vu diém khéac néu duoc su hd tro cua
Nha nuéc s& l1am giam b6t nhimg khé khin cho DN, tao diéu kién cho DN dung
vitng trén thi truong va phét trién thuan lgi. Kinh nghiém caa nhidu nuée cho thay,
dé cac DNNVV duang virng vuon 1én, Nha nuéc can c6 chinh sach va cac giai phap
hd trg dac luc cho cac DN nay. Thuc té cua nhiéu nudc cho thay, su hd tro khong
chi c6 loi ddi v6i cac DN ma con c6 loi cho ca Nha nudc va xa hoi. Loi ich d6 thé
hién trén cac mat:

- Trudc hét, sy hd trg cac DN 1a cach thiae dé nuoi dudng cac ngudn thu cho
ngan sach nha nudc.

- HG trg DN 1a mot céch thirc dau tu gian tiép cta nha nudc. Thay vi Nha
nuéc phai dau tu truc tiép dé thanh 1ap méi cac DN nha nuéc bang viéc hd tro cho
cac DN di thanh 14p tir trude, dic biét 1a cac DN ngoai quéc doanh.

- Théng qua chinh sach hd trg ciia Nha nudc, viée dau tu phat trién san Xuat s&
hiéu qua hon vi nd vira huy dong duoc tiém ning sang tao trong dan, vira thuc hién
tt chire ning quan 1y nha nudc.

- Bang viéc hd trg cac DNNVV, Nha nudc ciing ¢ thé giai quyét dugc nhiing
van dé xa hoi nhu that nghiép, tao viéc 1am rat hiéu qua vai nguon vén han hep caa
Nha nuéc (thay vi thanh 1ap méi cac DN nha nudc, thi véi s6 vén dé cé thé hd tro
cho rat nhiéu DN di c6 sin).

- Ngoai ra, Nha nudc co thé théng qua chinh sach hd trg dé dinh hudng phéat
trién cac DNNVV.

Toém lai, viéc Nha nuéc hd tro cho cac DNNVV 12 rat can thiét déi vai cac
DNNVYV ciing nhu chinh Nha nudc.
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1.1.3.4. Cdc DNNVV chiu sw dnh huéng manh mé va truc tiép tiv tién trinh
héi nhdp kinh té quéc té, doi héi phdi cé sw tro givp va dinh hwéng tir phia Nha
nwoc

Hoi nhap kinh té qudc té 1a mot xu thé khach quan trong thé gidi ngay nay
khi 1an s6ng toan cau hoa dang dién ra vo cing manh mé&. Hoi nhap kinh té qudc té
la qua trinh chi dong tham gia, gan két nén kinh té qudc gia vao nén kinh té thé gigi.
Nhin tir goc do chinh sach, d6 1a viéc d& bo cac rao can dé mé cua thi trudng noi
dia. Nhin tir goc d6 phap 1y, d6 chinh 1a viéc gia nhap cac dinh ché khu vuc (o cap
thap) va qudc té (& cip cao hon), 1a viéc qubc gia d6 phai chiu sy diéu chinh tir phia
nhitng quy dinh mang tinh phép ly caa cac dinh ché d6. Nhin tir goc do to chirc, do
chinh 1a viéc mot québc gia gia nhap vao cac lién két khu vuc va cac to chirc kinh té
qudc té.

Hoi nhap kinh té qudc té co nghia 13 md cira nén kinh té, dwa cac DN trong
nuéc tham gia vao cudc canh tranh quéc té. DN 14 trung tdm cua hdi nhap kinh té
qudc té va hoi nhap kinh té qudc té chi c6 thé thanh cong voi sy nd luc téi da cua
cac DN, nhitng hat nhan cua nén kinh té.

Hoi nhap kinh t& quéc té vira 1a doi hoi khach quan cua kinh té quéc té noi
chung vira 1a nhu cau noi tai cua su phat trién kinh té cua mdi nudc. Hoi nhap gidp
cho viéc mé rong co hoi kinh doanh, thAm nhap thi truong thé gisi, tim kiém va tao
lap thi truong 6n dinh, tir d6 c6 diéu kién thuan loi dé xay dung ké hoach va co cu
dau tu, san xuat kinh doanh, giai quyét viéc lam, phat trién kinh té trong nuéc.

Co hdi 16n nhat cho cac DNNVV 1a mé cira thi truong véi dung lwong 16n va
nhu cau cd kha nang thanh toan cao.

Hai 13, hang hod, dich vu noi dia véi hang hoa va dich vu nudc ngoai duge dbi
Xt binh ding, do d6 sé& cai thién dugc sic canh tranh ciia hang hoa ciing nhu cua
DN va qudc gia. Cac hoat dong xuit nhap khau dugc mé rong, gop phan phét trién
san Xuat trong nudc, tao viéc 1am, ting thu nhap qudc dan va nang cao doi song

nhan dan.
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Ba 14, moi truong kinh doanh va dau tu duoc cai thién, cac qudc gia va céc
DN c6 thém nhiéu diéu kién dé tiép nhan ngudn vén qubc té vai nhiéu hinh thice da
dang. Hién nay, ngudn tai chinh van con 1a kho khin 1én ddi véi cac DNNVV. Vi
vay, tan dung duoc cic ngudn vay von wu dai chinh thirc, vay thwong mai, cac
ngudn Vién trg cua nudc ngoai, hoic qua con dudng hop tac lién doanh, lién két,
dau tu truc tiép nudc ngodi, cac chuong trinh, di 4n hd trg phat trién 1 con dudng
lua chon thich hop.

BN 13, cac DNNVV c6 thé tiép nhan nhanh chéng cong ngh¢, ky thuat hién
dai, nang cao ning suit lao dong, cai tién chién lugc san pham, bao vé thi truong
noi dia va cha dong tham gia thi trudng quéc té.

Nam 13, ¢6 diéu kién tham gia nhanh vao phan céng lao dong qudc té theo céc
day chuyén san xuit hoic cac cong doan kinh doanh caa cac DN Ion. Véi viéc mé
rong quan hé thuong mai qudc té, s van dong cua cac yéu tb nguon luc ciing bat
dau mang tinh chuy&n mén hoé trén cap d6 qudc té trong d6 co lao dong.

S&u 13, cac DNNVV c6 hanh lang phap 1y ddy da va thuan loi hon dé phét
trién. Dudi sic ép cua tién trinh hoi nhap kinh té quéc té, Chinh pha ban hanh nhiéu
quy dinh mang tinh phap Iy danh riéng cho su hd trg DNNVV phét trién.

Bay 13, cung vai tién trinh hoi nhap, thué nhap khau va cac rao can phi thué
quan giam, gia nguyén nhién vat liéu nhap khau phuc vu dau vao caa DN giam, dan
dén chi phi san xuat hang héa giam, diéu nay rat c6 ¥ nghia d6i véi cadc DNNVV
khi nén san xuat hang hoa trong nudc phy thuéc nhiéu vao nhap khau; gitp cac
DNNVV thuan loi hon trong viéc dua hang hoa tham nhap vao thi truong thé gidi.

Tuy nhién, tién trinh hoi nhap ciing c6 thé gy ra nhiéu kho khan, thach thic
dbi voi DNNVV ¢ tat ca cac nudc, chi co diéu mic do ¢ ting nude la khac nhau
phu thudc vao thyc trang va muac do phét trien DNNVV ¢ timg nude. Doi voi
nhitng nudc dang va cham phat trién nhu Viét Nam, nhiing kho khin, thach thuc sé
I6n hon. Khi hoi nhap kinh té & mtc do cao nhat la gia nhap WTO, céc qudc gia s&

phai cam két bai bo tro cap truc tiép dbi vai hoat dong xuat khau. Piéu nay s& anh
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hudng nhat dinh ddi vai cac DNNVV khi tham gia xuat khau hang héa ra thi trudng
khu vuc va thé gioi.

Nhimng quy dinh, chuan myc kinh doanh méi nhu: bao hd quyén s hitu tai san
tri tug; vin dé rao can k§ thuat trong hoat dong kinh doanh quéc té, quan ly tiéu
chuan héa quédc té, chuan muc nang cao tinh canh tranh cho DN... dd tac dong
khéng nho dén hoat dong kinh doanh cua cac DNNVV méi dugc thanh 1ap, kinh
nghiém kinh doanh con nhiéu han ché.

Hoi nhap vao kinh té quéc té, cac DN c6 quan hé 1am n chit ché voi cac doi
tac nudc ngoai thi ciing 1a lic cac vu kién tung thuong mai, cac tranh chap trén thi
truong & xay ra ngay cang nhiéu hon.

Nhu vay, tham gia vao hoi nhap kinh té quéc té, cac DNNVV s& phai ddi mat
Véi sy canh tranh gay gét va khdng can sic véi cac DN ¢ tiém lyc Ion cia nuéc
ngoai. Vi thé, bén canh nd luc cia cac DNNVV, su hd trg ciia Nha nudc nham trg

gitip cac DNNVV 1a diéu can thiét trong qua trinh hoi nhap kinh té quéc té.

1.2. Chinh sach hd tro phat trién DNNVV

1.2.1. Khai niém Chinh sach hd tro DNNVV

Chinh sach 1a thuét ngi dugc sir dung rong rii trong doi séng kinh té - x& hoi.
Tuy nhién, qua tim hiéu cac tai liéu, cac nghién ctu cho thay khai niém chinh séch
dugc thé hién khac nhau, vi du: "Chinh séch 1a nhitng sach lugc va ké hoach cu thé
nham dat mot muc dich nhét dinh, dya vao duong 16i chinh tri chung va tinh hinh
thuc té ma dé ra" [22]; hoic "Chinh sé&ch 1a cac chu truong va cac bién phép cua
mot dang phai, mot chinh phu trong cac linh vyuc chinh tri - x& hoi".[16]

C6 rat nhiéu loai chinh sach, trong d6 c6 loai chinh sach chung nhu:

- Chinh sach dbi ngoai ciia Nha nudc: chu trwong, chinh sach mang tinh d6i
ngoai ciia qudc gia;

- Chinh sé&ch kinh té: chinh sach cua nha nudc ddi véi phat trién cac nganh
kinh té;
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- Chinh sach xa hoi: chinh sach wu di trg gidp cho mot s6 tang 16p xa hoi nhat
dinh nhu chinh sach xa hoi ddi véi cdng tac gido duc ¢ ving cao, ving sau, chinh
sach x& hoi d6i véi thuong binh, gia dinh liét si.

- Chinh sach tién té: chinh sach caa Nha nudc nham diéu tiét (ting hodc giam)
lwong tién té trong luu thong dé dat dugc nhitng muc tiéu nhat dinh nhu chdng lam
phat, kich thich san xuét, giam that nghiép, cai thién can can thanh toan qudc té.

Trong cac loai chinh sach chung lai ¢ cac chinh sach ddi véi timg linh vuc, vi
du: Trong chinh sach kinh té c6 cac chinh sach thuong mai, chinh séch tai chinh...
Trong chinh sach tién té cé chinh sach thi truong tu do, trong chinh sach xa hoi c6
chinh sach dan toc... Tém lai, c6 nhiéu loai chinh sach khac nhau, cé chinh sach
chung, chinh s&ch cu thé tuy thuoc vao noi dung va linh vuc kinh té - x& hoi. Chinh
sach duogc thue thi khi duoc thé ché hoa bing phap luat. N6i mot cach khac, phép
luat 1a két qua thé ché hoa duong 16i, chinh séch, 1a c¢éng cu dé thuc thi chinh
sach.

Trong pham vi dé tai ndy, ta xem xét chinh sach theo goc d6 1a mét cong cu hd
tro cho cac DNNVV nhim muc tiéu 6n dinh phat trién kinh té hay la mdt cong cu
quan 1y kinh t& x4 hoi cua Nha nuée. Vay, chinh sach hd trg phat trién DNNVV 12
mdt trong nhitng chinh sach kinh té - x3 hoi (chinh sach cong).

Chinh sach hé trg phét trién cac DNNVV 1a téng thé cdc quan diém, tw
fwéng, nguyén tdc, muc tiéu va gidi phap ma cac quéc gia si dung nham hé tro
cho sw phét trién cac DNNVV hwéng téi muc tiéu chung 1a ddy manh s phat
trién kinh té ciia quéc gia dé.

Chinh séach hd tro phat trién DNNVV néi riéng ciing nhu chinh sach kinh té -
x& hoi ndi chung caa nude ta déu cd muyc tiéu tong quat 1a: Pay nhanh toc do ting
truong kinh té, dat duoc budc chuyén bién quan trong vé nang cao hiéu qua va tinh
bén viing cua su phat trién, sém dua nuéc ta ra khoi tinh trang kém phat trién. Cai
thién rd rét doi séng vat chat, van hoa va tinh than cia nhan dan. Tao dugc nén tang
dé day manh coéng nghiép hoa, hién dai hoa va phét trién kinh té tri thirc, dua nuéc

ta co ban tré thanh mot nude cong nghiép theo hudng hién dai vao nam 2020.[23]
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1.2.2. Noi dung citia Chinh sach hd trg phat trién DNNVV

Nhan théy vai trd to 1én cia DNNVV va tim quan trong cua viéc hd trg
DNNVV phat trién, nhiéu quéc gia di xay dung cac chinh sach hd trg phat trién
DNNVYV va nho do phat trién duoc kinh té mot cach nhanh, manh va viing chic.
Cac chinh sach ap dung & cac qubc gia rat da dang tuy thudc vao dic diém phat
trién kinh té cua ting quéc gia, tuy nhién, tyu chung lai c6 thé théy cac chinh sach
hd trg phat trién DNNVV bao gdm nhitng loai sau:

+ Tin dung

+ HJ tro ky thuat cong nghé thiét bi.

+ Pao tao ngudn nhan lyc.

+ Chinh séch thi truong lao dong, thi trudng san pham.

+ Lién két voi cac cong ty 1on.

+ Phat trién co s6 ha tang.

+ HJ trg xuét khau.

Tai Viét Nam, theo Nghi dinh s6 90/2001/ND-CP, noi dung cac chinh sach hd
trg DNNVV bao gdm:

- Chinh séch tro gitp dau tu

- Thanh 1ap Quy bao lanh tin dung DNNVV

- Chinh séch tro gitip vé mit bang san xuét

- Chinh séch tro gitip vé thi trudng va ting kha ning canh tranh

- Chinh sach hd trg xuc tién xuat khau

- Chinh séch tro gitip vé thong tin, tu vin va dao tao ngudn nhan luc

- Thanh 14p cac t6 chirc xtc tién phat trién DNNVV

Trong pham vi nghién ctu cia dé tai nay, “chinh sach hd tro phat trién
DNNVV” ciia Viét Nam chu yéu tap trung vao chinh sach tai chinh (chinh sach thué
va tin dung), khuyén khich dau tu, xtic tién xuat khau, chinh sach tro giup vé mat

béng, chinh sach dao tao, cong nghé.
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1.2.3. Chinh sach hd trg phat trién DNNVV & mét s6 nwéc

1.2.3.1. Nhat Bdn

Xét mot cach téng quat, cac chinh sach phat trién DNNVV cua Nhat Ban tap
trung vao muc tiéu thuc ddy su ting trudng va phat trién cua cac DNNVV; ting
cuong loi ich kinh té va x3 hoi cua cac chu DN va nguoi lao dong tai DNNVV;
khéc phuc nhiing bat loi ma cac DNNVV gdp phai va hd trg tinh tu luc cua cac
DNNVV.

- Tro gitip vé von

Céc bi¢n phép trg gilp von duge thuc hién tir ba dinh ché tai chinh thudc
Chinh phu 1a Cong ty Pau tu kinh doanh nho, Ngan hang Hop tac Trung wong vé
thwong mai va cong nghiép va Cong ty Pau tu mao hiém qudc gia. Tro giup co thé
duoc thyc hién dudi dang cac khoan cho vay thong thuong voi 1ai suét co ban hodc
cac khoan vay dac bi¢t voi nhitng vu dai theo cdc muc ti€u chinh sach.

+ Theo hé thdng trg giup ting cudng co sé quan 1y cac DNNVV ¢ ting khu
vuc, cac khoan vay dugc thuc hién tuy theo diéu kién cua khu vuc thong qua mot
quy chung dugc gop boi chinh quyén Trung wong va cac chinh quyén dia phuong
va duoc ky quy & mot thé ché tai chinh tu nhan.

+ K& hoach cho vay nhidm cai tién quan 1y cta cac DN nho (ké hoach cho vay
Marukei) dugc 4p dung ddi v6i cac DN nho, khong doi hoi phai co thé chip hodc
bao lanh.

+ H¢ théng bao lanh tin dung nhan bao lanh cho cac DNNVV vay vbn tai cac
thé ché tai chinh tu nhan. Con Hiép hoi bao lanh tin dung c6 chirc ning mo rong cac
khoan tin dung bo sung va bao lanh tin dung cho caic DNNVV. Hé thong bao lanh
dac biét, da hoan thanh tr nam 1998, c6 chiic nang nhu moét mang ludi an toan,
nham giam nhe nhitng réi loan vé tin dung va gdp phan giam cac vu pha san cia
DNNVV.

- Tro givip vé cong nghé

Cac DNNVV c¢6 thé duoc huong cac chinh sach trg gitp cho hoat dong nghién

clru va phat trién hodc tién hanh cac hoat dong kinh doanh méi dya trén cong nghé.
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Céc khoan trg cdp, bao ldnh von vay va dau tu tryc tiép cho DNNVV dugc tién
hanh theo cac quy dinh ctia Luat Xuc tién cac hoat dong sang tao cia DNNVV. Cac
DNNVYV thyc hi¢n cic hoat dong kinh doanh mang tinh chat doi m&i mudn tang
von bang cach phat hanh thém c6 phan hodc trai phiéu cong ty duoc trg gitp boi
cac quy rui ro thudce cac dia phuong. Con hé théng nghién ctru d6i méi kinh doanh
nho Nhat Ban cung cap tai chinh cho cac DNNVV c¢6 hoat dong kinh doanh mang
tinh d6i moi trong cac giai doan dau thiét ké san pham hodc cac quy trinh san xuét
moi. Pé ting stc canh tranh cia DN thong qua 4p dung cong nghé thong tin, cac
DN hoat dong trong linh vuc thong tin va tmg dung cac phan mém tin hoc dugc
chinh quyén cac dia phuong tro giup bao gdm cac dich vu tu van va “dich vu phat
trién DN kiéu mau”.

1.2.3.2. Dai Loan

Su ting trudng kinh té siéu tdc cua Dai Loan trong nhimg thap ky vira qua gin
lién voi nhitng déng gop to 16n vé moi mit cua cac DNNVV, dic biét trong hai linh
vuc quan trong la tao viéc [am va xuét khau.

Cac DNNVV chinh 13 ngudn dong luc ting trudng co ban cua nén kinh té Dai
Loan trong sudt nira thiap ky qua, tir thoi ky ddy manh phat trién nong nghiép, tién
hanh cong nghiép hoa thay thé nhap khau, cong nghiép héa hudng vé xuit khau cho
t61 thoi ky hudng t6i nhimg nganh kinh t& dua trén tri thirc hién nay.

- Cac bién phap tro giap tai chinh cho cac DNNVV

Céc thé ché quan trong c6 chiic nang trg gitip tai chinh cho cac DNNVV ¢ Dai
Loan bao gom Quy Bao lanh tin dung cho DNNVV, Quy Bao lanh twong hd, Quy
Phét trién DNNVV va Tap doan Phat trien DNNVV.

Quy Bao lanh tin dung dugc thanh lap tr nam 1974 voi sy tro gitip cua chinh
phu va cac ngan hang 16n cia DPai Loan. Cho t&i nam 2002, da c6 107.048 DNNVV
dugc nhan von bao lanh tir Quy nay voi tong sd von 1én téi trén 60 ty USD.

Quy Phat trién DNNVV duoc thanh I4p tir nim 1989 nham cung cip tin dung
cho cac DNNVV, dic biét cho cac DN dang dau tu phat trién san pham méi, khai
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thac cac thi truong moi hodc chuyén doi toi cong nghé mdi. Ngudn von cia quy vao
khoang 400 tri¢u USD.

Ngoai ra, cac DNNVV con nhan dugc nhiing khoan vay dac biét nham vao
cac muc dich nhu giam 6 nhiém, giam chi phi hoat dong va tro gitip dé c6 dugc dat
dai thong qua nhiéu Quy dic biét cua Chinh phu.

- Cac hé théng hwéng din (tw van) danh cho cic DNNVV

Pai Loan dang xuc tién thyc hién 10 hé théng huéng dan chinh cho cac
DNNVV. Cac hé théng nay tao 1ap mot mang ludi huong din day dic voi Cuc quan
Iy DNNVV chiu trach nhiém diéu phdi tong thé, cung cp théng tin, huéng din
chan doan ngin han, cung cip huéng dan cho ting truong hop v.v... Trong nim
2000, 10 hé théng nay da dugc xp xi 100 ké hoach hudng dan, véi trén 1000 DN
dugc hudng loi tir nhitng ké hoach nay.

1.2.3.3. Philippin

DNNVV déng vai tro rat quan trong trong ting truang kinh té cua Philippin.
DNNVV chiém 99,6% s lugng DN ding ky tai Philippin, dong gop tdi 69,9% luc
luong lao dong va 32% tong san pham qudc noi. Chinh phu Philippin da thyc hién
mét chién luoc két hop va dong bo ddi véi su ting trudng va phét trién bén viing
cia DNNVV & nuéc ndy. Chién lugc ndy bao gom tat ca cac nhan té chu chét: cong
nghé, phat trién san pham, tai chinh, ddo tao, marketing... Sau ddy 13 mot s nét
chinh trong Chién lugc phat trién DNNVV caa Philippin.

- Tai chinh

Chuong trinh SULONG, mét chuong trinh cho cac DN vay vén quy mé qudc
gia, 1a sy két hop giita cac co quan tai chinh cua Chinh phia (GFI). Trong chuong
trinh nay, GFI da 4p dung nhiing tha tuc va huéng dan dugc don gian va tiéu chuan
hoa cho cac DNNVV vay von. Tham gia vao Chuong trinh nay c6 nhitng ngan hang
I6n cta Philippin nhu Ngan hang Phat trién Philippin (DBP), T6 hop DN nho (SB
Corp), Ngan hang tin dung Xuat nhap khau Philippin... Chuong trinh di dua ra cac

muc 130 suat thap, hap dan voi nhitng khoan vay ngan, trung va dai han. Khoang
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hon 640 triéu USD vén vay dd duoc giai ngan cho khoang 368.000 DNNVV trén
toan qudc ké tir khi chuong trinh nay dwoc tién hanh vao thang 2/2003.

- Chwong trinh mot thi trin, mt sin pham va mét triéu Pesos

Chuong trinh ndy nham ting cuong va kich thich nhu cau ndi dia théng qua
viéc phat trién cac DNNVV ¢ cip co so nong thon. Theo chuong trinh nay, Chinh
phu cho mdi DNNVV ¢ tit ca dia phuong vay 1 triéu PHP (18.200 USD), théng
qua nhitng ngudn tai tro rd rang. DTI phdi hop véi chinh quyén dia phuong xac
dinh c&c nhém dich vy hoic san pham dugc nhan tai tro. Mot DNNVV san xuat mot
san pham hozc kinh doanh mét dich vu c6 quyén nop don dé xin vay vdn tir nguon
tai tro. DNNVV nay phai tuan tha theo nhirng yéu cau cho vay 1a tra lai suat ti da
la 10% mot nam.

- Marketing

Céc co quan truc thuéc DTI ¢6 nhiém vu thiét ké cac chuong trinh marketing
dé 1am ting muc d6 tham nhap cua cac san pham cia DNNVV vao thi truong noi
dia cling nhu thi trudng nudc ngoai; va cai thién viéc phan phdi cac san pham cua
cac DNNVV gitra khu vuc thuong mai va san xuat ciing nhu trong ndi bo cac khu
VuC.

Cung vai muc tiéu ma rong cac thi truong cho cac DNNVV, DTI tang cuong
t6 chirc cac hoi cho thuong mai dia phuong va qudc té. Vé cac hoi cho thuong mai
dia phuong, DTI t6 chtc Hoi cho Thuong mai Toan quéc hang nim (NTF). Dy 1a
co hoi dé cac DNNVV gidi thiéu nhitng san pham tot nhat caa ho va 1a dip dé ho
tiép can cac doi tac thuong mai. NTF dau tién duoc td chic vao nam 1992 véi 156
DN tham gia. Nam 2004, khoang 198 DN di tham dy vao hoi cho duoc té chic
thuong nién nay. Ngoai ra, DTI con to chac cac trién 1dm, hoi cho qudc té nhu
Manila F.A.M.E International; International Food Exhibition (IFEX) Philippines; va
E-Services Philippines, mot trién 1am nham thic day nganh cong nghiép céng nghé

thdng tin.
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- Pao tao va phat trién ngudn nhin luc

Céac chuong trinh phat trién kinh doanh va ddo tao cua Chuong trinh nghi Sy
DNNVV Quéc gia nham tao ra nhitng nha DN tiém ning c6 nhitng kién thic va ky
nang can thiét dé tro thanh nhitng nha DN mang tinh canh tranh tim ¢& dia phuong
va qudc té. Chuong trinh nay ciing nham tao ra mot san choi cho nhimg nha tu van,
dao tao va cb van cho cac DNNVV, nhitng ngudi ¢ thé hd trg mot cach dac luc
cho cac DN trén toan quéc.

Nhiing ¢ van kinh doanh dugc bo nhiém lam viéc ¢ cac Trung tim DNNVV -
cac dia diém trong tam ddi vai cac DNNVV dé gidp ho tim kiém sy tro giGp théng
tin vé cac chuong trinh va dich vu ctia khu vyce tu nhan hay cua Chinh phu, tai cac
co quan cua tinh hoic dia phuong. Ngoai ra, ho con dugc dao tao dé hd tro cac nha
kinh doanh vé tai chinh, marketing, céng nghé, phét trién nguon nhan luc va cac
nhu cau khéac. C6 25 Trung tam DNNVV lya chon khip toan quéc dugc nhan hd trg
va tai tro uu dii trong Chuong trinh Nghi sy Phét trién DNNVV Quéc gia. Trong sé
do6, rat nhiéu trung tim dang hoat dong théng qua viéc két hop chit ché gitra DTI,
LGU, cac phong thuong mai dja phuong, cac hoi ddng DNNVV tinh.

1.2.3.4. Singapore

So véi cac nudce thanh vién ASEAN khac, Singapore 1a nude cé trinh d6 phét
trién kinh té va khoa hoc cong nghé cao nhat trong khu vuc. Tuy vy, ngudi ta van
coi trong viéc hd trg cac DNNVV dbi méi cong nghé dé dap ung cac doi hoi canh
tranh ngiy cang gay git trong bbi canh toan cau hoa nén kinh té thé gidi.

Khac vdi cac nude cham phat trién hon trong khu vuc, Singapore 13 quéc gia
da co quan hé kinh té ddi ngoai phat trién nhat trong ving, va di nhiéu nim dugc
Xép s6 mot vé strc canh tranh cta nén kinh té. S¢ di dat duoc vi tri nhu vay vi O
Singapore, nguoi ta dd sém nhan thic duoc nhing thay d6i va nhiing doi hoi méi
cta giai doan phat trién mdi cta nén kinh té thé gigi nhu: stc canh tranh trén thi
truong tiy thudc vao viée tng dung céc tri thirc nhiéu hon 13 hop 1y héa viéc s
dung cac tai nguyén thién nhién, vong doi clia san pham ngay cang ngan (phai do6i

moi nhanh hon dé ton tai va phat trién)...
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Pé thich tng voi nhitng thay doi nay, rd rang cac DNNVV dang dung trude
nhimg thach thtrc khong nho. Chinh vi thé, B6 Cong thuong Singapore da giao cho
Cuc Nang suat va Tiéu chuan truc thudc trién khai mot sb chuong trinh hd tro dic
biét dbi voi cac DNNVV. Trong d6 dang luu ¥ cac chuong trinh sau:

- Chuong trinh két giao DN (Business Connect Programme)

bay la Chuong trinh huéng vao vi¢c tao diéu kién dé cac DNNVV cua
Singapore c6 thé tiép xtic voi cac DN nho va DN 16n ctia nude ngoai.

Trong khudn khé Chuong trinh ndy di thue hién duoc 3260 cudc tiép xuc giira
cac cong ty ciia Singapore va cac cong ty ciia Uc, Bi, Canada, Italy, Nhat, Thuy S¥.
ba c¢6 2380 DN tham gia Chuong trinh nay.

- Chuong trinh hé tro phdt trién ciia Chinh phii

Chinh phu Singapore da ap dung nhiéu chuong trinh dé hd trg DNNVV (trén
60 chuong trinh). Trong d6 dang luu y mdt s6 co ché khuyén khich, hd tro nhu:

+ Co ché khuyén khich d6i méi cong nghé ddi voi DNNVV (IDS): nhim
khuyén khich va hd trg cic cong ty va té chirc nang cao ning luc ap dung cac doi
moi cong nghé (bao gdm ca dbéi méi san pham, doi méi quy trinh cong nghé va cac
dich vu hd trg khéc), v6i mic hd tro tai chinh tdi da 1a 50% chi phi dugc phép dé
thuc hién du an.

+ Co ché hd tro k¥ thuat dbi v6i cac DNNVYV trong nudc (LETAS): gilp cac
DN ban dia thu hat lyc lugng chuyén gia bén ngoai dé thuc hién cac dy 4n nang cip
va hién dai hoa cong nghiép, vo1 muic do tai trg tuy thudc vao pham vi, ndi dung va
hi€u qua cta nhiém vu dat ra va phu hop vdi cac muc tiéu phat trién kinh té cua
Singapore. N6i chung, murc tai trg c6 thé 1a 30%, 50% hodc 70% chi phi cho phép.

+ Co ché cho vay voi 13i suat uu dii dé hd tro cac DNNVV néang cap va hién
dai hoa cong nghé. Pay 1a mot loai chuong trinh hd trg von vay véi 13i suat thap
nham gitp cac DN ban xi& nang cap va hién dai hoa cong nghé san xuat.

Tir thyc tién cta cac nudc cd thé thiy, su hd trg cia nha nudc nham phét trién
DNNVV la hét strc can thiét. Cac bién phap hd tro tap trung chu yéu vao hd tro tai

chinh, dao tao va phat trién ngudn nhan luc, hd trg phat trién va d6i méi cong nghé,
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xuc tién xuét khau, tao méi trudng kinh doanh thudn loi cho DNNVV, gitip lién két
DNNVYV véi DN 16n. Muc dich chinh cua cac bi¢n phdp nay la nang cao nang luc
canh tranh cho cac DNNVV. Mot diém quan trong cé thé théy, hau hét cac hoat
dong trg giip DNNVV dé thu duoc hiéu qua can phai dugc thyc hién theo cac
chuong trinh v&i nhitng muc tiéu cu thé. Co thé noi cac bién phap dugc thuc hién &
cac nude déu “mudn hinh mudn vé” phu thudc vao diéu kién kinh té x3 hoi cta tung
nude. Pay ciing 14 didu ma Viét Nam can tinh dén khi ap dung cac bai hoc kinh

nghi€ém cua cac nudc vao thuc tien nude minh.
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CHUONG 2
THU'C TRANG CHINH SACH HO TRQ PHAT TRIEN DOANH
NGHIEP NHO VA VUA O VIET NAM TRONG BOI CANH HOI
NHAP KINH TE QUOC TE

2.1. Thuc trang DNNVV & Viét Nam trong bodi canh hoi nhap Kinh té
quéc té

2.1.1. S phit trién DNNVV & Viét Nam

Sy hinh thanh va phat trién cac DNNVV ¢ Viét Nam theo nhiéu ngudn khac
nhau:

- Cac co so tiéu thu cong nghiép, ton tai va phat trién tir thoi ky kinh té ké
hoach hoa tap trung.

- C4c DN do Nha nuéc thanh lap trong co ché cii (cac DN nha nuéc Trung
uong va dia phuong).

- Méi thanh lap trong thoi ky doi méi co ché: do sap xép lai cac DN qudc
doanh, thanh lap theo céac luat ban hanh tir nam 1996...

Qua trinh phat trién cua cac DNNVV dién ra theo nhiéu giai doan véi nhiing
dic diém khac nhau. Thoi ky khoi phuc kinh té truéc nim 1960, Viét Nam thuc
hién chinh sach kinh té nhiéu thanh phan, nhung s6 DN lic bay gio con rét it, chu
yéu l1a cac co sé tiéu thu cong nghiép.

Tir dau nam 1960 dén 1986, hinh thac DNNVV chu yéu la cac DN nha nudc,
cac hop tac xa tiéu thu cong nghiép va ho kinh té ca thé. Trong d6 c6 cac DN nha
nudc va hop tac xa duoc khuyén khich phat trién.

Sau khi thong nhat dat nuéc (nam 1975), riéng trong cong nghiép, ca nudc co
1.913 xi nghiép va cong tu hop doanh (mién Bac c6 1.279, niém Nam c6 634 xi
nghiép) voi 520 ngan can b, cong nhan, trong sé d6 phan Ién 1a cac DNNVV. Sau
hon 10 nam cai tao x& hoi chu nghia, dén nam 1985, sé xi nghiép quoc doanh va

cong ty hop doanh trong cong nghiép 1én téi 3.220 xi nghiép, sé hop tac xa va to
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hop tiéu thi cdng nghiép I1&n t6i 29.971 co s, khu vuc tu nhén, ca thé chi con 1.951
CO sO.

Tir 1986 dén nay, véi chinh sach d6i méi kinh té, cac thanh phan kinh té chinh
thize duoc thira nhan va duoc hoat dong lau dai. Tiép d6, mot loat van kién ra doi:
Nghi quyét 16 cua Bo Chinh tri (nim 1988), Nghi dinh 27, 28, 29/HPBT (nim
1988) vé kinh té ca thé, kinh té hop tac va ho gia dinh, Nghi dinh 66/HPBT vé
nhom kinh doanh duéi vén phap dinh; va céc luat: Luat DN tu nhan, Luat Cong ty,
Luat Hop tac x4, Luat DN nha nuéc, Luat Khuyén khich dau tu trong nuée... di tao
co s phap ly va khuyén khich cac DN thudc moi thanh phan kinh té phat trién san
xuat kinh doanh va cac DNNVV thuc su dugc quan tm va khuyén khich phat trién.

Thoi gian qua, mic du s6 lwong DN nha nudc va cac hop tac xa giam manh,

nhung sb lugng cac DNNVV ting 1én nhanh chong.

Theo B Ké hoach va dau tu, hién ca nudc c6 trén 350.000 DN di diang ky
kinh doanh véi tong s6 vén ding ky 1.415 nghin ty dong, twong duong khoang 86
ty USD; ¢6 gan 260.000 DN dang hoat dong va thuc hién nghia vu thué. Sé luong
cac DN dang ky mai trong nhitng nam vira qua trung binh tang khoang 25%/nam va
vén ding ky ting gan 49 %/nam. [22]

Cac DNNVV chiém khoang 96,5% tong s6 DN, 50,1% sb lao dong va 29%
téng s6 von, 1 khu vuc phat trién nhanh nhét, dong gop trén 40% cho GDP tao viéc
1am cho trén 50% s6 lao dong lam viéc trong cac DN (gan 3,37 triéu nguoi).

Riéng nam 2007 - nim dau tién Viét Nam gia nhap WTO, di c6 khoang
50.000 DN ding ky thanh 1ap méi vai sé von khoang 400.000 ty dong. Véi toc do
nhu hién nay, nhiéu kha nang dén nim 2010, VN s& dat con s6 500.000 DN.
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Bang 2.1. So sanh vé sb lweng va vén ciia cac DNNVYV dang hoat dong

Cac chi tiéu Niam 2006 so voi nim 2000
1. S6 DN dang hoat dong
DN nha nuéc Giam 41,42%
DN dén doanh Tang 3,5 1an
2. S6 von cua cac DN dang hoat dong
DN nha nuéc Tang 2,4 1an
DN dan doanh Tang 9,2 lan

Nguon: Tong cuc Thong ké, 2007.

Trong s6 cac DNNVV dang hoat dong, sé von cua khu viuc DN dan doanh c6
mic ting truong 16n gap gan 4 1an so véi mirc tang cua khu vic DN nha nude. Nhu
vay, trang bi vé vén trong cac DN Viét Nam da co budc tién dang ké, dac biét la cac
DN dén doanh. Tuy nhién, mac trang bi von trung binh cho mot lao dong van &
muc rat thap.

Biéu do 2.1. S6 lwong DNNVV xét vé quy mé lao dong tinh dén 31/12/2006

1.36 %

40.01 % O < 10 lao dong
@ 10-200 lao déng

58.63 % 0 200-300 lao déng

Nguén: Téng cuc Théng ké, 2007.
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Biéu d0 2.2. S6 lwong DNNVV xét vé quy mé vén tinh dén thoi diém 31/12/2006

10.92 %

32.99 % _
O< 1ty dong

® 1-5 ty déng
0 5-10 ty déng

Nguon: Tong cuc Thong ké, 2007.

Khoéng chi phat trién nhanh vé sb lugng, DNNVV con ¢d nhip d6 ting truong
cao nhat. Néu nam 2000, loai hinh DN nay chiém 24,6% trong gia tri san xuat theo
gié tri thuc té cua toan nganh cong nghiép, nam 2003 1a 27,5%, nim 2004 ting 1én
28,5% thi dén nam 2005 ting lén téi 37%. Trong nhitng nim qua, cac DNNVV dat
dugc nhiéu thanh tyu quan trong, déng gop khoang 40% GDP va 29% tong kim
ngach xuit khau cua ca nuéc, dong gop khoang 14,8% tong thu ngan sach nha nudc.

Vai tro cua cac DNNVV khong chi thé hién & gia tri kinh té ma no tao ra, quan
trong hon va c6 ¥ nghia then chét 12 viéc tao cong an viéc lam. Theo thdng ké, co
t6i 90% viéc 1am méi duoc tao ra tir khu vuc ndy, gép phan xéa doi giam nghéo,
phat trién dong déu giira cac ving, khu vuc trong ca nuéc.

Cac DNNVV nuéc ta hién nay tap trung nhiéu vao linh vuc dich vu. Nguyén
nhan chinh 14 do linh vuc ndy dé dang tham gia kinh doanh, vén it, trinh do chuyén
mon khong doi héi cao, thii tuc hoat dong dé dang (khéng can nhiéu dat dai, nha
xudng...) it rai ro, quay vong vén nhanh... Cac DNNVV phan b khong dong déu,
tap trung chu yéu o khu vuc Pong Nam B9, Pong bang séng Hong, Pong bang
séng Ctru Long. Hién nay, c6 dén 42,46% DNNVV cua ca nudc tap trung tai 2
thanh phé 16n 1a Ha Noi va TP.HCM. Riéng tai TP.HCM, niam 2007 di c6 hon
18.500 DN méi thanh Iap vai tong vén dang ky 1a 160.000 ty dong (tuong duong 10
ty USD). 4 thang dau nam 2008, s6 DNNVV thanh lap mai tai TPHCM van tiép tuc
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taing manh véi 6.400 DN va tong vén 1a 90.000 ty dong, gan bang 50% tong vén
nam 2007.

2.1.2. Pic diém cia DNNVV Viét Nam trong bdi canh hdi nhap kinh té
quécté

C6 thé thay ring, sau hon 20 nim d6i mai, cac DNNVV méi chi nhiéu vé sb
luong nhung van nho vé quy md va chua co nhiéu DNNVV ¢6 kha ning vuon ra
tam qudc té.

Biéu dd 2.3. Nhan thic ciia DNNVV vé han ché 16n nhat déi véi sw phat trién

45
40
35 A
30 o
25 A 02002

20 A m 2005
15 4

B FI“HH

Thiéu Cénhucdu Canhtranh Thiéutai Khong co
von/tin han ché khac nghiét san/dat han ché gi
dung

%

Nguon: Két qua diéu tra DNNVV nam 2005 - CIEM, DOE, ILSSA

Mic du dd c6 nhitng d6i méi dang ghi nhan nhung DNNVV van 13 khu vuc
chiu thiét thoi nhat trong s6 cac loai hinh DN. DNNVV gap rat nhiéu khé khin
trong tiép can ngudn von tin dung, trong tim kiém mit bang md rong san xuét kinh
doanh, tiép can thi trudng nudc ngoai v.v... va trong quan 1y DN, van con nhiing
non kém vé kha ning tmg dung khoa hoc, cong nghé, vé k¥ ning quan 1y DN, vé
quan ly tai chinh, quan Iy nhan sy v.v...

2.1.2.1. Khd néng tiép cdn cdc nguén tin dung ciia DNNVV

a. Tinh hinh chung

Trong nhiing tré ngai ma DN gip phai thi thiéu von ciing nhu it kha nang tiép

can von 13 van dé nghiém trong nhat. Vi vay, nhiéu DN cho ring sy hd trg tot nhat
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clia co quan quan 1y Nha nudc ddi vi DN 14 viée tao diéu kién cho DN tiép can tin
dung mot cach d& dang va it tén kém hon.

+ Nhu cau vé vén ngén han — vdn luu dong: Cac DN Viét Nam hau hét déu co
von diéu 1& nho nén cac DN phai huy dong vén ngoai DN phuc vu cho hoat dong
san xut kinh doanh.

+ Nhu cdu vé von dai han: DNNVV rat can nhitng ngudn von dai han dé dau
tur vao tai san cd dinh, dau tu thém day chuyén coéng nghé va thuc hién cac du an
kinh doanh. Néu nhu nhu cau vén luu dong — ngin han cia DN gip kho khan thi
nhu cdu vé von dai han con khé khin gip doi.

Nhu cau vé von 16n nhung cac DN lai gip rat nhiéu khé khin trong viée tiép
can cac ngudn tin dung. Hién tai cac ngudn ma DN cé thé tiép can chu yéu: vay tir
ban be, nguoi than; vay ngin hang; vay tir ngudn von nha nudc; vay tir ngudn khac.
Ngudn vén tir cac t6 chirc phi tai chinh: cu thé 14 tir cdc than nhan va ban bé chiém
ty trong cao trong co cAu vay von ctia DN va 1a mdt ngudn vbn an toan, it rai ro
nhung ngudn vn nay khé dap tng duge nhu cau von 16n, kho phuc vu duge cac du
an 16n ctia DN ma thudng chi phuc vu nhu cau trude mét, cip bach cia DN, va doi
khi cac DN phai tra mot mirc 141 suat cao hon nhiéu 1an so véi 1ai sudt chinh thue.
Trong khi d6, mic du dap Gng nhu cau vé vén 16n va da dang cua DN nhung nhiéu
DN gip khé khin trong viée tiép can cac khoan tin dung ngin han, trung han va dai
han tir cac ngan hang va cac td chtrc tin dung chinh thirc khac khién cho ty trong

cua ngudn von nay khong thé dang ké.
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Biéu dd 2.4. Kha ning tiép can von tir cac Ngan hang thwong mai cia DNNVV

35.5
35 A
34.5 A
34 -
33.5 A
33 A
32.5 A
32 4
31.5 ~
31 A
30.5 T T
Tiép can duwoc Kho tiép can Khéng tiép can duoc

%

Nguon: Piéu tra thyc trang DNNVV cua Cyuc Phéat trien DNNVV, Bg Ké hoach va
Dau tu, 2006.

Nhu vay, gan 1/3 s6 DNNVV khéng thé tiép can duoc véi cac khoan tin dung
tur ngan hang.

Tir dau nim 2008 dén nay, trong tinh hinh nén kinh té ca nuéc dang gip
nhimng kho khin vé lam phat bung nd, gia cé leo thang... thi kho khin 16n nhét cia
DN la thiéu von, ma khoang 50% DNNVV phai thudng xuyén vay von tir ngan
hang, nay do chu truong siét chit tin dung, DNNVV cang kh6 vay von. Lii suét vay
1én dén 20-21%, DNNVV khong thé chiu ndi. Da co nhitng nghiéu ctru cho rang
hién nay, chi c6 khoang 60% DN cam cu duoc, 20% dang thu hep san xuat kinh
doanh va 20% chuén bi phé san. Su pha san hang loat DN s& kéo theo nhiing van dé
dan sinh, x3 hoi khong thé khong tinh dén. Chinh vi vay, rat can xt Iy mot cach hop
1y d6i voi nhu cau vay von ciia DNNVYV, ¢6 phan tich v6i loai nhu cau va xur Iy von
vay ciing nhu 1i suat cho vay phu hop véi thuc té. Du rang i suat cho vay cia mot
s ngan hang c6 giam chit it, nhung lugng khach hang duoc xét duyét cho vay
khong ting, do diéu kién vay that chit hon, muc dich st dung vén va kha ning tra

no dugc xem xét k§ hon dé giam thiéu rui ro trong vi¢c thu hoi von; ngan hang chi
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cho vay trong nhimng trudng hop c6 nhu cau vay dé dao han hodc nhimg khach hang
c6 quan h¢ tin dung tur trude, v.v...
b. Cdc rao cdn trong qud trinh tiép cdn tin dung ciia DNNVV
v Vé phia cdc t6 chire tin dung:

Hién nay, cic DNNVV chiém da sb trong tong s6 khach hang nhung du no
cho vay ctia cac ngan hang thuong mai ddi voi cac DNNVV chiém ty trong khong
qua 16n trong tong du no. Pa sb cic ngan hang gan diy cho biét, ho da thay doi
nhan thuc rat 1o rét vé khéi DNNVV va dang hudng toi khu vuc nay nhu mot khoi
khéch hang day tiém ning. Nhiu ngan hang di xay dung chién lugc cho vay vén
d6i voi cac DNNVV nhu xay dung co ché wu déi hon so véi vay binh thuong, thi
tuc dam bao tién vay linh hoat, trong d6 cho phép DN duoc thé chép tai san hinh
thanh tir von vay. Tuy vdy, ngudn vén ctia cac ngan hang téi cung cip cho céac
DNNVV van con it so v&i nhu cau va con kha nhiéu DN chua duoc vay von.

Theo Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, co ché cho vay thuong mai dd duoc
chinh stra nhiéu 1an, nhit 1 viéc thao g0 su can thi¢p hanh chinh ctia nha nudc dbi
v6i viée cho vay cua cac td chirc tin dung, Ngan hang Nha nuée ciing di chi dao cac
ngan hang ting cudng huy dong cac ngudn vén trong va ngodi nudc bing nhiéu
hinh thtrc dé dap tmg nhu cAu ngdy cang ting cta thanh phan kinh té nay.

Bén canh d6, dé hd trg DNNVV tiép can voi ngué)n tai chinh chinh thirc, da co
mot s6 du 4n hd tro ciia nuwdc ngoai tham gia vao cung tng ngudn tin dung cho cac
DNNVV thong qua hé thong Ngan hang Thé gigi (WB) va Ngan hang Phat trién
chau A (ADB)... Tuy nhién, cic DNNVV Viét Nam ciing kho tiép can dugc ngudn
von tir cic ngan hang ndy vi cc yéu cau ngit nghéo vé tai san thé chap, tinh kha thi
ctia du an dau tu. Nhu vy, kha ning tiép can nguon von ngan hang thuong mai ciia
DNNVV van con rat nhiéu han ché. Piéu ndy dang trd thanh tinh trang kha pho

bién hién nay nhat 13 khi cac ngan hang chua md rong hinh thirc cho vay tin chap.
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Bang 2.2. Chi tiét vé khoan vay tir cac té chirc tin dung

Thanh thi No6ng

thon

. Ngan hang thuong mai qudc doanh 55.0 76.1
Nguon (%) Ngan hang tw nhan/cé phan 30.9 16
Ngan hang nudc ngoai 1.5 0.0

Ngén hang chinh sach 6.5 7.9

Quy hd tro phat trién 1.2 1.6

Dy &n trong diém 4.4 7.4

Céac DN khac 0.3 0.3

Quy tin dung 0.2 5.1

Nguon: Piéu tra DNNVV nam 2005 - CIEM, DOE, ILSSA
v’ Vé phia cdc DN

Phan 16n cac DNNVV chua biét cach xay dung du 4n, cac bao cdo tai chinh,
sO sach ké toan khong rd rang, minh bach nén khong thé danh gia dung thuc trang
ctia DN. Bén canh d6, méi trudng kinh doanh & phan 16n cac DN ndy con nhiéu rii
ro, tinh kha thi cia phuong an va dy an kinh doanh cua cac DNNVYV con chua cao;
cach td chic quan 1y va didu hanh chua chuyén nghiép, nén ngan hang rat ngai rot
v6n cho DN.

Da s6 cac DN thuong khong du diéu kién dé vay von tin chip cua ngin hang
nhu: chua cé tin nhiém v&i ngan hang trong viée sir dung von vay va tra ng day du,
hiéu qua kinh doanh kém, khong rd rang vé mat so sach...

Pbi véi cac ngan hang, tai san dam bao 1a mot yéu té quyét dinh quan trong
trong qua trinh danh gia khoan vay ctia cac DNNVV. Tuy nhién, ddy 1a mot van dé
kho khian cho cac DNNVV vi ho khong c6 cach nao dé tiép can khoan tin dung
trung va dai han do khong cé tai san dam bdo. Theo cac chu DNNVV, cac ngan
hang thuong khong xem xét nghiém tic bao cao tai chinh va ké hoach kinh doanh
ctia ho néu DN khong c6 tai san dam bao. Bén canh do, cic ngan hang thuong danh
gia tai san dam bao thap hon gia tri thuong rat nhidu, do vy, DN khong thé vay

dugc da s6 von nhu mong muon.
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Biéu dd 2.5. Ly do DNNVYV gip khé khin khi vay tin dung

454
40 1
351
30+
251
201
151
101

Khong du thé Quéa trinh vay L&i sudt qua Ly do khac
chép khé cao

Nguon: Piéu tra DNNVV nam 2005 - CIEM, DOE, ILSSA.

Mot trong nhitng nguyén nhan co ban nira khién viéc tiép can ngudn von tin
dung cua caic DNNVV Viét Nam con rat han ché xuit phat tir chinh ban than DN.
DN thuong khong hiéu vé co ché tin dung cia cac ngan hang thuong mai, c6 tam 1y
so thi tuc vay von cta ngan hang rudm ra, phuc tap, viée giai quyét cho vay cua
ngan hang khong dung quy dinh ma ngan hang yéu cau. O mét sé DN, viéc diéu
hanh san xuat kinh doanh cua 1anh dao chua bai ban, mang ning tinh chu quan gia
dinh. Trong quan hé v6i ngan hang con thiéu kinh nghiém, viéc bé tri can bd quan
hé giao dich voi ngan hang khong hop 1y, it am hiéu vé du 4n dau tu, can bd co tu
tuong e ngai, thiéu ty tin trong quan hé, kha nang thuyét trinh, ddm phan voi ngan
hang con yéu.

2.1.2.2. Khé khdn vé mdt bang cho sdn xudt kinh doanh

Déi voi cac DNNVV, qua trinh di tim mat bang san xuat dang 1a phuc tap nhat,
kéo dai nhat va ton kém khong it trong cac tha tuc hanh chinh dé thanh lap DN.
Theo khao sat ciia To chirc Hop tac ki thuat phi Chinh phii cia CHLB Puc (GTZ),
dé duoc Nha nudc giao dat, DN phai trai qua 7 thia tuc véi thoi gian trung binh
khoang 230 ngay va qua rat nhiéu co quan lién quan. Theo mot khao sat khac, dé co

dugc dat trén thi truong thir cap chi mat chua dén 07 ngay, nhung sau dé, thu tuc
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dang ky giao dich va xin gidy chiing nhan quyén sir dung dat lai rat phic tap va ton
nhiéu thai gian. Vi vay, DNNVV van phai st dung dat cua gia dinh hodc dat di thué
lai ca ba con ndng dan trong xi, nhung nha xudng dé an trong khu dan cu thuong
anh huong dén moi trudng séng cua dan cu, nhat 14 cac lang nghé lai gy & nhiém
moi trudng. Nhiéu DN phai thué lai mat bang caa DN Nha nuéc voi gia cao, thoi
han ngan, nhung ciing khong thuan loi cho viéc md rong quy md san xuat.

Viéc thanh lap cac Cum céng nghiép (CCN), Khu céng nghiép (KCN) nho va
vira 13 mét trong nhitng giai phap vé mit bang san xuat cho cac DNNVV. Tuy vay,
mdi KCN nho va vira chi c6 thé giai quyét cho trén dudi 20 DN 1a dd qua tai. Dé
vao dugc cdc CCN, KCN nho va vira ciing rat khé khian, DN phai dugc xét véi rat
nhiéu tiéu chi. Trong khi d6, hau hét cac dy an dau tu KCN, Khu ché xuét tap trung
véi ha tang hién dai thi gia thué thuong cao, phai tra tién mot lan cho thoi gian dai
v6i sb tién nhiéu khi vuot ca sb von caa DNNVV. Cac DNNVYV con phai vuot qua
nhimg tré ngai nhu: Quy hoach dat dai chwa on dinh; thoi gian chd doi nhan dat
trong cac khu cong nghiép qua lau; d6i xr khong cong bang trong viéc chuyén
quyén sir dung dit do chinh sach wu dii tién thué dit duoc ap dung chu yéu cho cac
DN nha nudc va DN ¢6 von dau tu nude ngoai.

2.1.2.3. Khé khdén vé cdc yéu té dau vao, nguyén vit liéu, chi phi trong hoat
dong kinh doanh

Déi v6i cac DN, chi phi cho dau vao nguyén vt liéu chiém ty trong 16n trong
thanh pham. Cac DNNVV chu yéu dya vao yéu to lao dong hodc diéu kién ty nhién,
nén nguon nguyén liéu thuong khdng 6n dinh. Hon nita, phan Ién cac dau vao cho
san xuat chu yéu tir nhap khau gy ton phi cho DN vé tién bac ciing nhu thoi gian.
Ngoai ra, cac chu DNNVV chua c6 nhiéu kinh nghiém thyc té dé tim kiém nguén
nguyén liéu, do do s€ khong xac dinh dugc chinh xac va duy tri cac thi truong cho
san pham ctia minh hay phét trién nhiing san pham mai theo thi hiéu thoi trang ludn
thay doi.

Céc chi phi hoat dong kinh doanh nhu: chi phi nhan céng, chi phi van chuyén,

gia cude dién thoai, gia boc xép o cang, chi phi nha xuong, dat dai, cac loai thué,
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gia cuia cac san pham doc quyén... cua nhiéu nganh, nhiéu linh vuc van con ¢ mirc
cao bat hop Iy khién cho cac DNNVV gap nhiéu khé khin trong viéc ning cao ning
luc canh tranh va phat huy lgi thé so sanh trén truong quéc té.

2.1.2.4. Khé khdn vé thi trwong ddu ra ciia DN

Mac du trong hon 15 nam qua, tinh tir 1990 tr& lai day, hang hoa Viét Nam da
lan toa di khip thé gidi, Viét Nam di c6 quan hé ban hang véi gan 200 nuéc va
ving lanh tho, song kha niang chiém linh thi truong trudng trong va ngoai nudc cua
cac DN Viét Nam néi chung, DNNVV noi riéng chua thuc sy virng chéc. Theo diéu
tra cua Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, chi c6 26,9% sé DN gianh uu
thé chiém linh thi truong trong nudc, 58,8% chiém duoc thi trudng song chua that
vitng chic va c6 dén 14,3% s6 DN hoan toan khdng c6 kha ning canh tranh & thi
truong trong nudc.

Biéu d6 2.6. Ty 1é xuat khau cia DNNVV so véi DN l6n
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Nguon: Piéu tra DNNVV nam 2005 - CIEM, DOE, ILSSA.
Gan 78,8% DNNVV chua hé biét dén thi trudng nudc ngoai va chua cd kha
nang tham gia xuat khau. C6 thé c6 nhiéu nguyén nhan nhu kha ning tai chinh co
han, chua nam bat duoc nhu cau thi trudng thé gisi, khéng hiéu hé théng luat phap

va phuong thuc kinh doanh cua cic nudc khac, khong cé kha ning tiép thi,
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marketing, ning lyc canh tranh cia san pham chwa cao. Tham chi tdm ly ngai thi
truong thé gidi van con ton tai & cdc DNNVV.

2.1.2.5. Cong nghé lac hdu, nang sudt lao dong thip

Céc van dé ky thuat va cong nghé 1a nhiing yéu té quyét dinh sy thanh bai cua
DN trén thuong truong ma dac biét 1a trong giai doan hién nay khi ma ching ta da
trg thanh thanh vién thir 150 cia WTO. Tuy nhién, cling nhu véi cdc DN ndi chung,

cac DNNVV phai d6i miat véi tinh trang trang thiét bi may moc, céng nghé lac hau,

que quat.
Biéu d6 2.7. Dic diém cong ngh¢ ciia DNNVV
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Nguon: Diéu tra DNNVV nam 2005 - CIEM, DOE, ILSSA.

Hau hét cong nghé dang dugc st dung trong cac DNNVV Viét Nam hién
dugc danh gia 1a lac hau. Pai da s6 nhiing ngudi chu cua cac DNNVV khong co
kién thiic, thong tin, kinh nghiém vé nhiing van dé lién quan dén lya chon, mua va
chuyén giao cong nghé. Do anh huéng cua tu duy san xuat nhé va mot phan 1a do
thiéu von, rat nhiéu DNNVV dau tu nho giot, 1am ting phan, mdi nim mua thém
mot sé6 may mac, thiét bi roi vira 1am vira cai tién. Theo mot cudc nghién ciu vé van
dé nay ¢ céc tinh Quang Nam va thanh phé Pa Ning cho thay 62% DNNVV van

cho rang ho khdng can phai thay d6i cong nghé hoic khdng thé dua ra ciu tra 1oi

ia
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rang ho c6 can d6i mai cong nghé hay khong. Trong sé nhimg ngudi cho rang can
thay d6i cong nghé, chi c6 15% di c6 hoic ¢ ké hoach cu thé cho viéc thay doi, s6
con lai chua c6 mot ¥ nghi rd rang nao vé viéc ndy. Ho néi can phai thay ddi cong
nghé nhung duong nhu vin dang chd doi mot sy tro gitip ndo do tir bén ngoai. Rat it
cac chu DN c6 quyét tam thay d6i va nd luc trong viéc tim kiém ngudn luc cho sy
thay doi céng nghé. Tinh trang nay cho thiy cac DNNVV van danh gia chua dung
tam quan trong cta céng nghé va tinh bic bach cua viéc doi méi cong nghé. Céc
thong tin nay cling noi 1én rang dé c6 thé thay ddi cong nghé, ho rat can duoc tro
gilip ca vé nhan thuc, ky thuat va tai chinh.

Bang 2.3. Chi s6 d6i méi cong nghé ciia cac DNNVV

Nganh Chi s6 cong nghé

Ché bién thuc pham 69

Ché tao may 75.9
Céac dich vu khéc 59.4
Dich vy, thuong mai 80.9
Dét may, da giay 71.8
Ché bién g 72.5
Cac nganh ché tac khac 77

Tinh chung cho DNNVV 74.9

Nguén: Phong Thuwong mai va Cong nghiép Viét Nam, 2007.

Chi s6 nay duoc cho diém tir 1-100. Néu tudi doi caa may moc cang cao thi
chi s6 nay cang lén. Két qua cho thay, cac nganh dét may, ché bién d6 gd, thuc
pham la nhiing nganh c6 chi s6 d6i méi céng nghé thap nhat. Picu ddng xem xét 13
day lai chinh 1a nhitng nganh dang gitr vai trd chu lyc trong xuat khau caa Viét Nam.
Piéu nay s& anh huang truc tiép dén tinh canh tranh ciia cac san pham cuaa Viét
Nam trén thi truong thé gi¢i. Co thé viéc lya chon cong nghé cii 1a phu hop véi cac
DNNVV do diéu kién thiéu vén va cac yéu té khac, nhung vé 1au dai, diéu do c6 thé
dan dén tinh trang “cai bay” cua cong nghé thap lam x6i mon kha nang canh tranh

cua cac DNNVV. Viéc dam bao mot sy hai hoa gitra yéu cau ton tai truéc mat va
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chién lugc phat trién lau dai thuc su 1a mot vin dé qué stcc ddi véi cac DNNVV
hién nay.

Diéu nay ciing 1a d6ng lyc 1am nay sinh nhu cau vay von va do d6 thuc day thi
truong von cho cac ngan hang thwong mai. Nang luc tiép nhan, ang dung cng nghé
Va0 san xuat, quan ly & cdc DNNVV 1é thudc vao nhan thic, thdng tin, quan ly,
nhan lyc va vén cia DN. DNNVV Viét Nam can phai nhanh chéng tu minh nhén ra
va thay doi dé c6 thé thich tmg dugc véi bbi canh mai caa nén kinh té thi truong.
Nha nuéc va céc té chize cua DN duoc sy hd tro cua ban bé qudc té ciing can danh
cho cac DNNVV nhiéu s hd trg hon va hd trg ¢ hiéu qua hon.

2.1.2.6. Trinh d¢ nguon nhén luc

Trong nhimg nim qua, cic DNNVV néi chung déu co ty Ié lao dong qua dao
tao tang 1én. Nam 2001 ty I¢ d6 1a 62,4%, trong khi d6 nam 2002 1a 65,8% va nam
2003 d6 1a 67,8%. Thu nhap cua nguoi lao dong cua caic DNNVV cling tang dang
ké trong thoi gian qua.

Bang 2.4. Thu nhap binh quan cua ngwai lao dong trong cac DNNVV

Dbon vi: 1000VND

. X Trung binh
Nganh nghe

2001 2002 2003
Ché bién thuc pham 713,7 7874 913,9
Ché tao may 666,2 780,4 942,9
Cac dich vu khac 1.769,6 1.766 1.894,6
Dich vu, thuong mai 855,8 1.017,7 1.177
Dét may, giay dép 688,2 735,6 821,2
Ché bién g 720,7 774,9 835,8
Cac nganh ché tac khac 979 1.135,1 1.216,6
Tinh chung cho cac DNNVV 936,5 1.029,8 1.122.6

Nguéon: Phong Thuwong mai va Cong nghiép Viét Nam, 2004

Tinh linh hoat cua thi trudng lao dong cd thé dugc phan anh rd nét hon qua ty

16 luan chuyén lao dong trong cac DNNVV. Trong cac diéu kién nhu nhau, thi

truong lao dong ngdy cang duoc phat trién thi viéc ngudi lao dong co co hoi chuyén
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noi lam viéc cang tro nén dé dang hon, do vay ty Ié luan chuyén lao dong ciing gia
tang. O cac nganh sir dung nhiéu lao dong va hudng vé xuat khau nhu gia cong ché
bién gb va thuc pham, dét may, ty 1é cong nhan thay doi noi 1am viéc 1a kha cao.

Trong diéu kién hé théng gido duc con nhiéu bat cap, chua dap tmg duoc
nhitng nhu cau da dang, thuong xuyén bién ddi, thi ganh ning trong viéc dao tao
dugc mot luc luong lao dong ¢ chét luong dang thuc sy 13 mot thach thic ddi voi
tat ca cac DNNVV.

Biéu d0 2.8. Kién thirc vé phap luat cia Chia DNNVV

70
60 1
50 1
40 1
%
301
201
101

Luat  BoLuat LuatThué Luat Mi Luat DAt
Doanh  Lao déng trwong  dai
nghiép
Nguon: Piéu tra DNNVV niam 2005 - CIEM, DOE, ILSSA.

Theo két qua diéu tra cua Vién Nghién cau Quan ly Kinh té Trung wong
(CIEM), Chit DNNVV c¢6 trinh d6 Cao dang, Pai hoc chiém khoang 20%. Tuy
nhién 50% chit DN khdng nam viing dugc hoic khdng biét gi vé cac Luat DN, Bo
Luat Lao dong, Luat Moéi truong va Luat Pat dai, hon 40% chi DN khéng nam
virng vé Luat Thué.

Vé co ban, doi ngii cha DN méi dugc hinh thanh nhimg nim 90, con thiéu
kinh nghiém nhiéu mat, tir k¥ nang quan 1y dén hiéu biét vé cdng nghé va thi truong.
Quy md nho lai luén kho khan vé von nén hau hét cac DNNVV khong du kinh phi

dé dau tu, nang cao trinh d6 chuyén moén cho ngudi lao dong.
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V6i trinh d6 nhu vay, viéc tiép can va tim hiéu cac cdng cu quan ly dbi vai ho
rat kho khin. Ciing co t6i 63% DN dang vuéng phai chuyén khong tuyén dung
dugc ngudi tai, 55% kho khan trong viéc giit chan nguoi gioi... Nhitng diéu nay
cho thay cac DNNVV dang gip rat nhiéu khé khin dé cé thé canh tranh truéc séng
gi6 cua hoi nhap.

2.1.2.7. Thiéu tiép cdn thong tin va cac dich vu hé tr.

a. Vé tiép can thong tin

Cac DNNVV gip rat nhiéu kho khin trong viéc duge dap tng nhu cau thong
tin tir thong tin vé thj truong bao gdm thdng tin vé thi tredng san pham va thang tin
vé danh gia chat luong san pham. Thong tin vé thi truong san pham la van dé cot
yéu ma DN can phai quan tdm nhiéu nhat, boi né truc tiép anh huong toi san xuat
kinh doanh ciia DN. Tuy nhién, theo két qua cac cudc diéu tra cua Phong Thuong
mai va Cong nghiép Viét Nam va caa Vién Kinh té thé gisi, thi DN Viét Nam thiéu
nhiéu théng tin vé thi truong hién c¢d va chwa danh gia day du vai trd va thi phan caa
minh trén thi trudng. Do d6, can phai c6 céac bién phap tuyén truyén, hudng dan,
trién khai cu thé tir phia Chinh phu, ma dic biét 1a hé théng cung cap thong tin can
tich cuc hon nham hd tro DN trong viéc nim bét thdng tin mot cach day du kip thoi
gip cho DN dua ra dugc nhitng chién luoc téi wu.

Mot trong cac loai thdng tin ma DN to ra hét sirc quan tim d6 13 thong tin vé
chinh sach, khung khé phap 1y nhu: thong tin vé co ché chinh sach, thng tin vé thu
tuc hanh chinh va thong tin vé dat dai cling nhu Luat Dat Pai. Véan dé thong tin vé
co ché chinh s&ch 1a van dé ma hau hét cac DN Viét Nam rat quan tam. Theo s6 liéu
cua Cuc Phat trien DNNVV — Bo Ké hoach va Pau tu diéu tra DN trén dja ban 30
tinh, thanh phé phia Bac thi cac DN Viét Nam quan tim dén c4c thdng tin vé co ché,
chinh sach lién quan dén DN. Do d6, can phai d¢ay manh viéc nang cao nhan thic
cling nhu cung cap tot loai thdng tin vé co ché, chinh sach lién quan dén DN cho
cac chu DN Viét Nam.

Ngoai ra, thdng tin vé hdi nhap trong bdi canh nude ta da va dang tich cuc hoi

nhap véi kinh té thé gioi dbi véi DNNVV la vo cling can thiét. Tuy nhién, két qua
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diéu tra cho thdy cac DNNVV con chua duoc thong tin ddy da vé qué trinh hoi nhap
cling nhu nhiing kién thic can thiét vé hoi nhap kinh té quéc té. Cu thé 1a: sé DN
biét cac thong tin vé lich trinh giam thué trong khudn khd AFTA — APEC la 33%,
con khong biét 12 14%; thong tin vé WTO va qué trinh hoi nhap WTO lan luot 12
32% va 14%. Nhin chung cac DNNVV chua c¢6 hiéu biét chung vé qua trinh hoi
nhap do it duoc tiép can dén cac thdng tin vé nhitng van dé nay. DN con gap nhiéu
kho khin hon nira khi tiép can va khai thac nhiing thong tin cu thé lién quan dén céc
quy dinh hdi nhap trong timg linh vuc, nganh hang.
Biéu do 2.9. Hiéu biét cia DNNVV vé hi nhap kinh té quéc té

Chua biét gi vé
héi nhap
14%

C6 buéc chuan C6 théng tin V@
bi ban dau héi nhap
29% 57%

Nguon: Phong Thuwong mai va Cong nghiép Viét Nam, 2007.

b. Vé cac dich vu hé tro kinh doanh

Dich vu hd trg kinh doanh bao gom tat ca céc dich vu cung cip cho DN bao
gom dich vu tu van, dao tao, hd tro k¥ thuat, cung cap thong tin, chuyén giao cong
nghé, marketing, thiét ké bao bi, dich vu tin hoc... gilip cho cac DN, nhat la céc
DNNVV giam chi phi ¢ dinh, cung cap ky ning va nang cao chat lugng hoat dong,
cai thién hiéu qua kinh doanh, cung cap thong tin thi truong.

Hién nay, hau hét cac nha cung @ng dich vu hd tro phét trién kinh doanh tai
nudc ta ¢ quy md nho va thuéc khu vuc kinh té tu nhan. Dich vu dugc cung cap

con thiéu tinh chuyén nghiép, mang tinh chung chung va it bam sat nhu cau cua
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khach hang, gia ca cac dich vu hd trg phat trién kinh doanh & Viét Nam con dit so
Véi chat lugng cung cap.

Bén canh d6, nhiéu DNNVV chua c6 théi quen st dung cac dich vy hd tro
phat trién. S6 lugng DN di thué dich vu hd tro phat trién tir bén ngoai chiém ty
trong nho.

Biéu dd 2.10. Sir dung dich vu hd trg kinh doanh ciia DNNVV

C6 str dung
dich vu,
35,3%
Khoéng st
dung dich vy,

64,7%

S6 lirgng diéu tra: 525 DNNVV.
Nguon: Vién Nghién cizu Quan ly Kinh té Trung wong (CIEM), 2006.
Bang 2.5. Y kién cia cac DNNVV vé tam quan trong cia c4c dich vu hd tro

bon vi: %
Thong tin thi trudng va dich vy hé tro thuong mai 2,7
Dich vy théng tin vé cong nghé va dau vao 1,2
Dich vu van tai 59,4
Dich vu thué 15,8
Kiém toan 1,2
Dich vu phap ly 3,7
Khéng sir dung céc dich vu trén 26,5

Nguon: Piéu tra DNNVV niam 2005 - CIEM, DOE, ILSSA
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Khoang 55% DN coi cac dich vu van tai la quan trong dé van hanh DN. Tét ca
céac dich vu hd trg kinh doanh khac dugc st dung & muc do it hon nhiéu.

2.1.2.8. Thiéu lién két giita cdc DN

Phan Ién cdc DNNVV hién nay dang rat ling ting trong viéc lién két, nhat 1a
lien két trong cling mét hiép hoi nganh nghé dé giup d& nhau phat trién. Do quy mo
san xuat nho nén khéi luong san pham san xuat ra it, tinh lién két gitta cac DN chua
cao cho nén chwa dap tng dugc nhitng don hang xuit khau 16n, vi vay nhiéu DN da
bi bo 1 nhiéu co hoi kinh doanh.

Kha ning lién két gitra cic don vi san xuat kinh doanh thudc cac thanh phan
kinh té theo nganh va theo khu vuc con nhiéu han ché, su hop tac gitra DN 16n va
cac DNNVV vin con chua chit ché nén chua khai thac dugc lgi thé cua hai loai
hinh nay. Tai My, nhitng DN 16n nhu Boeing hay Microsoft ciing khong thé hoat
dong don 1é ma déu phai co sy hop tac véi cac cong ty co quy md vira va nho.

Tom lai, caic DNNVV hién nay dang roi vao tinh trang cai gi cling kho va
thiéu. Thiéu vén, thiéu mat bang san xuat kinh doanh, thiéu thong tin vé hdi nhap,
méay moc cdng nghé, nguyén vat liéu, nhan luc, cong nghé quan ly, kha ning tiép
can thi tredng va nhat 1a viéc mé rong xuat khau ra cac thi truong nudce ngoai. Cac
dich vu ha tang vira thiéu, chat lugng thap, gia ca dit do: dién, nuée, buu dién, dich

vu kho béi, chi phi van chuyén cao...

2.2. Thue trang Chinh sach hd tro phat trién DNNVYV trong bdi canh hdi
nhap kinh té quoc té

2.2.1. Khung phap 1y cho cong tic hd trg phat trién DNNVV

Moi trudng thé ché phat trién DNNVV trong nhitng nim gan ddy da duogc cai
thién dang ké. Trén co so nhimg dinh huéng 16n cua Pang, trong thoi gian qua, Nha
nudc da tién hanh tao 1ap khung phép ly can thiét cho cac DN hoat dong. Méi dau la
mot s6 Nghi dinh ciia Chinh phit nham khuyén khich cac khu vuc ngoai quéc doanh
(cha yéu 13 quy md nho) nhu cac Nghi dinh 27, 28, 29/HPBT nam 1988 vé kinh té
tu nhan, ca thé, hop tac x& va kinh té gia dinh; Nghi dinh 66/HPBT vé ho kinh
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doanh dudi von phéap 1y. Nha nudc di ban hanh cac luat lién quan téi cac DNNVV
nhu Luit DN tu nhan, Luat Cong ty, Luat Hop tac x4, Luat Khuyén khich dau tu
nudc ngoai, Luat DN nha nudce, céc luat thué... bude dau di tao co so phap Iy cho
cac DNNVV hoat dong.

Hién nay, hoat dong cua cac DN néi chung va DNNVV ndi riéng duogc diéu
chinh bai khung phép Iy hién hanh bao gom cac van ban luat nhu Luat DN, Luat
DN nha nuéc (tr ndm 2005 théng nhat 1am mot), Luat dau tu nuéc ngodi, Luat
khuyén khich dau tu trong nuéc (tir naim 2005 théng nhat 1am mot — Luat Pau tu)
va cac van ban luat khac c6 lién quan diéu chinh cac quan hé ciia DN trong linh vuc
dat dai, tai chinh tin dung, lao dong tién lwong, thurong mai, dich vu tu van. ..

Ngay 23/11/2001, Chinh phu di ban hanh Nghi dinh s6 90/2001/ND-CP vé trg
gilp phat trién DNNVV, xac l1ap khung kho phap 1y dau tién vé khuyén khich phat
trién DNNVV ¢ nuéc ta. Dong thoi, Nghi dinh di dit nén méng tu tudng chinh
sach dé huy dong cac ngudn luc, cic co quan va to chac chinh tri xd hoi ting cudng
hoat dong tro gilp phét trién DNNVV.

Tiép d6, nhiam tao méi trudng kinh doanh thuan loi, thac day phat trién
DNNVV, ngay 11/12/2003, Thi tuéng Chinh phi ¢ Chi thi sé 27/2003/CT-TTg vé
tiép tuc day manh thuc hién Luat DN, khuyén khich phat trién DNNVV. Ngay
16/12/2005, Thu tuéng Chinh phu da ban hanh Chi thi sé 40/2005/CT-TTg vé tiép
tuc ddy manh cdng tac tro gidp phat trién DNNVV.

Ngay 23/10/2006, Thu tuéng Chinh phii d ky Quyét dinh s6 236/2006/QP-
TTg phé duyét Ké hoach phét trién DNNVV 5 nam (2006-2010). Pay la ban ké
hoach phat trién DNNVV dau tién dugc hoach dinh véi cac dinh hudng lén va 16
trinh thuc hién cu thé dé dam bao cac muc tiéu dua ra dugc thuc hién nham tiép tuc
tao 1ap moi truong kinh doanh thuan lgi, ndng cao nang luc canh tranh cho cac
DNNVV trén co so huy dong cac nguon lyc cua Nha nudc, xa hoi, cong dong DN
Va CAc nha tai tro quéc té.

Tuy nhién, trong bdi canh Viét Nam d tré thanh thanh vién chinh thic cia T6

chttc Thuong mai thé gioi (WTO), nhiéu quy dinh phap luat van chua twong thich
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vé6i hé thdng luat phap quéc té, van “budc” va 1am han ché tiém ning, ning luc cua
DNNVV. Trong cong tac thuc thi phap luat van con c6 su phan biét tng xir cia bo
may quan 1y nha nudc theo thanh phan kinh té. Nghi dinh 90/2001/NP-CP 13 vin
ban phap quy cao nhat vé phat trién DNNVV, nhung méi dung lai & cac quy dinh
chung chung va dén nay, tién do trién khai Nghi dinh nay rit cham. Trong qué trinh
thuc hién, Nghi dinh ciing da boc 16 mot s6 han ché can duoc nghién cuu.

2.2.2. Pic diém cac loai chinh sach h§ tro phat trién DNNVV & Viét Nam

2.2.2.1. Chinh sach thué

Trong nhitng nim vira qua, co ché chinh sach thué di c6 nhitng chuyén bién
tich cuc theo hudng khuyén khich san xuat trong nuwdc va xuat khau. Tiéu biéu nhu
Luat thué Gi4 tri gia ting (GTGT) duoc sira doi, bo muc thué suit 20%, mé rong ap
dung thué 0% dé khau trir va hoan thué dau vao cho hang hda xuét khau, sta doi
phap lénh thué thu nhap di voi ngudi ¢d thu nhap cao, mién giam thué sir dung dat
ndng nghiép, don gian héa thu tuc, hd so thué, cai tién cong tac thanh tra. Tuy nhién,
viéc stra d6i, bd sung céc chinh sach thué thay d6i qua nhanh di gy lung ting trong
viéc quyét dinh kinh doanh cua cac DN. Quy trinh quan ly va giam sat van con
phién ha, chong chéo giita cic co quan thué va hai quan trong dang ky va cip mi sb
thué, chua théng nhat trong viéc xac dinh ma sé hang hda, thué suat hoic gia tri tinh
thué, cudng ché va 1am thu tuc hai quan thiéu chinh xac.

a. Thué thu nhdp DN

Hién tai, doi twong diéu chinh cia Lugdt thué Thu nhgp DN (TNDN) quéa
réng, khdng phan biét thanh phan kinh té, quy mé kinh doanh, ma c& phat sinh thu
nhap tir kinh doanh déu chiu thué TNDN bao géom ca DN tu nhan, hop tac x4, ca
nhan kinh doanh. Dién diéu chinh rong nhung trong thiét ké chinh sach lai sir dung
nhiéu tiéu thirc chung nhu phuong phap tinh thué, diéu kién hudng wu dai, mau ké
khai nop thué, quyét toan thué nén trén thyc té nhieu DNNVV kho tiép can duoc
VGi cac tiéu thac nay, néu mudn tiép can phai thué chuyén gia co trinh d6 tuong doi
kha, nhu vay, DNNVV phai ton chi phi va d6i khi ciing khong tinh dwoc hiéu qua

caa chi phi nay.
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Phwong phdp tinh thué va cdan cir tinh thué chwa phit hop véi DNNVV.
Hién nay chi quy dinh 1 phuong phap tinh thué duy nhat cho tit ca cac ddi tuong
thuoc dién diéu chinh cua thué TNDN, vi vdy, cach tinh duy nhat nay khong thé
ding va chinh xac dugc vdi moi linh vuc kinh doanh va cling khong phu hop duoc
vai moi quy mé kinh doanh, dac biét trong cac truong hop qué khac biét.

Uu ddi thué phiic tap: do 16ng ghép qua nhiéu muc tiéu khac nhau vao chinh
sach thué TNDN nén chinh sach wu d3i tré nén qué phuc tap, vira 4p dung thué suat
wu dai, vira 4p dung mién thué, giam thué trong cung thoi gian. Bén canh do, cac
tiéu thic duoc hudng wu dai mién giam lai chong chéo nhau do vira wu dii theo
nganh nghé, linh vuc, vira wu dii theo dia ban, theo du 4n méi, theo sé luong st
dung lao dong, theo ty I& xuat khau, theo mirc do &p dung cdng nghé mdi, theo st
dung lao dong ni, str dung lao dong 1a ngudi tan tat, v.v... Vi thé, chinh sach vu dai
khéng rd rang, rat kho hiéu, cac DNNVV dé tiép can duoc véi wu dai 1a rat kho
khan. Vi viéc thiét ké wu dai thué TNDN nhu hién hanh 1am cho méi truong dau tu
chua thuc sy minh bach, dan ti sy khong binh dang gitra cac DN twong dong nhau,
vai tro cua thué bi han ché nhiéu, 1am ting chi phi quan 1y nha nudc, cac nha dau tu
chua thuc sy an tam.

b. Thué Gia tri gia tang

Luat thué GTGT duogc ban hanh nim 1997, c6 hiéu luc tir 01/01/1999 va ap
dung cho moi co s& san xuit kinh doanh, trong d6 c6 cac DNNVV, khong phén biét
thanh phan kinh té. Trong quéa trinh thyuc hién thué GTGT, dé phl hop Véi trinh d6
phat trién kinh té trong ting thoi ky, Luat thué GTGT da duogc sira doi, bo sung mot
s6 quy dinh vao nam 2003, hiéu lyc thi hanh ké tir 01/01/2004. Tuy nhién, thué
GTGT VAn ton tai nhiing van dé sau:

Chura quy dinh ngwing (khéi diém) doanh thu mién thué ap dung déi véi
cac DN nhe.

Theo quy dinh tai Biéu 4 Luat thué GTGT thi c4c c4 nhan kinh doanh cé thu
nhap thap (dudi 290.000 d/thang) khong phai nop thué GTGT. Chua co ngudng

doanh thu mién thué ap dung doi vi DN. Piéu nay vira giy kho khan cho cac co sd
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kinh doanh nho trong viéc thuc hién Luat thué do ho van phai thuc hién da moi quy
trinh thu tuc vé ké khai, thu nop, quyét toan thué nhu cac DN Ién, trong khi ho bi
han ché vé moi phuong dién: von, diéu kién kinh doanh, két qua kinh doanh... vira
tang chi phi quan ly thué caa co quan thué do sb luong ddi twong nop thué ma co
quan thué phai quan 1y ting hon gap nhiéu 1an so véi sé lugng ddi twong nop thué
doanh thu truéc day. Thuc té, trong sé cac d6i tuong nop thué GTGT, sé cac doi
tugng kinh doanh nhé chiém téi gan 90% nhung s thu ma cac DN nay dem lai
khéng nhiéu, chi khoang xap xi 10% trong tong sé thué thu duogc, vi vay, chi phi
quan ly thu thué ddi cac dbi twong nho nay doi khi c6 thé vuot qué sb thu thu duoc.

Thué GTGT vén con nhiéu mic thué suat.

Mic du ké tir 01/01/2004, thué GTGT chi con 2 mac thué suat duong 13 5% va
10% (chua ké thué suat 0% &p dung cho xuét khiu) song do céc tiéu chi 1am cin ctr
phan dinh gitta cAc mtrc thué suit ciing nhu nguyén tic ap dung thué suat vira theo
san pham, vira theo muc dich sir dung cua san pham nén trong qua trinh thuc thi
phat sinh nhiéu vuéng mic cho DN, nhat 1a nhitng DNNVV trong qué trinh thyc thi
luat thué do han ché vé tiép can vé thong tin, tu van thué, méi quan hé véi cac co
quan quan 1y nha nudce... TON tai nay dd 1am gia ting chi phi cia DN ma céc chi phi
nay khéng hoan toan phu thudc vao két qua hoat dong kinh doanh caa DN. Cu thé
nhu:

Cac quy dinh trong chinh sach thué GTGT d6i khi chua minh bach, rd rang
dan dén khong nhat quan trong thuc hién, gay ton kém chi phi cho DN, trong do,
cac DNNVV Ia nhiing nan nhan chu yéu.

Trong cic van ban hién hanh vé thué GTGT co6 quy dinh vé ho so va thu tuc
hoan thué cho timg trudng hop, DN cham ké khai hoac cham nop thi bi nop phat,
tuy nhién khong c6 quy dinh ché tai nao ddi vai viéc cham ché cua can bo thué va
co quan thué, dan dén nhiéu truong hop hoan thué qua cham lam ting chi phi hanh
chinh va anh hudéng dén hiéu qua str dung vén cia DN.

Chua c6 quy trinh tha tuc hoan thué dic biét 4p dung cho cac ddi tuong

chuyén kinh doanh xuét khau, vi vay, moi d6i tuong thudc dién hoan thué khdng
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phan biét hoan thué do xuat khau hay do dau tu déu thyc hién chung maot quy trinh
nhu nhau dan dén chua thuc su tao thuan loi cho xuat khau. Ton tai nay dan dén cac
DNNVV cang bi yéu thé trong canh tranh.

2.2.2.2. Chinh sach tin dung

Nhin chung, hoat dong hd tro tai chinh cho cadc DNNVV déu da dugc cac dia
phuong trén ca nudc thyc hién tich cuc. Mot sb dia phuong c6 nhiing hoat dong tich
cuc trong tro gitip cac DNNVV tiép can cac ngudn vén tir quy hd tro phat trién, quy
tin dung nhan dan... Cac hiép hoi lang nghé ciing tich cuc khai thac cac ngudn von
trong va ngodi nudc theo co ché tin chip hoic tryc tiép quan 1y thong qua cac du an
qudc té, von tin chip tir cic chuong trinh quéc gia hd tro viée 1am, cac ngan hang...
tao diéu kién cho cac DN khéi su va phat trién.

Trong vai ba nim trd lai ddy, co ché tin dung ngin hang thudng xuyén duoc
bd sung, stra d6i theo nguyén tic ctia co ché thi truong, tiép can thong 16 qudc té.
Dén nay, cac co ché, chinh sach vé tin dung ddi v6i nén kinh té (trong d6 c6 cac
DNNVYV) di ban hanh twong dbi dong bd. Ngan hang nha nude khong con su can
thiép hanh chinh d6i véi viéc cho vay cta cac to chirc tin dung; to chirc tin dung
duoc tu chu xem xét, quyét dinh va tu chiu trach nhiém vé viéc cép tin dung cho céc
DNNVV phu hop quy dinh cta phép luat. Cac quy ché méi cua hé thong ngan hang
nha nudc da that sy tao moi truong kinh doanh binh déng gitta cac DN thudc moi
thanh phan kinh té.

Cung v6i hinh thire cho vay truyén théng, Ngan hang nha nuéc da ban hanh co
ché vé cac hinh thirc cap tin dung khac nhu bao 1anh, chiét khau, tai chiét khau gidy
td ¢6 gia, bao thanh toan... nham tao hanh lang phép 1y dé céc to chuc tin dung mo
rong cac kénh dau tu phi hop thong 18 qudc té va khong trai voi phap luat Viét Nam.
Trong d6 c6 nghiép vu méi 1a cho thué tai chinh — mot kénh cung cAp ngudn von
trung va dai han cho cac DN khi DN c6 du diéu kién vay von nhung khong phai bao
dam bang tai san tai cac ngan hang thuong mai. Tuy nhién, do day 1a mot nghiép vu
méi, cong tac tuyén truyén va quang céo cua to chirc tin dung con han ché, cho nén

viéc ti€p can dén cac kénh tin dung nay cia cac DN chua nhiéu.
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Bén canh nhiing dau hi¢u tich cuc do, trong bdi canh tinh hinh kinh té dét
nude dang c6 nhiéu bién dong tir du nam 2008 dén nay, cic DNNVV da gip phai
rat nhidu kho khan trong viéc tiép can cac ngudn tin dung do nhiing nguyén nhan
chu yéu sau:

- Rao can tir chinh sach tht chit tién t¢

Chinh séch tai chinh tién té that chat khién cho lugng von cép ra it di va 1ai
suit cao 1én. Nam 2007, tang truong tin dung 56%, dén nay giam xudng 30%, lai
suit tang tir 11% Ién 20%.

Viéc thit chat chinh sach tién té theo hudng cao bang, ap dung chung cho tat
ca cac d6i tuong c6 nhu cau vé von dang khién nhiéu DN gip rat nhiéu kho khan,
han ché su phat trién cua DN, dic biét 1a cac DNNVV. Céc chinh sach dua ra chua
tinh phan loai that cu thé vé 14i suat, du no, linh vuc hoat dong nén cac ngan hang,
t6 chuc tin dung rat kho phan loai khach hang cta minh dé xem xét, DN nao cén
dua von vao, DN nao chua lam gi da doi vbn... Nhiéu DN da tiép can duoc thi
truong tot, cong viée kinh doanh dang thuan loi, tao nhidu cong an viéc lam thi gip
kho khin vi thiéu vén. Néu nhimg DN nhu thé nay ra di, hiu qua 13 s& lam gia ting
s6 luong that nghiép, giam luong hang héa cho xa hoi.

- Réo can tir viéc cham tré trién Khai Quy bao lanh tin dung cho DNNVV

Thoi gian qua, Nha nude di cai thién dang ké kha ning tiép can tin dung cho
DN bang cach mé rong cac loai tai san c6 thé dung dé thé chép, tuy nhién, diéu nay
cling chua giai quyét dugc co ban tinh trang thiéu von, thiéu nguén tin dung 16n véi
cac DNNVV.

Sau cac Thong tu s6 06/2003/TT-NHNN va Thong tu s6 01/2006/TT-NHNN
ctia Ngan hang Nha nudc hudng din mot s6 ndi dung vé viée gdp von thanh lap quy,
dén nay da c6 5 quy dugc thanh 1ap va di vao hoat dong. D6 1a céac tinh, thanh phd:
Yén Bai, Tra Vinh, Pong Thap, Ha No6i va TP. Ho Chi Minh. M6t sé tinh thanh nhu
Thai Nguyén, Quang Ngai, Bic Giang, Thanh Hoa, Binh Phudc, Vinh Phic, Lam
Poéng, Binh Binh méi thanh lap Ban trd bi thanh 1ap Quy. Cac tinh con lai gan nhu

chua c6 dong tinh gi. Mot trong nhitng nguyén nhan Ia do sy cham tré trong chi dao
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xay dung quy cua Bo Tai chinh. Nghi dinh ¢6 hiéu luc tir nim 2001 nhung dén nim
2004, Bo Tai chinh méi c6 thong tu sé 93/2004/TT-BTC huéng dan mot sé noi
dung Quy ché thanh lap, hoat dong, t6 chirc caa Quy bao 14nh tin dung.

Hién nay, hau hét cac dia phuong con dang rat ling tdng trong viéc tim ngudn
vén cho quy. Viéc bo sung tir ngan sach dia phuong gap rat nhiéu kho khan vi hau
hét cac dia phuong déu & trong tinh trang eo hep vé ngudn thu, ngan sach. Mot
ngudn kinh phi khac c6 thé huy dong 1a sy dong gop ctia cac td chuc tin dung nhung
cho dén nay céc td chuc ndy van chua co thai do tich cuc trong viéc tham gia gop
von.

Bén canh dé, do Quy bao Ianh tin dung DNNVV Ia t6 chuc tai chinh hoat
dong khong vi muc tiéu loi nhuan, chi bao toan vén, bu dap chi phi nén khong
khuyén khich cac DN dau tu gop von dé thu loi. Vi thé, theo Bo Tai chinh, rat nhiéu
dia phuong c6 nhu cau thanh l1ap Quy nhung dé huy dong gép du 30 ty dong vén
diéu 18 theo quy dinh 1a mot thach thire vo cung khé khin. Céac dia phuong va hiép
hoi DN hién déu mong muén van dong cho mot md hinh hoat dong theo co ché thi
truomg hon cho Quy. Cac quy dinh vé thanh lap va hoat dong cua Quy bao lanh tin
dung cho DNNVV can duoc xem xét lai & phu hop véi diéu kién thuc té cua ting
dia phuong.

B6 Tai chinh ciing thira nhan rang, Quy bao 14nh tin dung 1a mot md hinh mai,
lan dau tién duoc to chic tai Viét Nam nén s& gap phai rat nhiéu kho khin. Bén nay,
theo nhitng quy dinh hién hanh, nhiing van dé cu thé nhu doi twong bao lanh, ty Ié
bao 1anh, phi bao l1anh... van chua duoc phan loai chi tiét. Quy ciing chua c6 kinh
nghiém trong viéc tham dinh cac du 4n kinh doanh can bao 1anh, quy trinh xin cap
bao lanh cling chua dugc thuan tién.

Vi thé, Quy bao 1anh tin dung van chua trd thanh cong cu hd tro hitu hiéu cho
DNNVV trong viéc tiép can cac nguon von.

- Rao can tir thu tuc cho vay uu dai phuc tap va chua minh bach

Nhiéu vuéng mic dang can trg kha nang tiép can ngudn tin dung wu dai danh

cho DNNVV, khién chinh sach nay cang xa roi doi tugng thy huéng. Thu tuc rudm
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ra, phirc tap, yéu cau c6 tai san thé chap va phi moi gi¢i dé duoc huong cac khoan
vay wu dii cao di khién cho cac DN c6 nhu ciu vay von nan long. Bén canh d6, do
ngudn cung tin dung han ché trong khi 13i suat thdp hon déng ké so véi vay tai cac
ngan hang thuong mai nén dan dén sy canh tranh quyét liét gitta cac DN di vay. Tir
d6, ai mubn vay dugc khoan tin dung wu dai thi phai tra phi méi giéi cao hon. Thém
vao d6, chinh sach cung cip wu dai tin dung cho cac DN du tiéu chuan nhan vu dai
cling chua dugc minh bach va khong dugc cap nhat mot cach cong khai. Hau hét
cac DN déu khong c6 thong tin vé cac khoan vay wu dai va khong rd tha tuc dé
duogc xin vay.

Bén canh d6, chinh sach wu dii tin dung gy bat binh ding trong canh tranh
gitta cac DN. Hién nay co rat it cac DN ¢6 du 4n nam trong danh muc dugc vay uu
dai (23%), con lai chiém téi 77% du an duoc cép tin dung uu dai thudc céc linh vuc
nganh nghé khac. Diéu nay chimg t6 chinh sach tin dung chua rot dung déi tuong.
Thém vao d6, chinh sach wu dii tin dung dang tao ra su bat binh dang giita cac DN
nhan tin dung uu dai va DN khong dugc nhan tin dung uu dai cuing nganh hang. Véi
mirc 131 sudt wu déi chénh 1éch thip hon 13i suét thi truong, ty 16 von vay trén von
chu s hiru binh quan cta cac DN nhén tin dung wu dii gan 75%, dan dén cao hon
ty suat loi nhuén cta cac DN khong nhén wu dii. Day khong phai 13 két qua nd luc
canh tranh trong san xuét kinh doanh ma 1a do cidc DN c¢6 duoc loi thé tir viec dugc
cap tin dung wu dai.

2.2.2.3. Chinh sdch dit dai

Trong khi nhiéu DN nha nudc duoc giao dat va sir dung khdng cé hiéu qua,
dat dai bo hoang hoic sir dung khong dung muc dich, thi cac DNNVV lai gap rat
nhiéu khé khan trong viéc tim kiém mat bang kinh doanh vai chi phi rat Ion. Ngay
ca khi DN ¢6 mit bang san xuat thi viéc lo da cac thu tuc can thiét dé dugc cap
Giay chiing nhan quyén sir dung dat, dé cd thé thé chap, cam cé ciing doi hoi phai
tén nhiéu cong suc va tién bac. Diéu nay da gop phan han ché ngudn vén dau tu von
da han hep cta DN.
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Nham giai quyét van dé vé mat bang cho san xuat - kinh doanh cho cac DN
noi chung va cac DNNVV néi riéng, Luat Dat dai 2003 va cac Nghi dinh huéng dan
cua Chinh phu s6 180/2004/ND-CP, 181/2004/ND-CP, 188/2004/ND-CP... da quy
dinh mot sé van dé cy thé. Nhung dén nay, viéc thuc hién cac quy dinh cua Luat
Dt dai 2003 va cac Nghi dinh hudng din déu dang duoc trién khai va cling con gip
nhiéu kho khin.

Quyén st dung dat dugc thuc hién thong qua thué ctia Nha nudc va qua giao
dich mua ban. Con dudng thué dat cia Nha nudc rat dai va ton kém. Thu tuc cap
quyén sir dung dat binh quan & Ha Noi 1a 325 ngay, TP H6 Chi Minh 418 ngay, Da
Néng 309 ngdy, Binh Duong 64 ngay, Hué 82 ngay.

Chuyén mon hoéa sir dung dét ciing 1am ting chi phi va thoi gian dé chuyén doi
muc dich sir dung dat. Cac chi phi giai téa dén bu, chuyén quyén st dung dat dang
1a ganh ning chi phi d6i v6i DNNVV. Van d& giai téa, dén bu khong hop 1y, di doi
dan cu khong ding tién d6 hay thuc hién khong nghiém 1am dinh tré tién trinh dau
tu va can trd hoat dong ciia DN.

Khao sat tai mot sé tinh thanh c6 téc do phat trién cong nghiép cao nhu Ha
Noi, Vinh Phac, Bong Nai... cho thiy, tuy da va dang xay dung thém cac Khu cong
nghiép va cac Cum cbng nghiép nhung toc d6 xay dung va dua vao s dung con
cham, chi dap g dugc khoang 10% nhu cau caa DNNVV vé mit bang san xuét.

Viéc thanh 1ap cac CCN, KCN nho va vira 1a mét trong nhiing giai phap vé
mat bang san xuat cho cac DNNVV. Cho dén nay, tai 36 tinh thanh da quy hoach va
xay dyng khoang trén 200 CCN, KCN nh¢ va vira. Ha Noi la mot trong nhirng dia
phuong di dau véi viéc xay dung dong loat xay dyng 18 KCN, CCN dién tich Ién
dén 800 ha, nhung ciing chi ¢6 khoang 130 DNNVV dugc thué dat xay dung nha
xudng - mot con sb qua nho bé so véi nhu cau.

Qua tong hop y kién, kién nghi tir quéa trinh thuc hién cac tha tuc dé c6 mat
bang san xuat, kinh doanh cua cac DNNVV cho thay, dén nay viéc tiép can thong
tin, lya chon dia diém xay dung nha may, tru g, cira hang ciing nhu viéc tién hanh

boi thuong, giai phong mat bang thong qua co ché thoa thuan dé c6 dat san xut,
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kinh doanh cia cac DNNVV con nhiéu tré ngai kho khian. Nguyén nhan cua tinh
trang trén 1a do hé thong quy hoach, ké hoach st dung dét, quy hoach xay dung &
nhiéu dia phuong khéng c6 hoic co thi khdng chic chin; quy hoach con chung
chung nén viéc bé tri mat bang cho cac DN chua dwoc quan tdm; tham chi khéng
cong khai quy hoach din dén tinh trang DN thiéu thong tin, khé khan tiép can voi
dat. Mot nguyén nhan nita ciing can nhic dén 1a ching ta chwa c6 mot hé théng
dang ky dét dai thong nhat trén toan qubc, do d6 viéc ding ky dét dai con nhiéu kho
khan; tha tuc cap gidy chiing nhan quyén sir dung dat, dic biét 13 & cac khu d6 thi
rat phirc tap. Ngoai ra, trong qué trinh tién hanh boi thuong dé c6 mat bang san xuat,
kinh doanh cac DNNVV déu roi vao tinh trang tu thoa thuan véi dan nén ho chiu rat
nhiéu thiét thoi, tbn kém vé thoi gian va tién bac, nhung khong phai su thoa thuan
nao ciing thanh céng, nén nhiéu DN phai bo do cdng trinh. Ngoai ra cac DN con
phai chiu su ddi xir khéng cong bang trong viéc chuyén quyén st dung dat do chinh
sach wu dai tién thué dit duoc ap dung cha yéu cho cac DN nha nude va DN ¢ von
dau tu nudc ngoai.

Tuy nhién, so véi true day, viéc tro giup mat bang cho cac DNNVV ciing da
c6 nhiéu cai thién. Nhiéu dia phuong dd quy dinh thoi gian thué dat dai dén 50 nam,
&4p dung muc thap nhit trong khung gia thué dat. Cong tac céng khai quy hoach da
dugc mot sb6 dia phuong thuc hién tdt, tao thuan loi cho DN chu dong trong xay
dung du an san xut kinh doanh nhit 13 trong céc linh vuc: nudi tréng thuy san, xuat
khau, khéach san - du lich.

2.2.2.4. Chinh sach khuyén khich diu tw

Thuc té nhitng ndm qua cho thay hé théng chinh séach khuyén khich dau tu,
dic biét cung véi Luat DN da co nhitng dong gdp dang ké, quan trong cho sy phéat
trién cia dat nudc, thic day sy phat trién cua cac thanh phan kinh té trong nudc noi
chung va DNNVV ndi riéng.

Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién céac chinh sach khuyén khich dau tu cho
thay van con nhiing bat cap, can tré DN n6i chung va DNNVV noi riéng tiép can hé

thdng chinh sach khuyén khich dau tu.
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- Hé thdng chinh sach vu dai dau tu con dan trai, quéa phac tap, khap khiéng,
chdng chéo: thé hién nhiéu loai, nhiéu cip van ban quy pham khac nhau; céc loai
quy dinh chinh sach uu d3i cu thé 4p dung cho nhém linh vuc, dia ban nhat dinh
(nhu phat trién kinh té cua khau; phat trién thuong mai mién ndi, hai dao; xay dung
nha & cho thué...); hoic cho mot sé chwong trinh cu thé, vin ban quy dinh vé mot
loai hd tro, wu dii cu thé (nhuw mién thué nhap khau nguyén vat liéu; hd tro xuat
khau...).

- Chinh sach wu dii dau tu d6i voi mot sb linh vue duge quy dinh trong nhiéu
van ban, phuac tap, kho theo ddi, chua tao diéu kién cho DN dé dang tiép can dé
huong vu dai.

- Trong mét s6 truong hop, chinh sach wu ddi dau tu déi véi cing mot doi
tuong quy dinh & cac van ban 1a khac nhau, 1am cho viéc trién khai thuc hién gay
kho khin, gay thic méc tir phia nha dau tu.

- M6t s6 chinh sach vu dii dau tu duoc ban hanh khéng kha thi nén khéong
thuc hién duogc trong thuc té hodc chua phu hop véi cac diéu kién thuc té va can
duoc nghién cau sira ddi cho phd hop. Vi du, quy dinh V& viéc nha nudc gop von
vao DN; chinh sach vu dii vao cac ving kho khin chwa du hip dan dé thu hat céc
nha dau tu...

- Nhidm thu hat cac nha dau tu trong va ngoai nudc dau tu vao dia phuong,
nhiéu dia phuong thuc hién chinh sach “trai tham d6” théng qua viéc ban hanh mot
s6 chinh sach wu dai “vuot khung” so véi quy dinh chung caa Nha nugc. Céc chinh
sach nay, mot mat vi pham luat phap va tao ra su canh tranh khéng lanh manh gitta
cac dia phuong, mic khac s& lam giam mot phan nguon thu ngan sach cua dia
phuong. Viéc thyc thi cac chinh sach d6 khong phu hop vai phap luat hién hanh. Do
d6, can cd cac bién phap giam thiéu nhitng chénh léch vé chinh sach gitra trung
uong va dia phuong.

- COn ¢6 nhimg quy dinh thiéu rd rang, minh bach, gay bét cap trong viéc trién

khai thuc hién va viéc khdng théng nhat trong cach hiéu va thuc hién.
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+ Cong tac theo ddi kiém tra tinh hinh thuc hién cac chinh sach vu dai dau tu
con yéu: Chinh sach wu dii da duoc rat nhiéu Bo, nganh trinh Chinh pha ban hanh,
trong mot sb trudng hop chinh sach ban hanh nhung khong quy dinh viéc theo doi
tinh hinh trién khai thuc hién.

+ Viéc phdi hop gitta cac co quan thyc thi chinh sach con chua dong déu o cac
dia phuong va & mot s6 dia phuong cong tac nay con chua tot.

+ Chinh sach wu d&i cua Chinh phi & nhat quan. Song con phé bién tinh trang
huéng dan caa mot sé Bo, nganh ddi voi cac chinh sach wu dii ctia Nha nudc con
cham, chwa toan toan phu hop véi quy dinh cua Luat; co quan cap dudi khdng tuan
theo quyét dinh, chi thi cta cap trén; va do c6 nhiéu co quan nha nuéc ciing quan ly
mét linh vuc, din dén tinh trang chinh sach wu dii cua Chinh phi khong dén duoc
v&i nha dau tu, 1am giam long tin cia nha dau tu.

+ Tha tuc dé dugc huong vu dai quy dinh tai cac vin ban nay con nhiéu bat
cap nhu thiéu tinh ddng bd, nhit quan, tham chi khong du co sé phap 1y dé nha dau
tur ¢6 thé dugce huong loi tir céc chinh sach cua nha nudc.

+ COng tac thong tin vé chinh sach, quy dinh vé& wu dai dau tu con chua tét,
dan dén viéc chwa dam bao tinh cdng khai, minh bach cua cac chinh sach, quy dinh
do.

Nguyén nhan can tré cac DNNVV tiép cdn cdc chinh sdch wu ddi dau tu bao
gom:

+ Hau hét cac ho kinh doanh cé thé, khu vuc kinh té tap thé, cac trang trai
chua dugc hudng cac uu dii dau tu. Nguyén nhan 1a do cac co sd ndy thuong dugc
&p dung hinh thic thué khoan, do vay khong dap tmg duoc quy dinh ché d6 bao cao
tai chinh cua nganh thué quy dinh tai Thong tu s6 98/2002/TT-BTC ngay
24/10/2002 ctia Bo Tai chinh, trong d6 quy dinh nha dau tu chi dugc huong wu dai
dau tu khi thuc hién day du cac quy dinh cua phép luat vé ké toan, thong ké.

+ Céc co quan cép ding ky kinh doanh ¢ cap quan/huyén chua thyc su quan

tam dén cac co so kinh té tap thé, kinh té trang trai; trinh d6 cua can bo vé chuyén
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mén nghiép vu dé giai quyét vu dai cling han ché, nhat 1a cac ving nui, viing sau,
vung xa.

+ Do dic thu cua ho kinh doanh ca thé, trang trai va khu vuc kinh té tap thé,
ho khdng thuc s quan tim dén viéc tim hiéu va/hoic tim phuong cach tiép can véi
cac chinh sach khuyén khich dau tu nhu cac DN ¢6 quy mé 16n hon.

2.2.2.5. Chinh sach xiic tién mé réng thi truong

Chinh phu d3 giao cho B6 Cong thuong chi tri thuc hién mot sb chuong trinh
I6n vé xuc tién thuong mai, dién hinh nhu: (i) Chuong trinh Xuc tién thuong mai
trong diém qudc gia: 1a chwong trinh Xdc tién thuong mai dang duoc Tha tudng
Chinh pha phé duyét theo dé nghi cia Bo Cong Thuong nham phét trién xuat khau
va nang cao suac canh tranh caa hang hoa Viét Nam, tap trung cho cac hang hoé va
thi truong trong diém. (i) Chwong trinh phat trién thwong hiéu quéc gia: dugc Thu
tuéng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh sé 253/3003/QD-TTg ngay 25/11/2003.
(iii) Chuong trinh xay dung co s ha tang xdc tién thuong mai trong va ngoai nudéc:
Chinh phia d3 phé duyét mot sé chuong trinh thanh 1ap trung tdm gidi thiéu san
pham Viét Nam tai Hoa Ky, Céc Tiéu Vuong qudc A rap théng nhat (Dubai) va phé
duyét nguyén tic dy &n trung tdm hoi cho trién 13m va hoi nghi qudc gia tai Ha Noi.

Theo Cuc X(c tién thwong mai, nim 2006 di c6 155 chuong trinh xac tién
thwong mai quéc gia dugc phé duyét, véi kinh phi hd tro 12 144,7 ty dong, trong d6
c¢6 22 chuong trinh d3 hoan thanh va 24 chuong trinh dang trién khai. Nam 2007, c6
158 chwong trinh, dé an vai tong kinh phi hd tro 12 174 ty dong da dugc phé duyét
kh& som, tir cudi quy 2 nam 2006.

Trong qué trinh thuc hién Chuong trinh xuc tién thuong mai trong diém quéc
gia cho thdy s6 DNNVV tham gia Chuong trinh khong nhiéu. Nguyén nhan 1a do
ngudn kinh phi han hep, nén cac DNNVV khong c6 kha ning tham gia cho du da
dugc Nha nudc hd tro mot phan kinh phi; trinh d6 giao tiép va kha nang ngoai ngir
ctia cac can bo DN con yéu nén két qua thu duoc qua cac chuyén khao sat va nghién
ctu thi truong nudc ngoai con han ché; mot s6 co quan con cho rang Chuong trinh

xUc tién thuong mai trong diém quéc gia méi chu yéu phu hop véi cac DN I6n va
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cac DNNVV rat kho tiép can voi Chuong trinh; chua c6 huéng dan cu thé cua Bo
Tai chinh nén viéc trién khai hoat dong xUc tién thuong mai cta céc to chuc xic
tién thuong mai cua cac B, nganh cho cac DN tryc thudc vai kinh phi tir ngan sach
danh cho hoat dong cua cac Bo, nganh gap nhiéu vudng mac, hiéu qua con han ché.

Ngoai cac chuong trinh 16n néu trén, Bo Cong Thuong con thanh lap mot sb
don vi hd trg hoat dong kinh doanh cua DN; t6 chic cac hoi cho, cac chuyén di
khao sét thi trudng cho DN; xay dung chuong trinh phat trién cho dau méi, kho bai;
t6 chuc céac 16p tap huan vé cdng tac xuat nhap khau; phdi hop véi cac bo, nganh
lién quan giai quyét cac vuéng mac cho DN; huéng dan DN tiép can voi co quan
quan ly ciing nhu cic to chire, doanh nhin nudc ngoai trong linh vuc dét may, nudi
tréng thity san. ..

Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, mot s6 t6 chac xdc tién thuong
mai cua mot s6 Bo, nganh, dia phuong (bao céo cia cic dia phuong dén nay di co
30 tinh, thanh phé trong ca nudc trién khai thuc hién cac hoat dong tro gidp xdc tién
xuit khau cho ca&c DNNVV vai nhiéu hinh thic va mic @6 khac nhau), mot s6 Hiép
hoi DN ciing trién khai hoat dong xuc tién xuat khau; va mot sé to chic quéc té da
va dang thyuc hién tro gilp xdc tién xuat khau cho DNNVV (t chuc cac khoa dao
tao cung cip kién thuc vé marketing, xay dung chién luoc xuat khau, xay dung
trang web...).

2.2.2.6. Trg giup thong tin cho caic DNNVV

Nham nang cao ning luc canh tranh cia DNNVV trén thi truong trong nuéc
va quéc té thong qua viéc khac phuc nhitng thiéu hut vé thong tin cia DN, nhiéu B9,
nganh, dia phuong va mot s6 cong ty tu van luat da té chic chuyén tai théng tin toi
DN dudi nhiéu hinh thitc da dang nhu: bién soan to roi, an pham, dia CD; tryc tiép
cung cap théng tin tgi DN theo yéu cau; trang thong tin dién ta, Xay dung thu vién
thong tin x(c tién thuong mai; théng tin thi truong; thong tin vé cong nghe; vé cac
van ban phéap luat. Mot s6 dia phuong trién khai Pé an @ng dung cong nghé thong
tin vao qua trinh dang ky kinh doanh, khai bao hai quan (Pa Nang, TP Ho Chi
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Minh...), don gian hoa thu tuc va nang cao hiéu qua céng tac quan ly hanh chinh,
gop phan ting cudng ning luc canh tranh cua DN.

Tuy nhién, trong qué trinh thuc hién con mot sb vuéng mic nhu chua cd co
ché phéi hop trao ddi théng tin mot cach cd hiéu qua giira cac co quan trong nuéc
VGi cac tham tan thuong mai, véi dai dién co quan ngoai giao ¢ nudc ngoai, va cac
ban nganh, t6 chtc xdc tién DNNVV khéc; chét luong cac thong tin chua dugc cap
nhat thuong xuyén; nhan thic cia DNNVV vé viéc ung dung cong nghé thong tin
dé khai thac céc thong tin sin c6 phuc vy hoat dong san xuat — kinh doanh con han
ché (dic biét 1a tai cac ving ndng thon, mién nui)... nén hiéu qua cua hoat dong tro
giup thong tin chua cao.

Bén canh d6, mot hé thdng thong tin vé DN chua thdng nhit, chua c6 su chia
sé gitra cac co quan quan 1y nha nudc, dan dén tinh trang cing mét sé yéu cau thong
tin vé& hoat dong ciia DN, nhung DN phai giri dén nhiéu co quan quan |y khéac nhau,
mit khac diéu nay ciing gay khé khin va tén kém vé chi phi cho chinh cac co quan
nha nuéc khi can thong tin quan Iy DN.

2.2.2.7. Chinh sdch dao tao nguon nhén lyc

Hoat dong tro giip DNNVV nang cao chit lwong ngudn nhan luc da danh
duoc su quan tdm cua Nha nude ciing nhu cc to chire trong va ngoai nuée. Chuong
trinh tro giup dao tao ngudn nhan luc cho cac DNNVV giai doan 2004-2008 theo
Quyét dinh s 143/2004/QD-TTg ngay 10/8/2004 cua Thu tuéng Chinh phu dang
duoc trién khai tich cuc ¢ cac dia phuong, hiép hoi. Ngay 03/08/2007, Bo Ké hoach
va Pau tu d3 trinh Tha tuéng Chinh pha béo cdo tong két hai nim thuc hién
Chuong trinh va dé xuat nhiig diéu chinh hop Iy nham thyc hién Chuong trinh
hi¢u qua hon.

Véi cac chuong trinh trg gitip dao tao nguon nhan luc, nam 2005 da to chic
hon 140 khoa dao tao khoi nghiép va quan tri kinh doanh cho nhiéu DN va thanh
nién tai 36 tinh, thanh phd, 10 t6 chic hiép hoi va mot sé bo nganh; to chic bién

soan va in 4n 26 chuyén dé cho cac khoa dao tao.
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Vi su trg gilp tir ngan sach nha nudc, trong nam 2006, cac dia phuong truc
tiép t6 chic trién khai cac khoa dao tao tai 19 tinh mién nai phia Bac, Tay Nguyén,
va 3 Trung tam HJ tro ki thuat DNNVV té chic thuc hién & cac dia ban trong ca
nuéc. Nhiéu dia phuong khac cling dang tich cuc to chic cac khoéa dao tao cho
DNNVYV tir nguon ngan sach dia phuong nhu: TP. Ho Chi Minh, Ha Noi, Nghé An,
Ba Ria Viing Tau... Cac khoa bdi dudng di trang bi cho DN nhitng kién thirc co
ban, nhiing kinh nghiém quan tri diéu hanh trong nén kinh té thi truong &p dung voi
ting loai hinh DN. Nhitng van dé nhay cam, tac dong I6n dén hoat dong DN, nhitng
rao can chung va riéng cua tirng qudc gia ciing dugc cung cap day du cho ngudi hoc,
tir 6 4p dung thuc tién hoat dong cua minh, han ché rui ro.

Tuy nhién, van ton tai mot sd han ché trong cong tac dao tao nguén nhan luc.
Mic du dén nay, ca nudc ¢ hé thdng cac truong dao tao nghé tir cac trudng dai hoc
dén cac trung tdm day nghé kha 16m, trong do co 269 trudng trung hoc chuyén
nghiép, 174 trudng day nghé, 300 trung tdm day nghé va hang trim 16p day nghé tu
nhan, nhung diém yéu nhat cua gido duc dao tao nghé la khong gin véi nhu cau
viéc 1am va thi truong lao dong néi chung. Do vdy, tinh trang pho bién hién nay la
cac DN phai tu bo tién dao tao ca tay nghé cho cong nhan va chi DN.

V& viéc trién khai chuong trinh dao tao danh cho DNNVV: Nguén kinh phi
Trung wong hd trg con qué han hep so véi chi phi thuc té. Kinh phi déi tng cua cac
dia phuong con han ché, phan lén cac dia phuwong khong b tri ngan sach danh cho
chuong trinh hoac ¢6 hd trg nhung rat thap. Thi tuc quyét toan 16p hoc con rudom ra,
phtic tap. Nhiéu don vi to chic 16p hoc do chua c6 kinh nghiém nén cong tac to
chuc, quan Iy 16p hoc con lGng ting, nhat Ia trong qua trinh théng bao, chiéu sinh
hoc vién.

Bén canh chuong trinh tro gitip dao tao nguén nhan lyc cho DNNVV sir dung
ngan sach nha nuéc, thoi gian qua, nhiéu to chic quoc té nhu ILO, UNIDO, GTZ,
MPDF... ciing tai trg cho mot sé duy &n tién hanh hoat dong dao tao vé khai sy DN
va nang cao nang luc cho cac DNNVV dang hoat dong. Ngoai ra, Tong cuc Tiéu

chuan, Po ludong va Chat lugng thudc Bo Khoa hoc va Cong nghé ciing to chic cac
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khoa huan luyén va dao tao cho DN vé xay dung tiéu chuan san pham, quan ly chat
lwong san pham va do luong kiém dinh thiét bi; mot sé dia phuong ciing td chirc cac
khda huan luyén phé bién van ban phap quy cho cac DN trén dia ban.

Viéc dinh hudng dao tao cua cac chuong trinh, du an néi trén con chua théng
nhét, viéc to chire dao tao chua dya trén nhitng diéu tra nhu cau caa DN; trir mot sb
khéa ddo tao do cac nha tai tro qudc té to chiic, phan 16n cac chuong trinh, ndi dung
dao tao chua dap tng duoc nhu cau cua DN; chét luong khong dong déu, thudng
tap trung nhiéu vao ly thuyét, dao tao dai tra; cac DN & ving sau, ving Xa, ving
kho khin hau nhu chua tiép can duoc véi khoa dao tao nay.

2.2.2.8. Chinh sdach cong nghé va ky thudt

Ngay 20/11/2007, Quéc hoi khoa XII dd thong qua Luat Chat lwong san pham,
hang hoa. Bén canh d6 Bo Khoa hoc va Cong nghé dang xay dung “Chuong trinh
hd trg DNNVV nang cao ning sudt chat luong”; va tiép tuc thuc hién “Chuong
trinh h tro phét trién tai san tri tué¢ cia DN” theo Quyét dinh sé 68/2005/QD-TTg
ngay 4/4/2005 cia Thu tuong Chinh pha vai muc tiéu nang cao nhan thac va kha
ning canh tranh caa DN Viét Nam théng qua viéc hd tro xac lap, khai thac bao vé
va phét trién tai san trf tué.

Hién tai, 3 Trung tm HJ tro k§ thuat DNNVV thudc Bo Ké hoach va Pau tu
dang trién khai xay dung chuong trinh hd tro cu thé timg linh vuc dap @ng yéu cau
DN. Ngoai ra, mot sé Bo, nganh dang xay dung co ché, chinh sach khuyén khich
cac co quan nghién ctru khoa hoc, cong nghé lién két, chuyén giao cho DNNVV
trong nganh ng dung khoa hoc cong nghé trong hoat dong san xuat kinh doanh.

Hién nay, tai mot s6 thanh phd 16n nhu Ha Noi va TP. H6 Chi Minh d3 to
chuc cac san giao dich (gioi thiéu chao moi, mua ban) trén mang, gép phan hinh
thanh cac cho ao vé cong nghé va thiét bi. B Khoa hoc va Cong nghé da to chuc
chudi céc cho thiét bi va cong nghé va cho cong nghé thiét bi trén mang (Techmart
40) dé x(c tién thi truong khoa hoc cong nghé, nham phé bién va lam cho cac DN,
cac nha san xuit va cac dia phuong nhan thirc diing hon vé nang luc that su cua cac

nha khoa hoc va cong nghé Viét Nam.
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Ngoai ra, Bo Khoa hoc va Cong nghé con trién khai mé hinh “cung cip thdng
tin phuc vu ving sau, ving xa” & mot s6 tinh dé giup DN nim bét day du cac théng
tin m&i nhat vé ky thuat trong trong trot, chin nuéi, ché bién ndng san; danh sach
cac chuyén gia trong linh vuc nay. Nhiéu hoat dong khac dang dugc thuc hién nhur:
xudc tién viéc thiét 1ap thi trudng céng nghé, gilp cac DN tiép can, theo d6 1a tng
dung cong nghé méi, xay dung quy dinh vé thé ché dé dua Quy Phat trién Khoa hoc
cdng nghé qudc gia vao hoat dong.

Cong nghé va con nguoi gitr vai trd quyét dinh trong phat trién kinh té - xa
hoi, 1a dong luc tdng truong kinh té, nang cao kha ndng canh tranh ctia hang hoa
trén thi truong. Thé nhung, thuc té nudce ta hién nay cho théy, phﬁn 16n cac DN Viét
Nam déc biét 1a cac DNNVV dang st dung cong ngh¢ lac hau té1 3-4 thé hé so vai
cac trinh d6 cong nghé trung binh thé gii. Trong khu vuc cac DNNVV ngoai qubc
doanh, nhiéu DN st dung céc trang thiét bi thai loai ctiia cac DN nha nudc.

Mot s6 to chuc cua Lién Hiép Quéc, to chuc phi chinh phu cac nude va to
chtre qudc té cling c6 nhitng dur an, chwong trinh hd tro cho phat trién cac DNNVV.

Mic du vay, trong chinh sach hd tro cong nghé cho cac DNNVV con cé
nhimg han ché sau:

- Chua tim cach gin két cac truong dai hoc v6i cac DN, bude cac nha nghién
ctru, giang day phai gin véi thuc té, cO nhiéu sang kién, giai phap tét gitip d& cho
cac DN.

- Sy hoat dong cua cac trung tAm va cac du an hd tro rdi rac, 18 té, thiéu su
phéi hop voi nhau. Do vay, toan by chuong trinh, ké hoach hoat dong cua cac to
chirc d6 c¢6 nhiéu han ché va thiéu mét chién lugc bén viing.

2.2.3. CAC té chivc qudn Iy XUcC tién phdt trien DNNVV

Thanh lgp Cuc phat trien DNNVV

Nghi dinh s6 90/2001/ND-CP ngay 23 thang 11 nim 2001 ctia Chinh pha da
c6 quyét dinh thanh 1ap Cuc Phét trién DNNVV truc thuoc Bo Ké hoach va Pau tu
dé gitp Bo truong Bo Ké hoach va Pau tu thuc hién chirc ning quan 1y nha nudc vé

xudc tién phat trién DNNVV. Cuc Phat trién DNNVV c6 chirc nang thuc hién céc
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hoat dong xUc tién phét trién DNNVV, ding ky kinh doanh, khuyén khich dau tu
trong nudc, sap x&p, ddi mai va phat trién DNNVV...

Héi dong khuyén khich phét trien DNNVV:

Quyét dinh s6 12/2003/QD-TTg ngay 17/3/2003 quy dinh Hoi dong khuyén
khich phat trién DNNVV lam nhiém vu tu van cho Thu tuéng Chinh phit vé co ché
chinh séch khuyén khich phét trién DNNVV trong ca nudc, cu thé 1a dinh hudng
chién lugc va ké hoach phat trién DNNVV phu hop véi dinh huéng, chién lugc phat
trién kinh té - xa hoi cua dat nudc; dé xuat stra dbi, bd sung, hoan chinh co ché,
chinh sach phat trién DNNVV; cac bién phap, giai phap va chuong trinh tro gilp
DNNVV nhim ting cudng va nang cao stc canh tranh caa cac DNNVV; cac van dé
khac lién quan dén phat trién DNNVV dugc Thi tuéng Chinh pha giao.

Céac Trung tam hd tro ky thugt DNNVV tai Ha Néi, Ba Nang va TP. Hé Chi
Minh:

Nhim thic ddy nhanh viéc trién khai hoat dong trg giup vé ki thuat cho céc
DNNVV, Chinh phu da cho phép thanh 1ap cac Trung tdm hd trg k§ thuat DNNVV
tai Ha Noi, Pa Néng va TP. H6 Chi Minh 1a cac don vi truc thuéc Cuc Phat trién
DNNVV, B Ké hoach va Pau tu. Day 1a dau mdi tu van vé& cdng nghé; cai tién
trang thiét bi; huéng dan quan ly ki thuat va bao dudng trang thiét bi; va tao diéu
kién tiép can cong nghé va trang thiét bi mai nhiam nang cao hiéu qua san xuat ciing
nhu chat lwong san pham.

Hién tai cac Trung tam hd tro k§ thuat budce dau da trién khai mot so cong viéc
nhu xay dung t6 chizc b may, ban hanh quy ché va chirc nang nhiém vy, xay dung
co so dir ligu, xay dung Chuong trinh trg gitp Ky thuat cho cac DNNVV.

Véi sy giup d& ciia Co quan Hop tac quoc té Nhat Ban (JICA), hién nay Trung
tam hd tro ky thuat DNNVV tai Ha Noi dang trién khai viéc diéu tra, khao st nhu
cau hd trg ki thuat caa cac DNNVV tai 30 tinh phia Bic.

Phong Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) 1a co quan dai dién cap
qudc gia cho cong dong DN. Pay 1a don vi ¢6 s6 lugng 16n cac DN thanh vién va

nhan dugc nhiéu nguon von tir ngan sach dau tu cho co s& VAt chat, cling nhu duoc
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cac nha tai tro quéc té cha y trong khi lya chon ddi tic cho céc chuong trinh trién
khai tai Viét Nam, nhu ILO da chon VCCI lam dbi tac trong Du an dao tao khoi su
DN (SYB) va nang cao nang luc kinh doanh (SI'YB), AUSAID lua chon VCCI lam
mot trong sé cac ddi tac trong Du 4n nang cao nang luc canh tranh (VNCI), GTZ,
MPDE... déu phéi hgp véi VCCI trong céc hoat dong trg gilip phat trién DNNVV.

Hoat dong hd trg DNNVV duoc Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam trién khai ngay tir naim 1993 va danh diu rd nhat bang quyét dinh thanh lap
Trung tdm hd tro DNNVV. Céc hoat dong ciia VCCI tap trung tham muu cho Pang
va Nha nuéc V& co ché, chinh sach thic day su phat trién cia DNNVV Viét Nam,
trong d6 co céc chinh sach quan trong nhu Luat DN, Nghi dinh 90 vé& Chinh sach
trg gilp phat trién DNNVV; Ké hoach phét trién DNNVV...

Ngoai ra Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam da tién hanh hang loat
cac hoat dong xuc tién, cung cap cac dich vu dao tao, tu van, cung cip théng tin,
phat trién thi trudng, tiép can ngudn von. Hén tai rat nhiéu md hinh hd tro DNNVV
dugc VCCI t6 chuc tién hanh nghién ciu tng dung & Viét Nam, nhu: Xay dung thi
truong dich vu phat trién kinh doanh; X(c tién phat trién thau phu cong nghiép ; Md
hinh hop tac chinh quyén va DN; M6 hinh viuon wom DN ¢ Viét nam; Quy dau tu
mao hiém; Céc bién phép téng thé nhim xoa d6i giam nghéo théng qua phét trién
DNNWVV...

Bén canh d6, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam da thé hién dugc
vai tro tich cyc trong viéc thuc day nhiéu cai cach vé moéi truong kinh doanh,
thuong xuyén té chuc cac cudc dbi thoai gitta Chinh phi véi cong dong DN, khu
vuc Kinh té tu nhén, ké ca cac cudc dbi thoai & cap cao.

Cac Hiép hgi DN, Hgi DN:

Hién nay cd khoang 200 hiép hoi DN dang hoat dong tai Viét Nam va xu
huéng ngay cang cd nhiéu hon cac hiép hdi duoc thanh 1ap. Muc tiéu hoat dong cua
cac hiép hoi 1a xtc tién va dai dién cho quyén loi cua cac DN hoi vién qua d6i thoai
vé6i Chinh phii, cac co quan quan 1y nha nuéc vé cac chinh sach ¢ anh hudng dén

cong dong DN va cung cip céc dich vy kinh doanh. Nhung mot s6 nghién ctu tir
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cac to chic qudc té cho thay phan 16n céac hiép hoi DN con nghéo va thiéu doi ngii
can b6 chuyén mon.

Tuy nhién, trong qua trinh hoat dong cua minh, cac hiép hoi chua thé hién
duoc vai tro ho trg, bao vé hoi vién, dic biét 1a vai trd “van dong chinh sach” cua
minh. Do d6, mot mat hiép hoi khéng tao duoc uy tin véi Chinh phu, véi cac hoi
vién, khong thu hat dugc su tham gia cua cdc DN vao hiép hoi; mat khac, tu ban
than hiép hoi khong tao duoc thém cac ngudn thu méi (ngoai phi hoi vién) nhu phi
thu tir viéc cung cap céc dich vu, ngudn hd tro cia Chinh phu, cua cac nha tai tro
qudc té dé phat trién hoat dong cua hiép hoi.

Céc dich vu kinh doanh do cac hiép hoi cung cap chi han ché & mic phd bién
thong tin dudi hinh thirc cac thu chao hang; cung cp tu van luat theo vu viéc; cung
cap dich vu dao tao — 1a dich vu phd bién nhit, nhung chat luong cua dich vu nay
cling & mirc han ché, chua cung cap duoc cac dich vu kinh doanh khac.

Céc hiép hoi DN bi han ché nhiéu trong linh vuc dich vy hd tro DN do thiéu
kha niang vé tai chinh. Ngudn thu chinh cua Hiép hoi chi la phi hoi vién, ty ban than
cac hiép hoi chua tao ra duogc cac nguon thu khac tir viéc cung cip cac dich vu co
chat luong cao, hay théng qua viéc xay dung cac chuong trinh, dy 4n hd trg DN dé
kéu goi cac ngudn tai tro tir nha nudc, to chuc tai tro khéc.

Céc nha tai tro quéc té:

Dén nay da co rat nhiéu nha tai tro qudc té song phuong va da phuong dang
hoat dong tai Viét Nam, phan 16n déu nham muc tiéu tao méi trudng kinh doanh
thuan loi, vai cac hoat dong chu yéu gom:

- Tao ra moi trudng thé ché va kinh té vi mo 6n dinh;

- Cai thién méi truong kinh doanh va luat phéap lién quan tryc tiép dén phat
trién DNNVV;

- Cung ¢6 Ccéc t6 chic va nang cao tinh hiéu qua caa qué trinh thuc hién chinh
sach nham thiic day phat trign DNNVV

Hoat dong cua cac nha tai tro duoc trién khai duéi cac hinh thic:
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- Déi thoai gitra nha tai trg va Chinh phu V& cac van dé tao moi truong kinh
doanh;

- Truc tiép hd trg xay dung, chinh sach;

- Xay dung ning luc thé ché;

- Cho vay chinh sach.

Mic du gita cac nha tai tro ¢ mot s hinh thirc hop tac 6 hiéu qua nhung céac
hoat dong phdi hop va cong tac chinh thirc trong linh vyuc phat trién DNNVV/khu
vie tu nhan con gap nhiéu han ché. Trong bdi canh céc nha tai trg cang quan tam
hon vao viéc hd tro phét trién DNNVV/khu vire tu nhan va kha nang tiép nhan sy
hd tro cua cac nha tai tro danh cho phat trién khu vyuc nay, tir nim 2004, T chic
phat trién céng nghiép Lién hiép qudc (UNIDO) va Co quan Hop tac qudc té Nhat
Ban (JICA) di phdi hop cung voi Bo Ké hoach va Pau tu (Cuc Phat trién DNNVV)
t6 chire thuong xuyén (2 lan/nim) Hoi nghi cac dbi tac tro giup DNNVV. Tai Hoi
nghi, cac nha tai trg cung cap, chia sé cac thong tin tom tit vé cac du &n cua minh
va két qua d3 dat duoc nham phdi hop céc hoat dong tro gitp xuc tién DNNVV c6
hiéu qua.

Xu hudng hd trg cua cac nha tai tro trong thoi gian toi:

- Hién tai c4c nha tai tro nude ngoai, da phuong va song phuong, dang chuyén
dan nguon lyc tai tro tir cap trung wong vé hd trg cho viéc thyc thi chinh sach ¢ cap
dia phuong. Pay 1a mot xu thé dwa trén nhan dinh rang céc chinh sach do trung
wong dé ra cham duoc thuc hién hoic dugc thuc hién khong day du, hodc khéng
dlng tai cac dia phuong.

- Chi y nhiéu vao viéc xay dung, hoan thién va thuc thi thé ché hon 1a phat
trién thi truong dich vu phat trién DN va su phan b6 ngudn tai tro cho xay dung,
hoan thién thé ché duong nhu chiém ty trong Ion hon.

- Viéc hd tro trong linh vuc cung cap dich vu phat trién DN d3 chuyén dan tur

tryc tiép cung cap dich vu sang phat trién thi truong dich vu.
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- Ldng ghép cac muc tiéu, nhiém vu x& hoi vao cac hoat dong tro gidp trong
linh vuc phéat trien DNNVV/khu vuc tu nhan, nhu van dé x6a déi giam ngheéo, gidi,
HIV/AIDS.

- Co ché quan 1y cac chuong trinh, du 4n cang ngay cang cho phép cac bén
huong loi phia Viét Nam chu dong hon, ké ca trong quan ly tai chinh, mua sam
hang hda va dich vu.

- Tang cuong cho Chinh phu vay dé b sung tin dung cho hé thng ngan hang
thuong mai nham ting cudng cap von cho khu vuce tu nhan/DNNVV;

- Tin dung vi md do cé4c nha tai trg cung cap chiém ty trong nho, va chu yéu la
dé 16ng ghép giai quyét cac van dé xa hoi, trong pham vi han ché vé dja ban va déi
tuong thu huong;

- C6 mot vai quy dau tu dang hoat dong, nhung con rat han ché (it vé sé luong
va vé vbn, hep vé pham vi hoat dong). Tuy nhién, day 13 hinh thirc c6 thé rat phat

trién trong tuong lai ¢ ta.

2.3. Panh gia chung va nhirng van dé dit ra ddi véi Chinh sach hd tro
phat trién DNNVYV ¢ Viét Nam hién nay

2.3.1. Panh gia chung

Xac dinh duoc tim quan trong cia DNNVV dbi voi phét trién kinh té dat nudc
theo xu thé hoi nhap kinh té qudc té, 5 nam tré lai day, Chinh phu d c6 nhiéu chinh
sach, giai phap 16n nham phat huy dén mic cao nhat hiéu qua hoat dong, suc canh
tranh ciing nhu tiém nang cua loai hinh kinh té nay. C6 thé thay r6, hé thong phéap
luat, mdi trudng kinh doanh dang dan duogc cai thién va ngay cang cé chuyén dong
tich cuc. Cac DNNVV ngay cang duoc huong nhiéu chinh sach wu dii va binh dang
hon, tinh trang phan biét, d6i x&r voi cac DN Nha nudc giam nhiéu. Dac biét, & mot
s6 yéu t6 quan trong, co tinh chat song con voi su ton tai va phat trién cua céc
DNNVYV nhu tiép can véi cac ngudn von, cong nghé, dat dai, lao dong, théng tin thi

truong da dugc mo thong thoang hon rat nhiéu so véi nhitng nam trudc day.
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D61 mai vé thé ché, chinh sach dang ké nhat 1a Duat DN 2005 va Luét Pau tu
2005, dugc Qudc hoi thong qua vao thang 11/2005 va c6 hiéu luc tir ngay
01/07/2006. Luat DN va Luat Pau tu ap chung cho moi DN, khong phan biét thanh
phan kinh té va qudc tich, tao nén mot bude phat trién quan trong trong moi trudng
phap 1y cho kinh doanh & nudc ta. Lan dau tién, cha truong “tao méi trudng kinh
doanh binh dang giita cac DN” dugc lut hoa, vira dap Gmg yéu cu phat trién cia
dat nude, vira dap tng nhitng doi hoi trong qua trinh gia nhap WTO cia nudc ta.

Nhiing két qua budc dau trong viéc thuc hién céc chinh sach hd trg DNNVV
nhu da phan tich & phan 2.2 1a rat quan trong ddi voi cong dong DNNVV, gop phan
gitp cac DNNVV tu tin hon khi budc vao san choi chung WTO véi cdc DN khac.

V& co ban, di co su chuyén bién trong viéc thuc thi cac vin ban phap luat lién
quan dén sy phét trién DNNVV. Cac DN déanh gia cao nhiing nd luc cua chinh phu
trong viéc thay d6i co ché, chinh sach mang lai thuan loi cho hoat dong cua DN.
Luat Thué thu nhap DN c6 diéu chinh mutc thué bat binh dang giita DN trong nuéc
va nudc ngoai duge cac DN trong nudc hoan nghénh, nhung van vip phai phan ung
ctia cac DN c6 vén dau tu nude ngodi vi nd Van tao ra sy bat binh dang giira cac nha
dau tu. Luat Dat dai 2003 duoc cac DN danh gia c6 budc tién, c6 tinh dot pha tao
diéu kién cho cac DN tiép can véi ngudn luc dat dai. Tuy nhién thi trudng bat dong
san hién van déng bang, chua chuyén bién nhiéu. Luat Thué thu nhap DN va Luat
thué GTGT d4 tao thuan loi hon cho hoat dong san xuat kinh doanh cac DN.

Cac thu tuc hanh chinh lién quan dén kinh doanh dd duoc cai thién déng ké
trong nhitng nam qua, dac biét la tha tuc thanh 1ap DN, thu tuc hai quan va thu tuc
nop, ké khai va hoan thué. Tuy vay, thi tuc thué hodc xin cap dat can duogc thong
thoang hon cho cac DNNVV.

Ngay 23/11/2001, Chinh pha di ban hanh nghi dinh 90/2001/NB-CP Vé tro
gilp phét trién DNNVYV. Sau dé, 1an luot cac bo nganh lién quan da ban hanh céc
van ban hudng dan, dé ra cac chuong trinh riéng voi muc dich hd tro DN. Tuy
nhién, rat nhiéu chuong trinh hd tro dé ra di khong thuc hién dugc nhuy mong mudn,

tham chi 1a rat cham. Cac co ché, vin ban di dugc ban hanh tuong ddi hoan chinh
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nhung viéc thyc thi nhiéu 10c lai cham va chua dung. Cé nhiéu chinh sach Chinh
pht ban hanh rat thong thoang nhung dang tiéc 1a chua xudng dén DN, thuc hién
trong thyc té lai sai léch. C6 thé thiy diéu d6 qua nhiing kéu ca trong linh vuc thué,
hai quan, quan ly thi truong ma DN gap phai.

Biéu dd 2.11. Hinh thic hd trg tét nhat déi véi DNNVV

30
25 -
20 -
S 15
10 -
5 -
O T T T T T
Tao diéu  Tao diéu Hoan thién Khac phuc Tro gitp v Chinh pha
kién v& tin kién thuan chinh sach  tha tuc tiép thi  khong can
dung wi loi V@ dat dbi wvi khu quan liéu co sy hd
13i suét dai wre tw tro' nao
thap nhan

Nguon: Piéu tra DNNVV niam 2005 - CIEM, DOE, ILSSA.

Theo Bdo cdo diéu tra DNVVYV nim 2005 cua CIEM, DOE, ILSSA, 26,4%
cac DN cho rang Nha nuéc c6 thé hd trg DN tét nhat bang céch tao diéu kién vé tin
dung thuan loi véi 13i suat thap, 22% DN cho 1a tao diéu kién thuan loi dé tiép can
dét dai, 14,7% cho 1a hoan thién chinh sach d6i véi khu vue tu nhan, 7,9% cho 1a
khac phuc thu tuc quan liéu va 5,2% DN coi trg gip vé tiép thi la hinh thic hd trg
t6t nhat. Qua do co thé thay rang, dbi voi cac DNNVV, cac chinh sach lién quan
dén viéc tiép can tin dung, céng nghé, dat dai 1a quan trong nhat dé hd trg cho céc
DN. Tuy vay, su can thiép qué sdu cua cac co quan quan ly théng qua cac quy dinh
quéa chi tiét vé quy trinh va nghiép vu cho vay lam cho cac ngan hang thu dong
trong quan hé véi DN. Céc chinh sach trong qua trinh van dung vao thuc té van con
sy phan biét dbi xur gitra cac thanh phan kinh té cuia mot s can b trong cac co quan
quan ly mic di cac chinh sach ciia nha nudc da khang dinh nhan thic nhat quan veé

phat trién kinh té nhiéu thanh phan
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Ngay trong chuong trinh xuc tién thuong mai trong diém québc gia quy dinh
danh cho tat ca moi thanh phan kinh té nhung trén thuc té chi yéu méi nham vao
cac DN Ion, céc tong cong ty con cac DNNVV rat kho tiép can véi ngudn hd trg
nay. Trong khi dé, rat nhidu nganh xuat khau cha luc nhu: dét may, da giay, thuy
san... DNNVV luén chién ty trong xuat khau Ion, tham chi & dan dau.

Piém yéu nhat hién nay trong hd trg DNNVV 1a ¢ khau phdi hop giita cac co
quan trung wong va dia phuong vé cac van dé lién nganh, lién linh vuc, xu 1y rat
cham chap va kém hiéu qua. Thuc trang nay 1a mot can tro 16n dén hoat dong cua
DN.

Viéc tro giup ning cao niang luc canh tranh va phat trién DNNVV thdng qua
cac chinh sach phu hop théng 1é va cac cam két WTO trong bdi canh hién nay da va
dang 1a mot van dé 1on va hét stc can thiét, cap bach. Vi vay, ngoai su phat huy noi
luc, chu dong va tu tin di 1én cta tirng DNNVV thi sy tham gia tich cuc caa cac B9,
nganh, cac té chirc hiép hoi DN khac cua ca dit nude 1 rat quan trong. Do chinh 1a
ngudn luc tiép thém stc manh dé cong dong DNNVV nuéc ta sém tao duoc thé
dung viing chéc, han ché rai ro trong nén kinh té thwong mai toan cau.

2.3.2. Nhirng véan dé dit ra

Véi thyuc trang cia nén kinh t& VN hién nay, néu ching ta chu trong dén viéc
hinh thanh céc tap doan kinh té, c4c téng cong ty I6n sé& rat kho co thé thanh cong.
Véi sb vén khong 16 ma Chinh phi d “bom” vao céac tong cong ty, néu chia nho ra,
rét vao cac DNNVV, c6 thé s& giai quyét duoc rat nhiéu viéc. Vi 1§, DNNVV biét
phai lam gi dé bao ton va phat trién dong von caa chinh minh mét cach hiéu qua
nhat. N6i cach khac, cac DN nay linh hoat va ang bién rat nhanh trong viéc san xuat
kinh doanh vi khéng ai khac, chinh ho 1a ngudi tu chiu trach nhiém trude dong von
vay trudce phap luat.

Kinh nghiém tir 1anh tho Pai Loan (Trung Qudc) cho thay, nhitng nim qua, du
trong khu vuc trai qua cac giai doan khing hoang kinh té, nhung lanh thé nay hau
nhu khong bi anh huong. Diéu don gian 1a ho xem cic DNNVV 1a “xuong song”

nén kinh té cia minh. “Nhac truong” ctia khdi DN nay chinh 1a Co quan phu trach



72

cac DNNVV thuoc Bo Kinh té. Hang nim, co quan ndy cong b sach trang, trong
d6 tap hop nhirng phan tich, nghién ciru, dinh hudng cho cdc DNNVV.

Trong khi d¢, tai Viét Nam, s6 lwong DNNVV chiém ty Ié rit cao nhung
chdng ta méi chi thanh Iap duoc Hiép hoi DN vira va nho VN véi s6 lugng chi hon
20.000 DN tham gia. Piéu nay dong nghia, DNNVV Viét Nam dang thiéu mot co
quan phu trach, mot “nhac truong” co tiéng néi quan trong trong viéc hoach dinh
cac chinh sach ciing nhu dinh huéng phét trién cho cac DN.

Mot s6 van dé dit ra trong qua trinh hd tro phat trién DNNVV

> Chura xdc dinh d@oi tirong DN duwroc huéng tro gilp mét céch cu thé.

Déi tuong duoc hudng trg gidp cua ting chinh sach hd tro van con chung
chung va qua rong. Tiéu chuan dé lya chon dbi tuong tro giup chua duoc xac dinh
rd cho tirng chinh sach hd tro.

Céc chinh sach hd trg DNNVV chua phan dinh 15 duoc mdi quan tdm chinh 1a
nang cao nang luc canh tranh cho cac DNNVV hay la muc tiéu xoa doi giam ngheo
va tao viéc 1am noi chung. D4i vé6i cac chinh sach xoa doi giam nghéo, tao viéc lam,
tang thu nhap thi mdi quan tim truéc hét 13 xac dinh nhitng dbi twong bi bat loi nhat
va ¢6 nhu cau cip béach nhat trong x& hoi, sau d6 mai xét dén céac khia canh vé hiéu
qua kinh té va tai chinh. Céch tiép can nay s& khéng phu hop véi muc tiéu nham
nang cao nang luc canh tranh cho cac DNNVV béi vi trong tdm cua cac chinh sach
hd tro nhdm nang cao ning luc canh tranh cho DN thi truéc hét phai xuit phét tir
hiéu qua kinh té roi méi xem xét dén cac yéu té khac khac vé mat xa hoi. Chinh vi
vay ma hiéu qua kinh té chua duoc coi I tiéu chuan quan trong trong viéc lua chon
dbi tuong tro gidp.

H& tro moi ddi twong DN hoat dong trong nhiéu nganh nghé véi ngan séch hd
tro han hep to ra khong kha thi va hiéu qua mang lai khéng cao. Cac nd luc hd tro
can phai dat ra nhitng muc tiéu c6 tinh kha thi cao, va dugc quan ly, giam sat va
phdi hop mét cach ddng bo va chat ché. Cac chinh sach hd tro chua xac dinh ddi
tugng duoc huong hd tro mot cach cu thé nham phét huy hiéu qua hd tro mot cach

cao nhat. Cac chinh sach hd trg van con dan trai chua thé hién rd dugc mic do wu
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tién cua chinh sach hd tro. Vi du chinh sach khuyén khich, h trg DN d6i méi céng
nghé, nang cao stc canh tranh cta san pham hang hoa chua xac dinh duogc vi thé
canh tranh cua cac DN c6 thé duoc hd trg vao thoi diém ban hanh chinh sach trong
mot sé nganh san pham wu tién phat trién cho nén sy hd tro chua thuc sy mang lai
két qua nhu mong mudn. C6 mot thuc té 1a trong cac bao céo danh gia téng két vé
tac dong cua cac chinh sach hd tro phat trién DNNVV cua cac s ban nganh véi tu
cach 13 cac co quan giam sat thyc hién chinh sach hoic qua phong van can bo s
ban nganh van thuong danh gia rang sic canh tranh caa cac DNNVV cua tinh van
chua duogc cai thién dang ké va van con rat thap, tuy nhién véi tu cach 1a cac co
quan cha gidm sat viéc trién khai thyuc hién cac chinh sach hd tro van chua chi rd
nang lyc canh tranh cua cac DNNVV cua tinh, dic biét 1a trong xuat khau, con yéu
vé nhiing khia canh nao nhu chua dap ung yéu ciu vé chat luong cua khach hang
nudc ngoai, chi phi san xuit con cao so véi mot sé ddi tha canh tranh khac trong
khu vuc, hoic niang luc san xuat thiap khéng dap tmg dugc don hang xuat khau lon.
Diém nay can dugc luu ¥ trong viéc xay dung va dé xuét cac chinh sach hd tro phat
trién DNNVV trong thoi gian toi.

> Thiéu sir phoi hop giia cac chinh sach hé tro va cdce co quan quan ly.

O cap tinh cd nhiéu chinh sach hd trg phét trién DNNVV va c6 nhiéu dau mdi
la céc s& ban nganh trién khai tirng chinh sach hd trg tuy nhién van thiéu sy phdi
hop dn khép gitra cac co quan chite ning. Cac bio cdo téng két danh gia cua cac so
ban nganh vé cac chinh sach hd tro phat triecn DNNVV déu néu 1én mot s6 diém han
ché chung cua céac chinh sach hd tro, d6 1a: cac quy dinh van con thiéu dong bo va
chdng chéo, thu tuc hanh chinh van con rudm ra, su phéi hop gitta cac co quan chuc
nang chua duoc chat ché, cac ching tir thia tuc tai chinh quéa chat chg, phic tap mat
nhiéu thoi gian. Mt ty Ié khéng nho cac DNNVV c6 biét dén cac chuong trinh hd
tro nhung do thu tuc hanh chinh van con thiéu cong khai minh bach va mat thoi
gian cho nén van la mot tré ngai dang ké cho cac DNNVV tiép can véi cac chinh

sach hd tro, van c6 nhiéu DN van chua thuc sy quan tdm dén cac chinh sach hd trg.
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Mbét ly do cua sy chdng chéo trong cac chinh sach hd trg phat triégn DNNVV la
chua xdy dung duoc co so dir liéu chung vé tinh hinh hoat dong ciia cac DNNVV,
vi vy thdng tin vé tinh hinh hoat dong va nhu cau cia cac DNNVV it dugc thuong
xuyén cap nhat cho nén kho tranh khoi tinh trang chdng chéo trong viéc dé xuat cac
chinh sach hd trg. Diéu nay doi hoi cac chinh sach hd trg phat trien DNNVV trong
tuong lai can phai duoc xay dung mot cach dong bo nhat quén, c6 su tham gia cua
cac dbi tac lién quan: cac co quan chirc ning, hiép hoi DN, dai dién cac DNNVV...

> Tdc dong dén viéc nang cao hiéu qud kinh doanh ciia doi twong hieong loi

chua dding ké.

Hau hét céc béo cao téng két danh gia vé cac chinh sach hd trg phat trién
DNNVV do céc co quan chirc ning tién hanh chu yéu méi ding lai & mac d6 1a thu
thap mot sb thong tin vé cac DN huong loi nhu vé quy mé, linh vuc hoat dong, sé
luong DN huong loi, dia ban hoat dong va tong sb tién dia duoc giai ngan cua
chuong trinh. V& thyuc chit thi day chi 1a sy mé ta vé& cac DN duoc huong loi chi
chua cho chung ta biét mot chat gi vé hiéu qua cua chuong trinh va viéc chuong
trinh chinh séch hd tro c6 dat duoc muyc tiéu dé ra hay khang.

Cac chinh sach hd trg phét trién DNNVV chua dugc dit trong khuén kho phan
tich chudi gia tri (value chain analysis) nham xac dinh cac co hoi nang cao hiéu qua
hoat dong ctiia cac DNNVV thdng qua cac chinh sach hd tro. Vi vay céac chinh sach
hd tro phét trién DNNVV cua dia phuong chi yéu van chi dung lai hd trg mot it vé
tai chinh cho mot s6 hoat dong nhat dinh va do vay con mang tinh chat ¢ té phan
tan khdng bén viing va hau nhu chua c6 tac dong dang ké dén viéc cai thien hiéu
qua hoat dong cua cac DN.

> Cong tac giam sdt danh gid con yéu.

Cong tac giam sat va danh gia cling 1a mot khau yéu cia hau hét cac chuong
trinh hd trg phét trien DNNVV cua cac dia phuong. Cac chuong trinh hd trg phéat
trien DNNVV déu c6 bao céo tong két danh gia dinh ky, thuong 1a hang nam, tuy
nhién cong tac giam sat va danh gia ciia cac chuong trinh hd tro phat trien DNNVV

van con mot s6 diém han ché nhu trong cac bao cao danh gia dinh ky hang nim vé
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két qua dat dugc cua cac chinh sach hd trg hau nhu chua dé cap dén lidu cac chinh
sach hd tro co dap tmg ding yéu cau cua cdc DNNVV hay khong, va chinh sach hd
tro c6 dat duoc muc tiéu dit ra ban dau hay khong, vi du, c6 gop phan nang cao sic
canh tranh cua cac DNNVV khong. Bén canh d6 hau nhu cac dia phuong chua xay
dung dugc mot co so dit liéu day du dé c6 thé cho phép so sanh sé liéu vé tinh hinh
hoat dong cua cac DN dugc hd tro véi cac DN khong duoc hd tro nham dua ra danh

gia vé tac dong cua cac chinh sach hd trg mot cach chinh xéac va khach quan.
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CHUONG 3

GIAI PHAP HOAN THIEN CHINH SACH HO TRQ PHAT TRIEN
DNNVV O VIET NAM TRONG BOI CANH HQI NHAP KINH TE
QUOC TE

3.1. Yéu cau ddi méi va hoan thién chinh sach hé trg DNNVV & Viét
Nam trong béi canh hdi nhap kinh té quoc té

Phat trién DNNVV trong diéu Kién tinh hinh trong nuéc va qubc té c6 nhiéu
chuyén bién gip phai nhitng khé khin va thuan loi dan xen, tac dong lan nhau doi
hoi cac Bg, nganh, dia phuong va dac biét ban than cac DN phai tan dung thoi co,
nam bat nhitng thuan loi, ddng thoi du bao trude kho khin, cac mat khéng thuan loi
dé kip thoi co giai phap phi hop han ché nhitng tac dong bat lgi dén phat trién kinh
té.

3.1.1. Tac dong cia hdi nhap kinh té qudc té t6i sw phat trién cia DNNVV

3.1.1.1. Cac tac dong tich cuc

Hoi nhap kinh té qudc té 1a xu hudng tit yéu cua qua trinh tai san xuit xa hoi
ctia mdi nén kinh té tir pham vi mot qudc gia dén pham vi toan cau; véi chung ta, d6
1a tao diéu kién thuan loi dé tiép thu von, cong nghé va k¥ ning quan 1y cua thé gidi,
gop phan quan trong vao sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude. Qua
trinh hoi nhap kinh té qubc té cua Viét Nam trong thodi gian qua tir song phuong,
khu vuc dén da phuong, tir dau tu dén thuong mai, dich vu... da dugc coi nhu mét
bd phan rat quan trong cta qua trinh d6i méi toan dién dat nudc, khong nhiing da
khang dinh gia tri Viét Nam trén thi truong qubc té ma con gop phan mang lai sy

phat trién bén viing cho nén kinh té Viét Nam trong bdi canh toan cau hoa.

- Nudc ta di gia nhap T6 chirc thwong mai thé gidi (WTO). Thuc hién cic cam
két WTO va cac hiép dinh song phuong va da phuong s& dan dén viéc thuc hién
nhanh chéng céc co hdi mé rong thi trudng xuat khau ciing nhu cac thach thic canh

tranh quéc té vi su phat trién cta cong déng DN Viét Nam, dac biét la DNNVV.
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- Pau tu tryc tiép nudc ngoai tiép tuc ting trudng cao, trong d6 nhiéu tap doan
xuyeén quéc gia da c6 mat tai Viét Nam, day la mgt trong nhiing yéu td kich thich
phat trién DNNVV véi vai trd 13 cac nha cung cap san phdm dau vao ciing nhu phin

phoi san pham dau ra.

- Pic diém cua giai doan tdi 1a qua trinh hoi nhap kinh té qudc té tic dong sau
sic ti qué trinh diéu chinh co ciu, cai cach kinh té, cai cach hanh chinh, chat lugng
va qua trinh phat trién kinh té x3 hoi cta ca nudc. Viée canh tranh trong mot moi
truong kinh doanh quéc té s& anh hudng tich cuc dén san xuit trong nude, dic biét
1a d6i voi nhitng san pham ma Viét Nam c6 loi thé so sanh. Pay ciing 1a tic nhan
quan trong thuc day viéc cai tién k¥ thuat cong nghé va hiéu qua kinh doanh cua céc
DN trong nuéc, hon thé nita, nhéan t6 nay con bat budc Viét Nam phai diéu chinh co
ciu san xuit bang cach cho ra doi cac san pham c6 du strc canh tranh.

- Viéc thuc hién day du cac cam két vé6i tu cach mot thanh vién caa WTO ¢
tac dung thuc day cdng cudc doi mai todn dién va dong bd & trong nudce, hoan thién
hé thong phép luat, thé ché nha nuwéc va cai cach hanh chinh theo hudng hién dai,
phu hop vai cac chuan muc quéc té. Hé théng chinh séch minh bach, 6n dinh, dé dy
doan va co ché quan ly cdng khai s& gitp ting cuong hoat dong thuong mai va dau
tu, tao moi truong thuan loi cho ting truéng kinh té théng qua su ting trudng
thwong mai ddu tu trong nudc va nuwdc Ngoai.

3.1.1.2. Nhitng thach thirc

- Chu nghia bdo ho mau dich tang 1én & cac nude, voi nhitng hang rao ky thuat
hién dai ma cac DN phai ddi pho (nhu cac tiéu chuan san pham, vé sinh, mdi truong,
lao dong...), s& gdy thém kho khan cho cac DNNVV trong xuét khau san pham va

canh tranh qubc té.

- Canh tranh s& quyét liét hon ca & thi truong trong nude va thi truong qudc té,
doi hoi cac DN phai khong ngiimg nang cao kha nang thich tmg, tao su lién két hiéu
qua va vimng chic, truéc hét giita cac DN Viét Nam, trong cac mang ludi kinh

doanh.
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- Tién trinh mé& cira va hoi nhap, viéc thyc hién cac cam két quéc té va gia
nhap WTO bén canh viéc dem lai nhiéu thuén lgi quan trong, cling déng thot véi
viéc cac DN Viét Nam phai “choi cung san” véi cac DN qudc té, Nha nudc phai cit
giam nhiing chinh sach bao ho d6i v6i san xuat trong nudc (giam thué va mé cira
cho hang hoa nhap khau...) va tir bé chinh sach bao cap. Trong khi cac DN qudc té
c6 tiém luc kinh t&é manh, co cong ngh¢ hién dai, co nhiéu kinh nghiém trong canh
tranh, thi caic DNNVV cua Viét Nam von di d3 yéu kém, lai chua nhan thirc dung
mirc d6 anh hudng ctia qua trinh ndy d6i véi hoat dong san xuét ctia minh.

- Hoat dong tro gitp cia Nha nuéc s& phai chuyén dan tir hd tro truc tiép sang
hd tro gian tiép s& 1a mot thach thuc dang ké trong thoi gian dau khi cac DN cua

chung ta chua kip thich nghi véi diéu kién mai.

3.2. Muc tiéu phat trién DNNVV va phwong hwéng hoan thién chinh sich
hé trg DNNVV

3.2.1. Muc tiéu téng quat

Day nhanh toc do phat trién DNNVV, tao méi trudng canh tranh 1anh manh,
nang cao ning lyc canh tranh qudc gia, cic DNNVV dong gop ngidy cang cao vao
tang trudng cho nén kinh té.

3.2.2. Muc tiéu cu thé

a) S6 DNNVV thanh 1ap méi khoang 320.000 (hang nim ting khoang 22%);

b) Ty I¢ taing trusng DNNVV thanh 1ap méi tai cac tinh kho khan 1a 15% dén
nam 2010;

¢) Ty lé tryc tiép tham gia xuat khau dat tir 3 - 6% trong tong s6 DNNVV;

d) Tao thém khoang 2,7 triéu chd lam méi trong giai doan 2006 - 2010;

¢) C6 thém 165.000 lao dong dugc dao tao ki thuat lam viéc tai cac DNNVV.

3.2.3. Phwong huéng hoan thién chinh sach hd trg DNNVV

Nhiig tac dong tich cuc ciing nhu tiéu cuc néu trén da dat nudce ta trudc thuc

té phai diéu chinh va hoan thién cac chinh séach hd trg DNNVV cho phil hop véi xu
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thé phat trién caa kinh té thé gigi ciing nhu phu hop véi cac cam két quéc té ma
Viét Nam da tham gia dé dat duoc muc tiéu phat trién DNNVV néu trén.

- Xay ding ban hanh phap ludt dong thugdn véi thé ché WTO va phép ludt cua
CAC qudc gia doi tac. Sy phét trién va ting cuong méi quan hé qudc té doi hoi phép
luat ciia ching ta, nhat 1a trong linh virc thuong mai va dau tu phai hai hoa va tuong
thich véi nhitng yéu cau va tiéu chi caa viéc hoi nhap. Nhirng nguyén tic chung phd
bién cua thuwong mai qudc té duoc quy dinh trong cac hiép dinh cua To6 chuc
Thuong mai thé giéi nhu: khong phan biét ddi xu, canh tranh cong bang, minh bach
hoa chinh sach va phap luat, giai quyét tranh chip bing co ché trong tai, x0a bo
hang rao thuong mai do cac bién phap thué quan gay ra... phai dugc luat hoé thanh
phap luat qudc gia. Pay chinh 1a hanh lang phép 1y tao diéu kién thuan lgi cho qua
trinh hoi nhap ngay cang sau, rong cua Viét Nam vao qua trinh phan cong lao dong
qudc té khi ching ta d3 1a thanh vién cia WTO. Tuy nhién, diéu ndy khdng dong
nghia véi viéc dong nhat hé thong phap luat cua Viét Nam véi cac hé théng phap
luat khac, ma chinh 1a sy chu dong tim kiém phuong thirc, phuong phap dé tao co
s& phép 1y cho qué trinh hoi nhap mét céch virng chic va hiéu qua.

- Nha nueéc tao méi truong phap ludt, co ché chinh sach thudn loi cho DN,
x04 bé bao cap, chuyén tir hé tro triec tiép sang hé tror gian tiép; véi phuong cham
tuy theo kha ning cua nguon luc s& uvu tién hd trg cAc muc tiéu phét trién chung,
trong diém, trong tdm cé thoi han va co diéu kién.

- Hé tro tac nghiép cu thé cho cac DNNVV chink don lai luc lwong dii sirc vdn
hanh trong méi truong kinh té WTO.

Thi nhat, hd tro tiép thi, tim thi truong va ddi tc. Th hai, dinh hudng diéu
chinh hoat dong san xuat kinh doanh caa DNNVV. Véi tu cach 1a thanh vién cua
WTO, hang hoa va dich vu xuat khau caa Viét Nam s& phai ¢6i mat voi nhiéu kho
khan hon chi1 yéu 1a do nhitng hd tro truc tiép c6 tinh chét tro cap cia Chinh phu s&
phai han ché s dung. Vi vy, co cau hang hoa va dich vu xuét khau caa cac DN
phai chuyén dich trén dinh huéng cua Chinh phu, lgi thé so sanh, sir dung chat xam,

sic canh tranh, st dung tai nguyén, st dung lao dong, nhu cau cua thi truong thé
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gidi va xu hudng chuyén dich céc khu vuc trén thé giéi. C6 thé tap trung vao mot sb
nhom nganh hang sau: Mot 1a, ddi véi nhdm hang hoé san pham cong nghiép va ché
bién, tap trung vao nhitng san pham nhu san pham dién tir va may tinh; co cdu san
pham trong nhom nay cling can tap trung vao cac san pham tinh vi, c6 ham luong
gia tri gia ting va gia tri xuat khau cao. Hai la, nhém san pham dét may, da giay la
san pham c6 thé thyc hién duoc cac don hang doi hoi mic do tinh xao cao. Co cau
ctia nhém san pham nay can chuyén sang tap trung vao khau thiét ké va phat trién
cac du &n san xuat nguyén, phu liéu & trong nude dé ha giad thanh, nang cao suc
canh tranh cta san pham. Can phat trién do noi that, dung cu nha bép, cap, tdi xach
va cac dd gia dung khac thuoc nhém dét may va gidy dép. Ba 13, nhém san pham
phan mém la san pham rat da dang tir thiét ké céc siéu vi mach, géi phan mém @ng
dung chuan hoa dén phan mém kinh doanh theo yéu cau cua khach hang va phan
mém c6ng nghiép st dung trong cac nha may... Bé kim ngach xuit khau san pham
nay duoc nhanh chéng nang cao, can cai thién mot s han ché hién nay l1a ngoai ngit
va trinh do qudc té hod cua cac lap trinh vién. Nam 1a, dbi véi hang thu cong my
nghé, khau thiét ké va kiéu dang san pham can bit nhip dwoc nhu ciu cua thi
thuong. Sau 13, nhdm hang ndng, 1am, thuy san, vé& co ban, co cau hang xuat khau
theo dinh hudng cua Chinh phi dén nam 2010, ddi véi nhom nay chu yéu 1a tap
trung nang cao ham luong ché bién, dong thoi giam ti da ham lwong xuat khau thd
dbi v6i nhoém san pham nay. Trong linh vuc dich vy, phai nang cao sic canh tranh
va xay dung, quang ba rong rdi thuong hiéu cia nganh. Nha nuéc can danh gia
nhitng nganh hang cé tiém niang xuat khau nhat trén co s d6 lua chon nhoém hang
c6 stc canh tranh nhat trong nhom nganh hang da lwa chon khi Viét Nam 1a thanh
vién cia WTO, trén co s¢ do dinh huéng cho cac DN san xuat, kinh doanh. Tién
hanh quang ba, tuyén truyén cho cac DNNVV déi v6i cac nhom hang di lua chon
dé cac DNNVV diéu chinh hoat dong san xuat, kinh doanh.

- Hé tro dao tao lao dong chdt heong cao. Nghién ctu d6i mai noi dung,
chuong trinh va phuong thirc dao tao tai cac truong dai hoc, cao déng va day nghé

theo hudng gan voi yéu cau cua hoat dong san xuat, kinh doanh va dich vu, cung
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cap cho ngudi hoc cac kién thirc chuyén mon, ky niang hanh nghé va y thuc trach
nhiém; dua nhanh cong nghé théng tin vao noi dung dao tao va quan ly qua trinh
dao tao; khuyén khich lién két gitra cac trudng dai hoc, cao dang, day nghé véi cac
DN dé nang cao kha ning thuc hanh cua cac hoc vién sau khi tét nghiép. Pao tao
d6i ngii cac nha quan 1y, giam ddc diéu hanh DN gioi.

Thay d6i cach nhin nhan va phuong thirc dao tao luc luong lao dong co tay
nghé, lao dong cong nhan k¥ thuat. Piéu chinh co cdu dio tao theo hudng ting
cuong dao tao cdng nhan ky thuat dic biét 1a cong nhan ki thuat co tay nghé cao dé
dap tmg duoc nhitng nganh kinh té xa hoi trong diém.

- Hé tro viéc hién dai hod kién thizc qudn tri kinh doanh hién dai cho dgi ngii
doanh nhan cac DNNVV. Nha nudc can ¢6 chinh sach hd tro dao tao vé quan ly
kinh doanh téng hop dé nang cao ning luc 1ap ké hoach va quan ly hoat dong san
xuit kinh doanh; dao tao vé& quan tri nhan su dé ting cudng ning luc quan ly nhan
sw; dao tao vé& quan tri marketing dé ting cudng ning luc tiép thi; dao tao nghiép vu
vé ké hoach, ki ning tiép thi tong hop cho cac DNNVV trong viéc 1ap ké hoach tiép
thi, ky ning tiép thi, k¥ ning dé tham gia hoi cho, trién 1dm. HJ trg dao tao vé quan
tri tai chinh - ké todn nham ting cudng ning luc quan ly tai chinh, ké toan. Va hd
trg dao tao vé quan ly ki thuat, cdng nghé dé nang cao ning luc quan ly ky thuat
cdng nghé, sé hitu tri tug, tidu chuan chét luong cho cac DNNVV.

- Hé tro vé khoa hoc va cong nghé. Chinh sach khoa hoc va céng nghé can mg
rong linh vuc hd tro, cai tién thu tuc, trinh ty xét duyét theo huéng phan cap quan ly
manh cho chinh quyén dia phuong. Xay dung mot hé thong cac van ban quy pham
phap luat diy da va minh bach lién quan dén chat lugng hang hoa va tiéu chuan
hang hoa.

- Hé tror vén cho DNNVV. Stra d6i, bo sung cac quy dinh dé day nhanh viéc
xay dung quy bao 1anh tin dung cho DNNVV tai cac dia phuong, khuyén khich phat
trién céc loai hinh ngan hang, ngan hang thuong mai c6 phan chuyén phuc vu cac
DNNVV, trong d6 bao gdm ca viéc phat trién nghiép vu cho thué tai chinh va ap

dung bién phap cho vay khéng c6 bao dam bang tai san thé chiap ddi véi cac
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DNNVV c6 du an kha thi, c6 hiéu qua dé dap ang nhu cau vén dau tu va kinh
doanh.

- Tao diéu kién thudn loi toi da cho cac DNNVV Vé ddt dai va gidi phong mat
bang. Cai thién tinh trang thiéu mat bang san xuat, ting cuong bao vé méi truong
thong qua viéc 1ap va cong khai quy hoach, ké hoach str dung dat; tao diéu kién dé
phat trién cac khu céng nghiép, cum céng nghiép c6 quy md hop 1y va gia thué dat
phu hop voi kha nang cia DNNVV; hd trg DNNVV gay 6 nhiém, tac hai dén moi
truong tai cac khu dan cu va do thi dén cac khu cong nghiép, cum cong nghiép.

Nha nuéc can thic day hinh thanh thi truong bat dong san, day manh hinh
thire ddu gia quyén sir dung dat; tao thém quy dat bang viéc ting cuong chuyén doi
muc dich sir dung dat dé ting thém sd lwong cac khu cong nghiép va dét dai sin co
cho DNNVV thué, mua. Chinh quyén dia phwong nén tién hanh kiém tra va quy
hoach quy dét san xuat kinh doanh, cuong quyét thu hdi dat st dung khong dung
muc dich cia cac DN nha nudc.

C6 chinh sach cu thé hd tro cho khdi DNNVV thué dit, hd trg quy dat, xay
dung cac “vudn wom DN”, sir dung quy hd tro nha nuéc dé hd trg DNNVV thué
mit bang, ¢ chinh sach cho DNNVV duoc tra gop tién thué dat. Minh bach hoa
cdng tac quan ly va cung cap thong tin vé quy hoach dét dai, nha ctra, mit bang;
Chinh quyén dia phuong phai can thiép hd trg DNNVV trong cong tac giai phong

mit bang.

3.3. Cac giai phap nhim hoan thién cac chinh sich hd tr¢g' phat trién
DNNVV

3.3.1. Nang cao tinh minh bach ciia thé ché, hoan thién khung kho phap 1y,
cai cach thu tuc hanh chinh

Moi trudng thé ché co tac dong manh dén su phét trién cia DNNVV. Dé phat
huy hon nita tic dong tich cuc caa né dén quéa trinh phat trién DNNVV trong qué
trinh hoi nhap kinh té quéc té, Nha nudc néi chung va Chinh phi néi riéng can tap

trung thao g& cac rao can han ché su gia nhap thi truong cua cac DNNVV, xay
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dung méi truong thé ché minh bach va binh ding gitta cac loai hinh DN théng qua
mot s6 giai phap chu yéu sau.

* Tiép tuc ddy manh thuc hién Luat DN

Luat DN 2000 ra doi 13 mot cudc "cach mang" trong viéc huy dong moi nguon
lyc cuia todn x& hoi vao phaét trién san xuat kinh doanh va Luat DN 2005 ciing di ¢6
nhitng budc tién méi trong viéc tao 1ap su binh ding cho cac loai hinh DN va khic
phuc nhitng thiéu s6t caa Luat DN 2000. Dé tiép tuc phét huy tac dung cua Luat
DN trén quy mé I6n hon va sau hon, phai thuc hién cac giai phap toan dién co tinh
hé thdng, bao gdm khéng chi cac giai phap tu do hoé gia nhap thi truong, ma ca cac
giai phép tao diéu kién thuan loi va hd tro thiét thuc cho hoat dong cia DN, céc giai
phap khdng chi xay dyng va hoan thién nang lyc quan Iy nha nudc, ma ca nang luc
quan tri cua DN.

- Pam bao tinh hé théng va tinh déng bo cua cac van ban hudng dan thi hanh
Luat DN

D3 ¢6 nhiéu vin ban hudng dan thi hanh luat DN. Tuy nhién mét sb linh vuc
van con thiéu cac van ban hudng dan cua cac bo nganh. Dién hinh 13 quy dinh vé
pham vi va diéu kién kinh doanh déi véi dich vu diéu tra dan sy, kinh té; huéng dan
cap ching chi hanh nghé tu van phap 1y theo huéng luat su va nhitng nguoi khéac cé
du trinh d6 chuyén mén va kinh nghiém nghé nghiép déu dugc quyén cung tng
dich vu tu vin phap 1y, hay cac quy dinh diéu kién kinh doanh (khong phan biét
thanh phan kinh té) di voi cac dich vu doi no, dinh gié tai san, danh gia tin nhiém;
diéu kién kinh doanh va to chac quan 1y kinh doanh dich vu méi giéi viéc lam.

- Thyuc hién nhat quan viéc dang ky kinh doanh theo Luat DN, tiép tuc don
gian hoé thu tuc hanh chinh va giam chi phi gia nhap thi truong. Pé don gian hoé
cac thu tuc gia nhap thi trudng, cic co quan quan 1y nha nudc can phdi hop véi cac
t6 chizc phi chinh pha khac (nhu Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam va
cac hiép hoi nganh nghé) tiép tuc ra soat, danh gia lai cac ho so, trinh ty, thi tuc,
chi phi va diéu kién gia nhap thi truong doi véi DN, bao gom dang ky kinh doanh,

khac dau, ma sb thué, mua hoa don; danh gia lai ho so, trinh ty, thi tuc, diéu kién
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va tham quyén cap mot sb gidy phép kinh doanh dugc du luan x& hoi cho 1a bat hop
ly; tap hop dé loai bo cac van ban trai véi Luat DN va Nghi dinh huéng dan thi
hanh luat do cac Bo, nganh va cac cap chinh quyén dia phwong ban hanh.

- Bb sung va hoan thién cac vin ban hién hanh cd lién quan

Cac vian ban phép luat co lién quan khac dén viéc thi hanh luat DN can
dugc khan trwong ban hanh nhu quy dinh vé chuyén giao cong nghé, vé dat
dai, s& hitu tri tué hay cac quy dinh lién quan dén quan tri noéi bo DN nhu cac
quy dinh vé ké toan, hach toan chi phi, can c tinh thué va cach thac thu thué,
quan ly thué. Biéu do sé tao sy ddng b trong qué trinh thuc thi Luat DN.

* Pay manh cai cach hanh chinh theo huwéng phuc vu DN

- P6i méi cac dich vy hanh chinh cong

Cac dich vy hanh chinh ma cac co quan chtrc nang thyc hién chinh la nhitng
dich vu cong ma mdi nguoi din va cac DN dong thué dé cac co quan chirc ning
thuc hién. Do d6, khi duoc cung cip cac dich vu nay khong c6 nghia 1a DN di xin
cac co quan chirc ning ma d6 1a nhiém vu cua cac co quan chirc ning. Do d6, can
thay ddi quan diém cua cac co quan chirc ning nay trong viéc cung cip dich vu
hanh chinh cho dan doanh néi chung va cac DNNVV noéi riéng. Muén vay can day
manh cai cach hanh chinh cho phd hop véi sy phat trién kinh té. Don gian hoa cac
thi tuc hanh chinh va thay d6i thai do phuc vu cua cac nhan vién chinh phu nham
tao diéu kién cho DNNVV khi 1am viéc véi cac co quan chirc ning ctia nha nuéc.

- Poi mai céch thic xay dung va ban hanh chinh séch.

Vé nguyén tic, mot moi truong kinh doanh on dinh c6 nghia 13 it ¢6 su thay
ddi vé chinh sach. Tuy nhién, Viét Nam dang trong giai doan xay dung nha nudc
phap quyén, nén cac chinh sach déu chua hoan thién, thém vao d6 1a dang chuan bi
tham gia cac cam két song phuong, da phuong, nén viéc sira doi, bo sung cac chinh
sach cho phu hop véi cac cam két da ky 1a doi hoi mang tinh khach quan.

Khi ban hanh cac chinh sach méi can tham khao y kién cta cac DN ¢ lién
quan va danh gia cao sy tham gia cia DN vao qua trinh xay dung chinh sach. Co

nhu vay méi khuyén khich DNNVV tham gia vao qua trinh xay dung chinh sach va
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gop y hoan thién chinh sach cuaa chinh pha, nhd d6 hiéu luc cua cac chinh sach
ngay cang dugC nang cao.

* Tich cuc trién khai thuc hién Ké hoach phéat trién DNNVV 5 nim 2006-
2010 theo Chuong trinh hanh dong da dé ra.

S& Ké hoach va Pau tu cac tinh tham muu cho UBND khan truong xay dung
ké hoach phét trien DNNVV, ké hoach hanh dong va 16 trinh thuc hién; thanh lap
Ban Piéu phdi thuc hién ké hoach phat trién DNNVV cép tinh truc thuoc UBND;
ddng thoi, hang nim gtri b4o céo tinh hinh trién khai thuc hién ké hoach vé Bo Ké
hoach va Pau tu dé tong hop bao c4o Tha tuéng Chinh phu.

* Tién hanh sira d6i, bé sung Nghi dinh 90/ND-CP theo mét sé noi dung
chinh sau:

Vé dinh nghia DNNVV: Can nhic viéc sir dung ba loai chi tidu: sé lao dong sir
dung binh quan nim, vén ding ky kinh doanh, doanh thu. Khéng nén quy dinh tuy
diéu kién cu thé ma van dung 1 trong 3 chi tiéu trén; Phan loai rd DN siéu nho, DN
nho, DN vira; Xac dinh cho tirng nganh theo hé théng nganh cip 1 cua Hé théng
phan nganh kinh té quéc dan hoic theo khu vuc kinh té: nong, 1am nghiép va thuy
san; cong nghiép va xay dung; dich vu.

Vé Qudn Iy Nha nurde doi véi cong tac xdc tien phat trien DNNVV:

Viéc quan 1y nha nudc ddi véi cong tac xdc tién phat trien DNNVV s& tap
trung vao c&c nhiém vu sau: xay dung, hoan thién cac quy dinh phap Iy vé hd tro
trong pham vi tham quyén ciia minh, theo sy phan cong cia Chinh phi; t6 chirc huy
dong cac nguon luc chu yéu trong va ngoai nuéc phuc vu cho cong tac hd tro va tuy
theo muc tiéu, pham vi cua chuong trinh, dy 4n ma c6 thé thuc hién viéc diéu phdi,
giam sat, danh gia viéc thuc hién chwong trinh, du an, tong hop cac kién nghi, dé
xuat diéu chinh muc tiéu va noi dung chuong trinh (néu c6). Xay dung co ché phéi
hop cdng tac giita cac co quan lién quan mot cach rd rang. Quy dinh rd, cu thé
nhiém vu cua mot s Bo ¢o lién quan truc tiép dén cac linh vuc can hd tro thudc

chtrc nang nhiém vu Chinh phu phéan cong.
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Vé phuong thic hd tro ciia Nha nude: Co quan Nha nudc thyc hién sy hd tro
gian tiép ddi véi phan 16n cac chuong trinh, du an hd tro DNNVV, chi nén tham gia
thuc hién cac chuong trinh dy an thi diém c6 pham vi tac dong rong hoac co tinh
chat tim chon mé hinh.

* Pay manh viéc nghién cru va ap dung céac bién phap giam chi phi khéi
s DN dén muc canh tranh nhat so véi cac nuéc trong khu vue nhu t6 chic va
thuong xuyén duy tri d6i thoai truc tuyén véi DN, qua d6 DN c6 thé nhan duoc
nhitng tham van vé kinh doanh, nop hé so, thuc hién thu tuc hoan thué va khai thac
thong tin so cAp mot cach nhanh va ré nhat; giam nhe tha tuc diang ky kinh doanh
thdng qua viéc thiét 1ap hé thdng néi mang ding ky kinh doanh toan quéc.

3.3.2. Chinh sach thué

Piéu chinh hé théng thué phi hop nhiam khuyén khich khoi sy DN, khuyén
khich phaét trién kinh doanh nho va tao viéc lam. Bdng thai, thuc hién dbi mai ché
d6 ké toan, thong ké theo huéng don gian hoa, khuyén khich DN tu ké khai va nop
thué.

Stra d6i quy dinh vé Thué GTGT, Thué Xuit nhap khiu theo hudng xac dinh
cac tiéu chi minh bach, ré rang, phu hgp véi cac hiép dinh song phuong va da
phuong ma Viét Nam da tham gia ky két va cac quy tic cua hoi nhap.

3.3.2.1. Thué thu nhép

- Can stra d6i, bd sung thué thu nhap DN theo huéng mé rong dbi tuong chiu
thué, tao diéu kién cho cac DNNVV co thé tiép can va huong ché d6 vu dai, nhat 1a
nhitng DN méi phat trién hoic gap khé khin trong viéc chuyén doi co cau san
pham; Thu hep khoang céch giita d6i tugng nop thué khoan va ddi twong nop thué
theo thu nhap; Ha thap thué suat va ap dung mot thué suat théng nhat, thué thu nhap
DN gitra DN trong nudc va DN ¢6 von dau tu nude ngoai, dam bao sy binh dang
giita cac loai hinh DN trong va ngoai nudc theo thong Ié quéc té; Dan han ché &p
dung ché do khoan thué va tién toi ap dung ché do thué pht hop hon; Khuyén khich
cac ho kinh doanh thyuc hién dang ky kinh doanh theo Luat DN.

- Pon gian hoa phuong phép tinh thué va can ctr tinh thué
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Nghién ctru dé dua thém phuong phéap tinh thué TNDN dbi véi loai hinh kinh
doanh c6 quy md nho, cuc nhé (vi du tinh thué TNDN dua trén doanh thu, hoac quy
mo theo nganh nghé...) dé don gian va tén it chi phi cho ca ngudi nop thué va co
quan quan ly thu thué.

Céc quy dinh doanh thu, chi phi dé tinh thu nhap chiu thué s& duoc stra dbi dé
tiép can gan hon voi chuan muc ké toan, theo dé, cac quy dinh vé can ci tinh thué
s& khoa hoc va hop 1y hon, phu hop véi théng 1é qubc té, tao thuan loi cho DN trong
viéc tinh thué, dong thoi dap tmg duoc yéu cau than trong trong kinh doanh cua
DN; Béi voi cac DNNVV véi sé vén kinh doanh khong 16n thi nhitng sta ddi nay
la mot yéu cau thyuc su can thiét vi thué s& khong “chiém dung” vdn cua DN.

- Giam wu dai thué: Cét giam cac truong hop dugc mién giam thué dé chinh
sach wu d3i khong bi qua phac tap, tir d6 DNNVV ¢6 thé hiéu va c6 co hoi tiép can,
tranh bat binh dang vé nghia vy thué thong qua viéc khong tiép can véi wu dai thué
nhu hi¢n nay.

3.3.2.2. Thué GTGT

Dé tao thuan loi cho DN néi chung, cac DNNVV noi riéng trong san xuat kinh
doanh, thué GTGT can duogc nghién ciru, sira d6i, bd sung theo huéng:

- Thu hep déi tugng nop thué va &p dung mot phuong phép tinh thué:

Xay dyng va bd sung quy dinh vé ngudng doanh thu chiu thué, theo do, céac
dbi twong c6 mic doanh thu hang nim vuot trén ngudng s& 1a d6i tugng bat budc
phai dang ky, nop thué GTGT, cac d6i twong c6 mirc doanh thu dudi ngudng khong
bat budc phai thuc hién dang ky, nop thué GTGT. Ngudng doanh thu chiu thué
duogc xac dinh trén co so két qua thong ké vé mic doanh sb twong (ng véi sé luong
dbi twong nop thué ma co quan thué c6 kha nang quan ly, sao cho véi ngudng
doanh s6 nay c6 thé loai hau hét cac co so kinh doanh hién dang ap dung phuong
phap truc tiép ra khoi dién chiu thué GTGT. Tur d6 x6a bo phuong phép tinh thué
tryc tiép va chi 4p dung mot phuong phap tinh thué duy nhat 1a phuong phap khau

trir thué.
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- Vé thué suat: Pua ra céc tiéu chi rd rang, minh bach trong viéc ap dung cac
thué suat 5% va 10%; sira d6i cac quy dinh vé thué suat chua phu hop véi quy tic
cia hoi nhap (thué suat ap dung d6i voi bong so ché), tao thuan loi cho céc
DNNVV trong viéc tiép can va thuc thi chinh sach.

- V& hoan thué: Xay dyng quy trinh hoan thué dac biét theo huéng don gian
hoa vé thu tuc ddng thoi véi viéc quy dinh rd diéu kién co sé kinh doanh xuat khau
duogc &p dung quy ché hoan thué dic biét nay. Pong thoi, don gian héa thu tuc hoan
thué nham tao thuan loi cho DN.

- Thuc hién minh bach héa cac quy dinh vé chinh sach dé dam bao nhat quéan
trong qua trinh thyc hién, tao thuan lgi cho DN noi chung, cac DNNVV noi riéng.

Theo Ké hoach trién khai thuc hién Chién luoc cai cach thué thi Luat Thué
TNDN va Luat thué GTGT s& dugc Quédc hoi xem xét va sira doi vao nam 2008 va
trién khai thuc hién vao ngay 01/01/2009. Bén canh do, can thiét phai to chic mot
s6 hoat dong nhu:

- Tuyén truyén (duéi cac hinh thire thong tin dai ching, to roi, sach ban gia ré)
dé cac DNNVV biét noi dung chinh séch thué TNDN, GTGT dé cé thé ap dung cho
DN minh.

- M& cac lép dao tao ngin han (1-3 ngay) dé bdi dudng cho doi ngii quan ly
DNNVV vé hé thong phap luat ndi chung va chinh sach thué TNDN, GTGT néi
riéng.

- Mé cac lép dao tao trung han (1-2 thang) dé nang cao Kién thirc cho doi ngii
quan ly DNNVV vé quan Iy tai chinh DN (bao gom ca kién thuc vé thué).

Riéng doi véi khu viee ndng thon: Trong céac bién phap hd tro thi su vu dai vé
thué co vai trd rat quan trong trong viéc tao ra kha nang tai dau tu mo rong san xuat
kinh doanh ciia cac DN. Tuy nhién néu kéo dai quéa lau mot loai wu dai vé thué nao
d6 s& dan tai tinh trang 1am suy yéu canh tranh, 1am cho hoat dong cua nén kinh té
tré nén kém lanh manh, vi vay su wu dii ciing nén c6 thoi han nhat dinh. Do vay,
bén canh cac ché do wu dai vé mién, giam thué nhu cac ddi twong thudc dién wu tién

trong Luat thué GTGT, Thué xuat khau, nhap khau va Luat thué TNDN thi ddi voi
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DNNVV & ndng thon thoi han wu dai nén dai hon, it nhat 1a mién thué trong 3 nim
dau moéi thanh lap va giam 50% thué phai nop trong 5 nam tiép theo, nhiing linh
vuc, ving kinh té can khuyén khich phéat trién thi c6 thé con dai hon.

3.3.3. Chinh séach tin dung

Véi vai tro cia DNNVV ddi véi tang truong kinh té va nhitng khé khian vé
vén tin dung ma loai hinh DN nay dang gip phai, viéc vu tién tin dung cho loai hinh
DN nay Ia can thiét, song vé lau dai, viéc tai tro nhu vay thuong khéng bén viing do
giéi han vé tai tro va su vu tién d6 thuong gay ra su bién dang cua thi truong va
phan b4 ngudn von khong hiéu qua. Thuc ra, van dé thiéu vén d6i voi cac DNNVV
la do ho kho tiép can duogc véi cac thi truong tin dung chinh thirc chte khdng phai do
|4 suit cao vi trong thuc té ho da vay vdn trén thi truong khdng chinh thic véi I3
suit cao hon gap nhiéu lan. Nguyén nhan cua van dé nay 1a do cac van dé con ton
tai gitra DN va cac t6 chic tin dung va su tic dong caa co ché chinh sach nham hd
trg kha ning tiép can tin dung cho cac DNNV'V chua dugc phat huy tdi da.

Dé tao diéu kién cho cac DNNVV c6 thé dé dang hon trong viéc tiép can céc
ngudn tin dung chinh thic can c6 su phdi hop nhip nhang gitta co ché chinh sach,
cac t6 chuc tin dung va cac DN.

V& phia céc té chie tin dung: Nha nudc can nghién ciu dp dung chinh sach vu
dai, bao dam lgi nhuan ma cac ngan hang thuong mai thu dugc tir khoan vay cua
cac khach hang 1a DNNVV. Céc ngan hang can d6i méi co ché, chinh sach tin dung
theo nguyén tic thi truong, cai tién thu tuc cho vay déi véi cac DNNVV theo hudng
don gian, rd rang hon; tiép tuc cai tién quy trinh cho vay nham rut ngan thoi gian
xét duyét cho vay cua cac ngan hang thuong mai hién nay. Pong thoi can da dang
hoa hon nita cac hinh thic bao dam tin dung dé thich tng véi dic diém cua céc
DNNVV. Bé giam chi phi va rii ro cho cic ngan hang thuong mai, ¢d thé cho cac
DNNVV vay von thong qua cac nhom lang nghé, cum cong nghiép.

Vé phia cac DN: Nha nudc hd trg dao tao cho DN c6 kha ning lap duoc
nhitng ké hoach kinh doanh c6 tinh kha thi dé thuyét phuc cac ngan hang cho vay

von; khuyén khich cac DN clng gop vén hinh thanh cac quy tu giap nhau...
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Chuyén nghiép hoa to chiac bo may ké toan cia DNNVV. Diéu ndy anh huong dén
quyét dinh cho vay cia ngan hang; Nang cao tinh chu dong cua cac DNNVV trong
viéc tim hiéu, nghién ctu ky, nim va hiéu rd tinh nang, tién ich cua cac san pham
dich vu ciing nhu cach thirc tiép can va st dung dich vu ma cac ngan hang cung
cap;

Vé co ché chinh séch:

Viéc hinh thanh va phat trién cac loai hinh dich vu tai chinh, tin dung 14 huéng
co ban dé giai quyét vin dé ngudn vén dau tu cho cac DNNVV. Trong d6, van dé
truéc mat 1a phai 1am lanh manh hoa tinh hinh tai chinh cua céc té chuc tin dung.
Nghién ciru dé ap dung mot hé thong giam sat tir xa dbi véi thi trudng tai chinh theo
cac chuan muc thong Ié qudc té.

Mot sé giai phap hd tro tai chinh gian tiép can tiép tuc trién khai trong thoi
gian toi:

- Khan truong trién khai thanh 1ap cac Quy bao lanh tin dung cho DNNVV tai
cac dia phuong. Panh gia nguyén nhan va thuc trang kho trién khai md hinh Quy
bao lanh tin dung trén toan quéc; xem xét viéc 4p dung md hinh trén pham vi toan
qudc hay tai mot s dia phuong cé diéu kién phi hop.

- S6m hoan thién thé ché hoat dong cua thi truong ching khodn, ting bude
m& rong sy tham gia cua cac nha dau tu nudc ngoai vao thi trudng ching khoan
Viét Nam theo cam két hoi nhap. Tiép tuc cac bién phap phat trién bén viing thi
truong von, thi trudng ching khoan dé tao mot moi truong an toan, minh bach va
hiéu qua cho dau tu. Tao diéu kién cho DNNVV c6 kha ning tham gia va huy dong
vén trén thi trudng ching khoan.

- K&u goi, tim kiém va st dung c6 hiéu qua cac ngudn vén hd trg nudc ngoai
danh cho DN déan doanh.

- Xay dung co ché tin dung theo hudng tach bach cuy thé, rd rang gitra tin dung
chinh sach va tin dung thuong mai. Pay manh huy dong von dé dap ang yéu cau

vén tin dung cia DNNVV thong qua viéc da dang hoé céc hinh thire huy dong von.
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- P6i méi co ché dam bao tién vay va hinh thirc cho vay khong c6 dam bao
bang tai san. Can c6 sy phdi hop mot cach chat ché gitta hé théng ngan hang va
chinh quyén dia phuong dé thic day viéc thanh 1ap hoat dong cua hé thdng bao lanh
tin dung cho ca&c DNNVV vay vén (ké ca quy dau tw mao hiém). Chu trong cac giai
phap hd tro quan Iy rai ro tin dung, nang cao cong tac tu van, kiém tra, canh béo
nham gop phan dam bao chat luong tin dung theo hudng hiéu qua, an toan, ngan
hang thu héi duoc 13i vay va no géc.

- Hd tro hinh thanh phét trién hé théng cac quy nhiam hd tro DNNVV phét
trién, nhu quy hd tro san pham méi, quy phat trién khoa hoc cdng nghé, quy dau tu
mao hiém rui ro... tao diéu kién cho cac DN nay tich vu vén cho dau tu san xuit,
mé rong kénh huy dong von dé phat trién.

- Tang cuong hé thdng diang ky cac giao dich dam bao, don gian hoé céc thu
tuc dang ky tai san thé chap, ap dung cac hinh thtc thé chap bang tai san dang dau
tu.

- Xem xét thém mot sé hinh thire hd tro tin dung nhu: Chuong trinh cua Chinh
phi cung cdp mot ngudn von tai chinh cho cic ngan hang dé thuc day ho cho
DNNVV vay vén; Cung cép céc khoan tin dung nhé dudi hinh thc tai chinh vi mo
cho DN nho va hé kinh doanh, cdp vén qua cac quy dau tu, quy mao hiém; Chuong
trinh tin dung wu ddi cho DNNVV thudéc mét sé nganh nghé nhat dinh va tién hanh
trong mot thoi gian nhat dinh véi mot tong mirc tin dung xac dinh.

- Khuyén khich viéc phat trién dich vu tu van tai chinh, ké toan, kiém toan va
vé nhitng dich vu lién quan dén tai chinh cua cdc DNNVV. Phat trién va hién dai
hoa hé théng dich vu théng tin tin dung dé gitp cho cac DNNVV dé dang tiép can.
Tang cudng hd tro cho vay vén tir quy qudc gia vé viéc lam cho cac DNNVV dang
c6 tinh trang lao dong that nghiép chua c6 viéc 1am, st dung nhiéu lao dong nit, lao
dong la nguoi tan tat.

- Cho phép céc t6 chirc khong phai 1a Ngan hang Nha nudc trién khai dich vu

danh gia tin dung thanh lap cong ty, van phong tin dung nhan dan. Tao su 16n manh



92

cho thi trudng chimg khoan trong nude tir d6 nang cao kha nang tiép can cila cac
DN véi thi trudng von.

Bén canh dé, can c6 nhitng chinh sach cé tinh phan loai cu thé vé 14i suét, du
ng, linh vuc hoat dong. Trén co s& do, cac ngan hang phai phan loai khach hang cua
minh dé xem xét, DN nao can dua von vao, DN nao chua lam gi da doi von, hoic
DN d4 c6 nhiéu von nhung c6 cho thém ciing khéng guong duogc thi can gidn ra,
tham chi khong cho vay. Pé hd tro tét cho cac DNNVV trong viéc tiép can von,
Nha nudc can tap trung lam tét cac viéc nhu:

- Phét trién cac t6 churc tai chinh phi ngan hang nhu cho thué tai chinh, cac
cong ty vén dau tu mao hiém, cac cdng ty bao hiém nhan tho nham ting cuong
ngudn tai trg dai han cho cac DNNVV. Ty do héa thi truong tai chinh théng qua cac
bién phap tu do héa l4i suat tién giri va cho vay, bdi bo dan cac chuong trinh tin
dung wu ddi va trg cap tin dung, thanh 1ap Ngan hang Phat trién DNNVV. Ngan
hang Phéat trién DNNVV hoat dong theo mé hinh cua cac ngan hang thuong mai s&
gitip cho cac DNNVV tiép can dé dang hon trén thi truong tin dung chinh thic.

- Hinh thanh cac cong ty tu vin danh gia xép hang d6 tin dung caa DN va tinh
kha thi caa du 4n. Céac cong ty nay s& hoat dong doc 1ap vai cac t chuc tin dung.
Khi mét DN muén dugc vay vén hoic c6 bao 1anh tin dung, phai c6 bao cdo danh
gid xép hang va tinh kha thi cua dy an do céng ty tu van thyc hién. Tur d6, s& hinh
thanh cac trung tdm tin dung tu nhan nham thu thap va luu trir thdng tin cua tat ca
cac ca nhan va DNNVV c0 lich st giao dich tin dung voi bat cir mot ngan hang nao.
bac biét thong tin dugc Ivu trir khdng chi gidi han ¢ nhitng khoan vay 16n, trung
tam con cung cap thdng tin vé lich sir thanh toan cua nguoi di vay va nhiéu dich vu
khac nhu cong cu xir 1y don xin cap tin dung, hé théng cham diém tin dung... Dé
xay dung thanh céng mé hinh co s& dit liéu théng ké vé DNNVV s& gap nhiéu kho
khin do céc sb liéu thong ké tai chinh cua cac DNNVV khéng minh bach, hé thong
thng ké trong nudc con yéu kém, do vay can phai cé su hop tac chat ché giita cac
ngan hang va cac co quan chtrc nang. Theo do, Nha nudc phai cd nhitng bién phap

manh dé cac DN hoat dong dung theo cac chuan myc vé tai chinh ké toan. Vi tinh
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hinh hién nay, cong tac dao tao va hd trg cho cac DN néang cao trinh d Vé tai chinh,
ké toan va xay dung hé thdng thong ké chinh xac, day du la rat quan trong.

- Thuc day hoat dong cua thi truong cho thué tai chinh, to chac tuyén truyén
cho cac DN Vé lgi ich caa loai hinh tin dung nay, xay dung va hoan chinh khung
phap 1y cho hoat dong cho thué tai chinh theo hudng tao diéu kién thuan loi dé cho
cac cong ty cho thué tai chinh dugc trién khai nhiéu hoat dong cho thué tai chinh
khac nhau va dam bao sy thuan loi, d& dang cho DN trong viéc tiép can ngudn tai
chinh nay. Mot s diéu chinh sau ddy co thé thao g phan nao nhimng kho khan,
vuéng mac trong thi truong cho thué tai chinh:

+ Cho phép céc cdng ty tai chinh tham gia thi trudng lién ngan hang, duoc tiép
xUc vai cac to chirc dau tu qudc té hoic tiép nhan cac ngudn vén tai trg chinh phu
hozc phi chinh phii dé tao ngudn von trung va dai han 16n hon, 6n dinh hon cho dau
tu.

+ N&i rong va diéu chinh giGi han cho vay cua céc cong ty cho thué tai chinh.
Hién nay, theo quy dinh s vén dau tu cho DN di vay khong dugc qua 30% vén
diéu Ié cua cong ty. Pidu nay khién cho viéc huy dong dugc nguon vén ciing nhu
kha ning tich liiy ctia cc cdng ty cho thué tai chinh 1 rat kho khan.

+ Pam bao quyén thu hdi tai san khi bén thué vi pham hop dong cua cac cong
ty cho thué tai chinh. Tang cudng tuyén truyén va phd bién rong réi hoat dong cua
cac cong ty cho thué tai chinh. Ap dung hd tro i suat sau dau tu dbi véi thué tai
chinh nham dam bao sy cong bang gitra du &n sir dung hinh thiic cho thué tai chinh
va du an sir dung hinh thac vay trung han.

+ Dbi voi cac DNNVV la cac DN nha nude di c6 phan hoa, can rd rang quyén
st dung dat caa cac DN. Pa s6 cac DN sau ¢6 phan hoa déu khong co sy thay doi
I6n vé dat dai, nha xudng dang stir dung. Tuy nhién, trén thyc té, da co tinh trang
mot bo phan cong ty hay don vi thanh vién cong ty da c6 phan hoa nhung khong co
quyén st dung dat, khong dugc dung tén, vi vay DN khong thé sir dung dé lam tai

san thé chap di vay ngan hang, giy khé khin cho hoat dong cua cong ty.
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+ Nang cao hon nira vai trd caa cac hiép hoi, cau lac b giam déc va to chuc
chuyén mon dbi véi su phét trién caa DNNVV. O Viét Nam, c6 méot s6 hiép hoi
nganh hang, t6 chic chuyén mén da tich cuc hoat dong nhung hiéu qua va vai tro
con han ché. Cac hiép hoi, cac cau lac bo chuyén nganh can nang cao chat luong va
hiéu qua trong hoat dong va té chic sinh hoat, giao luu, gigi thiéu kinh nghiém
trong nudc va qudc té, cap nhat thdng tin vé nganh va hoat dong kinh doanh nham
tao diéu kién cho cac DNNVV phat trién.

3.3.4. Chinh sich vé dat dai

Nham giai quyét van d& vé mat bang cho san xuat - kinh doanh cho cac DN
noi chung va cac DNNVV noi riéng, Luat Dat dai 2003 va cac Nghi dinh hudng dan
cua Chinh phu sé 180/2004/ND-CP, 181/2004/ND-CP, 188/2004/ND-CP... di quy
dinh mot sé van dé cy thé. Nhung dén nay, viéc thuc hién cac quy dinh cua Luét
Dt dai 2003 va cac Nghi dinh hudng din déu dang duoc trién khai va cling con gip
nhiéu khé khin. Dé tao diéu kién cho DN trong viéc tiép can dat va cd thé su dung
quyén sir dung dat 1am tai san thé chap, cadm cd vay von tir cac td chic tin dung,
trong thoi gian téi can tap trung vao cac giai phap sau:

Céc tinh, dia phuong can 1ap quy hoach, ké hoach chi tiét s dung dat, quy
hoach cac khu, cum cong nghiép cho cdc DNNVV. Cong khai rong rdi quy hoach
mit bang cho DN thué lam vin phong, xay dung nha xudng san xuit. Dong thoi
cong bd cong khai cac quyén va nghia vu d6i v6i timg quy hoach mit bang do dé
DN biét trude khi quyét dinh. Thiét 1ap hé thong co quan dang ky dat trong ca nudc
nham day nhanh tién do cip gidy ching nhan quyén sir dung dat va khuyén khich
dang ky cac giao dich vé dat. Cai cach thu tuc hanh chinh, don gian hoé cac thu tuc
dau tu; cp gidy ching nhan dau tu, cho thué dat, cAp phép xay dung. Cu thé hoa
cac chinh sach dén bu, giai toa, thué dét, cap quyén sir dung dat trén co so don gian,
binh dang, phu hop vdi cac quy dinh phap luat.

Bén canh d6, Nha nudc ciing can tao ra mot khung phép Iy hop 1y hon ddi véi

DNNVYV, chang han nhu: Cho phép dung gia tri quyén sir dung dat dé gop von lién
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doanh véi céc to chirc va ca nhan nudc ngodi, giam phi tién st dung va chuyén muc
dich sir dung dat, giam phién ha trong tha tuc thué dat dai. ..

Cong bd rong rai danh muc dy an dau tu theo hudng xa hoi hod; thuc hién dau
thau du 4n c6 st dung dat, ddu gia quyén st dung dat, cong khai, minh bach, tao
diéu kién cho cac DNNVV thudc moi thanh phan kinh té tham gia du tu phat trién
san xuat kinh doanh, dich vu. Thong ké va thu hoi dat hoang hoa, sir dung khong
dung muc dich dé tao quy dit cho cac DN thué. Thyc chat 1a ddy manh trién khai
thuc hién Luat Dat dai va cac Nghi dinh hudng dan Luat nay.

Hb tro cac DNNVV ¢6 co so san xuat kinh doanh gay 6 nhiém di doi ra khoi
d6 thi, khu dan cu thong qua viéc cho phép chuyén quyén st dung dit tir dat san
xudt sang dat ¢ va dat thuong mai nham muc dich ban va trang trai chi phi di
chuyén.

3.3.5. Chinh sach dao tao phat trién ngudn nhan luc dap kng yéu ciu phat
trién DNNVV

Nghién ctru d6i méi ndi dung, chuong trinh va phuong thirc dao tao tai cac
truomg dai hoc, cao diang va day nghé, theo huéng gin voi yéu cau cua hoat dong
san xudt, kinh doanh va dich vy, cung cip cho ngudi hoc cac kién thirc chuyén mon,
ky nang hanh nghé va y thic trach nhiém; duwa nhanh cong nghé thong tin vao noi
dung dao tao va quan 1y qua trinh dao tao; khuyén khich lién két giita cac truong dai
hoc, cao ding day nghé voi cac DN dé nang cao kha ning thyc hanh cua cac hoc
vién sau khi tot nghiép.

Trién khai c6 hiéu qua ké hoach dao tao ngué)n nhan luc cho DNNVV da duoc
Bo6 Ké hoach va Pau tu phé duyét. Tang cuong dao tao can bd quan Iy DNNVV,
mo cac 16p quan tri DN ngan han cho cic chu DN, boi dudng cho ho vé kién thirc
quan ly DN hién dai, vé hach toan kinh doanh va cac thong 1€ thuong mai quéc té,
gitip ho nhan thirc r& hon mdi truong va diéu kién kinh doanh trong qué trinh hoi

nhép kinh té toan cau;
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C6 chinh sach khuyén khich cic DN dao tao ngudn nhan luc bang cac hinh
thirc dao tao theo dia chi, dao tao tai chd, td chirc day nghé, truyén nghé cho cu dan
nong thon dé c6 mot doi ngii cong nhan k¥ thuat, nhan vién nghiép vu co tay nghé.

Thuc hién xa hoi hod cong tac dao tao nham thu hat nguén lyc, da dang hoa
loai hinh dao tao; khuyén khich va hd tro cac to churc, ci nhan md cac truong, cac
trung tim ddo tao, boi dudng ngudn nhan luc cho DNNVV. Cing cd, sip xép lai va
dau tu cac trudng cong nhan ky thuat, day nghé cua dia phuong.

Dbi v6i Quy ché thiee hién Chuong trinh ddo tao cho DNNVV theo Quyét dinh
s6 143/2004/0P-TTg can stra d6i, bd sung theo nhimg hudng sau:

- Cé4c co quan quan Iy nha nudc can han ché t6i da viéc cung cip dich vu truc
tiép, khuyén khich cac nha cung cap dich vu trong va ngoai nudc tham gia thyc hién
Chuong trinh.

- Nghién ctru, diéu chinh lai cac mirc chi cho sét véi thuc té. Xay dung co ché
riéng cho Chuong trinh vé cac khoan chi, nhat 1 chi cho giang vién. Xem xét viéc
4p dung co ché khoén trong tong kinh phi ngan sach trung wong hd tro cho 1 16p
hoc theo timg chuyén dé va s6 luong hoc vién dé c6 thé linh hoat bu dép chi phi.

- Nghién ctru, diéu chinh chwong trinh dao tao ngudn nhan luc theo phuwong
thire 16ng ghép ké hoach dao tao ngudn nhan luc cho DNNVV vao ké hoach kinh té
- X4 hoi hang nam cua mdi nganh, dia phuong va duoc giao chung trong ké hoach
phat trién kinh té - x4 hoi hang nam.

- M rong pham vi va da dang hoé noi dung dao tao, b6 sung thém cac chuyén
dé vé quan ly k¥ thuat, khoa hoc cong nghé, xic tién thuong mai..; b sung cac
chuyén dé vé hoi nhap kinh té qudc té; to chuc cac 16p hoc theo ting chuyén dé phu
hop véi thuc té kinh doanh cia DNNVV.

3.3.6. Chinh sach vé khoa hoc va cong nghé

Su lac hau vé cong ngh¢ dang la nhan td han ché kha nang canh tranh cua céc
DNNVYV trong tién trinh hoi nhap. Do vay, Nha nudc can c6 chinh sach vira khuyén
khich vira tao ap luc can thiét dé cac DN tich cuc doi méi cong nghé. Bén canh vi¢c

xay dung mot h¢ thong chinh sach khuyén khich cac DN d6i méi cong nghé nhu:
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mién giam thué cho phan loi nhuin dung dé tai dau tu mo rong san xuat, ddi méi
cong nghé, mién giam thué ddi véi cac thiét bi ngoai nhap dé d6i mai cong nghé,
khuyén khich khdu hao nhanh, bao vé s& hitu cong nghé, chdng hang gia... Nha
nudc nén co6 cac quy dinh vé thoi gian, thoi hi€u cu thé can thay thé cong ngh¢, bao
gdm cong nghé cac nganh thudc nhom san pham canh tranh véi cac san pham khoi
ASEAN, cé4c san pham tham gia thi trudng My, EU, Nhat... nhitng san phdm cin
nang cao kha nang canh tranh khi mé rong 10 trinh tham gia AFTA va gia nhép
WTO, cac cong nghé lién quan dén méi truong, moi sinh... Do han ché vé& quy md
va nguodn von, cac DNNVV khong thé tu minh nghién ctru phat trién cong nghé ma
phai dua vao céc td chire tu van. Vi vay, can c6 chinh sach khuyén khich cac trung
tam nghién ctru khoa hoc — cong nghé¢, cac DN 16n c6 nang luc ché tao, nghién cuu
mg dung gitip cac DNNVV ddi méi cong nghé.

Khuyén khich viéc hop tac va chia sé cong nghé giita cac DN c6 quy md khéc
nhau, phat trién c6 hiéu qua cac chwong trinh nghién ctru c6 kha ning tmg dung
thwong mai. Khuyén khich cac DNNVV d6i méi cong nghé, hd tro viée ap dung
cong nghé méi, cac tién bd khoa hoc ki thuat vao san xuét, ding ky s¢ hitu cong
nghiép, nhan hiéu hang hoa.

Phat trién hé thong thong tin khoa hoc va céng nghé tién tién, hinh thanh trung
tam dir liéu khoa hoc, cong nghé tao diéu kién cho cac DNNVV chu dong lya chon
cong nghé moi, dau tu phuc vu phat trién san xuit kinh doanh. Gén hoat dong
nghién ctiru khoa hoc véi san xuat kinh doanh ctia DN, tiang cuong lién két va hop
tac gilta cdc co s& nghién ctru, Cac truong dai hoc va co sO san xuat ciia céac
DNNVV dé c6 diéu kién ap dung nhanh cac két qua nghién ctru.

Xdc tién phat trién thi trudng khoa hoc va cong nghé thong qua viée to chirc
Cho cong nghé va thiét bi. Hoat dong chinh cua cac ky cho la két ndi cac quan h¢
cung va cau, hd tro thic déy cac hoat dong giao dich, tiép xuc, thuong thao, thoa
thuan cac diéu kién mua ban, cung cap chuyén giao cong nghé va thiét bi theo yéu
cau, tién t&i ky hop dong hodc cic bang ghi nhd. Chg cong nghé thiét bi dugc xem

nhu mot trong cac giai phap can thiét dé tao moéi truong gan két nha khoa hoc
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(truong dai hoc, vién nghién ctru), nha quan 1y véi nha kinh doanh, san xuét, trong
d6 co quan nha nuéc dong vai tro hd trg thic ddy phat trién, gop phan tao lap thi
truong cong nghé. Tién t6i xdy dung Cho cong nghé va thiét bi trén mang, coi day
1a mot cong cy hiru hiéu nham xac tién chuyén giao cong nghé, cac két qua nghién
ctru cho cac DNNVV va quang ba, tuyén truyén cac thanh qua khoa hoc va cong
nghé.

3.3.7. Chinh séach xiic tién thwong mai, mé rong thi truong

Nha nudc can hd trg DNNVV vé thong tin dy bao thi truong, xtc tién thuong
mai, phat trién thuong hi¢u, tao diéu kién thuan loi dé cac DN tiép can voi thong tin
thi truong thuong mai thé gidi, thong tin vé ddi tac thuong mai va dau tu, vé hé
thong tiéu chudn chit luong va vé sinh an toan thuc pham qudc té...; xdy dung va
phat trién mot sd trung tam thuong mai, san giao dich, trung tam kiém tra chat
luong, tao diéu kién cho cac DNNVV, nhét 1 cac DN nho trong noéng nghiép, & cac
lang nghé, cac trung tim cdng nghiép nho tham gia cic hoi cho xuc tién thuong
mai, tham gia thvong mai dién tir, tiép can thuong xuyén véi thi trudng trong tinh,
trong ca nudc va thé giéi dé quang ba hang hoa va tiéu thu san pham.

Trong diéu kién hoi nhap kinh t& qudc té, sy bién dong thudng xuyén cua thi
truong thé gisi co tac dong rat 16n t6i thi trudng trong nude va téi cac DN, dic biét
1a linh vuc hang néng san. Nha nudc can sém xdy dung hé théng du bao vé gia ca
va thi truong, cung cip thong tin, du bao kip thoi cho nguoi san xuit dé chu dong
trong san xuat — kinh doanh. Pong thoi, Nha nudce can c6 chinh sach xdy dung cac
quy bao hiém, hd trg gia cho timg nganh hang (phu hop véi cac cam két quéc té)
nhu néng san, thiy san, cong nghiép ché bién...; didu phdi kip thoi va c6 hiéu qua
cac loai quy do dé hd tro cho hoat dong san xuét — kinh doanh cta cac DNNVV khi
c6 nhitng bién dong 16n vé gia ca va thi truong.

Thuc hién chinh sach khuyén khich cac DNNVV théng qua lién két thau phu,
hop dong gia cong dé ting cudng lién két gitta DNNVV voi cac DN 16n khong
phan biét s hitu thanh phan kinh té, dic biét 1a gita cac tong cong ty, cac tap doan
véi cac DNNVV.
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P61 moi phuong thirc st dung cac quy xac tién thuong mai, chuyén hudng
sang cac hoat dong hd trg xay dung thuong hi€u, xtc tién thuong mai cho cac san
pham c6 kha ning canh tranh; quang cdo, xuc tién & thi trudng nudc ngodi; xod bod
cic han ché vé td chire va tham du céc trién 1dm, hoi cho & trong nudc va quéc té;
cai tién ché do cép ho chiéu va thi thuc cho doanh nhan trong nudc va nudc ngoai
dé rat ngan thoi gian va chi phi.

T chirc mang lu6i théng tin qudc gia, ting cuong ning lyc cua cac trung tim
thong tin thudc cac b, cac nganh phuc vu chung cho cic DN thudc cac thanh phan
kinh té. Nang cao vai tro cia cac Hiép hoi nganh nghé trong viéc cung cap thong tin
chuyén nganh cho cac DN thanh vién cta hiép hoi.

Ting cuong ning luc cho can bd thuong mai va ngoai giao ¢ nudc ngoai vé
thu thap va phan tich théng tin thuong mai va dau tu, hinh thanh co s¢ dit liéu dung
chung cho céc DN khéng phan biét thanh phén kinh té.

Néng cao ning luc cua cac trung tim trong tai qudc té; kién toan t6 chirc va
nang cao niang luc ciia can bo toa kinh té trong giai quyét cc tranh chip lién quan
dén hop dong kinh té va hd tro DN giai quyét nhitng van dé méi trong hoi nhip nhu
tranh chfip thuong mai, thuc hién cac hi¢p dinh cuia WTO, cac cam két quéc té.

Thue hién cac bién phap dé dam bao ché dinh hop ddng co hiéu luc va hiéu
qua, hinh thanh cong cu cho cac nha kinh doanh va DN thuc hién cac hoat dong
kinh doanh trén thuong truong.

3.3.8. Khuyén khich phat trién thj trudong dich vu phat trién kinh doanh

H& tro DNNVV la hét siic can thiét, song moi chinh sach wu tién, wu dii c6
tinh hanh chinh déu lam suy yéu sic canh tranh cua nd. Vi vay, can tim ra co ché
thich hop dé thuc ddy DNNVV nang cao kha ning canh tranh. Mot cach hd tro thiét
thuc 1a phét trién manh cac DN cung cap céac dich vy phat trién kinh doanh (tu van
phap ly, tai chinh, ké toan, dao tao, quan ly va thong tin thi truong). Qua d6, Nha
nuéc c6 chinh sach phi hop dé cac DN phat trién cac dich vu nay canh tranh dép
g nhu cau cua cac DNNVV. Nhu vay, hiéu luc hd trg dugc nhan 18n nhiéu lan boi

tinh hiéu qua caa canh tranh va su phd hop véi doi séng kinh doanh.
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Thi truong dich vu phéat trién kinh doanh 1a khai niém twong déi mai & Viét
Nam. Trong nén kinh té ké hoach hoa trudc day, Nha nudc cung cap va phan phdi
theo ké hoach tat ca cac dich vu va hang hoa cho xa hoi, do d6 hau nhu chung ta
khéng c6 céc dich vu phat trién kinh doanh. Chuyén sang nén kinh té thi truong, thi
cac dich vu phat trién kinh doanh nhu dich vu tu van, dio tao... d va dang dan xuat
hién. Khi nén kinh té thi truong phat trién dén trinh d6 cao va qua trinh hoi nhap
dién ra, dé thyc hién cac cam két qudc té, cac Chinh phu s& khdng thuc hién cac hd
trg truc tiép cho DN ma phai théng qua thi truong dich vu phat trién kinh doanh va
thi truong nay ciing dong vai trd rat quan trong trong viéc phat trién virng chéac cac
DNNVV.

Dé dat duogc muc tiéu phat trién DNNVV, can thuc hién cac bude di phu hop
dé khuyén khich phét trién thi truong dich vu phét trién kinh doanh (ca vé phia cung
tire 14 khuyén khich phéat trién cac DN, ca nhan hoat dong trong linh vuc tu van, dao
tao... va phia cau tic 13 tuy@n truyén, tao cho cac DN, c& nhan trong x& hoi cé thoi
quen st dung cac dich vu tu van); timg budc tach chie ning truc tiép cung cap dich
vu ra khoi chirc nang quan 1y nha nudc. Cac co quan nha nudc s€ hoan toan tap
trung vao viéc xay dung chinh sach va thuc hién vai trd xdc tién, hd trg, giam sat va
quan ly chat lugng cac dich vu cung cap trén thi truong.

Hién nay, hé thdng cac vin ban phap luat cho dich vu phat trién kinh doanh
con chua dﬁy du. Tham chi khai niém vé loai hinh dich vu nay con chua cé trong
bat ky mot vin ban phap quy chinh thirc ndo ma chu yéu Ia cia céac to chic, cic nha
nghién ctiru hodc dich tir cac tai li€u nudc ngoai. Nhitng quy dinh vé loai hinh dich
vu nay ciing chi ton ton tai trong mot sé quy dinh nhu Nghi dinh 90/2001/ND-CP,
cac quy dinh cho céc loai hinh dich vu cu thé thi chua déy du. Pé tung budc hoan
thién hé théng cac quy dinh ndy, can c6 sy phdi hop giita cac cap chinh quyén, cac
t6 chirc xtc tién phat trién nhu VCCI va cac hiép hoi DN nho va vira.

Chinh phii can ban hanh nhiing quy dinh méi, cp nhat va phu hop véi tinh
hinh thi truong dich vu phat trién kinh doanh hién nay, ban hanh mdt van ban phép

quy quy dinh chinh thirc vé dich vu phat trién kinh doanh, vé ban chét, dic trung,
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cac quy dinh ddi v6i viée kinh doanh loai hinh dich vu nay cia ting thanh phan
kinh té.

Céc loai hinh dich vu phat trién kinh doanh hién nay kha da dang trén thi
truong Viét Nam, nhung chat lugng cua dich vu lai chua cao. bé phat trién loai
hinh dich vu nay, Nha nuéc can co cic bién phap nhim nang cao chat lugng cia
dich vu nhu hd tro ki thuat cho cac nha cung cép, ddo tao, tu van vé chat luong dich
vu cho cic nha cung cap.

Ngoai ra, Nha nudc co thé t6 chirc cac budi hoi thao, toa dam vé vi tri, vai tro,
cac loai hinh dich vu phét trién kinh doanh ciing nhu gia tri ctia timg loai hinh cho
cac d6i tuong 1a khach hang tiém ning cua dich vu nay - cd&c DNNVV. Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, hi€p hoi cac DN va cac td chirc trong va
ngoai nudc cling can phai t6 chirc cac budi hoi thao nhu thé dé dich vu phat trién
kinh doanh duoc phd bién toi cac DN, din dan tré nén quen thudc véi cac DN.
Khéng chi thé, hang nim Nha nuéc c6 thé tién hanh danh gia cac DN cung cép dich
vu phét trién kinh doanh trén toan quéc theo ting loai hinh dich vu cu thé, sau do
tién hanh xép hang cac DN. Bang xép hang duoc cung cip cho cac khach hang st
dung dich vu. Théng qua bang xép hang c6 danh gia ctia Nha nudc ndy, cac khach
hang s& tin twdng vao cac nha cung cip hon.

Trén cac website cua cac hiép hoi DN cling nhu ctia Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam, cac thong tin vé dich vu phat trién kinh doanh nén da dang
hon nita, khong chi c6 thong tin vé cac dich vu ma hi€p héi hodac Phong Thuong
mai va Cong nghiép Viét Nam cung cip ma co ca thong tin vé cac nha cung cip
khac. Nha nudc ciing ¢ thé thiét ké mot trang web chuyén cung cip thong tin vé
loai hinh dich vu nay, trong d6 phan loai cidc nha cung cép theo tirng loai hinh cu
thé, gia ca tham khao cua cac loai hinh dich vu. DPay s€ 1a mét kénh thong tin hiru
ich cho cac DN mudn sir dung dich vu phat trién kinh doanh.

3.3.9. Ting cuong phdi hop giira cac co quan tro giup phat trién DNNVV
Nham nang cao hiéu qua céc hoat dong phét trién DNNVV, Chinh phi can cai
thién tinh hinh diéu phdi thyc hién cac hoat dong tro gitp phat trien DNNVYV thong
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qua ting cudng vai trd chi dao cua Hoi dong Khuyén khich phét trien DNNVV va
hoat dong cua cac To cong tac lien Bo, dé phan dinh trach nhiém gitra cac Bo, giita
co quan Trung uong véi dja phuong trong viéc phat trién DNNVV va sy phéi hop
giita cac co quan nay trong viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu duogc giao; thuc
hién phan cap manh hon cho cac dia phuong trong trién khai cac hoat dong phat
trién DNNVV; giao cho cac hiép hoi DN, cac to chuc tu van, dao tao truc tiép trién
khai cac chuong trinh trg gilp phét trién DNNVV.

Viéc quan 1y nha nudc cong tac xdc tién phat trign DNNVV sé tap trung vao
cac nhiém vu sau: xay dung, hoan thién cac quy dinh phép Iy vé hd trg trong pham
vi tham quyén caa minh, theo sy phan cong cua Chinh phu; to chirc huy dong céac
ngudn lc chi yéu trong va ngoai nudc phuc vu cho cong tac hd trg va tuy theo muc
tiéu, pham vi caa chuong trinh, du &n ma c6 thé thuc hién viéc diéu phdi, giam sat,
danh gia viéc thuc hién chuong trinh, du 4n, tong hop céac kién nghi, dé xuit diéu
chinh muc tiéu va noi dung chuong trinh (néu c6). Xay dung co ché phdi hop cong
tac giita cac co quan lién quan mot cach rd rang. Quy dinh rd, cu thé nhiém vu cua
mot s6 Bo ¢d lién quan truc tiép dén cac linh vuc can hd tro thudc chire nang nhiém
vu Chinh phu phan cong.

O cip dia phuong, nén t6 chc mét co quan thuoc UBND tinh lam dau mdi
chiu trach nhiém vé xdc tién phat trién DNNVV (c6 thé 1a co quan kiém nhiém néu
s6 lugng DN tai dia phuong it).

Vé phuong thirc hd trg cuia Nha nudc: Co quan Nha nudc thuc hién su hd trg
gian tiép ddi véi phan 16n cac chuong trinh, du an hd trg DNNVV, chi nén tham gia
thuc hién cac chuong trinh du an thi diém c6 pham vi tic dong rong hoic cé tinh
chat tim chon mé hinh.

3.3.10. Thue hién tro giup c6 trong diém

Theo kinh nghiém ciia nhiéu nudéc, vi tat ca cac Chinh pha déu c6 ngudn ngan
sach han ché, trong khi nhu cau tro gilp cua cac DN noi chung va DNNVV noi
riéng la rat 16n va nhin chung déu vuot qué kha nang caa Chinh phu. Trong mdi giai

doan nhat dinh, mdi qubc gia déu lya chon mdt s6 linh vuc ma qudc gia minh ¢6 loi
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thé dé tap trung phat trién. D6i voi Viét Nam, trong diéu kién rat han ché vé tai
chinh cho hoat dong trg gitp DNNVV, ching ta cang phai kién dinh véi nguyén tic
trg gilp 6 trong diém, cd thé viéc tro gilp chi thuc hién duoc vai mot s it DN,
nhung dam bao rang sau khi nhan duoc sy tro gitp, DN dé c6 thé c6 duoc kha ning
canh tranh. Hoat dong tro giup DNNVV cén tranh xu hudng chia déu va sy tro gilp
ma mdi DN nhan duoc déu khong giai quyét dugc khé khian cua DN nhu ching ta

da lam trude day.
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KET LUAN

Trong qué trinh toan cau héa kinh té, bén canh su hinh thanh, phat trién va
thdng tri caa cac cong ty xuyén qudc gia, cic DNNVV van c6 vi tri quan trong
trong cac nén kinh té, ké ca & cac nudc phat trién. Su phan cong lao dong xa hoi
chuyén mon hoa cao da tao diéu kién va nhitng vi tri quan trong, can thiét d6i véi su
ton tai va phat trién cua cac DNNVV nhu mot ngudn luc bd sung, hd tro su phat
trién cua cac DN 16n trong tong thé nén kinh té.

Vé6i pham vi hoat dong ngay cang dugc mo rong, su phat trién cia DNNVV
c¢6 tac dong khong nho dén su phat trién chung caa nén kinh té. Luan vin da khai
quat hoé cac noi dung co ban cia DNNVV nhu khai niém, dic diém va vai tro cua
cac DNNVV va nhan manh dén su can thiét phai c6 sy hd tro tir phia Nha nudc doi
vai loai hinh DN nay. Luan van cling da trinh bay dugc nhiing ndi dung co ban
trong chinh sach hd tro phat trién DNNVV cua Viét Nam va phan tich mot sb yéu
cau dit ra dbi véi Nha nude trong cong tac hd tro DNNVV truéce nhiing co hoi va
thach thic ma cac DNNVV dang phai di mat trong quéa trinh hai nhap kinh té quéc
té, dac biét 1a sau khi Viét Nam d3 gia nhap WTO.

Nhitng phan tich va danh gia trong luan vin di phan nao phan 4anh dugc thyuc
trang cac chinh sach hd trg phat trién DNNVV & Viét Nam hién nay. C6 thé nai,
nhitng yéu té chu yéu gay tré ngai di véi DNNVV Viét Nam 1a kha ning tiép can
ngudn von, nhing bat cap vé chinh sach quan 1y dat dai, chinh sach thué va cong tac
quan ly thué, xuat nhap khau va thu tuc hai quan, tinh khong minh bach cua hé
thdng chinh sach va thé ché hién hanh. Luan vin ciing da dé cap va phan tich chinh
séch hd tro phat trien DNNVV cta mot sé qudc gia nhu Nhat Ban, Dai Loan,
Philippin, Singapore — 1a nhitng nudc c6 diéu kién tuong ddng nhu Viét Nam, dé tir
d6 rat ra mot s6 kinh nghiém va bai hoc trong cong tac hd trg DNNVV tai Viét
Nam. Qua phan tich cho thay, cac bién phéap hd trg cia cac nudc tap trung cha yéu
vao hd tro tai chinh, dao tao va phét trién nguon nhan lyc, hd trg phat trién va doi

mai cong nghé, giup lién két DNNVV véi DN Ién.
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Tur viéc phan tich thuc trang céc chinh sach hd tro phét trién DNNVV, luan
van d& xuat mot sé giai phap cu thé nham tiép tuc hoan thién cac chinh sach hién cé.
Theo d6, Nha nudc va cac Hiép hoi can tiép tuc diy manh viéc tuyén truyén vé hoi
nhap kinh té qudc té, cai cach hé théng hd trg DNNVV trén toan quéc; cai cach hé
thdng thué, tin dung, chinh sach dat dai 4p dung cho cac DNNVV.

Phét trien DNNVV Viét Nam la mot chu truong lau dai va dung dan cua Pang
va nha nudc nham phét huy moi ngudn luc phuc vu su nghiép phét trién kinh té xa
hoi dat nuéc. Nho c6 chinh sach ding ddn ndy ma cac DNNVV di dat dugc su
phét trién vuot bac trong thoi gian qua va ngay cang khang dinh vai trd quan trong
ctia minh trong qua trinh phét trién kinh té x hoi. Viét Nam da tré thanh thanh vién
chinh thic cia WTO, d3 hoi nhap sdu vao nén kinh té thé gisi, cac DNNVV phai
dwong dau vai rat nhidu bién dong trén trudng, duong dau véi su canh tranh khéc liét
dén tir cac DN trong khu virc va trén thé gigi. Chi bang su nd luc don 1¢ cua céc
DNNVV thi khé cé thé thanh cong trude nhitng thach thac caa qué trinh hoi nhap.
Cac DNNVV can c6 su hd tro tich cuc ctia Nha nuée, dic biét trong viéc giam thiéu
CAC rui ro, C4c rao can tir phia co ché chinh sach, tao méi trudng kinh doanh thuc sy
binh déng, thuan loi, rd rang va minh bach nham khuyén khich c&c DNNVV phat

trién, nang cao ning luc canh tranh trong qué trinh hoi nhap kinh té quéc té.
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