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CAT GIAM CHI PHf CHO DOANH NGHIEP
(Ban hanh kem theo Nghi quyét so INQ-CP ngay thang nam 2018 cia Chinh phu)

I. PANH GIA TINH HINH

Trong nhiing nim gan ddy, cai thién moi truong kinh doanh, cit giam chi phi tuan thi phap luat
13 mot trong tdm ctia Chinh phu. Mot loat Nghi quyét cia Chinh phii di va dang duoc trién khai
thuc hién, trong d6 tap trung vao cai cach thé ché va tha tuc hanh chinh, thuan lgi hoa cac hoat
dong kinh doanh. Viéc thyc hién cac Nghi quyét nay da gop phan giam ganh nang chi phi kinh
doanh ndi chung va chi phi tudn thu phap lut ndi riéng cho doanh nghi€p. Tuy nhién, thuc tién
cho thiy Chinh pha van c6 thé c6 nhiéu giai phap dé cat giam chi phi cho doanh nghiép nhiéu
hon nira.

Céc chi s6 vé moi truong kinh doanh ctia Viét Nam theo Khao sat Doing Business ctia Ngan
hang thé gidi tuy c6 cai thién dang ké nhung thir hang cta nhiéu chi sé con thip kha xa so véi
cac nudc trong khu vire. Theo Doing Business 2018, tong mirc thué va chi phi bao hiém doanh
nghiép Viét Nam phai nop chiém 38,1% lgi nhuan trudc thué trong khi con s6 nay ¢ Thai Lan 13
28,7%, & Indonesia 13 30%. Khao sat PCI 2017 cho thiy 59,3% doanh nghiép cho rang doanh
nghi€p cung nganh thuong phai tra thém cac khoan chi phi khong chinh thirc; lanh dao cta
khoang 30% doanh nghiép phai phai danh hon 10% quy thoi gian cho tim hiéu va tuan thii quy
dinh phap luat; 44% doanh nghiép cho rang thu tuc thué, mua dat phic tap; 16% doanh nghiép
cho rang gia dat theo quy dinh nha nuéc cao. Nhin chung, con nhiéu bat cép trong cac khoan chi
phi do Nha nudc tao ra hodc quy dinh ma doanh nghi€p phai tra. Do do, nang lyc canh tranh
trong nudc va quéc té cua doanh nghiép bi han ché. Pidu nay can trd viée thue hién cac chinh
sach vé nang cao ning luc canh tranh va chit luong tang trudng cta nén kinh té.

De gop phan cat giam chi phi cho doanh nghiép, nang cao kha nang canh tranh va nang suit cta
nén kinh té, can tiép tuc thuc hién cac bién phap cai cach hudng t6i cit giam cac chi phi bat hop
1y cho doanh nghiép.

II. MUC TIEU
Muc tiéu ctia Chuong trinh hanh dong cit giam chi phi cho doanh nghiép la:

- Muc tiéu tong quat: Cit giam triét dé cac chi phi bat hop 1y trong tuén thi quy dinh phép luat
vé kinh doanh, dong thoi ct giam mot phan déng ké chi phi khong chinh thirc cho doanh nghiép;
tao dung mot moi trudng kinh doanh chi phi thip, 6n dinh, d& tién liéu; khuyén khich dau tu, gia
nhap thi truong va canh tranh.

- Muc tiéu cu thé:

+ Cat giam, don gidn hoa it nhat 50% diéu kién kinh doanh;

+ pén nam 2020, cit giérq, don gian hoa quy dinh vé dau tu, dét’ dai, xay dung, np thué va bao
hiém x& ho1 dé dat diém s6 trung binh cia ASEAN-4 theo Chi s6 M61 truong kinh doanh (Doing
Business) cuia Ngan hang thé gidi;

+ Pén nam 2020, giam mot nira ty 1¢ doanh nghiép cho rang doanh nghiép cting nganh phai chi
tra chi phi khong chinh thirc theo Khao sat PCI dén nam 2020;

+ Pén nam 2020, cong khai 100% cac hoat dong thanh tra, kiém tra va két qua xur 1y trén trang
internet ciia co quan c6 tham quyén;



+ l—?én nam 2020, chi phi thué va bao hiém xa hoi ciia doanh nghiép theo Doing Business giam
xuong murc trung binh ASEAN 4.

III. NHIEM VU CUA CAC BQ, NGANH VA PIA PHUONG
1. V& chi phi tuan thi phap luét

1.1. Vé chi phi tuén thii phdp ludt vé gia nhdp thi truwong

a) Cac B9, co quan ngang bo:

- Thyc hién nghiém nhiém vu cat giam, don gian hoa 50% diéu kién dau tu kinh doanh nhu da
néu Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 01/01/2018 cua Chinh phu, ddm bao tudn thu DBiéu 7 Luat Bau
tu 2014.

- Ra sodt, sira d6i cac quy chuan, tiéu chuan k¥ thuat theo hudng khong quy dinh cac ndi dung co
tinh chat diéu kién kinh doanh (vi du nhu di€u kién nhan luc, di€u ki¢n dién tich nha xuong)
trong quy chuan, tiéu chuan k¥ thuat.

b) B Ké hoach va Pau tu chi tri, phdi hop vdi cac bd, nganh lién quan:

- Stra d6i Luat Pau tu theo hudng 1am rd khai niém, ndi ham ctia cum tir “diéu kién kinh doanh”
dé lam co s& danh gia, theo doi hé thong quy dinh phdp luat vé nganh, nghé kinh doanh c6 di€u
kién; ddm bao phan bi¢t ro khai niém diéu kién kinh doanh va ti€u chuan k¥ thuat, quy chuan k¥
thuat.

- Hang nam xay dung bao cao Ve hé thong quy dinh phap luat vé nganh nghe kinh doanh c¢ diéu
kién (bao gdm ca cac quy dinh ndm & cac quy chuan, tiéu chuan k§y thuat néu c0), kién nghi
Quéc hoi, Chinh phu stra dbi, bd sung danh muc nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién trong phu
luc cta Luét Pau tu v€ nganh nghé kinh doanh ¢6 diéu kién theo hudng loai bo nhitng nganh
nghé khong anh huong nhiéu dén loi ich cong cong, khong ¢6 tinh déc thu co theé quan ly bang
hinh thirc khac, di€u chinh pham vi kiém soat d61 vd1 mdt s6 nganh, linh vuc cé tac dong hep.

- Pon gian h(’)aﬂmﬁu biéu, to khai vé dang ky doanh nghiép; giam thanh phan gidy to trong hd so
dang ky thay doi no1 dung dang ky doanh nghiép.

- Tiép tuc hoan thién khung khd phap 1y vé ding ky ho kinh doanh trén co s6 nghién ctru phuong
an lién thong dang ky kinh doanh va dang ky thué doi voi hd kinh doanh.

- Hoan thién trang dang ky doanh nghiép truc tuyén theo huong tryc quan hon (huong dan ngay
trén man hinh), dé st dung hon, cac chirc nang hoat dong tot hon.

- Stra doi Nghi dinh s 193/2013/ND-CP ngay 21/11/2013 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot
sO di€u cuia Ludt hop tac xa theo hudng hop nhat tha tuc dang ky kinh doanh va dang ky thué doi
v&i hop tac xa.

- Chu tri, phéi hop voi B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dung co ché lién thong vé ding ky
thanh 13p doanh nghi¢p, khai bdo lao dong va dang ky bdo hiém xa hdi cho nguoi lao dong.

c) Bo Tu phap:

- Tang cuong vai tro tham dinh dy thao cac van ban phap luat vé diéu kién kinh doanh, quy

chuan k¥ thuat quéc gia dé dam bao cac quy dinh ban hanh méi tuén thu dang tinh than ciia Luat
Pau tu 2014, khong ¢6 cac yéu cau khong can thiét, bat hop 1y.

d) B Khoa hoc va Cong nghé:



- Nghién ctru, dé xuit sira d6i cac vin ban hudng wd?ll’l thi hanh Lu4t Tiéu chuan va Quy chuan k¥
thuat ndm 2006 theo hudng dam bao cac quy chuan khong quy dinh cac ndi dung vé diéu kién
kinh doanh (vi du nhu di€u kién ve dién tich, v€ nhan lyc, v.v.).

d) Hoi dong tu van cai cach thi tuc hanh chinh:

- Ra soat, nghién ctru va kién nghi Chinh phu cac bién phap cit giam thi tuc hanh chinh, cat
giam chi phi tuan tha ctia doanh nghiép.

e) Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, cac Hi€p hdi doanh nghiép:

- Chu dong, Rhéi hop véi cac B, nganh nghién ctru, ra soat cac thu tuc hanh chinh, diéu kién
kinh doanh dé giam chi phi tuan thua cho doanh nghiép.

g) Van phong Chinh phu:

- Nghién ctru, dé xuét cc giai phap dy nhanh viéc thiét 1ap Cong dich vu cong quoc gia theo
Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 dé tao co s¢ cat gidm chi phi giao dich gilta doanh
nghi€p va co quan nha nudec.

1.2. Vé chi phi tudn thii phdp ludt vé xdy dwng co sé sin xudt, kinh doanh

a) Bo Xay dung:

- Ra soat, sira d6i, bo sung, cat giam cac quy dinh khong can thiét vé thu tuc lap quy hoach, gidy
phép quy hoach, thu tuc xin phép xay dung cac cong trinh phuc vu san xuat, kinh doanh.

b) B6 Ké hoach va Pau tu chi tri, phdi hop véi cac bo: Xay dung, Tai nguyén va Mbi truong:

- Ra soat, sira déi cac quy dinh phap luat dé théng nhat trinh ty, thi tuc cap phep du an dau tu co
st dung dat, mat nudc, khu vuc bién va xay dung cong trinh theo hudng thong nhat cac thu tuc
thanh mot thu tuc lién tl}éng dé nha dau tu khong phai lam thﬁ‘ tuc nhiéu l@n, tai nhiéu CO quan;
thu tuc lién thong bao gom céac khau: chap thuan chu truong dau tu, nhu cau st dung dat, mat
nudc, khu vuc bién, quy hoach, giao hodc cho thué dat, mat nudc, khu vuc bién (néu co).

c¢) Bo Cong an:

- Ra soat cac quy dinh phong chay, chira chay theo huong lam 16 cac quy dinh, giam thiéu cac
yéu cau khong can thiét d6i véi cac cong trinh ¢ thé dung chung trang thiét bj phong chay, chita
chdy; don gidn hoa cac tha tuc hanh chinh trong linh vuc phong chay, chira chay cho doanh
nghiép.

2. Vé chi phi dau vao san xuit, kinh doanh

2.1. Vé chi phi tin dung va dich vu thanh todn

a) Cac B9, nganh va dia phuong:

- T6 chtre trién khai Luat H trg doanh nghiép nho va vira va cac van ban huéng dan thi hanh
Luat nham ho trg doanh nghiép ti€p can céc nguodn luc, gdp phan gidm chi phi san xuat, kinh
doanh.

b) Ngan hang nha nudc:

- Nghién ciru, xay dung hanh lang phap 1y cho cac ngan hang thuong mai nghién ctru va phat
trién cac san pham méi dap tmg nhu cau cua doanh nghiép, vi du: Nghia vu thanh toan ngin



hang (BPO-Bank Payment Obligation), Bao thanh to4n (Factoring), Tai trg chudi gia tri (Value
Chain Finance), v.v.

- Nghién ctru, tim klem cac giai phap phu hop nham day manh, két ndi, tao diéu kién cho doanh
nghiép Viét Nam tiép can cac ngudn von hd tro dau tu, kinh doanh cta cac dinh ché tai chinh
qudc té, phtt hop v6i cac nguyén tac thi truong.

- Ra soat, stra d6i, bd sung cac quy dinh vé xét duyét tin dung theo hudng giam cac thu tuc
khong can thiét trong giao dich tin dung; chi dao cac t6 chtrc tin dung d6i méi quy trinh cho vay,
don gian hoa thii tyc vay von, nang cao kha nang thim dinh dé rat ngan thoi gian giai quyét cho
vay, tao thuén lgi cho doanh nghiép tlep can von nhung van dam bao an toan von vay; tao thuan
loi va giam chi phi cho ngan hang tiép can thong tin tin dung ctia khach hang tai Trung tim
thong tin tin dung quéc gia Viét Nam (CIC).

- Ra soat, sira d6i quy dinh vé mé chi nhanh, phong giao dich ngan hang theo hudng khuyén
khich canh tranh, tdng lya chon cho doanh nghiép khi vay von.

- Nghién ctru cc giai phap tao thudn lgi cho cac doanh nghiép duogc sir dung quyén s& hiru tri tué
lam tai san thé chap khi vay von tai cadc ngan hang chinh sach ctia Nha nudce.

- Ra sodt, sira d6i, bo sung quy dinh vé tai san bao dam tién vay cho doanh nghiép theo huéng
tao dicu kién t61 da cho doanh nghié¢p dugc str dung tai san hinh thanh trén dat nong nghiép dé
thé chap vay von ngan hang.

- Xay dung, ban hanh cac quy dinh phép lut yéu cau cac t6 chirc tin dung cong khai, minh bach
cac quy trinh, ti€u chun chét luong san phém, dich vu, biéu phi, 1ai suit, tao diéu kién cho nguoi
dan, doanh nghi¢p c6 co so tiép can, lya chon dich vu, chi phi phu hop, va cé co s& dé giam sat
chat Iuvgng dich vy.

- Tiép tuc ddy manh phat trién thanh toan khong dung tién mat, tang cuong Ung dung cac phuong
tién thanh toan moi, hién dai trén nén tang cong nghé tién tién dé giam chi phi thanh toan tai Viét
Nam.

2.2. Vé chi phi lao déng
B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi:

- Ra soat, diéu chinh mirc Iwong t6i thiéu ving phu hop véi nang suit lao dong, tang truong kinh
té, nang luc canh tranh cua doanh nghiép va nhu cau song t61 thiéu cta  nguoi lao dong; dinh ky
udc tinh va cong bd nhu cau song tbi thiéu cta ngudi lao dong, cung cap thong tin tham khao
cho Hoi dong tién lwong qudc gia thwong Irgng muc luong tdi thiéu.

- Ra soét, trinh Chinh phu sira d6i, b6 sung quy dinh vé thang luong, bang luong theo hudng
tang cuong thuong lugng, gidm can thi¢p cia Nha nude vao thang luong, bang luong cua doanh
nghiép, ddng thdi nghién ciru, trinh sira d6i quy dinh vé thang luong, bang luvong trong Bo luat
Lao dong nam 2012 theo hudng dé doanh nghiép quyét dinh thanh, bang luong trén co s& thuong
lwong véi t6 chirc dai dién cua nguoi lao dong; khong bat budc doanh nghi¢p tang luong & céc vi
tri co lwong cao hon lwong téi thiéu mdi lan tang lwong t6i thicu.

- Sira phép ludt vé Bao hiém xd hoi theo hudng giam ty 1& dong BHXH (huu tri, tur tuat) xubng
murc phu hop véi thong 1€ quoc te.

2.3. Vé chi phi khoa hoc cong nghé



Bd Khoa hoc va Cong nghé:

- Nghién ctru, dé xudt giai phap thic day phat trién thi truong dich vu khoa hoc cong ngh¢, bao
gdm dich vy nghién ctru-phat trién, dich vy danh gia sy phu hop cua san pham, dich vy kiém
dinh san pham; khuyén khich khu virc tw nhan tham gia cung cip céc dich vu con it nha cung
cap, dam bao thi truong ¢ canh tranh dé giam chi phi cho doanh nghiép san xuit.

- Pay manh cac hoat dong ho trg doanh nghiép ap dung cac hé thong quan ly, cong cu cai tlen
nang suat chat luong tién tién trong khuoén khd Chuong trinh quoc gia vé Nang cao nang suét va
chat lugng san pham, hang hoa ctia doanh nghiép Viét Nam dén nim 2020 duoc phé duyét tai
Quyét dinh 712/QP-TTg ngay 21/5/2010 cua Thi tudng Chinh phu.

- Nghién ciru, xay dung cac du an, chuong trinh hd tro doanh nghiép ap dung cac h¢ thong quan
1y chat lugng cho giai doan t&i, ddm bao hi¢u qua ho trg doanh nghi¢p cao hon.

2.4. Vé chi phi logistics va thwong mai qua bién gidi
a) Bo Tai chinh:

- Chu tri, dén ddc cac b, nganh thuc hién déy du viéc xay dung Mot cura quéc gia, MGt cura
ASEAN va Thuan loi héa thuong mai; sdu thang mot lan bao cdo Thu tuéng Chinh phu vé tién
do thuc hién va giai phap can thiét dé thuc hién nhi€ém vu nay.

- Xay dung nghi dinh vé hoa don dién tir theo ding ké hoach va sém ap dung tai cac tram thu
tién dich vu duong bd cua cac du an BOT, thuc hién két ndi dién tur gitra tram thu gid va co quan
thué dé giam sat doanh thu, cung cip théng tin cho Bo Giao thong van tai khi can dé dam phan
v6i chu dau tu va 1am co so cho cac nghién ciru dir 4n méi.

b) B6 Giao thong van tai:

- Ra soat cac hop dong BOT giao thong, dam phan voi nha dau tu dé giam gia dich vu sir dung
duong bd cac du an dau tur va cac t6 chire tin dung tai tro cho du 4n xay dung duong bo dé kinh
doanh trén nguyén tic hai hoa hoa loi ich Nha nude, Nha dau tu va ngudi st dung; dinh ky hang
nam Bo Giao thong vén tai thuc hién thong ké, ra soat, 1ap phuwong an ban quyén thu tién sir dung
dich vu tai san ha tang duong bd thudc pham vi quan 1y.

- Xay dyng 10 trinh phu hop d€ yéu cau cac Chi dau tu thye hién Quyét dinh s6 07/2017/QD-
TTg ngay 27/3/2017 cua Thu tuong Chinh phu vé viée thu gia sir dung dich vu duong bo theo
hinh thirc dién tu tu dong khong dirng nham giam thoi gian va giam sat luu lugng xe qua tram.
c) Uy ban chi dao quéc gia vé Co ché mét cira ASEAN, Co ché mot cira quéc gia va tao thuan
loi thuong mai:

- Chi dao cac bo nganh lién quan xay dung ké hoach hanh dong cai thién Chi s6 Hi¢u qua
Logistics cua Ngan hang thé gi¢i (World Bank Logistics Performance Index) va Chi s6 Thuan
loi hoa thwong mai ctia T6 chirc Hop tac va Phat trién kinh té (OECD Trade Facilitation
Indicators).

3. Vé phi, I¢ phi, tién thué dat va tién khai thac tai nguyén

a) Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd tryc thudc Trung Lr(yng'

- Ra soat, danh gia toan bg cac quy dinh vé phi, 1& phi do Uy ban nhan dén cic cap ban hanh dé
yéu cau cac co quan c6 thim quyén giam phi, 1& phi; dam bao céac loai phi tuan thu dung nguyén
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tac “co ban bu dip chi phi” dwgc quy dinh trong Luat Phi va Lé phi ndm 2015; giai thich cong
khai co s¢ tinh phi, 1€ phi.

b) Bo Tai chinh:

- Nghién ctru giam Lé phi Cap gidy phép luu hanh xe qua tai trong, xe qua kho gidi han, xe banh
xich, xe van chuyén hang siéu truong, siéu trong trén dudng bo va L& phi cap Gidy phép kinh
doanh van tai bang xe 6 to.

- Stra Nghi dinh 46/2014/ND-CP ngdy 15 thang 5 nam 2014 ciia Chinh phu quy dinh v& thu tién
thué dat, thué mat nudc theo hudng khong ché toc do tang tien thué dat, thué mat nudce toi da o
muc hop 1y.

- Ra soat, sira d6i cac quy dinh vé phi, 1¢ phi, thué ddi voi san xuat nong nghiép dé khuyén khich
cac doanh nghi¢p dau tu vao nong nghiép.

c¢) B Tai nguyén va Moi truong:

- Nghién ctru, dé xuit phuong thic thu tién cap quyén khai thac khoang san hang nim theo
hudng dau nam ndp theo ke hoach san luong, cudi nam thyc hién thanh quyét toan ndp tién theo
san lugng tinh thue tai nguyén.

4. Vé chi phi khéng chinh thirc

a) Cac B9, nganh, Uy ban nhan dan cap tinh, thanh phé truc thuéc Trung uong:

- Xay dyng cac tai liéu huong dan tuan thu cac quy dinh phap luat vé kinh doanh trong pham vi
trach nhiém, quyen han ctia minh; dam bao quy dinh phap luat vé kinh doanh d& hiéu, dé tuan
thi, khong hiéu theo nhiéu nghia khac nhau.

- Cong khai céc tai liéu huéng dan, giai thich tuan thu phap ludt trén Cong thong tin dién o
truong hop phap luat khong ro, khong giai thich theo hudng bat lgi cho doanh nghiép; thong nhat
ap dung phap luat cho cac truong hop tuong tu, khong phan bi¢t doi xu.

- Xay dung quy tic dao durc cong vu ciia can bd, cong chirc khi phuc vu céng dan, doanh nghiép;
t6 chire tap hudn cho cac bd, cong chire trire thude.

- T6 chirc tap huin cho can b9, cong chire vé cac quy dinh phap luat vé phong chdng tham
nhting, khiéu nai, t6 c4o va chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé thi hanh cong vu.

- Py manh cai cach tha tuc hanh chinh, ting cuong tng dung cong nghé thong tin, cong khai,
minh bach hoat dong quéan ly nha nudec.

- T6 chue khao sat y kién ngudi dan va doanh nghiép vé chat lugng hanh chinh cng va chi phi
khong chinh thirc & cap S&, nganh, huyén theo md hinh Dan chdm diém & Quang Tri, cong khai
ket qué va yéu cau cac SO, nganh, huyén c6 giai phap ning cao chit lugng hanh chinh cong va
cit giam chi phi khong chinh thirc.

- Chi dao giai quyét cac kién nghi, phan anh, khiéu nai, t6 céo cua doanh nghi€p, cua cong dan
kip thoi, ding quy dinh cua phap luat. Nguoi dimg dau chinh quyén cac cap phai gianh thoi gian
thich dang tiép cong dan theo quy dinh, giai quyét hiéu qua cac vu viéc khiéu nai, to cao thudc
thim quyén.

- B Tai chinh huéng din ngudn kinh phi dé cac b, nganh dia phuong thyc hién cac nhiém vu
nay.



b) Thanh tra Chinh phu:

- Chu tri, phdi hop véi Vian phong Chinh phu tham muu gitip Chinh phu kiém tra, don dbc viée
tiép nhan phan anh, kién nghi, t6 céo ctia doanh nghi¢p v€ cac hanh vi nhiing nhleu cua can by,
cong chirc cac cap; xay dung cac cong cu hién dai tiép nhan phan anh, kién nghi, to cao cta
doanh nghiép va ngudi dan vé hanh vi nhiing nhidu cta can bo, cong chirc (vi du nhu phan mém
dién thoai thong minh; dién dan truyén thong xa hoi, v.v.).

- Hang quy cong khai két qua xur 1y cac vu viée trén phuong tién thong tin dai ching va trén
Cong thong tin dién tir cua Thanh tra Chinh phu.

- Xay dung co ché bao vé, hd tro dic biét dbi véi doanh nghiép dam t6 céo hanh vi nhiing nhidu
trong thoi gian xir 1y vu viéc va 2 nam sau khi doanh nghiép t6 cao dé ngan ngtra cac hanh vi tru
dap doanh nghi¢p (n€u co).

- Thanh tra Chinh phu tang cuong thanh tra trach nhiém giai quyét khiéu nai, t6 c4o; phdi hop
v6i cac Bo, nganh, dia phuong tap trung giai quyét cac vu viée khiéu nai, t6 cdo dong ngudi,
phuc tap, kéo dai.

- Pé xuit Uy ban Trung wong Mat tran Té qudc Viét Nam thong bao Uy ban Trung wong Mit
tran T qubc cac cAp vé viée tham gia doan thanh tra véi tu cach ngudi 1am chimg khi ¢ dé
nghi.

c¢) Phong Thuong mai va Cong nghi€p Viét Nam, cac Hi¢p hoi doanh nghi¢p:
- Tham gia céc doan thanh tra v&i tu cach nguoi lam ching khi ¢ dé nghi ctia co quan thanh tra.

- Tich cuc van dong doanh nghiég thanh vién phan anh cac hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc cia
can bo, cong churc; tap hop cac kién nghi, phan anh ctiia doanh nghiép thanh vién gtri Thanh tra
Chinh phu.

- Tuyén truyén, giai thich cho doanh nghiép vé quyén va nghia ctia ctia co quan nha nude va cia
doanh nghi¢p dé doanh nghiép biét, tu bdo v€ minh trudc cac hanh vi nhiing nhicu.

- Xay dung cac cong cu, giai phap hd tro, bao vé doanh nghiép thanh vién sau khi ho t6 céo,
khiéu nai, phan anh, kién nghi vé& hanh vi nhiing nhiéu cta can bd, cong chic.

- Ra soat, tap hop cac quy dinh phap luat khong rd rang, kho tuan thu, bat hop 1y; yéu cau cac co
quan nha nude c6 thim quyén giai thich, stra d6i, b6 sung va cong khai két qua dé cac doanh
nghiép biét.

- Phdi hop véi cac t6 chirc dai dién nguoi dan, doanh nghiép tién hanh dinh ky khao st y kién
nguoi dan va doanh nghiép vé chét luong hanh chinh cong va chi phi khong chinh thuc & cap So,
nganh, huyén, cong khai két - qua va yéu cau cac S0, nganh, huyén c6 giai phap nang cao chat
lwong hanh chinh cong va cit giam chi phi khong chinh thirc.

IV. TO CHU'C THUC HIEN

1. Bo trudng, Thil trudng co quan ngang bd, Thu trudng co quan thudc Chinh pha, Cha tich Uy
ban nhéan dan tinh, thanh phd tryc thudce Trung wong, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam, cac Hiép hoi doanh nghiép xay dung ké hoach trién khai thuc hién Chuong trinh hanh
dong nay; bao cao két qua thuc hién giri B6 Ké hoach va Pau tu trude ngay 20 thang 12 hang
nam dé tong hop, béao cdo Chinh phu.



2. Bo Ké hoach va Pau tu tong hop, bdo cao Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu két qua thuc hién
Chuong trinh hanh dong nay trude ngdy 25 thang 12 hang nim; cong bd bao céo sau khi duge
Chinh phu phé duyét.

3. Trong qua trinh t6 chirc thuc hién, néu thay can sira d6i, bo sung nhirng ndi dung cu thé thudc
Chuong trinh hanh dong, cac bd, co quan, dia phuong chu dong dé xuét giri B Ké hoach va Pau
tu dé tong hop va bao cao Chinh phu xem xét, quyét dinh./.



